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II. Maksymalne kwoty, jakie mog¹ byæ refundowane z Funduszu Pracy
   pracodawcom z tytu³u zatrudnienia skierowanego bezrobotnego

  (przez miesi¹c, w pe³nym wymiarze czasu pracy) w ramach:

OBOWI¥ZUJ¥CE STAWKI, KWOTY, WSKA�NIKI
    (stan prawny na dzieñ 1 czerwca 2003 r)

I. Zasi³ki, stypendia, dodatki, �wiadczenia.
 [w z³otych]

Zasi³ki i �wiadczenia od 1 marca 2003 r. nie by³y waloryzowane, gdy¿ wska�nik wzrostu cen towarów
i us³ug konsumpcyjnych w II pó³roczu do I pó³rocza 2002 r. by³ ujemny (wynosi³ � 0,6%).
Od zasi³ku dla bezrobotnych powiatowe urzêdy pracy op³acaj¹ sk³adki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe w ³¹cznej wysoko�ci � 32,52%, a od  stypendiów za okres odbywania szkolenia i sta¿u (dodat-
kowo na ubezpieczenie wypadkowe � 0,97%) tj. w ³¹cznej wysoko�ci � 33,49%.

*/ sk³adki op³acane przez pracodawcê w wysoko�ci ok. 17,88%; kwota zarówno sk³adki na ubezpieczenie spo³ecz-
ne jak te¿ ³¹czna kwota podlegaj¹ca refundacji z Funduszu Pracy � uzale¿niona jest od wysoko�ci sk³adki na ubez-
pieczenie wypadkowe p³aconej przez pracodawcê, która od 1.01.2003 r. jest zró¿nicowana (zale¿y od grupy dzia³al-
no�ci � kategorii ryzyka). Refundacji na ubezpieczenie wypadkowe podlega kwota w wysoko�ci faktycznie op³aconej od
refundowanego wynagrodzenia.

1. Zasi³ki dla bezrobotnych:
         – podstawowy (100%)
         – obni¿ony (80%)
         – podwy¿szony (120%)

498,20
398,60
597,90

2. Stypendia dla bezrobotnych absolwentów w okresie:
       – odbywania szkolenia (60% kwoty zasi³ku podstawowego)
       – odbywania sta¿u (100% zasi³ku podstawowego)
       – kontynuowania nauki (w rejonach ,,zagro¿onych�� � 60% zasi³ku
          podstawowego)

299,00
498,20

299,00
3.    Dodatek szkoleniowy dla bezrobotnych
      (20% zasi³ku podstawowego)

99,70

4.    Zasi³ek przedemerytalny:
       – podstawowy – minimalny  (120% zasi³ku podstawowego)
       – podwy¿szony – max 160% zasi³ku podstawowego � (nie wiêcej
          jednak ni¿ 90% przec. wynagr. z ostatnich 12 m-cy zatrudnienia)

597,90

797,20
5.    �wiadczenie przedemerytalne (od 1.01.2002 r. – 80% kwoty

emerytury – nie mniej ni¿ 120% i nie wiêcej ni¿ 200% zasi³ku dla
bezrobotnych)             

wynikowo
(min od 597,90
max. 996,40 )

1. Prac interwencyjnych (wynagrodzenie i sk³adki na ubezpieczenia
       spo³eczne (tj. 498,20 + 89,08 *) 587,28
2. Robót publicznych (50% przec. wynagrodzenia + sk³adki na ubez-
       pieczenia spo³eczne od wynagrodzenia podlegaj¹cego refundacji.
       (tj.1.114,34 + 199,24*) 1.313,58
3. Zatrudnienia skierowanego absolwenta  (wynagrodzenie i sk³adki
       na ubezpieczenia spo³eczne  (tj. 498,20 + 89,08 *) 587,28
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III. Po¿yczki z Funduszu Pracy

V. DIETY i  INNE
� dieta z tytu³u podró¿y s³u¿bowej na terenie kraju  (od 1.01.2003 r.) � 20 z³,
� zasi³ek sta³y z pomocy spo³ecznej (od 1.06.2002 r.) � 418,00 z³ � stanowi podstawê wymiaru sk³adki na
   ubezpieczenie zdrowotne bezrobotnych nie pobieraj¹cych zasi³ku lub stypendium,
� sk³adka na Fundusz Pracy � 2,45% podstawy wymiaru,
� sk³adka na ubezpieczenie zdrowotne � 8,0% podstawy wymiaru.

IV. Wynagrodzenia, renty, emerytury, zasi³ki

1. Maksymalna kwota po¿yczki dla bezrobotnych i pracodawców na
utworzenie jednego dodatkowego miejsca pracy (20 x 2.228,68 z³.)

2.  Stopa oprocentowania kredytu lombardowego wynosi 7,0% (obowi¹zuje
od 29.05.2003 r. – w zwi¹zku  z tym oprocentowanie po¿yczek z Fundu-
szu Pracy w stosunku rocznym wynosi:

a) w rejonach „zagro¿onych szczególnie wysokim bezrobociem struktu-
ralnym” – 30% zmiennej stopy oprocentowania kredytu lombardowego,

b)  w pozosta³ych rejonach kraju � 50% zmiennej stopy oprocentowania
     kredytu lombardowego.

44.573.60

2,1%

3,5%

1. Najni¿sze wynagrodzenie (obowi¹zuje od 1.01.2003)
(w I roku pracy – 80% tj. 640 z³., a w II roku � 90% tj. 720 z³.) 800,00

2.    Przeciêtne miesiêczne wynagrodzenie pracowników zatrudnionych
w gospodarce  narodowej w I kw. 2003 r. 2.228,68

3.    Najni¿sza emerytura, renta rodzinna i renta z tytu³u ca³kowitej
niezdolno�ci do pracy (obowi¹zuje od 1.03.2003 r.) 552,63

4.    Najni¿sza renta z tytu³u czê�ciowej niezdolno�ci do pracy
(obowi¹zuje od 1.03.2003 r.) 425,09

5.    Kwota przychodu stanowi¹cego podstawê zawieszenia lub
       zmniejszenia emerytury (kobiety w wieku do 60 lat, mê¿czy�ni do

65) lub renty wynosi:
       –   70% przeciêtnego wynagrodzenia
       – 130% przeciêtnego wynagrodzenia

1.560,10
2.897,30

6.   Zasi³ki:

a) pogrzebowy (200% przec. wynagrodzenia),
b) wychowawczy,
c) wychowawczy dla osób samotnie wychowuj¹cych dzieci,
d) rodzinny:

– na  ma³¿onka oraz pierwsze i drugie dziecko,
– na trzecie dziecko,
– na czwar te i kolejne dziecko.

e) pielêgnacyjny
zasi³ek � a) obowiazuje od 1.06.2003 r. do 31.08.2003 r.; zasi³ki � b,
c, d, – obowi¹zuj¹ od 1.06.2002 r. do 31.12.2003 r.; zasi³ek e) obowi¹-
zuje od 1.03.2003 r.

4.457,36
318,10
505,80

42,50
52,60
65,70
141,70
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Od Redakcji

Drodzy Czytelnicy,
oddajemy Wam do r¹k nowy numer �Rynku Pracy� po�wiêcony w g³ównej
mierze badaniom i analizom rynku pracy. Im bardziej bolesne i z³o¿one jest
zjawisko bezrobocia, tym bardziej okazuje siê, jak bardzo potrzebne s¹ analizy
rynku pracy pozwalaj¹ce nie tylko scharakteryzowaæ samo bezrobocie, ale
i sytuacjê pracuj¹cych, dezaktywizowanych, biernych. Dopiero wówczas
mo¿na zastanawiaæ siê, czy uzyskana diagnoza dotycz¹ca przyczyn bezrob-
ocia, ale i przyczyn ograniczenia tworzenia nowych miejsc pracy � daje
nam tak¹ wiedzê, ¿e na jej podstawie mo¿emy tworzyæ programy popra-
wy sytuacji na rynku pracy. Oznacza to � ¿e wiedz¹c dok³adnie o proce-
sach zachodz¹cych na krajowym, czy regionalnych i lokalnych rynkach
pracy � jeste�my w stanie dopasowaæ do nich odpowiednie narzê-
dzia jako sposoby przeciwdzia³ania bezrobociu, czy wspierania bezrobot-
nych w ich poszukiwaniu pracy a pracodawców w przygotowywaniu miejsc
pracy. Jednym s³owem � analizy i diagnozy tworz¹ ramy dla programów
dzia³ania.

Jest wa¿ne, by analizy by³y pog³êbione. Nie wystarczy ju¿ w wielu wypad-
kach prosta charakterystyka bezrobocia na koniec danego miesi¹ca, czy
roku. Potrzebne jest badanie w ujêciu dynamicznym, czy badanie strumie-
niowe � po to, by móc scharakteryzowaæ trendy. Wiedza o trendach pozwala
na g³êbsz¹ diagnozê, ale i prognozê � oraz u³atwia my�lenie o poli-
tyce rynku pracy. S³u¿ebn¹ rolê odgrywa tu statystyka, szczególnie GUS-
owskie Badanie Aktywno�ci Ekonomicznej Ludno�ci pozwalaj¹ce na
porównywanie sytuacji nie tylko w zwi¹zku z bezrobociem, ale i ca³ym ryn-
kiem pracy � w Polsce i na tle miêdzynarodowym. Wa¿ne jest te¿ i to,
co mo¿na wiedzieæ dziêki lokalnym badaniom w³asnym w oparciu o do-
kumentacjê z powiatowych urzêdów pracy � choæ jest te¿ jasne, ¿e czêsto
wymaga to liczenia �na piechotê�, a modu³y oprogramowañ komputero-
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wych potrzebne do pog³êbionych analiz rynku pracy bardzo by siê przyda³y.
W numerze jest te¿ sporo materia³ów dotycz¹cych konkretnych rynków pra-
cy � i jak zwykle � mnóstwo wa¿nych informacji bie¿¹cych.

O jeszcze jednej sprawie warto pamiêtaæ. Wej�cie do Unii Europejskiej
i praktyczne stosowanie metodologii zwi¹zanej z programowaniem oraz
realizowaniem celów i priorytetów Europejskiej Strategii Zatrudnienia
powoduje, ¿e dobre analizy rynku pracy, grup ryzyka, charakterystyki trendów
zachodzacych na rynku pracy � staj¹ siê te¿ istotne jako podstawa do
tworzenia projektów pod �rodki z Europejskiego Funduszu Spo³ecznego.

Uwa¿nej lektury.

Od Redakcji

Redakcja
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Badania Rynku Pracy – zagadnienia metodyczne

Krzysztof Kaczmarek
Zastêpca Dyrektora Departamentu Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Badania rynku pracy � wstêp do metody

Wstêp do wstêpu

Poproszony o wypowied� na temat badañ rynku pracy nieopatrznie siê
zgodzi³em, uwa¿aj¹c, ¿e tekst na tematy ogólne jest nie tylko po¿¹dany ale
do tego ³atwy do napisania. Trudno�ci zaczê³y siê dopiero przy okazji pla-
nowania jego struktury. Pytaniem, które musia³em sobie zadaæ by³o: co jest
hierarchicznie wa¿niejsze � zastosowania metod statystycznych, poszuki-
wanie �róde³ i analiza danych, ustawienie celów czy � na koniec � prezenta-
cja wyników? Ka¿da z tych dziedzin stwarza problemy, których pomy�-
lne rozwi¹zanie decyduje o jako�ci wniosków i � nolens volens � naszej
pracy.

Nasze dotychczasowe do�wiadczenie z badaniami rynku pracy jest tyle¿
bogate, co nieuporz¹dkowane. Od pierwszych chwil wyst¹pienia w Polsce
tego zjawiska by³y prowadzone jego badania w ró¿nych o�rodkach uniwer-
syteckich oraz przez niezale¿ne instytucje i s³u¿by zatrudnienia. Nigdy jed-
nak nie powsta³a sytuacja kiedy uznana by³aby potrzeba oznaczenia obsza-
ru, wytyczenia kierunków lub podjêcia prostej koordynacji. Najpierw dlate-
go, ¿e nie mieli�my wiele do�wiadczenia z masowym bezrobociem, a potem
tak¿e powodem by³a rozleg³o�æ problemu.



10

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Dzisiaj, po ponad dziesiêciu latach, które up³ynê³y od pierwszych po-
wa¿niejszych prób analizowania problemu i szukania rozwi¹zañ poprzez
prace badawcze, po raz pierwszy spotykamy siê z sytuacj¹, zmuszaj¹c¹ nas
do podjêcia wspó³dzia³ania w zakresie, który nazwa³bym porz¹dkowaniem
przedpola. Powód jest w³a�ciwie jeden: Europejska Strategia Zatrudnienia
i konieczno�æ jej koordynowania z Europejsk¹ Strategi¹ Gospodarcz¹ oraz
rozwojem instytucji obs³uguj¹cych rynek pracy.

Zag³êbianie siê w przedstawianie wytycznych realizacyjnych Strategii
nie ma w tym miejscu wielkiego znaczenia, tak samo jak przypominanie, ¿e
czê�æ analityczna wymagana w przypadku sk³adania aplikacji do funduszy
strukturalnych tak¿e musi byæ odpowiedniej jako�ci. Wystarczy tylko po-
wiedzieæ, ¿e nak³adane przez nie rygory wymagaj¹ udzielenia sobie odpo-
wiedzi, tak w skali makro, jak lokalnej, na szereg istotnych pytañ, które
dotychczas by³y wprawdzie stawiane, ale odpowiadanie na nie ju¿ nie by³o
obowi¹zkowe.

Poni¿szy tekst nie ma na celu wskazania modelu badania rynku pracy
ani konstruowania szablonu projektu badawczego. Literatura teoretyczna
jest w tym wzglêdzie na tyle bogata, ¿e nie ma powodu do tworzenia no-
wych bytów. Nie bêdziemy tak¿e akcentowali czy formu³owali pytañ ani
sugerowali drogi do uzyskania odpowiedzi i wyci¹gania wniosków. Nato-
miast uznali�my za istotne skupienie siê na kilku problemach bardzo wa¿-
nych w przypadku badañ rynku pracy, obszaru z³o¿onego i niejednorodnego
w wysokim stopniu.

W czê�ci po�wiêconej statystyce spróbujemy zastanowiæ siê nad rol¹
metod statystycznych (a poziom zaufania do nich powinien wzrastaæ) �
zw³aszcza w obliczu tego, czego bêdziemy wymagali od badañ realizuj¹c
za³o¿enia wspomnianej Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Dok³adne in-
formacje co do sztuki s¹ oczywi�cie mile widziane ale co zrobiæ kiedy ich
nie ma? Trzeba pos³u¿yæ siê metodami statystycznymi a to jednak jest co
innego ni¿ sk³adanie liczb ze sprawozdania MPiPS-01. Co wiêcej � odpo-
wiedzi bêd¹ podlega³y weryfikacji i analizom, a te bêd¹ mogli przeprowa-
dziæ przygotowani merytorycznie fachowcy, zatem wiedza o zastosowaniach
statystyki bêdzie im tak samo potrzebna jak wiedza o rynku pracy.
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Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Stosunkowo du¿o miejsca po�wiêcamy naturze badañ rynku pracy i warsz-
tatowi � nie tak jednak aby tworzyæ jakie� regu³y bo o tym powinien roz-
strzygaæ ten, kto badanie projektuje. Chodzi raczej o zwrócenie uwagi na to,
¿e projektuj¹c badanie musimy mieæ �wiadomo�æ zarówno historii, jak na-
stêpstw. Nie ma sensu prowadzenie badañ wyrywkowych, organizowanych
ad hoc, bez szerokiego planu i próby doj�cia do stwierdzeñ generalizu-
j¹cych.

Ostatnia czê�æ jest po�wiêcona prezentacji, która � aby przekona³a do
wniosków i propozycji � musi byæ czym� wiêcej ni¿ opisywaniem tabelek
albo tworzeniem wykresów z zakresu zgromadzonych danych.

Nie wydaje siê aby�my w ten sposób mogli wyczerpaæ wszystkie mo¿li-
wo�ci stwarzaj¹ce szansê przeprowadzenia dobrego badania ani dawali prze-
pis, jak unikn¹æ z³ego. Raczej idzie o inspiracjê ni¿ receptury. Wymagania
przysz³ego rynku pracy bêd¹ wzrasta³y lawinowo � i nie jest to trudne do
przewidzenia. Nikt w obliczu globalnej konkurencji nie mo¿e sobie pozwo-
liæ na pozostawienie blisko 20% doros³ych i zdolnych do pracy cz³onków
spo³eczeñstwa poza zatrudnieniem, a z drugiej strony wprowadzenie tej ol-
brzymiej liczby ludzi na rynek pracy bêdzie wymaga³o posuniêæ nowator-
skich oraz znacznych finansów. Aby te zadania zrealizowaæ musimy dyspo-
nowaæ równie¿ nowoczesn¹ wiedz¹ i narzêdziami, a regularne i m¹drze za-
projektowane badania s¹ jednym z najwa¿niejszych.

Statystyka

Wszystko jest liczb¹ � tak twierdzili pitagorejczycy � i dlatego od wie-
lu stuleci m³odzi adepci wiedzy s¹ w szko³ach gnêbieni na sto sposo-
bów przez setki wzorów i dowodów twierdzeñ. Nie unikniemy tego nieste-
ty i w naszym przypadku. Pozycyjny system zapisywania liczb nie by³
nam dany od pocz¹tku � to warto pamiêtaæ. Zanim do niego dosz³o, umie-
jêtno�æ liczenia w granicach dodawania i odejmowania wydawa³a siê co
najmniej magi¹. I faktycznie by³a ni¹ przez d³ugie wieki. Magiczne, szczê-
�liwe albo pechowe, pitagorejskie, apokaliptyczne � liczby towarzysz¹ nam
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od chwili kiedy cz³owiek spojrza³ na w³asn¹ d³oñ i zastanowi³ siê nad liczb¹
palców.

Oczywi�cie numerologiê od wspó³czesnej statystyki dziel¹ lata nie tyle
zwyk³e co nieomal �wietlne. Obie ga³êzie naszej wiedzy � magiczna i na-
ukowa � jedno wszak¿e maj¹ wspólne: podejmuj¹ próbê ustalenia zwi¹zku
pomiêdzy liczbami i zjawiskami rzeczywistymi. Nie musimy widzieæ okrê-
gu je¿eli mamy podan¹ d³ugo�æ promienia i parametry po³o¿enia jego �rod-
ka, nie musimy widzieæ zdarzenia � wystarczy poznaæ charakterystyczne
dla niego wska�niki, nie musimy te¿ niczego przewidywaæ bo wiadomo, ¿e
13-go, w pi¹tek, mo¿e dotkn¹æ nas ka¿de nieszczê�cie jakie wymy�lono na
�wiecie.

Statystyka jest stosunkowo m³od¹ nauk¹. Dzia³alno�æ na tym polu mo¿e
byæ wywiedziona ju¿ ze Starego Testamentu oraz spisów ludno�ci z czasów
Babilonu i staro¿ytnego Rzymu, ale prawdziwe badania zaczê³y siê dopiero
w XIX wieku. Pierwszy miêdzynarodowy kongres statystyczny zorganizo-
wa³ Belg � Adolphe Quetelet w 1853 roku. Omawiano tam problem zasto-
sowania teorii prawdopodobieñstwa do nauk spo³ecznych. (W tym samym
czasie biolodzy i fizycy rozpoczêli studia nad zdarzeniami o du¿ej skali,
zachodz¹cymi w warunkach zachowañ zbiorowych � tyle, ¿e to akurat mniej
nas w tym miejscu interesuje). Natomiast kolejny postêp dokona³ siê w koñ-
cu wieku, gdy Sir Ronald Aylmer Fisher zacz¹³ powa¿ne badania nad ra-
chunkiem prawdopodobieñstwa.

Ogólnie rzecz ujmuj¹c, statystyka zajmuje siê gromadzeniem informac-
ji o zjawiskach masowych i poszukiwaniem prawid³owo�ci oraz mo¿liwych,
pomiêdzy nimi, zwi¹zków � tutaj przynajmniej, prawie niczym nie ró¿ni siê
od dawnej magii. Techniki statystyczne wprowadzono te¿ do kontroli ja-
ko�ci produktów i procesów, a datuj¹ siê one jeszcze od zastosowania meto-
dy najmniejszych kwadratów, wprowadzonej przez Karola Fryderyka Gaussa
(XVIII wiek). Numeryczne techniki kontroli jako�ci, w tym analiza Vilfre-
do Pareto i karty kontrolne procesów, zosta³y wprowadzone w Labora-
toriach Bella dla opisania i analizy produkcji, a doprowadzili je do perfek-
cji Japoñczycy, dla których 18 pa�dziernika jest Narodowym Dniem Sta-
tystyki.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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Jednak relacja pomiêdzy przyczyn¹ a skutkiem jest czêsto zak³ócana przez
niespodziewane � a w przypadku zjawisk masowych, tak¿e, trudne do wy-
krycia � zmienne. Czarownik nie musia³ siê tym przejmowaæ, bo i tak wszyst-
ko by³o w rêkach bogów, statystyka nie mo¿e sobie na to pozwoliæ. Tutaj
jednak rozchodz¹ siê �cie¿ki magii i matematyki.

Metody wprowadzone przez Fishera pozwoli³y na zrównowa¿enie wp³y-
wu tych niespodziewanych zdarzeñ. Rozwinêli je nastêpcy: Frank Yates
i Oscar Kempthorne, wprowadzaj¹c do do�wiadczeñ rachunek cz¹stkowy,
który pozwala naukowcom na u¿ywanie jedynie ma³ego fragmentu do�wiad-
czenia � losowej próby � aby móc wyci¹gaæ ca³kowicie pewne wnioski
o ca³o�ci. W taki oto sposób, od magii przeszli�my do rachunku prawdopo-
dobieñstwa, a od liczenia przelatuj¹cych nad Kapitolem ptaków do badania
reprezentatywnego. Ta ostatnia technika znajduje siê jednak ca³y czas �
w odró¿nieniu od pozosta³ych � w fazie wzrostu i rozwoju zastosowañ; ca³-
kowicie ju¿ zastêpuj¹c dawne bogi.

Tak widziana i stosowana statystyka ma niewyobra¿alny wp³yw na na-
sze ¿ycie. Statystyka ekonomiczna decyduje o planowaniu w interesach,
statystyka medyczna wp³ywa na programy opieki zdrowotnej, a badania
populacji � na rozdzia³ miejsc w parlamencie i pomoc rz¹dow¹ dla poszcze-
gólnych regionów. System, zakres i natê¿enie badañ s¹ jednak bardzo zró¿-
nicowane i zale¿ne od celu. Aby, na przyk³ad, oceniæ preferencje wyborcze
lub konsumpcyjne 250 mln amerykañskich obywateli, wystarczy próba
2 tys. osób. Ale dla potrzeb statystyki rz¹dowej, dla oceny poziomu i struk-
tury bezrobocia, podzia³u dochodu, poziomu wykszta³cenia oraz kosztów
¿ycia � potrzebna jest próba o wielko�ci 100 tys. respondentów.

Metody statystyczne s¹ bardzo szeroko stosowane do badañ spo³ecznych.
Udzielaj¹ odpowiedzi na wiele skomplikowanych pytañ, jednak, kiedy py-
tania zostan¹ �le sformu³owane albo kluczowe sk³adniki procedur lub mo¿-
liwe zwi¹zki zostan¹ przeoczone, wyniki bêd¹ rujnuj¹ce dla poszukuj¹ce-
go odpowiedzi. Próba musi byæ reprezentatywna, ale jak zauwa¿yli�my,
w jednym przypadku 2 tysi¹ce obserwacji na 250 mln jest wystarczaj¹ce,
a w innym 4 tysi¹ce na 100 tysiêcy nie da wiarygodnego wyniku. Tak samo
istotne jest dobranie odpowiedniego narzêdzia do opracowania wyników

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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i ustalenia poziomu korelacji, czyli prawdopodobieñstwa zaj�cia jakiego�
zdarzenia w momencie pojawienia siê innego, z nim zwi¹zanego.

Modele prawdopodobieñstwa maj¹ zastosowanie w matematyce, fizyce,
biologii, technice komputerowej, teorii chaosu, systemach dynamicznych.
Jedno wszak¿e jest istotne: rzeczywisto�æ czêsto na pierwszy rzut oka nie
zgadza siê z rozumem. Tutaj dochodzimy wreszcie do rynku pracy. Nie dla-
tego, ¿e nie mo¿na go zrozumieæ, ale dlatego, ¿e jest on zbyt skomplikowa-
ny, zbyt dynamiczny, zbyt niejednoznaczny, aby mo¿na by³o zaplanowaæ
dla niego badanie o charakterze ogólnym.

Je¿eli rozumiemy rynek pracy jako obszar, na którym zachodz¹ procesy
zwi¹zane z zatrudnieniem i bezrobociem, a spotykaj¹ siê na nim na ró¿nych
poziomach wspó³dzia³ania osoby, instytucje i firmy, które w tych procesach
uczestnicz¹, to liczba mo¿liwych zwi¹zków i nastêpstw jest trudna do wy-
obra¿enia. Do opisu takich zdarzeñ nie wystarcz¹ ju¿ �rednie arytmetyczne
i proste analizy prostych danych je¿eli zadaniem jest ustalenie strategii do-
chodzenia do okre�lonego pu³apu zatrudnienia osób aktywnych zawodowo
na poziomie regionalnym.

Pytanie, czym jest zjawisko bezrobocia lub zatrudnienia � sk¹d siê bie-
rze, jakie ma cechy � nie ma jednej odpowiedzi i szukanie jej jest pró¿ne.
Natomiast nie jest prac¹ na darmo: okre�lenie obszaru na którym bêdziemy
szukali danych (wa¿ne, jeszcze raz podkre�lmy, w zwi¹zku z Europejsk¹
Strategi¹ Zatrudnienia i jej specyficznymi wytycznymi realizacyjnymi), za-
projektowanie procedur do których siêgniemy, zaprojektowanie baz danych
które bêdziemy tworzyli, ustalenie harmonogramów i �róde³ finansowania
oraz plany uzyskiwania odpowiedzi na pytania szczegó³owe, które u³atwi¹
nam planowanie dzia³añ na poziomie projektów.

Natura badañ

Rynek pracy pe³en jest zdarzeñ, których powtarzalno�æ wydaje nam siê
czasem idealna oraz takich, których zwi¹zki wydaj¹ siê tak bardzo odleg³e,
¿e a¿ niemo¿liwe, aby istnia³y. St¹d wymagania w stosunku do warsztatu s¹

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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w tej dziedzinie bardzo wysokie. Twierdzenie to wydaje siê na tyle oczywi-
ste, ¿e jego dowodzenie wydaje siê byæ strat¹ czasu. Niemniej wymaga pod-
kre�lenia dynamika zdarzeñ, wielo�æ mo¿liwych do zastosowania metod
badawczych, zakres i zasiêg skutków samych zdarzeñ oraz realizacji wyci¹-
gniêtych wniosków. Prowadzi to niechybnie w kierunku konstatacji, ¿e ba-
dania tego obszaru to trud niezwykle czasoch³onny i po¿eraj¹cy pieni¹dze.
Có¿, nie da siê tego ukryæ. Jednak z drugiej strony mamy korzy�ci nie do
przecenienia, je¿eli we�miemy siê do rzeczy w sposób sensowny, nie daj¹c
siê zwie�æ pozorom. Dobrze jest zatem przygotowaæ siê do tej pracy tak,
aby zminimalizowaæ wydatki i mieæ same sukcesy.

W tym miejscu nadszed³ czas na rozwa¿enie sensu pytania, czy trzepot
skrzyde³ motyla w Brazylii mo¿e wywo³aæ tornado w Teksasie? Zwi¹zki
przyczynowo-skutkowe, których natê¿enie badamy aby stwierdziæ, jaki bê-
dzie przebieg zdarzeñ w przysz³o�ci, maj¹ charakter chaotyczny1  i obci¹¿o-
ne s¹ albo przez zdarzenia jednorazowe, albo sezonowe lub takie, których
natury w ogóle nie rozpoznajemy. Wszystkie te zak³ócenia mog¹ siê nigdy
nie powtórzyæ albo powtórz¹ siê w zupe³nie innej konfiguracji i z innym
natê¿eniem. Byæ mo¿e rozwa¿ania o chaosie nie s¹ najlepszym wyborem
w przypadku ilustrowania zagadnieñ z zakresu polityki spo³ecznej, ale czê-
�ciowo...

Za³ó¿my znowu, ¿e znajdujemy pewien zwi¹zek pomiêdzy struktur¹ po-
datków a organizowaniem nowych przedsiêwziêæ gospodarczych. Chc¹c
zbadaæ jego natê¿enie i oceniæ jaki poziom podatków bêdzie stymulowa³
powstanie okre�lonej liczby miejsc pracy, bêdziemy musieli oceniæ, zarów-
no indywidualne psychiczne reakcje przedsiêbiorców na fakt pojawienia
siê zmian w systemie podatkowym, jak i trendy sezonowe (np. uruchamia-

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

1 Badacze problemów chaosu dziel¹ zjawiska na dwa typy: powtarzalne i chaotyczne. Pierw-
sze powtarzaj¹ siê absolutnie dok³adnie (atom po atomie, w tym samym porz¹dku), dru-
gie s¹ powtarzalne tylko czê�ciowo.  Mo¿e, na  przyk³ad, zdarzyæ siê, ¿e zjawisko prze-
biega tak samo w ka¿dej fazie, i wówczas mówimy o powtarzalno�ci, albo jedna z faz
wyst¹pi wcze�niej ni¿ inna i/lub ze znaczniejsz¹ moc¹ � wówczas mamy do czynienia ze
zjawiskiem chaotycznym. Kolejne chaotyczne powtórzenia bêd¹ powodowa³y wzmoc-
nienie lub os³abienie faz � teoretycznie zatem jest mo¿liwe, ¿e przewidywalne pocz¹tko-
wo zdarzenia staj¹ siê nieprzewidywalnymi po kolejnym cyklu powtórzeñ albo ich natê-
¿enie rozwali ca³y uk³ad.
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nie przedsiêwziêæ do zadañ zwi¹zanych z okre�lonym czasem lub warunka-
mi), zdarzenia przypadkowe (uruchamianie przedsiêwziêcia do realizacji
jednego tylko zadania), zdarzenia losowe (np. przejêcie firmy przez spad-
kobierców), zdarzenia znane jako �acts of God� (to jest katastrofy lub woj-
ny) oraz ich kombinacje i inne jeszcze, nie wymienione tutaj warunki po-
woduj¹ce powstawanie lub likwidacjê firm.

Odrêbnym typem badania jest ocena natê¿enia okre�lonego zjawiska; na
przyk³ad liczby osób rzeczywi�cie bezrobotnych, albo osób zarejestrowa-
nych jako bezrobotne, ale nie oczekuj¹cych ¿adnej pomocy, albo te¿ liczby
osób bezrobotnych oczekuj¹cych okre�lonego rodzaju pomocy.

Odpowiedzi na takie pytania s¹ tylko pozornie ³atwe do otrzymania.
Najpierw musimy okre�liæ kogo uwa¿amy za bezrobotnego skoro � na przy-
k³ad � tak zwana umowa o pracê na czas nieokre�lony odchodzi powoli do
historii, a osoby zarabiaj¹ce w trybie zleceñ lub zatrudnienia okresowego
osi¹gaj¹ wy¿sze dochody ni¿ te na sta³ych etatach. W Polsce przecie¿ uwa-
¿amy, ¿e bezrobotny to osoba, która zarejestrowa³a siê w urzêdzie � ale
skoro nie ma przymusu rejestracji, to bezrobotnych mo¿e byæ wiêcej, praw-
da? To samo dotyczy odpowiedzi na pytanie czym jest trwa³e zatrudnienie �
niezwykle istotnej w przypadku oceny efektywno�ci programów. Pamiêtaj-
my przy tym, ¿e nie oceniamy zjawisk, nie warto�ciujemy ich, liczymy je-
dynie kolejne zdarzenia, okre�lamy ich cechy i badamy zwi¹zki miêdzy nimi.
Nie udzielimy odpowiedzi na pytanie czy bezrobocie jest du¿e, czy ma³e,
dobre czy z³e. Dowiemy siê natomiast jak wiele osób jest pozbawionych
sta³ej, legalnej pracy i jaki przypuszczalny wp³yw na ten stan maj¹, na przy-
k³ad, ich dochody i ¿ycie rodzinne.

Mo¿liwych zwi¹zków przyczynowo-skutkowych mo¿emy oczekiwaæ na
dwóch p³aszczyznach: spo³ecznej i indywidualnej. Skutki spo³eczne maj¹
zwi¹zki z ustaw¹ zasadnicz¹, normami prawnymi, makroekonomi¹, syste-
mem finansowym, systemem edukacyjnym, opiek¹ zdrowotn¹, poziomem
kreatywno�ci i produktywno�ci¹ spo³eczn¹. Skutki indywidualne to utrata
szacunku do samego siebie, podupadanie na zdrowiu, ubo¿enie i jego skut-
ki, utrata kwalifikacji i mo¿liwo�ci powrotu na rynek etc. oraz, co wcale nie
najmniejsze � okre�lony sposób my�lenia o: spo³eczno�ci w której siê ¿yje,
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na³o¿onym na nas prawie, postêpowaniu rz¹dz¹cych i innych podobnych
imponderabiliach.

P³aszczyzny te tak bardzo siê ró¿ni¹ jak i wielki maj¹ wp³yw na siebie
nawzajem. Je¿eli pomylimy siê i w wymiarze spo³ecznym zaczniemy szu-
kaæ odpowiedzi na pytanie z wymiaru indywidualnego, uzyskamy bardzo
dziwny wynik. Je¿eli bêdzie nie na tyle dziwny, ¿eby daæ nam do my�le-
nia, zastosujemy go do ustalania dalszego postêpowania i dopiero po
jakim� czasie odkryjemy, ¿e stracili�my czas i pieni¹dze uganiaj¹c siê za
mitem. Jednak, gdy tego odkrycia w ogóle lub w porê nie dokonamy, stra-
ty mog¹ byæ znacznie wiêksze. Spróbujmy znale�æ jaki� solidny przy-
k³ad.

Za³ó¿my raz jeszcze, ¿e czynione jest ustalanie zwi¹zku pomiêdzy ro-
dzajem wykszta³cenia i powodzeniem na rynku pracy. Gdyby koñczy³o siê
na ogólnej konstatacji: �jest wysoce prawdopodobne, ¿e wy¿sze wykszta³-
cenie w istotny sposób zwiêksza szansê uzyskania zatrudnienia� � nie ma
problemu. Ale, je¿eli spróbujemy uzyskaæ odpowied�, który mianowicie
kierunek daje najwiêksz¹ szansê unikniêcia bezrobocia, albo zamierzymy
ustalenie, czego powinny uczyæ szko³y aby ich absolwent nie by³ bezrobot-
ny � pope³nimy b³¹d wynikaj¹cy z pomieszania punktów odniesienia. Uda-
³oby siê nam mianowicie uznaæ, ¿e wybory indywidualne dadz¹ siê prze³o-
¿yæ na regu³y ¿ycia spo³ecznego. Skutki kulminuj¹ w postaci wymagania
aby szko³a dawa³a wiedzê dok³adnie tak¹, jaka jest poszukiwana na rynku
zawodowym � tylko kto i jak ma to przewidzieæ je¿eli nie wracamy do wró¿-
bitów?

Analiza, wybór celu, �ród³a, projekt badawczy

Badania dotycz¹ w zasadzie trzech stanów: korelacji �jaka jest�, korela-
cji �jaka bêdzie� oraz natê¿enia lub poziomu bie¿¹cego. W przypadku ryn-
ku pracy nie bêdzie jednak tak ³atwo. Je¿eli uda siê ustaliæ opisywane zwi¹zki
� lub je wykluczyæ � bêdziemy mogli co� stwierdziæ z ca³¹ pewno�ci¹,
w przeciwnym przypadku pozostanie nam tylko domniemanie. A ustaliæ
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wzajemne oddzia³ywanie bêdziemy musieli. Z wielko�ci ogólnych bowiem
� z liczby i struktury bezrobotnych � wynikaj¹ jedynie nieliczne wnioski
o charakterze makrofinansowym. Dla wymiaru indywidualnego z takich
danych nie wynika nic. Wnioski makro natomiast, nie daj¹ce siê prze³o-
¿yæ na dzia³ania prowadzone wobec konkretnych osób, nie nadaj¹ siê do
niczego.

Pos³u¿my siê raz jeszcze przyk³adem zwi¹zku pomiêdzy bezrobociem
a wykszta³ceniem. Oto, co musimy zbadaæ: wspó³zale¿no�æ pomiêdzy wy-
kszta³ceniem formalnym, a: wiekiem, wykonywanym zawodem, sta¿em pra-
cy, ostatnio wykonywanym zajêciem, miejscem zamieszkania, p³ci¹, chêci¹
szukania zatrudnienia poza miejscem sta³ego zamieszkania, aktywno�ci¹ na
rynku pracy, stanem zdrowia, stanem cywilnym, na³ogami, polityk¹ poje-
dynczych pracodawców itp. itd. Je¿eli w wyniku uzyskanych wcze�niej
wyników wy³¹cznie w skali makro dojdziemy do wniosku, ¿e konieczne
jest zaanga¿owanie okre�lonych kwot na aktywizacjê bezrobotnych nie po-
siadaj¹cych wymaganego poziomu wykszta³cenia, to bez wiedzy jak to zro-
biæ w stosunku do konkretnej osoby zostaniemy ze swoimi zamiarami
w powietrzu.

Je¿eli zatem chcemy zbadaæ, na przyk³ad, mo¿liwo�æ zaspokojenia lo-
kalnego popytu na pracê, potrzebne nam bêd¹ tysi¹ce odpowiedzi udzielo-
nych przez pracodawców na maksymalnie szczegó³owe pytania, a pó�niej
jeszcze bêdziemy je musieli skonfrontowaæ z cechami kandydatów, których
bêdziemy poszukiwaæ. Je¿eli chcemy odnie�æ korzy�æ z takiego badania
musimy: albo prosiæ pracodawców o udzielanie odpowiedzi, odpowiednio
wyprzedzaj¹cych w czasie moment wyst¹pienia zapotrzebowania i dopaso-
waæ siê do tego terminu, albo badanie popytu i poda¿y prowadziæ równole-
gle. Je¿eli zrezygnujemy z tych za³o¿eñ, uzyskamy wyniki o charakterze
przyczynkarskim, czyli takie, którego wyniki nie bêd¹ mog³y byæ zastoso-
wane w przysz³o�ci.

Projekt badawczy rozpoczyna siê w zasadzie z jednego tylko powodu:
chêci ustalenia norm lub standardów przebiegu zdarzeñ w jakiej� zbiorowo-
�ci tak, aby móc pó�niej przewidywaæ ich dalszy ci¹g. Niekiedy uruchamia
siê badania �od dzi�� aby dowiedzieæ siê jak przebiega³y wypadki �od kie-

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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dy� w przesz³o�ci do dzi�� ale w gruncie rzeczy cel jest ten sam. I tyle ogól-
nego spojrzenia na zagadnienie wyboru celu � w szczegó³ach sprawa nie
jest taka prosta. Na ogó³ trzeba wielu szczegó³owych analiz zanim dokona-
my jednoznacznego okre�lenia, co jest celem badania. Waga analizy nie
daje siê przeceniæ, bowiem od jej jako�ci zale¿y nie tylko wynik badania,
ale przede wszystkim jego efektywno�æ, to jest stosunek kosztów do zy-
sków z zastosowania wyników. Je¿eli zamierzamy udowodniæ, ¿e dwa plus
dwa równa siê cztery, to warto podj¹æ trud, poniewa¿ dowód ten jeszcze
w matematyce nie istnieje. Ale je¿eli bêdziemy dowodziæ w ró¿nych for-
mach, ¿e bezrobocie jest wielkim problemem spo³ecznym to raczej szkoda
wysi³ku.

Podstaw¹ analizy jest ustalenie i badanie �róde³. Nie oszukujmy siê: na
ogó³ nie jeste�my zbyt nowatorscy i z wiêksz¹ lub mniejsz¹ pewno�ci¹ (ra-
czej z wiêksz¹) mo¿emy stwierdziæ, ¿e kto� ju¿ przed nami bada³ interesuj¹-
cy nas zakres lub jego otoczenie. Badaj¹c �ród³a oszczêdzamy czas i pieni¹-
dze. Jedn¹ z najlepszych metod ustalania liczby i zasobno�ci �róde³ jest
kwerenda. W ka¿dym przypadku istnieje kilka o�rodków, które zajmuj¹ siê
interesuj¹cymi nas problemami, czasem z innego ni¿ nasz punktu widzenia.
Odpowiedzi na pytanie o: �ród³a danych, wyniki badañ lub metody badaw-
cze bardzo u³atwiaj¹ dalsz¹ pracê i dodatkowo przynosz¹ wa¿ny sygna³, na
ile nasze badanie mo¿e istotnie uzupe³niæ wiedzê, a na ile jest jedynie nie-
zbyt warto�ciowym przyczynkiem. Kwerenda daje niekiedy nieoczekiwane
rezultaty, odkrywaj¹c obszary zupe³nie nowej wiedzy lub punkty widzenia
warte uwagi.

Po ustaleniu �róde³ zaczynamy gromadziæ, segregowaæ i porz¹dkowaæ
informacje. Podstawow¹ metod¹ w badaniach rynku pracy jest ankieta �
tak¿e ze swoj¹ szczególn¹ form¹ w postaci okresowego sprawozdania na
specjalnym formularzu. Obiekt badania � zjawisko, przedmiot, zdarzenie �
ma cechy szczególne, które go opisuj¹. Cech jest wiele, wiêc i pytañ musi
byæ tyle, by mo¿na je by³o opisaæ co do ilo�ci i jako�ci. Dalej musimy usta-
liæ zwi¹zki pomiêdzy poszczególnymi cechami, ich natê¿enie i nastêpstwo
w czasie � to kolejna porcja pytañ.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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W ogóle, sztuka budowy ankiet i zadawania pytañ jest odrêbn¹ wiedz¹.
Pomy�lmy: szukamy odpowiedzi, czy nasz respondent ma umys³ �cis³y. Je-
¿eli zadamy pytanie wprost, otrzymamy odpowied� �tak� lub �nie�. Ani
odpowiadaj¹cy nie wiedzia³ o co dok³adnie pytamy, ani z jego odpowiedzi
nie wynika, ¿e dowiedzieli�my siê tego, czego chcemy. Natomiast pytaj¹c
o posiadanie cech, które uwa¿ane s¹ za takie, które okre�laj¹ osoby o �ci-
s³ym umy�le, bêdziemy to mogli ustaliæ z ca³¹ pewno�ci¹. Zw³aszcza, gdy
zadamy pytania dodatkowe, wykluczaj¹ce pomy³kê. Struktura i pytania an-
kiety musz¹ uwzglêdniaæ nie tylko wielokolorowo�æ badanych zjawisk ale
tak¿e sposób my�lenia respondenta, bo to pozwala unikn¹æ mimowolnego
nieporozumienia. Przy z³o¿onym badaniu ankieta potrafi mieæ znaczn¹ ob-
jêto�æ, ale taka forma jest niezbêdna, je¿eli chcemy byæ rzetelni w tym, co
robimy.

Postulat kontynuacji

Rynek pracy dostarcza ró¿norodnych powodów do analiz � na tyle ró¿-
norodnych, ¿e trudno spotkaæ dwie jednakowe, w sensie metody i podmio-
tu. Powoduje to znaczne rozrzucenie tematów w czasie i trudno�æ zachowa-
nia ci¹g³o�ci badania okre�lonego problemu. Musimy pamiêtaæ, ¿e bezro-
bocie jest bytem bardzo z³o¿onym i niezwykle dynamicznym: w ci¹gu roku
tyle samo osób jest rejestrowanych co wykre�lanych, a z tego wynika, ¿e
nie mówimy o stabilnych trzech milionach bezrobotnych, ale o co najmniej
trzech milionach osób pozostaj¹cych w ró¿nych fazach bezrobocia i zatrud-
nienia.

To bardzo wa¿ne rozró¿nienie, z którego wynika, ¿e przy podobnej dy-
namice wszystkie ustalenia dokonane dzisiaj, nazajutrz ju¿ stanowi¹ war-
to�æ jedynie historyczn¹. Dlaczego? Odpowied� jest prosta: zmiana jedne-
go elementu zmienia ca³o�æ. Przede wszystkim, zbiorowo�æ bezrobotnych
nie ma swojego specyficznego modelu zachowania. Je¿eli jednostki wy-
mieniaj¹ siê w takim tempie, jak powiedzieli�my sobie wy¿ej, wprowadza-
j¹ zupe³nie nowe elementy i zmieniaj¹ stare. Po drugie, ca³a struktura wê-
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druje przez czas i warunki zewnêtrzne. W konsekwencji nigdy nie mamy do
czynienia z jednolitym punktem odniesienia � ani dla jednostek, ani dla
ca³o�ci.

Druga i nie mniej wa¿na uwaga dotyczy samej struktury rynku pracy.
Je¿eli przyjmiemy, jak napisali�my nieco wy¿ej, ¿e jest to obszar na którym
spotykaj¹ siê wszystkie zagadnienia dotycz¹ce zatrudnienia, bezrobocia,
efektów posuniêæ gospodarczych, bie¿¹cej polityki finansowej, polityki spo-
³ecznej etc., etc. przemno¿one przez reakcje psychologiczne jednostek, to
otrzymamy niezwykle skomplikowany uk³ad zwi¹zków i odniesieñ trud-
nych do odszyfrowania. Czê�æ z nas pamiêta, ¿e kilka lat temu, po ustaleniu
zrycza³towanego podatku od jednoosobowych przedsiêwziêæ gospodarczych,
znaczna liczba przedsiêbiorców zrezygnowa³a z ich prowadzenia i przesz³a
na bezrobocie � dzisiaj taka reakcja jest ju¿ nie do odtworzenia na podsta-
wie danych o bezrobociu z tamtego okresu.

Powstaje pytanie o to, jaka jest tego konsekwencja? Oto nasza wiedza
o rynku pracy jest kompilacj¹ ró¿nych kawa³ków, pochodz¹cych z ró¿nych
czasów i ró¿nych konfiguracji warunków, nie uk³adaj¹cych siê w ¿adn¹,
daj¹c¹ siê zdefiniowaæ ca³o�æ. Powstaje zatem pewien problem, który mo-
¿emy okre�liæ jako nieprzystawalno�æ wyników badañ w d³u¿szym okresie
czasu.

Niedogodno�ci tej mo¿emy zapobiec w jeden tylko sposób: staraj¹c siê
kontynuowaæ badania ca³y czas w tym samym kierunku, u¿ywaj¹c tych sa-
mych za³o¿eñ i tej samej metody. Zagwarantujemy sobie w ten sposób nie
tylko porównywalno�æ wyników ale tak¿e sta³e monitorowanie rozwoju zja-
wiska, które nas interesuje. Jednorazowe przeprowadzenie badania prowa-
dzi tylko do poniesienia kosztów, bowiem wyniki nie porównane z innymi
s¹ bezu¿yteczne z punktu widzenia celu � poza jednym, jedynym i rzadkim
przypadkiem: gdy wszystkie okoliczno�ci s¹ tak oczywiste, a badana zbio-
rowo�æ tak dobrze zdefiniowana, ¿e jednorazowe badanie pozwala nam roz-
wi¹zaæ problem.

Dla ciekawych, jak tego dokonaæ: nie ma odpowiedzi. Albo mamy pie-
ni¹dze, albo nie. Wiele lat temu usi³owali�my w £odzi powo³aæ co� w ro-
dzaju o�rodka badañ rynku pracy, chc¹c osi¹gn¹æ jaki� stopieñ koordyna-
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cji i kontynuacji kierunków, niestety � nie uda³o siê. Zarzut by³ w za-
sadzie jeden: ¿e podjêta próba krêpuje inicjatywê badaczy. Ale tak napraw-
dê sz³o o to, ¿e nie mieli�my dostatecznie du¿o si³y aby zleciæ projekt ba-
dawczy.

Przekaz

Zdumia³em siê niepomiernie, kiedy dotar³a do mnie �wiadomo�æ, ¿e
godz¹c siê na pro�bê redaktorów �Rynku Pracy� muszê znale�æ nie tylko
najlepsz¹ metodê przekazania wiedzy o zdobywaniu informacji ale tak-
¿e, muszê obja�niæ jak to robiæ aby j¹ nie tylko przekazaæ ale i utrwaliæ ma-
terialnie � w jakiej� formie wydawniczej � oraz intelektualnie, jako do�-
wiadczenie warte zapamiêtania i nios¹ce trwa³¹ warto�æ poznawcz¹. W trak-
cie kariery zawodowej, w znacznej czê�ci przebiegaj¹cej na obszarze bli-
skim rynkowi pracy, nie przysz³o mi nigdy do g³owy zastanawiaæ siê nad
odpowiedzi¹ na pytanie: sk¹d wiem, to co o nim wiem. Kilka spraw by³o tak
oczywistych, ¿e pro�ba o opisanie metody zdobywania i prezentowania tej
wiedzy nie wyda³a mi siê pocz¹tkowo niczym wiêcej, ni¿ tylko, jedn¹ z form
przekazania do�wiadczeñ. Czym bowiem jest prezentacja wyników badania,
je¿eli nie prób¹ pokazania pewnego zespo³u informacji, które gdzie� siê za-
pisz¹ jako dobre lub z³e i wreszcie � samodzielnie lub w powi¹zaniu z inny-
mi � utworz¹ now¹ cegie³kê w murze wiedzy.

Refleksja przysz³a nieco pó�niej, bowiem nieczêsto zadajemy sobie trud
zapytania, czy mo¿na zrobiæ tak, aby trudn¹ wiedzê przekazaæ w sposób
atrakcyjny, a tak¿e jak to siê dzieje, ¿e informacje wa¿ne i po¿¹dane s¹
przedstawiane w sposób trudny do strawienia. Dziedzina nauk spo³ecznych,
do której nale¿¹ zjawiska zachodz¹ce na rynku pracy i wokó³ niego, bardzo
trudno poddaje siê badaniom i analizom. Tym trudniejsza jest pó�niejsza
prezentacja wyników i wniosków w sposób ³atwy do zrozumienia, a nie
oznaczaj¹cy jednoczesnego pój�cia na ³atwiznê.

Nie wszyscy � a z ca³¹ pewno�ci¹ nie najm³odsi z nas � pamiêtaj¹ urocze
wzory C. Northcote Parkinsona przytaczane przez niego jako metoda usta-
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m oznacza liczbê cz³onków rzeczywi�cie obecnych, o � liczbê cz³onków
pozostaj¹cych pod wp³ywem stronnictw z zewn¹trz, a � �redni¹ wieku ze-
branych, d � odleg³o�æ w centymetrach pomiêdzy dwoma najdalej od siebie
siedz¹cymi uczestnikami zebrania, v � liczbê lat, która minê³a od czasu,
kiedy komitet zebra³ siê po raz pierwszy, p � cierpliwo�æ przewodnicz¹cego
mierzon¹ wed³ug skali Peabody, b � �redni¹ ci�nienia krwi trzech najstar-
szych cz³onków komitetu, zmierzon¹ na krótko przed rozpoczêciem zebra-
nia. Warto�æ x (wspó³czynnik niewydolno�ci) ukazuje liczbê cz³onków przy
której komitet przestaje efektywnie dzia³aæ i wypada gdzie� pomiêdzy 19,9
a 22,4.

Peter Hull natomiast, w �Zasada Petera, czyli dlaczego wszystko idzie
na opak�, bada³ powody dla których twierdzenia Parkinsona by³y prawdzi-
we. Wed³ug Hulla systemy awansowania powszechnie obecne w organiza-
cjach hierarchicznych musz¹ � prêdzej czy pó�niej � doprowadziæ kilku lub
wiêcej pracowników do zajêcia przez nich pozycji s³u¿bowej na której ich
wiedza i umiejêtno�ci s¹ niewystarczaj¹ce. Osi¹gaj¹ wówczas szczebel nie-
kompetencji, a konsekwencje tego zjawiska (winda awansowa nie zaprze-
staje dzia³ania ani na moment) to tak zwane OOOS czy �objawy ostateczne-
go obsadzenia stanowiska�, na które sk³adaj¹ siê ró¿ne reakcje neurotycz-
ne, a w ciê¿kim przypadku � wrzody ¿o³¹dka.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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lenia, kiedy dowolny komitet nie bêdzie w stanie efektywnie pracowaæ, albo
pasjonuj¹ce dowody Petera Hulla obja�niaj¹ce, dlaczego wszystko siê do-
oko³a psuje. Polecam � s¹ to jedne z najpiêkniejszych przyk³adów na to, ¿e
prawdy trudne mo¿na przedstawiæ w sposób atrakcyjny i zrozumia³y. Oto
dwa spo�ród wielu:

C. Northcote Parkinson w �Prawo Parkinsona, czyli w pogoni za postê-
pem� zajmowa³ siê �p¹czkowaniem� administracji. Jednym z zagadnieñ by³y
powstaj¹ce bez przerwy coraz to nowe komitety oraz ich sk³ad, wielko�æ
i bezsensowne sprawy, którymi siê zajmuj¹. W cytowanym tutaj wzorze:
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Obie prace by³y bardzo powa¿nymi badaniami socjologicznymi, ale au-
torzy nie wahali siê przed u¿yciem do ilustracji wyników metod wprawdzie
niekonwencjonalnych, ale za to bêd¹cych najbardziej zrozumia³ym komu-
nikatem dla czytelnika.

W sytuacjach, kiedy muszê co� opisaæ lub przekazaæ o czym� wiedzê,
wspominam te¿ swojego pierwszego nauczyciela od komputerów (to by³o
w 1972, wtedy mówi³o siê EPD � elektroniczne przetwarzanie danych lub
ETO � elektroniczna technika obliczeniowa � ale¿ byli�my dumni z tego, ¿e
wolno nam u¿ywaæ tych skrótów!), które w dawnych czasach naprawdê sta-
nowi³y przedmiot wiedzy hermetycznej, uwa¿anej tak¿e za jaki� rodzaj magii,
dostêpnej tylko starannie wybranym geniuszom.

Krzysztof Szul-Skjöldrona, o którym mowa, opowiada³ w jaki sposób
pisa³ dla nas podrêcznik: ka¿dy rozdzia³ czyta³ pannie s³u¿¹cej (z ukoñczo-
nymi dziewiêcioma klasami � nie ma w tym okre�leniu niczego pejoratyw-
nego: byli�my w tym czasie znacznie od niej g³upsi w informatyce) i popra-
wia³ tak d³ugo, a¿ orzek³a, ¿e wszystko rozumie.

Obok pytania: jak? pojawiaj¹ siê bowiem dwa inne: dla kogo? i po co?
Przekaz dociera nie tylko do fachowców � gdyby tak by³o, subtelno�ci nie
by³yby potrzebne. Dociera do zwyk³ych ludzi i do tych, którzy los tych zwy-
k³ych ludzi kszta³tuj¹. Nie maj¹ oni wystarczaj¹cej wiedzy o tym: czym s¹,
co okre�laj¹ i kiedy stosujemy wspó³czynniki korelacji Spearmana a kiedy
Pearsona, ale musz¹ zrozumieæ wnioski p³yn¹ce z interpretacji wyników.
Dlatego w tej dziedzinie nie mo¿e byæ ¿adnych nieporozumieñ, bo zbyt dro-
go wszystkich kosztuj¹. (Ca³kiem na marginesie: czy zdajemy sobie spra-
wê, ile k³opotu robi uto¿samianie procentu i punktu procentowego przez
tych, którzy nie widz¹ ró¿nicy?2 ).

Najlepsz¹ z mo¿liwych metod jest potraktowanie czytelnika (i w ogóle
odbiorcy) tak, jak sami chcieliby�my byæ potraktowani w chwili pobierania

2 Procent to liczba reprezentuj¹ca 1/100 cze�æ ca³o�ci, punkt procentowy natomiast, to
wyra¿ona w procentach relacja jednej wielko�ci do drugiej, na przyk³ad kwoty stanowi¹-
cej op³atê za u¿ytkowanie kapita³u pieniê¿nego do jego ca³kowitej wysoko�ci: je¿eli dys-
ponujemy kapita³em w wysoko�ci 1000 z³otych to 1% jest równy 10 z³otym ale podobne
10 z³ wnoszone jako miesiêczna op³ata za obs³ugê tego kapita³u jest ju¿ punktem procen-
towym.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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wiedzy z zakresu, którego kompletnie nie znamy i (na razie) nie rozumiemy.
Ró¿nimy siê nie tylko poziomem wiedzy ale tak¿e rozumieniem zakresu
s³ów, które j¹ opisuj¹. Prezentuj¹c jakie� idee, ukazujemy przede wszyst-
kim swój poziom ich rozumienia, który nie musi byæ identyczny z pozio-
mem naszego partnera.

Ka¿de z nas my�li inaczej. Dla jednego najwa¿niejsze s¹ liczby, dla in-
nego emocje, dla trzeciego kolory. To trudne, ale trzeba uwzglêdniæ wszyst-
kie te osobliwo�ci. Kiedy piszemy artyku³ w czasopi�mie, tworzymy ju¿ nie
dla jednej, a dla wielu osób o bardzo zró¿nicowanych do�wiadczeniach. Do
tego dodajmy perspektywê czytania naszego tekstu jeszcze po wielu latach
i to przez osoby zupe³nie nie znaj¹ce, ani pamiêtaj¹ce kontekstu w jakim
powstawa³. Pamiêtajmy przy tym, ¿e rozmawiaj¹c mo¿emy wyja�niæ wszyst-
kie nieporozumienia, pisz¹c nie mamy tej szansy � wszystko musi byæ jasne
od pierwszego znaku do ostatniej kropki.

Zatem to jako�æ przekazu zdecyduje o sukcesie odbioru. Spróbujmy,
opisuj¹c wyniki, przez chwilê zag³êbiæ siê w krête zau³ki wiedzy o rynku
pracy i znale�æ metodê jak opisaæ jego niezwykle z³o¿on¹ rzeczywisto�æ
tak, by nie znudziæ czytelników a odnie�æ sukces jako specjalista. Niestety
mo¿e zdarzyæ siê przy okazji, ¿e zostaniemy potraktowani tak, jak cytowa-
ne wy¿ej ksi¹¿ki: w ksiêgarniach ustawiano je w dzia³ach �humor i satyra�,
bowiem jasno�æ i dowcip wywodu o sprawach powa¿nych zosta³y potrakto-
wana jak zbiór anegdot.

Inny problem sprawia tak zwana wizualizacja. Jak wiele razy zastana-
wiali�cie siê, czemu po raz pi¹ty czytacie tekst, ogl¹dacie liczby i mêczycie
siê przy tym jak potêpieñcy? Albo studiujecie 50-stronicowy raport by na
koñcu przeczytaæ cztery cienkie wnioski? Stali�cie siê ofiar¹ autora, które-
go ambicj¹ jest pokazanie, jaki jest pracowity. Przeprowadzi was przez set-
ki danych i wykresów, bo czego� mu niezrêcznie napisaæ tylko dwuzdanio-
wy wniosek. Widocznie uwa¿a, ¿e wiedza nie mo¿e objawiæ siê w postaci
jednego równania i kilku zdañ komentarza i woli nas trochê wcze�niej po-
drêczyæ.

Najgorszym zatem rozwi¹zaniem, jakie mo¿emy przyj¹æ to tabelki z da-
nymi i rutynowe �torciki�. Stosuj¹c je skazujemy siê na opis typu �przyby³o
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piêæ, uby³o osiem � albo te¿ odwrotnie�, a �wietne wyniki topimy w morzu
wyja�nieñ bez sensu, nara¿aj¹c siê na zarzut obja�niania tego, co widoczne
na pierwszy rzut oka. A problemu od tego nie ubywa. Celny skrót, dobry
rysunek spowoduj¹, ¿e zapamiêtamy ca³o�æ ³atwiej, trwale skojarzymy
i bêdziemy potrafili przytoczyæ nawet po latach.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Dobrych przyk³adów nigdy do�æ, wiêc na koniec anegdota � wprawdzie
z historii geometrii, ale jednak w zwi¹zku z wywodem. Jeden z naj³adniej-
szych dowodów twierdzenia Pitagorasa (chocia¿ lepiej zapewne znane s¹
s³ynne �spodnie Pitagorasowe�) sformu³owa³ Bhâskara, XII-wieczny s³aw-
ny matematyk hinduski. Opatrzy³ go jednym tylko s³owem opisu: Patrz!
Trzeba przyznaæ, ¿e trudno o wiêksz¹ prostotê, elegancjê i niedo�cig³y idea³
zarazem, ale zawsze warto spróbowaæ.
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Metody statystyczne w analizie rynku pracy

1. Zadania statystyki w analizie rynku pracy

Statystyka jest dyscyplin¹ zajmuj¹c¹ siê metodami liczbowego opisu
zbiorowo�ci i zjawisk. G³ównym jej zadaniem jest ujawnianie prawid³owo-
�ci wystêpuj¹cych w zjawiskach masowych. Z tego typu zjawiskami mamy
do czynienia w analizie rynku pracy. Obserwacja rynku pracy z jednej stro-
ny dotyczy poda¿y pracy, charakteryzowanej przez takie wielko�ci jak licz-
ba pracuj¹cych i liczba bezrobotnych. Z drugiej strony przedmiotem obser-
wacji jest popyt na pracê, wyra¿any najczê�ciej ilo�ci¹ miejsc pracy. Meto-
dy statystyczne pozwalaj¹ w syntetyczny sposób okre�liæ prawid³owo�ci
wystêpuj¹ce w strukturze wymienionych zbiorowo�ci, oceniæ powi¹zania
miêdzy nimi, jak równie¿ scharakteryzowaæ tendencje zmian w czasie. Dziêki
metodom statystycznym mo¿liwe jest okre�lenie wp³ywu wybranych czyn-
ników demograficznych, ekonomicznych i spo³ecznych na poziom zmien-
nych charakteryzuj¹cych rynek pracy, ze szczególnym uwzglêdnieniem od-
dzia³ywania tych czynników na rozmiary i strukturê bezrobocia.

Statystyka spe³nia trzy podstawowe funkcje: informacyjn¹ � daj¹c pe³-
ny i obiektywny obraz badanych zagadnieñ; analityczn¹, dziêki której mo¿-
liwe staje siê okre�lenie czynników kszta³tuj¹cych badane zjawiska oraz
prognostyczn¹, pozwalaj¹c¹ na przewidywanie poziomu i struktury zja-
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wisk w przysz³o�ci. W spo³eczeñstwach demokratycznych szczególnie wa¿n¹
rolê pe³ni funkcja informacyjna, która polega na maksymalnym zaspokoje-
niu potrzeb informacyjnych spo³eczeñstwa, organów w³adzy pañstwowej,
administracji publicznej oraz zainteresowanych podmiotów gospodarczych.

Analizuj¹c sytuacjê na rynku pracy, dziêki metodom statystycznym mo-
¿emy zatem, m.in.:
� pokazaæ rozmiary bezrobocia i zatrudnienia, ujawniæ prawid³owo�ci

w ich strukturze, oceniæ ró¿nice regionalne, a tak¿e pokazaæ zmiany tych
zjawisk w czasie;

� analizowaæ przyczyny powoduj¹ce bezrobocie, poprzez kojarzenie in-
formacji o liczbie bezrobotnych z informacjami o sytuacji gospodarczej
regionu, z danymi o strukturze demograficznej ludno�ci, lub te¿ oceniaæ
zmiany spowodowane decyzjami administracyjnymi;

� przewidywaæ kszta³towanie siê wielko�ci poda¿y i popytu na rynku pra-
cy w przysz³o�ci, wykorzystuj¹c w tym celu zaobserwowane wcze�niej
prawid³owo�ci.

W analizie statystycznej wyró¿nia siê trzy podstawowe grupy metod,
odnosz¹ce siê do badania: struktury zbiorowo�ci, wspó³zale¿no�ci oraz zmian
w czasie. Poka¿emy najwa¿niejsze z tych metod, ilustruj¹c je przyk³adami
liczbowymi opartymi na aktualnych danych statystyki rynku pracy.

2. Badanie struktury zbiorowo�ci

Zgromadzony i pogrupowany materia³ statystyczny pokazuje nam we-
wnêtrzn¹ budowê badanej zbiorowo�ci, czyli jej strukturê. Poniewa¿ gru-
powanie przeprowadzane jest dla ka¿dej cechy oddzielnie, tote¿ strukturê
zbiorowo�ci rozpatrujemy zawsze ze wzglêdu na wyodrêbnion¹ cechê. Ba-
danie aktywno�ci ekonomicznej ludno�ci (BAEL) prowadzone przez GUS
opisuje zbiorowo�ci pracuj¹cych i bezrobotnych wed³ug ró¿nych cech. Rów-
nie¿ bezrobotni rejestrowani w urzêdach pracy s¹ charakteryzowani przez
wiele cech, takich jak: p³eæ, wiek, wykszta³cenie, przesz³o�æ zawodowa
(sta¿, zawód, rodzaj dzia³alno�ci zak³adu pracy), czas pozostawania bez pracy,
uprawnienia do zasi³ku, miejsce zamieszkania (miasto � wie�). Strukturê

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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zbiorowo�ci mo¿na analizowaæ wed³ug ka¿dej z wymienionych cech od-
dzielnie, mo¿na te¿ cechy kojarzyæ ze sob¹ i badaæ strukturê bezrobotnych
ze wzglêdu na dwie cechy rozpatrywane ³¹cznie. W wypadku analizy bezro-
bocia rejestrowanego mo¿liwo�æ kojarzenia cech jest okre�lona uk³adem
obowi¹zuj¹cych sprawozdañ.

Podstawow¹ charakterystyk¹ liczbow¹ stosowan¹ do opisu rozk³adu ba-
danej cechy s¹ wska�niki struktury. Wska�nikiem struktury nazywamy
wyra¿ony w procentach stosunek liczby jednostek nale¿¹cych do wyró¿nio-
nej klasy (ni) do liczebno�ci ca³ej zbiorowo�ci (n)1:

                                (1)

gdzie i oznacza kolejne przedzia³y klasowe (i = 1, 2, ..., k).

Suma wska�ników struktury jest równa 100. Pos³uguj¹c siê wska�nikami
struktury nale¿y zawsze informowaæ co jest podstaw¹ porównañ, czyli jaka
zbiorowo�æ stanowi 100%, bowiem dla tych samych danych wska�niki struk-
tury mog¹ byæ obliczane w ró¿ny sposób, co pokazuje poni¿szy przyk³ad.

W
n

n

n

n

i
i i

i

i

k
= ⋅ = ⋅

=
∑

100 100

1

1 Wzór na obliczanie wska�nika struktury, tak jak inne wzory, zawiera symbole, które s¹
obja�nione w opisie. Przy symbolach zazwyczaj wystêpuje subskrypt �i� oznaczaj¹cy
kolejne obserwacje (i = 1, 2, ..., n) lub kolejne przedzia³y badanej cechy (i = 1, 2, ..., k).
Symbol     (grecka litera �sigma�) oznacza sumowanie wyró¿nionych pojedynczych ob-
serwacji:

x x x xi
i

n

n
=
∑ = + + +

1
1 2 ...

lub sumowanie wyró¿nionych grup obserwacji:

n n n n n

x n x n x n x n

i
i

k

k

i i
i

k

k k

=

=

∑

∑

= + + + =

= + + +

1
1 2

1
1 1 2 2

...

...

Zakres sumowania uwzglêdniony przy symbolu     informuje, które elementy s¹ sk³adni-
kami sumy.
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Wska�niki struktury obliczone na podstawie danych przedstawiaj¹cych zbiorowo�æ
bezrobotnych zarejestrowanych w woj. mazowieckim wed³ug stanu na 31 XII 2002 r.
wed³ug wykszta³cenia i p³ci (�ród³o: www.praca.gov.pl):

Tablica 1

Wykszta³cenie Ogó³em Kobiety Mê¿czy�ni

wy¿sze
policealne i �rednie zaw.
�rednie ogólnokszta³c¹ce
zasadnicze zawodowe
gimnazjalne i poni¿ej

4,5
22,3
6,4

34,7
32,1

5,6
27,7
9,5

30,3
26,9

3,4
17,2
3,2

39,1
37,1

Razem 100,0 100,0 100,0
wy¿sze
policealne i �rednie zaw.
�rednie ogólnokszta³c¹ce
zasadnicze zawodowe
gimnazjalne i poni¿ej

100,0
100,0
100,0
100,0
100,0

61,4
61,1
74,3
43,1
41,4

38,6
38,9
25,7
56,9
58,6

Razem 100,0 49,4 50,6
wy¿sze
policealne i �rednie zaw.
�rednie ogólnokszta³c¹ce
zasadnicze zawodowe
gimnazjalne i poni¿ej

4,5
22,3
6,4

34,7
32,1

2,8
13,7
4,7

15,0
13,3

1,7
8,7
1,6

19,8
18,8

Razem 100,0 49,4 50,6

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Wska�niki w pierwszej czê�ci tablicy pokazuj¹ strukturê bezrobotnych wed³ug wy-
kszta³cenia. Wska�niki te obliczono osobno dla kobiet, dla mê¿czyzn i dla bezrobot-
nych ogó³em, dlatego te¿ liczba wszystkich kobiet, liczba wszystkich mê¿czyzn i ogól-
na liczba bezrobotnych stanowi¹ 100%. W drugiej czê�ci tablicy znajduj¹ siê wska�ni-
ki pokazuj¹ce strukturê p³ci w grupach bezrobotnych wyodrêbnionych na podsta-
wie poziomu wykszta³cenia � liczba bezrobotnych w ka¿dej z tych grup stanowi 100%.
Z kolei wariant trzeci dotyczy struktury rozpatrywanej z ³¹cznym uwzglêdnieniem obu
cech, dlatego te¿ ogóln¹ liczbê wszystkich bezrobotnych przyjêto za 100%. Obliczone
wska�niki informuj¹ m.in., ¿e 18,8% ogó³u bezrobotnych stanowi¹ mê¿czy�ni bez wy-
kszta³cenia (gimnazjalne i poni¿ej), a niespe³na 2% ogó³u bezrobotnych stanowi¹ mê¿-
czy�ni z wykszta³ceniem wy¿szym.
Zastosowanie poszczególnych wariantów wynika z potrzeb przeprowadzanej ana-
lizy.
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Do najwa¿niejszych charakterystyk rozk³adu zaliczane s¹ miary prze-
ciêtne, okre�lane równie¿ jako miary po³o¿enia. Za ich pomoc¹ nastêpu-
je uogólnienie poziomu warto�ci cechy zaobserwowanej u poszczególnych
jednostek badanej zbiorowo�ci w jedn¹ charakterystykê liczbow¹. W opi-
sie statystycznym s¹ stosowane ró¿ne miary po³o¿enia. Mog¹ one mieæ
postaæ:
� warto�ci bêd¹cej wypadkow¹ wszystkich obserwacji, np. �rednia p³aca

w gospodarce obliczana przez GUS stanowi wypadkow¹ faktycznych
p³ac otrzymywanych przez poszczególne zatrudnione osoby (�rednia aryt-
metyczna);

� warto�ci typowej, najczê�ciej wystêpuj¹cej w badanej zbiorowo�ci, np.
w Polsce najczê�ciej wystêpuj¹ rodziny maj¹ce dwoje dzieci na utrzy-
maniu (dominanta);

� warto�ci wyró¿niaj¹cej siê swoim miejscem (pozycj¹) w rozk³adzie, czyli
znajduj¹cej siê np. w po³owie rozk³adu (mediana), w jednej czwartej
(kwartyl pierwszy), czy te¿ w jednej dziesi¹tej (decyl pierwszy).

Decyzja, któr¹ miarê po³o¿enia nale¿y zastosowaæ w konkretnym przy-
padku, zale¿y zarówno od celu, jaki chcemy osi¹gn¹æ przeprowadzaj¹c ana-
lizê, jak i od rodzaju rozk³adu.

Miary �rednie powinny mo¿liwie najlepiej reprezentowaæ opisywany
szereg. Powinny umo¿liwiæ przeprowadzenie porównania ró¿nych rozk³a-
dów, a tak¿e ocenê po³o¿enia poszczególnych jednostek w rozk³adzie (poni-
¿ej lub powy¿ej �rodka rozk³adu, typowa czy te¿ nie, ró¿ni¹ca siê od �red-
niej na plus czy te¿ na minus).

Najczê�ciej stosowan¹ klasyczn¹ miar¹ po³o¿enia jest �rednia arytme-
tyczna. Jest to najbardziej popularna miara przeciêtnego poziomu cechy
mierzalnej.

�rednia arytmetyczna jest ilorazem sumy warto�ci cechy wszyst-
kich jednostek zbiorowo�ci oraz liczby tych jednostek. Rozdziela ona su-
mê wszystkich warto�ci równomiernie na wszystkie jednostki badanej zbio-
rowo�ci. Je¿eli stwierdzimy, ¿e 10 badanych pracowników ma w sumie
15 dzieci, to �rednio na ka¿dego pracownika przypada 1,5 dziecka. Przy

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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sumowaniu warto�ci wystêpuj¹cych u poszczególnych jednostek zbioro-
wo�ci wa¿ne jest zwrócenie uwagi, czy w odniesieniu do badanej cechy
jest to logicznie uzasadnione. Dzia³anie takie bêdzie niew³a�ciwe dla cech
wyra¿onych w postaci wska�ników struktury (np. stopa bezrobocia) lub wska�-
ników natê¿enia (np. liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofer-
tê pracy)2.

�rednia arytmetyczna jest szczególnie wra¿liwa na dzia³anie tzw. warto-
�ci skrajnych, st¹d te¿ najwiêksze walory poznawcze ma �rednia obliczona
dla szeregów charakteryzuj¹cych siê tendencj¹ centraln¹, czyli skupieniem
obserwacji w pobli¿u �rodka rozk³adu. Nie powinno siê jej stosowaæ dla
szeregów, w których wystêpuje skupienie obserwacji w skrajnych przedzia-
³ach. Nie mo¿na obliczaæ �redniej arytmetycznej dla szeregów o otwartych
przedzia³ach klasowych.

Sposób wykonywania obliczeñ jest uzale¿niony od formy zapisu obser-
wacji warto�ci cechy. W szeregu szczegó³owym, gdzie ka¿da obserwacja
zapisana jest oddzielnie, warto�ci cechy (x

i
) sumujemy i dzielimy przez li-

czebno�æ zbiorowo�ci (n):

gdzie symbol x
i
 oznacza kolejne obserwacje, a n oznacza liczbê obserwacji.

Osoba zatrudniona przy pracach porz¹dkowych przepracowa³a w piêciu kolej-
nych dniach (n) nastêpuj¹c¹ liczbê godzin (x

i
): 8, 3, 2, 10, 7. Informacjê o �red-

niej dziennej liczbie godzin pracy tej osoby uzyskamy wykonuj¹c obliczenia
zgodnie z wzorem (2):

Na ka¿dy dzieñ przypada �rednio 6 godzin pracy.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

2 Chc¹c obliczyæ �redni¹ stopê bezrobocia dla ca³ej Polski sumujemy dane pierwotne (liczba
bezrobotnych i liczba osób aktywnych zawodowo) z wszystkich województw i na tej
podstawie obliczamy �redni¹ warto�æ wska�nika.
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W szeregu rozdzielczym, gdzie zbiorowo�æ zosta³a pogrupowana na kla-
sy zapisane w przedzia³ach, poszczególnym warto�ciom cechy (x

i
) odpo-

wiada pewna liczba jednostek, tzw. liczebno�ci przedzia³ów (n
i
). Suma li-

czebno�ci przedzia³ów jest równa liczbie jednostek zbiorowo�ci (n). W tym
wypadku pos³ugujemy siê formu³¹ �redniej arytmetycznej wa¿onej, gdzie
czêsto�ci wystêpowania poszczególnych warto�ci cechy nadaj¹ znaczenie
(wagê) tym warto�ciom:

gdzie i = 1, 2, 3, ...k oznacza kolejne przedzia³y.
W szeregu rozdzielczym przedzia³owym ka¿dy przedzia³ jest reprezen-

towany przez �rodek przedzia³u, obliczony jako �rednia arytmetyczna z
dolnej i górnej granicy. �rodki przedzia³ów traktujemy jako kolejne warian-
ty cechy x

i
.

Pozycyjn¹ miar¹ po³o¿enia, wyznaczan¹ przez czêstotliwo�æ wystêpo-
wania wyró¿nionych warto�ci cechy jest dominanta.

Dominanta jest warto�ci¹ cechy, która wystêpuje najczê�ciej (domi-
nuje) w badanej zbiorowo�ci. Interpretuje siê j¹ jako warto�æ typow¹,
a w niektórych podrêcznikach okre�la siê mianem �moda�.

W szeregu szczegó³owym dominantê wyznacza siê, wskazuj¹c na tê war-
to�æ cechy, która powtarza siê najwiêksz¹ liczbê razy. Natomiast w szeregu
rozdzielczym strukturalnym i w szeregu rozdzielczym punktowym dominan-
t¹ jest warto�æ cechy, przy której znajduje siê najwiêksza liczebno�æ (n

max
).

W szeregu rozdzielczym przedzia³owym dominant¹ jest warto�æ cechy,
wokó³ której oscyluje najwiêksza liczba obserwacji. Ustala siê j¹ drog¹ in-
terpolacji (szacunku) w granicach przedzia³u skupiaj¹cego najwiêksz¹ liczbê
obserwacji. Wyznaczaj¹c dominantê, w pierwszej kolejno�ci odnajdujemy
przedzia³ najliczniejszy (n

max
), a nastêpnie obliczamy jej warto�æ pos³ugu-

j¹c siê wzorem interpolacyjnym:

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

(4)

gdzie:
x

0
 � dolna granica przedzia³u najliczniejszego;

n
0

� liczebno�æ przedzia³u najliczniejszego;
n

-1
 � liczebno�æ przedzia³u poprzedzaj¹cego przedzia³ najliczniejszy;

n
+1

� liczebno�æ przedzia³u nastêpuj¹cego po przedziale najliczniejszym;
c

0
  � rozpiêto�æ przedzia³u najliczniejszego.

Konstrukcja wzoru opiera siê na proporcjach miêdzy liczebno�ciami
trzech przedzia³ów: najliczniejszego (n

0
), poprzedniego (n

-1
) oraz nastêpne-

go (n
+1

). Niezbêdnym warunkiem jest to, aby rozpiêto�ci (c) tych przedzia-
³ów by³y jednakowe. Poniewa¿ warto�æ dominanty jest wiêksza od dolnej
granicy przedzia³u (x

0
), wiêc wielko�æ ta stanowi punkt wyj�cia do obli-

czeñ.
Obliczaj¹c dominantê w szeregu rozdzielczym przedzia³owym, musimy

zwracaæ uwagê na nastêpuj¹ce ograniczenia:
� w szeregu powinien znajdowaæ siê jeden wyra�ny punkt skupienia ob-

serwacji (jedno maksimum);
� rozpiêto�ci przedzia³ów musz¹ byæ jednakowe;
� przedzia³ o najwiêkszej liczebno�ci nie mo¿e byæ przedzia³em pierw-

szym ani ostatnim.

Mediana, czyli warto�æ �rodkowa jest to warto�æ cechy, jak¹ posiada
jednostka znajduj¹ca siê w �rodku uporz¹dkowanego, wed³ug rosn¹cych
warto�ci badanej cechy, szeregu.

Znajduj¹c siê w �rodku, mediana dzieli zbiorowo�æ na dwie, jednakowo
liczne, czê�ci. Zgodnie z powy¿szym mówimy, ¿e po³owa jednostek zbioro-
wo�ci ma warto�ci cechy nie wiêksze (tzn. mniejsze lub równe) ni¿ media-
na, a druga po³owa � nie mniejsze (tzn. równe lub wiêksze).

Wyznaczaj¹c medianê w szeregu szczegó³owym, porz¹dkujemy obser-
wacje wed³ug rosn¹cych warto�ci cechy i wskazujemy obserwacjê �rodko-
w¹, która jest median¹. Gdy szereg zawiera parzyst¹ liczbê obserwacji,
medianê obliczymy jako �redni¹ z dwóch �rodkowych.
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Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Dziesiêæ osób zapytano o czas, jaki po�wiêcaj¹ na dojazd do pracy. Otrzymano
nastêpuj¹ce dane w minutach: 35, 5, 20, 15, 30, 10, 60, 20, 45, 60. Aby wyznaczyæ
medianê szereg nale¿y uporz¹dkowaæ rosn¹co, a nastêpnie znale�æ jego �rodek.

5, 10, 15, 20, 20, 30, 35, 45, 60, 60

 Me = + =20 30

2
25 minut.

Oznacza to, ¿e po³owa badanych osób po�wiêca na dojazd do pracy nie wiêcej
ni¿ 25 minut, a druga po³owa nie mniej ni¿ 25 minut.

W szeregu rozdzielczym, chc¹c znale�æ warto�æ �rodkow¹, postêpujemy
nastêpuj¹co:
� wyznaczamy numer jednostki znajduj¹cej siê w �rodku szeregu, tzw. po-

zycjê mediany:

� w szeregu skumulowanym3 znajdujemy przedzia³ zawieraj¹cy �rodkow¹
obserwacjê, a nastêpnie obliczamy warto�æ mediany, pos³uguj¹c siê wzo-
rem interpolacyjnym:

gdzie: x
0
 � dolna granica przedzia³u zawieraj¹cego medianê; n

0
 � liczebno�-

ci przedzia³u zawieraj¹cego medianê; c
0
 � rozpiêto�æ przedzia³u zawieraj¹-

cego medianê; n
sk-1

 � liczebno�æ szeregu skumulowanego do przedzia³u po-
przedzaj¹cego przedzia³ zawieraj¹cy medianê.

Dla zilustrowania techniki obliczania miar przeciêtnych w szeregach rozdziel-
czych pos³u¿ymy siê przyk³adem szeregu przedstawiaj¹cego rozk³ad wieku
w zbiorowo�ci zarejestrowanych bezrobotnych w woj. mazowieckim wed³ug stanu
na 31 XII 2002 r. (�ród³o: www.praca.gov.pl):

3 Kumulacja szeregu polega na dodawaniu liczebno�ci kolejnych przedzia³ów.
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Tablica 2

A. Obliczanie �redniej arytmetycznej wieku poprzedzamy wyznaczeniem �rodków
przedzia³ów:

B. Wyznaczanie dominanty wymaga po³¹czenia pierwszego i drugiego przedzia-
³u dla zrealizowania warunku jednakowej rozpiêto�ci przedzia³u najliczniejsze-
go i przedzia³ów s¹siednich.

C. Wyznaczanie mediany wieku bezrobotnych wymaga ustalenia pozycji mediany,
czyli numeru �rodkowej jednostki: poz Me = 0,5 (n + 1) = 0,5 . (368856+1) =
= 184428,5.
Opieraj¹c siê na szeregu skumulowanym stwierdzamy, ¿e �rodkowy bezrobotny
ma wiek w przedziale 25-35 lat, a zatem zgodnie z wzorem (5):

Me = x
0 
+ [0,5(n + 1) - n

sk-1
] c

0
 / n

0
 =

25 + [0,5(368856 + 1) - 96440] 10 / 99258 = 33,865 ≅ 33,9 lat
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Z przeprowadzonych obliczeñ wynika, ¿e �redni wiek w badanej grupie bezro-
botnych wynosi³ 35,3 lat, najwiêcej by³o bezrobotnych w wieku oko³o 26,3 lat,
natomiast po³owa bezrobotnych mia³a nie wiêcej ni¿ 33,9 lat, a druga po³owa
nie mniej ni¿ 33,9 lat.

Nale¿y zwróciæ uwagê na fakt, ¿e ka¿da z omówionych miar przeciêt-
nych dostarcza innych informacji o rozk³adzie cechy w badanej zbiorowo-
�ci, wzbogacaj¹c tym samym wiedzê o prawid³owo�ciach charakteryzuj¹-
cych tê zbiorowo�æ:
� �rednia arytmetyczna pokazuje �redni poziom cechy przypadaj¹cy na

jednostkê zbiorowo�ci;
� dominanta wskazuje, jaki poziom cechy jest najczê�ciej spotykany

w badanej zbiorowo�ci;
� mediana informuje, jaki poziom cechy posiada �rodkowa jednostka.

Wzajemne relacje miêdzy miarami przeciêtnymi zale¿¹ od typu rozk³a-
du cechy, co ilustruje rysunek.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

Typy rozk³adów empirycznych

A. Skupienie obserwacji wystêpuje przy niskich warto�ciach cechy, roz-
k³ad charakteryzuje siê tzw. asymetri¹ dodatni¹: D<Me< x .
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B. Rozk³ad symetryczny: x =D=Me.
C. Obserwacje skupiaj¹ siê przy wy¿szych warto�ciach cechy, rozk³ad cha-

rakteryzuje siê tzw. asymetri¹ ujemn¹: x <Me<D.

Warto dodaæ, ¿e szeregi utworzone na podstawie sprawozdañ o rynku
pracy, prezentuj¹ce sta¿ bezrobotnych i czas pozostawania w bezrobociu
mog¹ byæ charakteryzowane jedynie za pomoc¹ mediany. �rednia arytme-
tyczna nie mo¿e byæ na ich podstawie obliczana ze wzglêdu na otwarte prze-
dzia³y klasowe, a nierówne rozpiêto�ci przedzia³ów uniemo¿liwiaj¹ stoso-
wanie dominanty.

3. Badanie wspó³zale¿no�ci zjawisk

Zjawiska w otaczaj¹cym nas �wiecie pozostaj¹ w ró¿norodnych zwi¹z-
kach. Odnosi siê to równie¿ do zjawisk wystêpuj¹cych na rynku pracy, które s¹
kszta³towane wp³ywem czynników demograficznych, ekonomicznych i spo-
³ecznych. Prowadz¹c statystyczn¹ obserwacjê rynku pracy pragniemy dowie-
dzieæ siê jakie przyczyny decyduj¹ o zmianach liczby pracuj¹cych, co wp³y-
wa na rozmiary bezrobocia, lub te¿ od czego uzale¿niona jest liczba wolnych
miejsc pracy. Zastanawiamy siê jaki wp³yw na zjawiska wystêpuj¹ce na ryn-
ku pracy maj¹ zmiany w strukturze ludno�ci, jak oddzia³uje na nie proces
prywatyzacji lub nap³yw zagranicznego kapita³u. Formu³uj¹c hipotezy doty-
cz¹ce tych zagadnieñ pragniemy uzyskaæ ich potwierdzenie. W przypadku,
gdy zwi¹zek miêdzy zjawiskami jest oczywisty, chcieliby�my siê dowiedzieæ,
czy wp³yw wyró¿nionego czynnika jest znacz¹cy, czy te¿ ma³o istotny. Aby
uzyskaæ zwiêz³¹, syntetyczn¹ charakterystykê zwi¹zków i zale¿no�ci powin-
ni�my korzystaæ z odpowiednich metod statystycznych.

Statystyka dostarcza narzêdzi, które pozwalaj¹ zweryfikowaæ dzia³anie
ogólnie znanych prawid³owo�ci w odniesieniu do konkretnych zbiorowo-
�ci, jak równie¿ umo¿liwiaj¹ wykrywanie nie rozpoznanych dotychczas
zwi¹zków miêdzy zjawiskami. Statystyczny opis tych zwi¹zków wzbogaca
wiedzê o otaczaj¹cej nas rzeczywisto�ci, a tym samym pozwala tê rzeczy-
wisto�æ lepiej rozumieæ i kszta³towaæ. Nale¿y podkre�liæ, ¿e analiza sta-
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tystyczna musi byæ zawsze poprzedzona logiczn¹ ocen¹ zwi¹zków miêdzy
interesuj¹cymi badacza zjawiskami.

Statystyczne metody analizy wspó³zale¿no�ci znajduj¹ tak¿e zastosowa-
nie przy ocenie powi¹zañ miêdzy ró¿nymi cechami charakteryzuj¹cymi zbio-
rowo�æ osób pracuj¹cych lub zbiorowo�æ osób bezrobotnych. Wiedza o tych
zwi¹zkach mo¿e byæ przydatna, a w szczególnych przypadkach nawet nie-
zbêdna, do dzia³añ zwi¹zanych z polityk¹ zatrudnienia i ograniczania bezro-
bocia. Interesuj¹ce na przyk³ad mo¿e byæ poznanie si³y wspó³zale¿no�ci miê-
dzy p³ci¹ i wykszta³ceniem u osób pracuj¹cych i porównanie z natê¿eniem
takiego samego zwi¹zku w zbiorowo�ci osób bezrobotnych. Podstawowe ce-
chy demograficzne (p³eæ, wiek, stan cywilny) mog¹ byæ kojarzone z cechami
o charakterze ekonomicznym ( liczba osób na utrzymaniu, dochód na osobê
w rodzinie, prawo do zasi³ku). W badaniach rynku pracy najwiêksze mo¿li-
wo�ci dowolnego kojarzenia ró¿nych cech daje obserwacja prowadzona przez
GUS w ramach badania aktywno�ci ekonomicznej ludno�ci (BAEL). Nato-
miast sprawozdawczo�æ o zatrudnieniu i bezrobociu umo¿liwia prowadzenie
analizy wspó³zale¿no�ci w zakresie wyznaczonym uk³adem sprawozdañ.

Statystyczne metody opisu zwi¹zków miêdzy zjawiskami i cechami do-
tycz¹ g³ównie powi¹zañ miêdzy parami zmiennych, jakkolwiek znane s¹
równie¿ metody analizy wspó³zale¿no�ci wielu cech. Badane cechy przyjê-
to oznaczaæ w sposób ogólny symbolami X oraz Y, a zaobserwowane warto-
�ci dla poszczególnych jednostek symbolami (x

i
;y

i
). Ka¿da jednostka bada-

nej zbiorowo�ci statystycznej musi byæ scharakteryzowana jednocze�nie za
pomoc¹ warto�ci dwóch cech.

Analizuj¹c zwi¹zek dwóch zjawisk lub dwóch cech pos³ugujemy siê
metodami korelacji i regresji. Korelacja jest to wspó³zale¿no�æ, czyli wza-
jemne oddzia³ywanie zjawisk lub cech tej samej zbiorowo�ci. Natomiast
regresja oznacza wp³yw cechy traktowanej jako zmienna niezale¿na (przy-
czyna) na cechê traktowan¹ jako zmienna zale¿na (skutek).

Z przytoczonych definicji wynika, ¿e analizuj¹c wspó³zale¿no�æ nie wni-
kamy co jest przyczyn¹, a co skutkiem. U podstaw analizy le¿y za³o¿enie o wza-
jemnym oddzia³ywaniu cech lub zjawisk. Natomiast badanie regresji wy-
maga zawsze wcze�niejszego ustalenia kierunku wp³ywu. Na przyk³ad: d³u-
go�æ sta¿u pracy osób zatrudnionych w pewnej firmie wp³ywa na wysoko�æ
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wynagrodzenia; obserwowana w zbiorowo�ci gmin liczba zak³adów pracy
wp³ywa na wysoko�æ stopy bezrobocia w tych gminach.

Statystyczny opis wspó³zale¿no�ci mo¿e mieæ formê tabelaryczn¹ (sze-
regi lub tablice), graficzn¹ (diagram korelacyjny) oraz parametryczn¹
w postaci odpowiedniej charakterystyki liczbowej.

Sposoby pomiaru wspó³zale¿no�ci (korelacji) i wp³ywu jednych zjawisk
na drugie (regresji) uzale¿nione s¹ przede wszystkim od rodzaju cech �
w inny sposób analizujemy zwi¹zki miêdzy cechami ilo�ciowymi (wiek,
sta¿, zarobki, czas pozostawania w bezrobociu), a inne metody s³u¿¹ ocenie
wspó³zale¿no�ci cech jako�ciowych (p³eæ, miejsce zamieszkania, wykszta³-
cenie). Na dobór charakterystyk liczbowych opisuj¹cych zwi¹zki wp³ywa
równie¿ sposób przedstawienia danych wyj�ciowych, inaczej przeprowa-
dza siê obliczenia dla danych przedstawionych w szeregach, a inaczej dla
pogrupowanych w tablicach. W tym miejscu ograniczymy siê jedynie do
przedstawienia sposobu analizy zwi¹zku dwóch cech ilo�ciowych.

Gdy mamy do czynienia z cechami ilo�ciowymi, których warto�ci wyra-
¿a siê liczbowo za pomoc¹ ogólnie przyjêtych jednostek miary, najprost-
szym sposobem oceny zwi¹zku jest zestawienie szeregów prezentuj¹cych
warto�ci obu badanych zmiennych. Je¿eli stwierdzimy, ¿e zmiany warto�ci
obu cech przebiegaj¹ w tym samym kierunku, tzn. wzrost warto�ci jednej
cechy ³¹czy siê ze zwiêkszeniem warto�ci drugiej lub te¿ warto�ci obu cech
malej¹, jest to korelacja dodatnia. Je¿eli natomiast zmiany s¹ ró¿nokie-
runkowe, czyli wzrostowi warto�ci jednej cechy towarzyszy spadek warto-
�ci drugiej, mówimy o korelacji ujemnej. Trzeba mieæ na wzglêdzie, ¿e
poszczególne obserwacje mog¹ odbiegaæ od stwierdzonej prawid³owo�ci.
Prawid³owo�æ mo¿e byæ zak³ócana dzia³aniem ró¿nych przyczyn, w�ród któ-
rych mog¹ byæ znacz¹ce cechy nie uwzglêdnione w badaniu, jak równie¿
czynniki o charakterze przypadkowym (losowym).

Pos³uguj¹c siê graficzn¹ metod¹ oceny zwi¹zku dla danych zapisanych
w postaci szeregu, sporz¹dzamy wykres punktowy w uk³adzie wspó³rzêd-
nych prostok¹tnych, tzw. diagram korelacyjny. Na osi poziomej nanosimy
warto�ci cechy X, na osi pionowej cechy Y. Zaobserwowane warto�ci obu
cech (x

i
;y

i
) s¹ wspó³rzêdnymi punktów wykresu. Typowe uk³ady punktów

na wykresie korelacyjnym przedstawia rysunek.
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 Uk³ady punktów na wykresach korelacyjnych

A. Punkty s¹ u³o¿one wokó³ linii prostej, nachylonej do osi OX pod k¹tem
ostrym. Mamy do czynienia ze zwi¹zkiem korelacyjnym dodatnim.
Zwi¹zek korelacyjny wystêpuje wtedy, gdy konkretnym warto�ciom jed-
nej cechy odpowiada kilka warto�ci drugiej cechy, przy czym �rednie
wykazuj¹ okre�lon¹ tendencjê. Korelacja dodatnia istnieje wówczas, gdy
wraz ze wzrostem warto�ci jednej cechy rosn¹ �rednie warto�ci drugiej,
lub gdy spadkowi warto�ci jednej cechy towarzyszy spadek �rednich
warto�ci drugiej cechy.

B. Punkty uk³adaj¹ siê wokó³ linii prostej, nachylonej do osi OX pod k¹tem
rozwartym. Jest to zwi¹zek korelacyjny ujemny, w którym rosn¹cym war-
to�ciom jednej cechy odpowiadaj¹ malej¹ce �rednie warto�ci drugiej cechy.

C. Punkty s¹ rozrzucone nieregularnie po polu wykresu, nie wykazuj¹c ¿ad-
nej widocznej tendencji. Taki ich rozk³ad �wiadczy o braku zwi¹zku
miêdzy zmiennymi.

D. Punkty u³o¿one wzd³u¿ linii krzywej �wiadcz¹ o istnieniu zwi¹zku ko-
relacyjnego krzywoliniowego.
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Nale¿y przy tym dodaæ, ¿e analiza graficzna oprócz informacji o rodzaju
zwi¹zku (liniowy, krzywoliniowy) daje nam równie¿ pewne wskazówki
pozwalaj¹ce oceniæ si³ê wspó³zale¿no�ci miêdzy zmiennymi. Niewielki roz-
rzut punktów w stosunku do linii prostej lub krzywej �wiadczy o du¿ej sile
zwi¹zku. Natomiast im wiêksze s¹ odleg³o�ci punktów od tej linii, tym zwi¹-
zek jest s³abszy.

Gdy obie badane cechy s¹ ilo�ciowe a zwi¹zek miêdzy nimi jest liniowy,
najczê�ciej stosowan¹ miar¹ wspó³zale¿no�ci jest wspó³czynnik korelacji
liniowej Pearsona.

Wspó³czynnik korelacji liniowej Pearsona przyjmuje warto�ci z prze-
dzia³u <-1;1>.

Znak wspó³czynnika informuje o kierunku zwi¹zku, natomiast warto�æ
bezwzglêdna o jego sile, a zatem:

Im bli¿szy 1 lub -1 jest wynik, tym zwi¹zek jest silniejszy.

Zró¿nicowanie stopy bezrobocia obserwowane w przekroju województw Polski
jest przypisywane m.in. typowi gospodarki dominuj¹cemu w poszczególnych
województwach. Korzystaj¹c z danych zamieszczonych w Ma³ym Roczniku Sta-
tystycznym 2002, prezentuj¹cych stan na 31 XII 2001 r., ocenimy korelacjê po-
miêdzy stop¹ bezrobocia, a wybranymi zmiennymi:
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miêdzy cechami istnieje korelacja doskona³a ujemna;
miêdzy cechami istnieje zwi¹zek korelacyjny ujemny;
cechy s¹ niezale¿ne (brak zwi¹zku);
miêdzy cechami istnieje zwi¹zek korelacyjny dodatni;
miêdzy cechami istnieje korelacja doskona³a dodatnia.
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Województwo
Stopa

bezrobocia
w %

Odsetek
ludno�ci

miejskiej w %

Udzia³ gospodarstw
indywidualnych

w u¿ytkowanych gruntach
rolnych w %

Dolno�l¹skie
Kujawsko-Pomorskie
Lubelskie
Lubuskie
£ódzkie
Ma³opolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie
Pomorskie
�l¹skie
�wiêtokrzyskie
Warmiñsko-Mazurskie
Wielkopolskie
Zachodniopomorskie

21,1
21,6
15,7
24,1
18,1
14,0
12,9
17,8
17,3
15,1
19,6
15,5
18,3
28,7
15,2
24,0

71,4
62,1
46,8
64,6
64,8
50,3
64,3
52,3
40,9
58,6
68,2
79,3
45,9
60,2
57,5
69,5

73,9
85,8
93,3
63,1
94,9
92,5
94,5
70,2
89,4
95

76,4
80

93,1
77,1
80,6
62,2
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A. Wspó³czynnik korelacji Pearsona obliczony wed³ug wzoru (6) dla stopy bezro-
bocia (y

i)
 i odsetka ludno�ci miejskiej (x

i
) przyj¹³ warto�æ r = 0,249, co oznacza,

¿e pomiêdzy wymienionymi zmiennymi istnieje korelacja dodatnia, czyli wraz
ze wzrostem odsetka ludno�ci miejskiej ro�nie stopa bezrobocia. Si³a zwi¹zku
jest s³aba.

B. Wspó³czynnik korelacji pomiêdzy stop¹ bezrobocia (y
i
) i odsetkiem grun-

tów rolnych u¿ytkowanych przez gospodarstwa indywidualne (x
i
) przyj¹³ warto�æ

r = -0,648, co oznacza, ¿e pomiêdzy wymienionymi zmiennymi istnieje korelacja
ujemna, czyli wraz ze wzrostem udzia³u gruntów u¿ytkowanych przez gospodar-
stwa indywidualne maleje stopa bezrobocia. Si³a zwi¹zku jest do�æ znaczna.
Na podstawie obliczeñ mo¿na sformu³owaæ wniosek, ¿e stopieñ urbanizacji nie
wp³ywa na natê¿enie bezrobocia, natomiast znaczny wp³yw ma struktura w³as-
no�ciowa rolnictwa.

Wspó³czynnik korelacji podniesiony do kwadratu r2 nazywa siê wspó³-
czynnikiem determinacji; informuje on, jaka czê�æ zmienno�ci jednej
z cech jest wyja�niona kszta³towaniem siê drugiej cechy. Z kolei dope³nie-

Województwo
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w %

Odsetek
ludno�ci
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Udzia³ gospodarstw
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£ódzkie
Ma³opolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
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�l¹skie
�wiêtokrzyskie
Warmiñsko-Mazurskie
Wielkopolskie
Zachodniopomorskie

21,1
21,6
15,7
24,1
18,1
14,0
12,9
17,8
17,3
15,1
19,6
15,5
18,3
28,7
15,2
24,0

71,4
62,1
46,8
64,6
64,8
50,3
64,3
52,3
40,9
58,6
68,2
79,3
45,9
60,2
57,5
69,5

73,9
85,8
93,3
63,1
94,9
92,5
94,5
70,2
89,4
95

76,4
80

93,1
77,1
80,6
62,2

Tablica 3
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nie tego wspó³czynnika do jedno�ci tzw. wspó³czynnik indeterminacji ϕ2

jest interpretowany jako ta czê�æ zmienno�ci jednej z cech, która nie jest
wyja�niona przez drug¹, a zatem mo¿e byæ spowodowana czynnikami nie
ujêtymi w badaniu. Na przyk³ad, je¿eli w omawianym wy¿ej przyk³adzie
stwierdzono, ¿e wspó³czynnik korelacji r =  �0,648 , to r2= 0,42 oznacza, ¿e
42% zmienno�ci stopy bezrobocia w województwach jest wywo³ane od-
dzia³ywaniem struktury gospodarstw rolnych, natomiast 58% (100�42)
zmienno�ci jest wywo³ane wp³ywem innych czynników.

4. Analiza zmian w czasie

Zjawiska wystêpuj¹ce na rynku pracy, w tym te, które s¹ przedmiotem
obserwacji i oceny statystycznej, podlegaj¹ ci¹g³ym zmianom. Do prezen-
tacji tych zmian s³u¿¹ szeregi czasowe, zwane te¿ szeregami dynamicznymi
lub chronologicznymi. Szereg czasowy prezentuje poziom badanej zbioro-
wo�ci lub zjawiska w kolejnych okresach lub momentach czasu.

W zale¿no�ci od charakteru zbiorowo�ci statystycznej jej pomiar mo¿e
byæ dokonywany wed³ug stanu na okre�lony dzieñ (moment) lub te¿ doty-
czyæ mo¿e jakiego� przedzia³u czasu (okresu). W pierwszym wypadku od-
nosi siê to do pomiaru zbiorowo�ci o charakterze �zasobu�, takich jak licz-
ba ludno�ci zamieszkuj¹cej pewien obszar, liczba budynków na terenie gminy,
liczba zatrudnionych w firmie. Drugi rodzaj zbiorowo�ci ma charakter �stru-
mienia�, np. liczba urodzeñ, liczba mieszkañ oddanych do u¿ytku, wp³aty
na rachunki oszczêdno�ciowe, a pomiar tych wielko�ci odnosi siê do okre-
su, którym mo¿e byæ miesi¹c, kwarta³, rok.

W sprawozdaniach dotycz¹cych bezrobocia rejestrowanego mamy do
czynienia z informacjami w postaci �zasobu�: liczba bezrobotnych zareje-
strowanych na koniec okresu, liczba osób zatrudnionych przy pracach inter-
wencyjnych na koniec okresu, liczba ofert pracy na koniec okresu itd. Wy-
stêpuj¹ tam równie¿ informacje o charakterze �strumienia�: liczba osób re-
jestrowanych w ci¹gu okresu, liczba bezrobotnych którzy podjêli pracê, liczba
ofert zg³oszonych w ci¹gu okresu itd.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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Kolejne okresy lub momenty czasu przyjêto oznaczaæ symbolem t, na-
tomiast poziom zjawiska zaobserwowanego w jednostkach czasu symbo-
lem y

t
.

Zale¿nie od celu badania, a tak¿e od charakteru zmian wystêpuj¹cych
w szeregach czasowych, stosowane s¹ ró¿ne metody ustalania w nich pra-
wid³owo�ci statystycznych. Je¿eli chcemy badaæ natê¿enie zmian jakiego�
zjawiska w poszczególnych okresach (momentach) w odniesieniu do in-
nych okresów (momentów), to stosujemy miary zwane wska�nikami dyna-
miki. Analizuj¹c dynamikê interesuj¹cego nas zjawiska porównujemy jego
poziom w wybranym okresie (momencie) y

t
 z poziomem w okresie (mo-

mencie) przyjêtym za podstawê porównañ y
0
. Sposób skojarzenia danych

o poziomach zjawiska zale¿y od sformu³owania pytania, na które chcemy
znale�æ odpowied�:
� O ile jednostek poziom w okresie badanym jest wy¿szy (ni¿szy) od po-

ziomu w okresie podstawowym?
Odpowied� uzyskamy obliczaj¹c przyrost absolutny: y

t
 - y

0
.

� Czy zaobserwowany przyrost (spadek) jest du¿y czy te¿ niewielki?
Odpowied� da nam obliczenie przyrostu wzglêdnego odnosz¹ceg przyrost

absolutny do podstawy porównañ:  100
0

0 ⋅−
y

yyt
.

� Ile razy poziom zjawiska w okresie badanym jest wy¿szy (ni¿szy) od
poziomu w okresie przyjêtym za podstawê porównañ?
Odpowied� na to pytanie da nam wska�nik dynamiki, w którym wiel-

ko�æ zjawiska w okresie badanym dzielimy przez wielko�æ z okresu przyjê-
tego jako podstawa porównañ:

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych z prawem do zasi³ku w koñcu 2002 r.
wynosi³a 538671 osób (y

t
), a w koñcu 2001 r. � 624213 (y

0
) (�ród³o: www.pra-

ca.gov.pl). Charakteryzuj¹c dynamikê tej zbiorowo�ci obliczamy:
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� przyrost absolutny = y
t
 - y

0 
= 538671-624213 = -85542 osoby;

� przyrost wzglêdny =                                                                          ;

� wska�nik dynamiki =

W grudniu 2002 r. bezrobotnych z prawem do zasi³ku by³o o 85,5 tys. osób
mniej ni¿ mia³o to miejsce rok wcze�niej. Zaobserwowany spadek wyniós³ 13,7%.
Inaczej mówi¹c, liczba bezrobotnych z prawem do zasi³ku w koñcu 2002 r. sta-
nowi³a 86,3% liczby z grudnia 2001 r.

Przy porównywaniu zjawisk w czasie pos³ugiwanie siê liczbami abso-
lutnymi jest bardzo utrudnione lub wrêcz niemo¿liwe (gdy wystêpuj¹ ró¿ne
miana). Porównywanie zmian w czasie umo¿liwiaj¹ nam mierniki dynamiki
bêd¹ce liczbami wzglêdnymi. Wyra¿ane s¹ one w u³amku lub po pomno¿e-
niu przez 100 w procentach. Relatywne zmiany w szeregach czasowych
mierzone s¹ najczê�ciej za pomoc¹ wska�ników dynamiki, zwanych indek-
sami. Indeksem nazywamy stosunek poziomu zjawiska w okresie badanym
(y

t
) do poziomu zjawiska w okresie przyjêtym za podstawê porównañ. In-

deksy najczê�ciej wyra¿amy w procentach.
Analizuj¹c zmiany zachodz¹ce w szeregu czasowym, mo¿emy przyj¹æ

sta³¹ podstawê porównañ (y
0
), otrzymamy wówczas tzw. indeksy jedno-

podstawowe:

b¹d� te¿ mo¿emy zastosowaæ zmienn¹ podstawê porównañ, odnosz¹c
poziom zjawiska w okresie badanym (y

t
) do poziomu w okresie bezpo�-

rednio poprzedzaj¹cym (y
t-1

) i otrzymuj¹c tym sposobem indeksy ³añcu-
chowe:

%7,13100
624213

624213-538671
100

0

0 −=⋅=⋅−
y

yyt

%.3,86100
624213

538671
100

0
=⋅=⋅

y

yt

100
0

0/ ⋅=
y

y
i t
t (7)

100
1

1/ ⋅=
−

−
t

t
tt y

y
i (8)

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



1001100
11

1 ⋅





−=⋅

−
=

−−

−

t

t

t

tt

y

y

y

yy
T

Kwarta³ yt

Indeksy
jednopodstawowe
(I kw. 2001 = 100)

Indeksy ³añcuchowe
(kw. poprzedni = 100)

Tempo w %

2001 I kw. 92226 100,0 - -
II kw. 141044 152,9 152,9 52,9

III kw. 139543 151,3 98,9 -1,1
IV kw. 92880 100,7 66,6 -33,4

2002 I kw. 106002 114,9 114,1 14,1
II kw. 145485 157,7 137,2 37,2

III kw. 171746 186,2 118,1 18,1
IV kw. 132330 143,5 77,0 -23,0
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Jednym z czê�ciej stosowanych mierników dynamiki jest tempo przyro-
stu, czyli wzglêdny przyrost ³añcuchowy, zwany krótko tempem.
Tempo zapisujemy jako stosunek przyrostu absolutnego do wielko�ci zja-
wiska z poprzedniego okresu.

Po pomno¿eniu przez 100 otrzymujemy przyrost wyra¿ony w procen-
tach. Je¿eli zamiast przyrostu wystêpuje spadek zjawiska, to tempo bêdzie
wielko�ci¹ ujemn¹.

Porównuj¹c wska�nik tempa przyrostu z ³añcuchowym wska�nikiem
dynamiki, dostrzegamy zwi¹zek matematyczny, mianowicie tempo równa
siê indeksowi ³añcuchowemu pomniejszonemu o 1 (lub 100 w wyra¿eniu
procentowym).

Obliczanie wska�ników dynamiki i tempa dla danych przedstawiaj¹cych liczbê
ofert pracy zg³aszanych do urzêdów pracy w kwarta³ach 2001�2002 r. (�ród³o:
www.praca.gov.pl):

Tablica 4
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Kwarta³ yt

Indeksy
jednopodstawowe
(I kw. 2001 = 100)

Indeksy ³añcuchowe
(kw. poprzedni = 100)

Tempo w %

2001 I kw. 92226 100,0 - -
II kw. 141044 152,9 152,9 52,9

III kw. 139543 151,3 98,9 -1,1
IV kw. 92880 100,7 66,6 -33,4

2002 I kw. 106002 114,9 114,1 14,1
II kw. 145485 157,7 137,2 37,2

III kw. 171746 186,2 118,1 18,1
IV kw. 132330 143,5 77,0 -23,0

Indeksy jednopodstawowe pokazuj¹ ogóln¹ tendencjê zmian w odniesieniu do
I kw. 2001 r. Pomimo wahañ sezonowych jest to tendencja rosn¹ca. Z kolei in-
deksy ³añcuchowe pokazuj¹ wzglêdne zmiany z kwarta³u na kwarta³ � najwiêk-
sze wzglêdne przyrosty liczby zg³oszonych ofert mia³y miejsce w drugich kwar-
ta³ach, a najwiêksze spadki � w kwarta³ach czwartych. Tempo w zasadzie po-
wtarza informacje dostarczane przez indeksy ³añcuchowe.
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Chc¹c ustaliæ �rednie wzglêdne zmiany obliczamy �rednie tempo. Mo¿na
w tym celu korzystaæ z indeksów ³añcuchowych, obliczaj¹c tzw. �redni¹ geo-
metryczn¹. £atwiej jednak pos³ugiwaæ siê przekszta³ceniem indeksów, w któ-
rym poziom zjawiska w okresie ostatnim (y

n
) dzieli siê przez poziom z okresu

pierwszego (y
1
) i z tego ilorazu wyci¹ga siê pierwiastek stopnia (n-1).

Wska�nik ten interpretujemy jako �redni¹ wzglêdn¹ zmianê (wzrost lub
spadek � w zale¿no�ci od znaku) badanego zjawiska z okresu na okres.

�rednie tempo zmian jest bardzo u¿yteczn¹ charakterystyk¹ dynamiki,
bowiem w zwiêz³y sposób przedstawia zmiany badanych zjawisk w czasie.
Jest miernikiem szczególnie przydatnym do porównywania dynamiki ró¿-
nych zbiorowo�ci. Wska�nik �redniego tempa jest równie¿ wykorzystywa-
ny do porównañ dynamiki badanych zjawisk miêdzy ró¿nymi jednostkami
przestrzennymi (województwa, regiony, gminy).

Korzystaj¹c z danych zawartych w tablicy 4 obliczymy �rednie kwartalne tempo
zmian liczby ofert pracy zg³aszanych w urzêdach pracy w latach 2001�2002:

Liczba zg³aszanych ofert zwiêksza³a siê z kwarta³u na kwarta³ �rednio o 5,3%.

* * *

W artykule przedstawiono elementarne metody statystyczne, które mog¹
byæ przydatne w analizie rynku pracy. Pozwalaj¹ one na syntetyczne wyra-
¿enie prawid³owo�ci charakteryzuj¹cych zjawiska zwi¹zane z funkcjono-
waniem tego¿ rynku. Wiêcej na temat metod czytelnik znajdzie w dowol-
nym podrêczniku statystyki. W analizie struktury, oprócz wska�ników struk-
tury i miar przeciêtnych, na uwagê zas³uguj¹ miary pozwalaj¹ce oceniæ zró¿-
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nicowanie i sko�no�æ rozk³adu cechy. W analizie zwi¹zków miêdzy zjawis-
kami, oprócz oceny korelacji, szczególne znaczenie maj¹ równania regresji,
które pozwalaj¹ zmierzyæ oddzia³ywanie zjawiska o charakterze przyczyny,
na zjawisko bêd¹ce skutkiem. Warte zainteresowania s¹ równie¿ miary wspó³-
zale¿no�ci pomiêdzy cechami jako�ciowymi.

Z kolei, w analizie zmian w czasie, oprócz oceny dynamiki, charaktery-
zowany jest ogólny kierunek rozwoju (trend) � w tym celu stosowane s¹
metody wyodrêbniania tendencji rozwojowej. Gdy natomiast poziom bada-
nego zjawiska zmienia siê do�æ regularnie w zale¿no�ci od pory roku do
oceny natê¿enia zmian s³u¿¹ metody wyodrêbniania wahañ sezonowych.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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prof. Eugeniusz Kwiatkowski, dr Leszek Kucharski
Uniwersytet £ódzki, Katedra Ekonomii

Analiza strumieniowa bezrobocia w Polsce
w okresie transformacji

1. Wstêp

W ostatnich latach mo¿na zauwa¿yæ wzrost popularno�ci podej�cia stru-
mieniowego w analizach rynku pracy w Polsce. Wa¿nym impulsem dla roz-
woju tego typu analiz by³o stworzenie odpowiedniej bazy informacyjnej.
Pocz¹wszy od 1992 r. zbierane s¹ i publikowane dane pochodz¹ce z urzê-
dów pracy o strumieniach nap³ywu osób do bezrobocia i odp³ywu osób
z bezrobocia. Równie¿ badania aktywno�ci ekonomicznej ludno�ci (BAEL)
prowadzone od 1992 r. pozwalaj¹ na okre�lenie ró¿nych strumieni wystêpu-
j¹cych na rynku pracy. Ponadto warto podkre�liæ, ¿e choæ analizy zasobowe
s¹ wa¿ne dla zrozumienia szeregu zjawisk i procesów zachodz¹cych na ryn-
ku pracy, to jednak posiadaj¹ pewne mankamenty i ograniczenia. Nie
uwzglêdniaj¹ one wszystkich bezrobotnych oraz nie s¹ w stanie pokazaæ
zjawiska rotacji osób w zasobie bezrobotnych. Te mankamenty mog¹ byæ
przezwyciê¿one poprzez podjêcie analiz strumieniowych, st¹d te¿ obydwa
podej�cia stosowane s¹ ostatnio we wszechstronnych analizach bezrobocia.

Artyku³ podejmuje analizê strumieniow¹ bezrobocia w Polsce w latach
1992�2002. W szczególno�ci zwrócono uwagê na tendencje zmian w zakre-
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sie stopnia rotacji osób w zasobie bezrobocia oraz dynamicznego i stagna-
cyjnego charakteru tego zasobu. Ponadto, w oparciu o analizê strumieniow¹
oszacowano poziom bezrobocia równowagi, s³abo wra¿liwego na zmiany
koniunktury gospodarczej. Analizy empiryczne uzupe³nione s¹ rozwa¿aniami
pojêciowymi i teoretycznymi, dotycz¹cymi istoty i walorów analizy stru-
mieniowej bezrobocia.

2. Istota i walory analizy strumieniowej

W dotychczasowych badaniach rynku pracy w Polsce dominowa³y ana-
lizy o charakterze zasobowym, tj. analizy, wykorzystuj¹ce wielko�ci ekono-
miczne w postaci zasobów. Analizy te, obok istotnych walorów, posiadaj¹
równie¿ pewne ograniczenia. Rozpatrzmy je na przyk³adzie analizy zasobu
bezrobocia rejestrowanego.

Szacunki zasobu bezrobocia rejestrowanego wykonywane s¹ na koniec
poszczególnych miesiêcy. S¹ jednak równie¿ tacy bezrobotni, którzy reje-
struj¹ siê na pocz¹tku miesi¹ca i wyrejestrowuj¹ w tym samym miesi¹cu. Ci
bezrobotni nie s¹ uwzglêdniani w szacunkach zasobu bezrobocia na koniec
miesi¹ca. Tak wiêc, po pierwsze, analizy zasobowe bezrobocia nie uwzglêd-
niaj¹ wszystkich bezrobotnych. Po drugie, analizy te pomijaj¹ niektóre wa¿ne
aspekty zmian zachodz¹cych w bezrobociu. Gdy zasób bezrobocia w kolej-
nych miesi¹cach jest taki sam, to mog³oby siê wydawaæ, ¿e na rynku pracy
dzieje siê niewiele. Tak wcale jednak byæ nie musi. Np. w koñcu stycznia
i lutego 1996 roku zasób bezrobotnych kobiet w Polsce by³ jednakowy
i wynosi³ 1472,6 tys. osób. Pomimo tej stabilizacji bezrobocia, w lutym
tego¿ roku 77 tys. kobiet sta³o siê bezrobotnymi i równocze�nie 77 tys. ko-
biet (niekoniecznie tych samych) przesta³o byæ bezrobotnymi. Tych ostat-
nich wielko�ci nie jeste�my w stanie uchwyciæ, gdy stosujemy analizê zaso-
bow¹ bezrobocia. Aby unikn¹æ powy¿szych mankamentów, trzeba podj¹æ
analizê bezrobocia od strony strumieni si³y roboczej.

W danym momencie, np. w koñcu I kwarta³u, poszczególne osoby nale-
¿¹ do jednego z trzech nastêpuj¹cych zasobów: zatrudnionych (Z), bezro-
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botnych (B) i biernych zawodowo (N). W nastêpnym momencie, tj. w koñ-
cu II kwarta³u, wielko�ci tych zasobów mog¹ ulec zmianie ze wzglêdu na to,
¿e niektóre osoby przechodz¹ z jednego zasobu do innego w trakcie trwania
II kwarta³u. Liczbê osób przechodz¹cych z jednego zasobu do innego
w pewnym okresie (w naszym przyk³adzie w ci¹gu kwarta³u) okre�lamy
mianem strumienia. Wszystkie strumienie osób miêdzy poszczególnymi za-
sobami zaznaczono strza³kami na rys. 1.

Rysunek 1. Strumienie i zasoby na rynku pracy

Mamy wiêc nastêpuj¹ce strumienie:
� osoby przechodz¹ce z zatrudnienia (Z) do bezrobocia (B), a wiêc stru-

mieñ ZB (na rys. 1 jest to strumieñ 1),
� osoby przechodz¹ce z bierno�ci zawodowej (N) do bezrobocia (B), czyli

strumieñ NB (strumieñ 2),
� osoby przechodz¹ce z bezrobocia (B) do zatrudnienia (Z), czyli strumieñ

BZ (strumieñ 3),
� osoby przechodz¹ce z bezrobocia (B) do bierno�ci zawodowej (N),

a wiêc strumieñ BN (strumieñ 4),
� osoby przechodz¹ce z bierno�ci zawodowej (N) do zatrudnienia (Z),

a wiêc NZ (strumieñ 5),
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� osoby przechodz¹ce z zatrudnienia (Z) do bierno�ci zawodowej (N),
a wiêc strumieñ ZN (strumieñ 6).
Podstaw¹ analizy strumieniowej jest ustalenie wielko�ci poszczególnych

strumieni w kolejnych okresach (miesi¹cach, kwarta³ach, wzglêdnie latach)
oraz okre�lenie roli poszczególnych strumieni w kszta³towaniu zmian odpo-
wiednich zasobów. Ze wzglêdu na to, ¿e interesuje nas tutaj przede wszyst-
kim zjawisko bezrobocia, przyjrzyjmy siê nieco bli¿ej strumieniom 1�4.

Zasób bezrobotnych, podobnie jak zasób wody w zbiorniku wodnym,
zmienia siê w zale¿no�ci od relacji miêdzy strumieniami nap³ywu i odp³y-
wu. Strumieñ ³¹cznego nap³ywu do bezrobocia obejmuje osoby nap³ywaj¹-
ce z zatrudnienia (strumieñ 1) oraz bierno�ci zawodowej (strumieñ 2), za�
strumieñ ³¹cznego odp³ywu z bezrobocia � osoby odp³ywaj¹ce do zatrud-
nienia (strumieñ 3) i bierno�ci zawodowej (strumieñ 4). Gdy strumieñ na-
p³ywu przewy¿sza strumieñ odp³ywu, to zasób bezrobocia powiêksza siê,
gdy za� jest odwrotnie, to zasób bezrobocia siê kurczy. Mo¿na wiêc zapisaæ:

    B = I - O (1)

gdzie ∆ B oznacza zmianê zasobu bezrobocia miêdzy momentem t
1
 a t

o
, np.

miêdzy koñcem 1996 r. a koñcem 1995 r., I oznacza ³¹czny nap³yw do
bezrobocia w okresie miêdzy t

o
 a t

1
 (w tym przyk³adzie w ci¹gu ca³ego

1996 r.), za� O oznacza ³¹czny odp³yw z bezrobocia w tym samym okresie.
Z równania (1) wynika, ¿e wzrost bezrobocia w kolejnych punktach cza-

su mo¿e wynikaæ albo ze wzrostu nap³ywu albo ze spadku odp³ywu albo te¿
z równoczesnego wzrostu nap³ywu i spadku odp³ywu. I analogicznie, spa-
dek bezrobocia mo¿e byæ rezultatem spadku nap³ywu, wzrostu odp³ywu b¹d�
te¿ równoczesnego spadku nap³ywu i wzrostu odp³ywu. Ustalenie, który
przypadek ma miejsce w rzeczywisto�ci ma wa¿ne znaczenie praktyczne.
U³atwia bowiem formu³owanie bardziej skutecznych �rodków ograniczania
bezrobocia.

Analizy strumieniowe maj¹ wa¿ne znaczenie dla rozpoznania czynni-
ków decyduj¹cych o wysoko�ci stóp bezrobocia na regionalnych i lokal-
nych rynkach pracy, czy te¿ w wybranych grupach si³y roboczej. Ogólnie
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rzecz bior¹c, polegaj¹ one na ustaleniu roli poszczególnych strumieni
w kszta³towaniu odpowiednich stóp bezrobocia. Ustalenie g³ównych czyn-
ników determinuj¹cych stopê bezrobocia ma istotne walory aplikacyjne. Po-
zwala bowiem odpowiedzieæ na pytanie, jakie dzia³ania nale¿y podj¹æ, aby
skuteczniej ograniczaæ stopê bezrobocia w analizowanych grupach si³y ro-
boczej.

Analizy strumieniowe stóp bezrobocia wymagaj¹ pos³ugiwania siê nie
absolutnymi, lecz relatywnymi wielko�ciami strumieni. Tylko wówczas
bowiem mo¿na przeprowadziæ analizê porównawcz¹ poszczególnych ryn-
ków pracy wzglêdnie grup si³y roboczej. Wska�nikami relatywnych wiel-
ko�ci strumieni s¹ tzw. stopy przep³ywów. Przez stopê przep³ywu rozumieæ
bêdziemy stosunek wielko�ci odpowiedniego strumienia w danym okresie
(np. w ci¹gu kwarta³u) do wielko�ci zasobu z którego ten strumieñ wyp³ywa
na koniec poprzedniego okresu (np. koniec poprzedniego kwarta³u). Np.
stopa ³¹cznego przep³ywu z bezrobocia do zatrudnienia jest stosunkiem stru-
mienia osób przechodz¹cych z bezrobocia do zatrudnienia w danym okresie
(np. w ci¹gu kwarta³u) do wielko�ci zasobu bezrobocia na koniec poprzed-
niego kwarta³u. Dla oznaczenia stóp przep³ywów bêdziemy stosowaæ ma³e
litery alfabetu. Stopê przep³ywu z bezrobocia do zatrudnienia mo¿na wiêc
obliczyæ nastêpuj¹co:

           (2)

W sposób analogiczny obliczamy inne stopy przep³ywów. Wszystkie sto-
py przep³ywów miêdzy zasobami bezrobotnych, zatrudnionych i biernych
zawodowo mo¿na przedstawiæ w postaci nastêpuj¹cej macierzy:

zz zb zn
bz bb bn  (3)

                     nz      nb       nn
W macierzy (3), oprócz znanych ju¿ nam stóp przep³ywów, zamieszczo-

no równie¿ stopy zz, bb i nn. Stopy te wskazuj¹, jaka czê�æ osób danego
zasobu pozostaje w tym samym zasobie w okresie nastêpnym. Np. stopa bb
okre�la, jaka czê�æ bezrobotnych z koñca danego kwarta³u pozostaje w za-

bz =  
BZ

B
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sobie bezrobocia w nastêpnym kwartale. Zauwa¿my, ¿e suma stóp prze-
p³ywów w poszczególnych wierszach macierzy (3) jest z definicji równa 1.
St¹d te¿ znaj¹c dwie stopy przep³ywów w wierszu, mo¿emy obliczyæ trze-
ci¹ stopê.

Stopy przep³ywów na rynku pracy mo¿na obliczaæ nie tylko w odniesie-
niu do ca³ych grup si³y roboczej na krajowym, regionalnym i lokalnym ryn-
ku pracy, ale równie¿ wê¿szych grup wyodrêbnionych wed³ug kryteriów
wieku, p³ci, zawodu czy te¿ wykszta³cenia. Stopê przep³ywu obliczamy
wówczas jako stosunek odpowiedniego strumienia osób w wyodrêbnionej
grupie do zasobu osób w tej grupie na koniec poprzedniego okresu. Na przy-
k³ad, stopê przep³ywu z bezrobocia do zatrudnienia dla kobiet (bz

k
) oblicza-

my jako stosunek strumienia bezrobotnych kobiet, które podjê³y pracê
w danym okresie (BZ

k
) do zasobu bezrobotnych kobiet (B

k
) na koniec po-

przedniego okresu, co mo¿na zapisaæ:

           (4)

Warto zauwa¿yæ, ¿e stopy przep³ywów mo¿na interpretowaæ w katego-
riach prawdopodobieñstwa.

Analizê stóp przep³ywów mo¿na wykorzystaæ dla rozpoznania czynni-
ków determinuj¹cych wysoko�æ stopy bezrobocia na okre�lonym rynku pracy
b¹d� te¿ w okre�lonej grupie si³y roboczej. Stopa bezrobocia mo¿e byæ bo-
wiem wysoka albo dlatego, ¿e zatrudnieni maj¹ trudno�ci z utrzymaniem
miejsc pracy, albo dlatego ¿e bezrobotni nie mog¹ znale�æ pracy, albo te¿
dlatego, ¿e na danym rynku pracy nastêpuj¹ czêste wej�cia i wyj�cia z zaso-
bów si³y roboczej. Ujmuj¹c to w sposób bardziej sformalizowany mo¿na
powiedzieæ, ¿e je�li poziom bezrobocia jest stabilny w czasie, to stopa bez-
robocia (b) jest funkcj¹ stóp przep³ywów na rynku pracy, co mo¿na zapisaæ:

               b = f(zn, zb, bz, bn, nz, nb)  (5)

Zmiany poszczególnych stóp przep³ywów wyszczególnionych w równa-
niu (5) wp³ywaj¹ na zmianê stopy bezrobocia. Kierunki tego wp³ywu za-

bzk  =  
BZ

B
k

k
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znaczone s¹ znakami plus (+) i minus (�) nad poszczególnymi stopami prze-
p³ywów w równaniu (6):

Znak plus (+) oznacza, ¿e wzrost odpowiedniej stopy przep³ywów po-
woduje, przy innych stopach przep³ywów niezmienionych, wzrost stopy
bezrobocia. Znak minus (�) oznacza za�, ¿e wzrost danej stopy przep³ywów
poci¹ga za sob¹ spadek stopy bezrobocia. Dla zrozumienia powy¿szych za-
le¿no�ci wystarczy u�wiadomiæ sobie, ¿e                     oraz, ¿e zmiana po-b =  

B

B + Z
szczególnych strumieni powoduje albo zmianê licznika w formule stopy
bezrobocia, albo zmianê mianownika, albo równoczesn¹ zmianê licznika
i mianownika. Np. gdy zn ro�nie, a wiêc ro�nie stopa przep³ywu osób
z zatrudnienia do bierno�ci zawodowej, to zasób bezrobocia B siê nie zmie-
nia, ale mimo tego stopa bezrobocia ro�nie, gdy¿ spada zatrudnienie
Z i w zwi¹zku z tym spada ca³y mianownik B + Z.

Podej�cie strumieniowe ma istotne znaczenie dla rozstrzygniêcia, czy za-
sób bezrobocia ma charakter stagnacyjny czy te¿ dynamiczny. Przez stagna-
cyjny zasób bezrobocia rozumiemy taki, w którym rotacja osób jest stosunko-
wo powolna. Innymi s³owy, osoby �nap³ywaj¹ce� do bezrobocia przebywaj¹
w tym zasobie d³ugo, zanim uda im siê �odp³yn¹æ� z bezrobocia. Natomiast
z dynamicznym charakterem zasobu bezrobocia mamy do czynienia wów-
czas, gdy rotacja osób w zasobie bezrobocia jest wysoka. Oznacza to, i¿ prze-
ciêtny okres trwania bezrobocia jest w tym przypadku stosunkowo krótki.

Przy danym poziomie stopy bezrobocia, dynamiczny charakter zasobu
bezrobocia jest znacznie korzystniejszy od zasobu stagnacyjnego. Spo³ecz-
ne i ekonomiczne koszty bezrobocia s¹ bowiem mniejsze w tym pierwszym
przypadku. Zasób stagnacyjny oznacza stosunkowo wysoki przeciêtny okres
trwania bezrobocia i w praktyce koncentracjê bezrobocia d³ugookresowego
w niektórych grupach si³y roboczej. Bezrobotni ci trac¹ z biegiem czasu
swe kwalifikacje i umiejêtno�ci zawodowe, co zmniejsza ich szanse po-
nownego zatrudnienia i w konsekwencji os³abia ich intensywno�æ poszuki-

b zb=  f(zn   bz  bn,  nz  nb
+ - - - +

, , , , )
+  (6)
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wañ pracy. W rezultacie, bezrobotni d³ugookresowo s¹ s³abymi konkurenta-
mi dla pracuj¹cych przy ubieganiu siê o miejsca pracy i w zwi¹zku z tym
s³abo hamuj¹ postulaty p³acowe pracuj¹cych. Powstaje b³êdne ko³o utrwa-
lania siê bezrobocia, gdy¿ wy¿sze postulaty p³acowe ograniczaj¹ rozmiary
popytu na pracê.

W warunkach stanu stacjonarnego (nap³ywy s¹ równe odp³ywom), wiel-
ko�æ zasobu bezrobocia jest równa iloczynowi dwóch czynników:
� wielko�ci nap³ywu osób do bezrobocia (oznaczmy nap³yw jako I) w ko-

lejnych okresach, np. miesi¹cach czy kwarta³ach,
� przeciêtnego okresu przebywania osób w zasobie bezrobocia, a wiêc prze-

ciêtnego okresu trwania bezrobocia wyra¿onego w miesi¹cach czy te¿
kwarta³ach (oznaczmy go T), co mo¿na zapisaæ:

B = I . T (7)

Dziel¹c obie strony równania przez zasoby si³y roboczej S
r
 otrzymu-

jemy:

                      (8)

Z równania (7) wynika, ¿e taki sam zasób bezrobocia mo¿e byæ wyni-
kiem ró¿norodnych kombinacji nap³ywu (I) i przeciêtnego okresu trwania
bezrobocia (T). Podobny wniosek wyp³ywa z równania (8). Taka sama sto-
pa bezrobocia mo¿e byæ wynikiem:
a) stosunkowo niskiej stopy nap³ywu   i d³ugiego okresu trwania bezrobo-

cia T (mamy wówczas stagnacyjny zasób bezrobocia),
b) stosunkowo wysokiej stopy nap³ywu   i krótkiego okresu trwania bezro-

bocia T (mamy wtedy dynamiczny zasób bezrobocia).
Równania (7) i (8) mo¿na wykorzystaæ dla oszacowania przeciêtnego

okresu trwania bezrobocia w warunkach stanu stacjonarnego. W tym celu
korzystamy ze wzorów:

                      (9)

b =  
B

S
 =  

I

S
  T.

r r

⋅

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne

T =  
B

I



T =  
B

S
 : 

I

Sr r



58

lub    (10)

Trzeba jednak zaznaczyæ, ¿e otrzymany wówczas szacunek przeciêtnego
okresu trwania bezrobocia dotyczy jedynie zakoñczonych okresów bezro-
bocia. Nie uwzglêdnia on natomiast tych okresów bezrobocia, które nie s¹
jeszcze zakoñczone. Pomimo tego mankamentu, szacunki przeciêtnego cza-
su zakoñczonych okresów bezrobocia dla warunków stanu stacjonarnego
maj¹ istotn¹ warto�æ informacyjn¹. Pozwalaj¹ bowiem na dokonywanie
porównañ miêdzy regionami, lokalnymi rynkami pracy czy te¿ grupami si³y
roboczej i wysnuwanie wniosków odno�nie charakteru analizowanych za-
sobów bezrobocia.

Ustalenie charakteru zasobu bezrobocia ma pewne znaczenie dla roz-
strzygniêcia po¿¹danych kierunków polityki pañstwa na rynku pracy. Gene-
ralnie bior¹c, je�li zasób bezrobocia ma charakter dynamiczny, to mo¿na
powiedzieæ, ¿e temu rynkowi brakuje lepszych miejsc pracy i odpowiednich
dopasowañ strukturalnych miejsc pracy i bezrobotnych. Polityka pañstwa
winna zatem preferowaæ instrumenty poprawiaj¹ce te dopasowania (po-
�rednictwo pracy, szkolenia). Je�li natomiast zasób bezrobocia ma stagna-
cyjny charakter, to temu rynkowi potrzeba przede wszystkim wiêkszej licz-
by miejsc pracy. Polityka pañstwa winna opieraæ siê na dzia³aniach pro-
wadz¹cych do zwiêkszenia liczby sta³ych miejsc pracy, a je�li takie dzia³a-
nia s¹ niemo¿liwe wzglêdnie nieskuteczne, to winna opieraæ siê na zwiêk-
szeniu liczby tymczasowych miejsc pracy (prace interwencyjne, roboty
publiczne). Celem tych dzia³añ winno byæ przede wszystkim ograniczenie
bezrobocia d³ugookresowego i skrócenie przeciêtnego okresu trwania bez-
robocia.

3. Stagnacyjny czy dynamiczny charakter zasobu bezrobocia?

Zanim spróbujemy odpowiedzieæ na pytanie postawione w powy¿szym
tytule, przyjrzyjmy siê tendencjom zmian zasobu bezrobocia oraz stóp
bezrobocia w okresie transformacji systemowej (zob. rys. 2). Rys. 2 przed-
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stawia tendencje zmian bezrobocia i stóp bezrobocia wed³ug BAEL oraz
danych z rejestracji w latach 1990�2003 (dane dla 2003 roku dotycz¹ I kwar-
ta³u). Z rysunku 2 wynika, i¿ analizowany okres nie by³ jednolity ze wzglê-
du na sytuacjê na rynku pracy. Mo¿na wyodrêbniæ nastêpuj¹ce podokresy:
dramatyczne pogorszenie sytuacji na rynku pracy w latach 1990�1991; wol-
niejszy wzrost bezrobocia w latach 1992�1993; spadkowa tenden-
cja bezrobocia w latach 1994�1997; i wzrost stopy bezrobocia w latach
1998�2003.

Rysunek 2. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia w latach 1990�2003

* � dane z BAEL-u dotycz¹ listopada ka¿dego roku w latach 1992�1998 oraz IV kwarta³u
w latach 1999�2002 natomiast dla 2003 roku dane z I kwarta³u.

�ród³o: Bezrobocie rejestrowane w Polsce, ró¿ne wydania z lat 1992�2003; Aktywno�æ Ekono-
miczna Ludno�ci Polski IV kwarta³ 2001, GUS, Warszawa 2002; dane ze strony internetowej GUS:
www.stat.gov.pl.

Nale¿y zwróciæ uwagê, ¿e wystêpowa³y pewne ró¿nice w kszta³towaniu
siê zasobu bezrobocia w �wietle danych urzêdów pracy oraz danych z BAEL.
Wed³ug danych z rejestracji, w latach 1992�1993 wystêpowa³ silny wzrost
zasobu bezrobocia. Nieco inne tendencje w zakresie kszta³towania siê sytu-
acji na rynku pracy wynikaj¹ z danych z BAEL. Wzrost bezrobocia w tym
okresie by³ znacznie wolniejszy ni¿ wynika to z danych o bezrobociu reje-
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strowanym. Równie¿ w latach 1998�1999 obserwujemy dosyæ znaczne ró¿-
nice w kszta³towaniu siê bezrobocia wed³ug BAEL i danych z rejestracji.
Wed³ug danych z rejestracji stopa bezrobocia w tym okresie wzros³a o 2,6
punktu procentowego, natomiast wed³ug BAEL o 4,7 punktu procentowe-
go. W latach 1990�1997 liczba bezrobotnych wed³ug danych z rejestrac-
ji przewy¿sza³a liczbê bezrobotnych wed³ug BAEL. Natomiast w latach
1999�2003 zasób bezrobocia rejestrowanego by³ ni¿szy od liczby bezrobot-
nych z BAEL-u. Podobne zale¿no�ci wystêpowa³y miêdzy stopami bezro-
bocia liczonymi na podstawie wy¿ej wymienionych �róde³. Te ró¿nice wy-
nikaj¹ po czê�ci z odmiennych definicji bezrobotnego przyjmowanych
w Badaniach Aktywno�ci Ekonomicznej Ludno�ci.

Rysunek 3. Kwartalne nap³ywy do bezrobocia i odp³ywy z bezrobocia
w latach 1992�2003, w tys. osób
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 �ród³o: Bezrobocie rejestrowane w Polsce, wydania z lat 1992�2003

Dane o strumieniach nap³ywu i odp³ywu z bezrobocia na polskim rynku
pracy s¹ dostêpne od 1992 roku. Od maja 1992 roku dostêpne s¹ równie¿
dane o strumieniach przep³ywu si³y roboczej miêdzy zatrudnieniem, bezro-
bociem i bierno�ci¹ zawodow¹, pochodz¹ce z badañ ankietowych aktywno-
�ci ekonomicznej ludno�ci.
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Na rysunku 3 przedstawiono dane o nap³ywach i odp³ywach z bezrobo-
cia w latach 1992�2003. Z rysunku 3 wynikaj¹ nastêpuj¹ce wnioski. Po
pierwsze, w okresie od I kwarta³u 1992 do II kwarta³u 1997 wystêpowa³
trend wzrostowy odp³ywów z bezrobocia. W tym samym okresie ros³y rów-
nie¿ nap³ywy do bezrobocia. O ile pocz¹tkowo silniejszy by³ wzrost nap³y-
wów, to w pó�niejszym okresie silniej ros³y odp³ywy z bezrobocia. Silniej-
szy wzrost nap³ywów w pocz¹tkowym okresie wynika³, czê�ciowo, z reduk-
cji nadmiernego zatrudnienia w polskiej gospodarce. Natomiast silniejszy
wzrost odp³ywów (w pó�niejszym okresie) z bezrobocia, by³ w pewnej czê-
�ci efektem wzrostu gospodarczego. Jednoczesny wzrost nap³ywów i od-
p³ywów jest symptomem poprawy dynamiki polskiego bezrobocia. Po dru-
gie, w kwarta³ach letnich wystêpowa³ silniejszy wzrost nap³ywów do bez-
robocia. Przyczyn tego zjawiska mo¿na upatrywaæ w �nap³ywie� na rynek
pracy absolwentów szkó³, którzy w zwi¹zku z trudno�ciami ze znalezieniem
pracy rejestrowali siê jako bezrobotni. Po trzecie, od 1994 roku do III kwarta-
³u 1998 roku odp³ywy z bezrobocia by³y wy¿sze ni¿ nap³ywy do tego zasobu.
Wyja�nienia tego zjawiska mo¿na upatrywaæ w tym, ¿e wzrasta³ popyt na
pracê w zwi¹zku z wysok¹ dynamik¹ wzrostu gospodarczego, a ponadto
w tym, ¿e gospodarka pozby³a siê nadmiernego zatrudnienia. Po czwarte,
od IV kwarta³u 1998 wyst¹pi³a dosyæ silna tendencja wzrostowa nap³ywów
do bezrobocia, co przy stabilizacji poziomu odp³ywów przyczyni³o siê do
wzrostu bezrobocia w latach 1998�2003. Przyczyn tego zjawiska nale¿y
upatrywaæ w os³abieniu tempa wzrostu gospodarczego w tym okresie.

Analiza wielko�ci bezwzglêdnych nap³ywów i odp³ywów nie jest wystar-
czaj¹ca dla pokazania tendencji zachodz¹cych na rynku pracy. Tablica 1 za-
wiera dane o rocznych stopach nap³ywu do bezrobocia, odp³ywu z bezrobo-
cia oraz stopach bezrobocia w latach 1992�2002. Jak wynika z tablicy 1, do
1994 roku wystêpowa³a tendencja wzrostowa stopy bezrobocia. W latach
1995�1997 wyst¹pi³ znaczny spadek stopy bezrobocia w Polsce. Wraz z os³a-
bieniem tempa wzrostu gospodarczego w latach 1998�2003 nast¹pi³ silny
wzrost stóp bezrobocia. Z tablicy 1 wynika, ¿e wzrost stopy bezrobocia
w latach 1992�1994 by³ zwi¹zany z silnym wzrostem stopy nap³ywu do bez-
robocia. W tym okresie wzrasta³a równie¿ stopa odp³ywu, ale wzrost ten nie
by³ w stanie zahamowaæ wzrostu bezrobocia. Oznacza to, ¿e w tym okresie
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Lata Stopa nap³ywua Stopa odp³ywub Stopa bezrobociac

1992 13,2 55,9 13,6
1993 17,2 63,4 15,7
1994 18,7 74,3 16,0
1995 21,2 90,9 14,9
1996 19,9 94,9 13,6
1997 18,1 109,5 10,3
1998 13,7 116,2 10,4
1999 16,2 111,6 13,1
2000 15,9 94,2 15,1
2001 16,2 78,2 17,4
2002 17,2 78,6 18,1
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w niewystarczaj¹cym stopniu poprawia³a siê dynamika zasobu bezrobocia.
Nieco inn¹ sytuacjê obserwujemy w latach 1995�1997. Spadkowi stóp nap³y-
wów do bezrobocia towarzyszy³ wzrost stóp odp³ywów, co wskazuje na ros-
n¹c¹ dynamikê zasobu bezrobocia. Takie zachowanie siê stóp nap³ywów
i odp³ywów sugeruje, ¿e istotny wp³yw na procesy zachodz¹ce na rynku
pracy mia³o silne przyspieszenie tempa wzrostu gospodarczego. W latach 1998�
�2002 silny wzrost bezrobocia by³ spowodowany wzrostem stóp na-
p³ywów do bezrobocia i spadkiem stóp odp³ywów z tego zasobu. Co prawda
w latach 2001�2002 wzros³a nieznacznie stopa odp³ywu z bezrobocia, ale
równocze�nie wzros³a (o 1 punkt procentowy) stopa nap³ywu do bezrobocia.

a � stopa nap³ywu definiowana jako relacja rocznej wielko�ci nap³ywu do bezrobocia do
liczby pracuj¹cych na koniec poprzedniego roku,

b � stopa odp³ywu liczona jako relacja rocznej wielko�ci odp³ywu z bezrobocia do liczby
zarejestrowanych bezrobotnych na koniec poprzedniego roku,

c � stan na koniec roku.

�ród³o: Biuletyny Statystyczne, wydania z lat 1993�2003; Bezrobocie rejestrowane w  Polsce, wydania
     z lat 1992�2003, obliczenia w³asne.

Rysunek 4 przedstawia dane o nap³ywach do bezrobocia i przeciêtnym
okresie trwania bezrobocia w latach 1992�2002. Szacunki przeciêtnego okre-
su trwania bezrobocia dotycz¹ zakoñczonych okresów bezrobocia. Z rysun-
ku 4 wynika ¿e, w latach 1992�1997 mala³ przeciêtny okres trwania bez-

Lata Stopa nap³ywua Stopa odp³ywub Stopa bezrobociac

1992 13,2 55,9 13,6
1993 17,2 63,4 15,7
1994 18,7 74,3 16,0
1995 21,2 90,9 14,9
1996 19,9 94,9 13,6
1997 18,1 109,5 10,3
1998 13,7 116,2 10,4
1999 16,2 111,6 13,1
2000 15,9 94,2 15,1
2001 16,2 78,2 17,4
2002 17,2 78,6 18,1

Tablica 1. Roczne stopy nap³ywów do bezrobocia i odp³ywów z bezrobocia
oraz stopy bezrobocia w Polsce w latach 1992�2002 (w %)
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robocia. Mala³ zatem udzia³ bezrobotnych d³ugookresowo w ogólnej licz-
bie bezrobotnych. Od 1997 roku tendencja ta uleg³a odwróceniu. W latach
1998�2001 wzrasta³ przeciêtny okres trwania bezrobocia co wskazuje na
pogarszanie siê dynamiki zasobu bezrobocia.

Rysunek 4. Nap³ywy do bezrobocia i szacunek przeciêtnego okresu trwania
bezrobocia w latach 1992�2002
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� okres trwania bezrobocia zdefiniowano jako relacjê liczby bezrobotnych na koniec roku
do wielko�ci odp³ywu w ci¹gu roku.

�ród³o: Bezrobocie rejestrowane w Polsce, ró¿ne wydania z lat 1992�2003, obliczenia w³asne.

Dla zbadania dynamiki zasobu bezrobocia pos³u¿ymy siê miarami wzglêd-
nymi. Wska�nik p³ynno�ci zasobu bezrobocia (b

p
) mo¿na opisaæ wzorem

(por. R. Schettkat, (1993), s. 159):

                                                  (11)

gdzie: N
b,t

 � nap³ywy do bezrobocia w ci¹gu roku, O
b,t

 � odp³ywy z bezrobo-
cia w ci¹gu roku, B

t-1
 � liczba bezrobotnych (zasób bezrobocia) na koniec

poprzedniego roku.
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Lata

Wska�nik
p³ynno�ci
zasobu

bezrobocia

Stopa
odp³ywu

z bezrobocia

Stopa
nap³ywu do
bezrobocia

Wska�nik
zast¹pienia

Stopa
bezrobocia

1992 128,3 55,9 72,4 55,9 13,6
1993 141,9 63,4 78,5 63,4 15,7
1994 146,8 74,3 72,5 72,5 16,0
1995 174,4 90,9 83,5 83,5 14,9
1996 179,5 94,9 84,6 84,6 13,6
1997 196,4 109,5 86,9 86,9 10,3
1998 232,7 116,2 116,5 116,2 10,4
1999 251,5 111,6 139,9 111,6 13,1
2000 199,2 94,2 105,0 94,2 15,1
2001 169,8 78,2 91,6 78,2 17,4
2002 160,5 78,6 81,9 78,6 18,1

}s,smin{|)ss|ss(5,0w obnbobnbobnbzb =−−+⋅=
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Wska�nik (b
p
) pokazuje, jaka by³a rotacja jednostek w zasobie bezrobo-

cia. Im wy¿sza jest warto�æ tego wska�nika, tym wy¿sza jest rotacja osób
w zasobie bezrobocia. Oznacza to, ¿e zmniejsza siê czas pozostawania
w tym zasobie, co jest symptomem poprawy dynamiki tego zasobu.

Tablica 2. Wska�niki p³ynno�ci, zast¹pienia, stopy nap³ywów i odp³ywów
z bezrobocia oraz stopy bezrobocia w latach 1992�2002,

w % (dane z rejestracji)

�ród³o: Biuletyny Statystyczne GUS, wydania z lat 1993�2003; Bezrobocie Rejestrowane w Polsce,
     wydania z lat 1992�2003, obliczenia w³asne

Dynamikê zasobu bezrobocia mo¿na równie¿ mierzyæ przy pomocy
wska�nika zast¹pienia (w

zb
). Wska�nik ten mo¿na opisaæ wzorem:

                                                                                (12)

gdzie:
s

nb
 � stopa nap³ywu do bezrobocia � definiowana jako relacja nap³ywu do bez-

robocia w ci¹gu roku do zasobu bezrobocia na koniec poprzedniego roku1,

Lata

Wska�nik
p³ynno�ci
zasobu

bezrobocia

Stopa
odp³ywu

z bezrobocia

Stopa
nap³ywu do
bezrobocia

Wska�nik
zast¹pienia

Stopa
bezrobocia

1992 128,3 55,9 72,4 55,9 13,6
1993 141,9 63,4 78,5 63,4 15,7
1994 146,8 74,3 72,5 72,5 16,0
1995 174,4 90,9 83,5 83,5 14,9
1996 179,5 94,9 84,6 84,6 13,6
1997 196,4 109,5 86,9 86,9 10,3
1998 232,7 116,2 116,5 116,2 10,4
1999 251,5 111,6 139,9 111,6 13,1
2000 199,2 94,2 105,0 94,2 15,1
2001 169,8 78,2 91,6 78,2 17,4
2002 160,5 78,6 81,9 78,6 18,1

}s,smin{|)ss|ss(5,0w obnbobnbobnbzb =−−+⋅=

1 Aby móc porównywaæ stopy odp³ywów ze stopami odp³ywów wprowadzamy tutaj zmie-
nion¹ formu³ê stopy nap³ywu w stosunku do formu³y wykorzystywanej w tablicy 1.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



65

s
ob

 � stopa odp³ywu z bezrobocia � definiowana jako relacja odp³ywu
z bezrobocia w ci¹gu roku do zasobu bezrobocia na koniec roku.

Wy¿sza (ni¿sza) warto�æ wska�nika zast¹pienia oznacza, ¿e zasób bez-
robocia charakteryzuje siê wy¿sz¹ (mniejsz¹) rotacj¹.

Tablica 2 zawiera warto�ci oszacowanych wska�ników p³ynno�ci i za-
st¹pienia zasobu bezrobocia w Polsce w latach 1992�2002. Z analizy da-
nych zawartych w tablicy w wynika, ¿e w latach 1992�1998 roku ros³a war-
to�æ wska�nika zast¹pienia. Równie¿ wska�nik p³ynno�ci charakteryzowa³
siê tendencj¹ rosn¹c¹ w latach 1992�1999. Oznacza to, ¿e w tym okresie
ros³a dynamika zasobu bezrobocia. W latach 2000�2002 dynamika zasobu
bezrobocia uleg³a znacznemu os³abieniu. W 2002 wska�nik p³ynno�ci by³
ni¿szy w porównaniu do 1999 roku o 91 punktów procentowych, za� wska�-
nik zast¹pienia w tym samym okresie obni¿y³ siê o 33 punkty procentowe.

4. Bezrobocie równowagi

Oszacowanie poziomu bezrobocia równowagi (tj. bezrobocia struktural-
nego w szerokim znaczeniu tego terminu) jest istotne z punktu widzenia
polityki pañstwa na rynku pracy. Je�li stopa bezrobocia równowagi ro�nie
wraz z obni¿eniem stopy wzrostu PKB i spada w warunkach wysokiego
wzrostu gospodarczego, to podstawow¹ przyczyn¹ zmian bezrobocia jako
ca³o�ci (tj. bezrobocia równowagi i pozosta³ych komponentów bezrobocia)
s¹ wahania dynamiki wzrostu PKB. Ze wzglêdu jednak na niejednakow¹
wra¿liwo�æ poszczególnych typów bezrobocia na zmiany PKB, istotne jest
wyodrêbnienie bezrobocia równowagi.

Jedn¹ z metod wykorzystywanych w identyfikacji poziomu stopy bezro-
bocia strukturalnego jest tzw. stopa bezrobocia w warunkach stanu stacjo-
narnego (tzn. stopa bezrobocia przy za³o¿eniu równo�ci nap³ywów i odp³y-
wów z bezrobocia  � por. S.T. Marston, 1976, s. 172; R.G. Ehrenberg, R.S.
Smith, 1994, s. 565). Wielko�æ stopy bezrobocia strukturalnego jest wyni-
kiem dynamicznych przep³ywów si³y roboczej miêdzy zatrudnieniem, bez-
robociem i bierno�ci¹ zawodow¹.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



Z))zn()zb((N)nz(B)bz( +=+

B))bn()bz((N)nb(Z)zb( +=+

))pnz)(bn(bz(B)))pnz(1(zn)zb((Z +=−+

nunz

nz
pnz

+
=



66

Przyjmujemy za³o¿enie, ¿e w/w stopa bezrobocia to taka stopa bezro-
bocia, która wystêpowa³aby, gdyby zatrudnienie znajdowa³o siê w stanie
stacjonarnym. Stanem stacjonarnym zatrudnienia nazywa siê za� sytuacjê,
w której nap³ywy do zatrudnienia i odp³ywy z zatrudnienia s¹ sobie równe.
Tyle samo osób nap³ywa do zasobu pracuj¹cych i odp³ywa z tego zasobu
w danym czasie. Zale¿no�æ tê mo¿na opisaæ równaniem:

                                                          (13)

gdzie:
bz � stopa odp³ywu z bezrobocia do zatrudnienia,
nz � stopa odp³ywu z bierno�ci zawodowej do zatrudnienia,
zb � stopa odp³ywu z zatrudnienia do bezrobocia,
zn � stopa przep³ywu z zatrudnienia do bierno�ci zawodowej,
Z � zasób zatrudnionych,
B � zasób bezrobotnych,
N � zasób biernych zawodowo.

Równocze�nie zak³adamy, ¿e odp³ywy z bezrobocia s¹ równe nap³ywom
do bezrobocia (a wiêc B = const.), mamy:

                                                         (14)

gdzie:
nb � stopa odp³ywu z bierno�ci zawodowej do bezrobocia,
bn � stopa odp³ywu z bezrobocia do bierno�ci zawodowej.

Przekszta³caj¹c równania (13) i (14) otrzymujemy:

                                                                                                      (15)

gdzie:
pnz � prawdopodobieñstwo (szansa) udanego przej�cia z bierno�ci zawodo-

wej do zatrudnienia2.

Z))zn()zb((N)nz(B)bz( +=+

B))bn()bz((N)nb(Z)zb( +=+

))pnz)(bn(bz(B)))pnz(1(zn)zb((Z +=−+

nunz

nz
pnz

+
=
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Przyjmijmy nastêpuj¹ce oznaczenia: a=(zb)+(zn)(1-pnz) oraz
b=(bz)+(bn)(pnz). Podstawiaj¹c warto�ci a i b do równania (15) otrzymu-
jemy:

                      (16)

Wyznaczaj¹c z równania (16) warto�ci zasobu bezrobocia (B) oraz zaso-
bu pracuj¹cych (Z) i podstawiaj¹c do równania stopy bezrobocia, ostatecz-
nie otrzymujemy równanie stopy bezrobocia w warunkach stanu stacjonar-
nego:

                                                   (17)

Opisana równaniem (17) stopa bezrobocia w warunkach stanu stacjo-
narnego zale¿y od wszystkich stóp przep³ywów si³y roboczej.

Do oszacowania stóp bezrobocia w równowadze w Polsce w latach 1993�
�2000 wykorzystujemy formu³ê zaprezentowan¹ przez G. Alogoskufisa,
et. al. (1995) oraz U. Sztandersk¹ i M.W. Sochê, 2000. Stopê bezrobocia
w równowadze wed³ug tej formu³y mo¿na opisaæ równaniem:

(18)

gdzie:
u

r
 � stopa bezrobocia w równowadze,

s = (ZB+ZN)/Z � stopa odp³ywu z zatrudnienia (ZB � odp³yw z zatrudnienia
do bezrobocia; ZN � odp³yw z zatrudnienia do bierno�ci
zawodowej),

h = BZ/B � stopa odp³ywu z bezrobocia do zatrudnienia (BZ � odp³yw
z bezrobocia do zatrudnienia),

z = (NB-BN-ZN)/(Z+B) � demograficzny sk³adnik bezrobocia (NB � od-
p³yw z bierno�ci do bezrobocia, BN � odp³yw
z bezrobocia do bierno�ci zawodowej, ZN � od-
p³yw z zatrudnienia do bierno�ci zawodowej),

n � procentowa zmiana zasobu si³y roboczej.

bBaZ =

ba

a
us +

=
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Wyszczególnienie 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
uf 14.02 14.43 13.33 12.38 11.25 10.55 13.9 16.10
ur 13.06 13.35 11.26 9.46 8.54 7.39 - 13.18
us 13.30 13.66 11.93 9.76 9.35 8.35 - 12.72
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Tablica 3. Stopy bezrobocia faktycznego (u
f
),

zrównowa¿onego (u
r
) i w warunkach stanu stacjonarnego (u

s
)

w latach 1993�20003, w %

�ród³o: dane z Badañ Aktywno�ci Ekonomicznej Ludno�ci oraz Aktywno�æ Ekonomiczna Ludno�ci
Polski IV kwarta³ 2000, GUS, Warszawa 2001; obliczenia w³asne

Wyszczególnienie 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
uf 14.02 14.43 13.33 12.38 11.25 10.55 13.9 16.10
ur 13.06 13.35 11.26 9.46 8.54 7.39 - 13.18
us 13.30 13.66 11.93 9.76 9.35 8.35 - 12.72

3 Pomijamy rok 1999 z uwagi na przerwanie BAEL-u w II i III kwartale tego roku.

Rysunek 5. Ró¿nice miêdzy stopami bezrobocia faktycznego (u
f
)

a bezrobocia zrównowa¿onego (u
r
) i w warunkach

stanu stacjonarnego (u
s
) w latach 1993�2000
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�ród³o: tablica 3, obliczenia w³asne.

Tablica 3 zawiera dane o �rednich rocznych stopach bezrobocia oszaco-
wanych wed³ug równañ (17) i (18) od listopada 1992 do listopada 2000.
Podobne szacunki stóp bezrobocia liczone wed³ug formu³y (18) uzyskali
U. Sztanderska oraz M.W. Socha, 2000 (ró¿nice wynikaj¹ z faktu, ¿e szaco-
wali oni roczne stopy bezrobocia w okresie od maja do maja, ponadto nie
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uwzglêdniaj¹ w swoich szacunkach osób w wieku emerytalnym). Szacunki
M. Góry, 2001 ró¿ni¹ siê od naszych obliczeñ, gdy¿ korzysta³ on z przep³y-
wów rocznych, my za� (podobnie jak U. Sztanderska i M. Socha) pos³ugu-
jemy siê przep³ywami kwartalnymi.

Analiza danych zawartych w tablicy 3 oraz rys. 5 pozwala na wyciagniê-
cie nastêpuj¹cych wniosków. Po pierwsze, w ca³ym analizowanym okresie,
zarówno stopa bezrobocia w warunkach stanu stacjonarnego, jak i stopa
bezrobocia w równowadze, by³y ni¿sze od faktycznej �redniej kwartalnej
stopy bezrobocia. Oznacza to, ¿e w polskiej gospodarce w analizowanym
okresie utrzymywa³ siê pewien poziom bezrobocia koniunkturalnego. Jak
wynika z rys. 5, w ca³ym okresie wzrasta³a ró¿nica miêdzy faktyczn¹ stop¹
bezrobocia a stop¹ bezrobocia w równowadze oraz stop¹ bezrobocia stacjo-
narnego. P³ynie st¹d wniosek, ¿e w analizowanym okresie powiêksza³ siê
zasób bezrobocia koniunkturalnego. Wskazywa³oby to na mo¿liwo�æ redukcji
bezrobocia faktycznego poprzez przyspieszanie wzrostu gospodarczego.

Ponadto, ró¿nica miêdzy �redni¹ stop¹ bezrobocia faktycznego a �redni¹
stop¹ bezrobocia w równowadze w latach 1993�1998 wynosi³a 3.04 punktu
procentowego, za� w 2000 roku 2.92 punktu procentowego (a zatem utrzy-
mywa³a siê na tym samym prawie poziomie). Wskazuje to, ¿e wystêpuj¹
pewne mo¿liwo�ci redukcji bezrobocia poprzez poluzowanie polityki ma-
kroekonomicznej. Po drugie, w ca³ym analizowanym okresie stopa bezro-
bocia w warunkach stanu stacjonarnego by³a wy¿sza od stopy bezrobocia
w równowadze. Ró¿nice te wynikaj¹ z odmiennego traktowania w rów-
naniach (17) i (18) zmian w zasobach si³y roboczej (tzn. przep³ywów si³y
roboczej). Po trzecie, stopy bezrobocia w równowadze oraz w warun-
kach stanu stacjonarnego wykazywa³y w latach 1993�1998 tendencjê spad-
kow¹.

Ponadto zmienia³a siê równie¿ relacja tych stóp do faktycznej stopy bez-
robocia. Tendencja spadkowa obu stóp wskazuje na redukcjê bezrobocia
strukturalnego w analizowanym okresie. Przyczyn tego zjawiska mo¿na upa-
trywaæ w wysokim tempie wzrostu gospodarczego w analizowanym okresie
oraz w poprawie funkcjonowania rynku pracy w Polsce.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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W latach 1999�2000 tendencja spadkowa stóp bezrobocia w równowa-
dze i w warunkach stanu stacjonarnego uleg³a odwróceniu.

5. Podsumowanie i wnioski

Z przeprowadzonych rozwa¿añ wynikaj¹ nastêpuj¹ce wnioski.
� Analizy strumieniowe stanowi¹ wa¿ne uzupe³nienie analiz zasobowych

bezrobocia. Analizy zasobowe bezrobocia nie uwzglêdniaj¹ wszystkich
bezrobotnych i nie pokazuj¹ skali rotacji osób w zasobie bezrobotnych,
co mo¿na pokazaæ dziêki analizie strumieniowej.

� Analizy strumieniowe maj¹ wa¿ne znaczenie dla rozpoznania czynni-
ków decyduj¹cych o wysoko�ci stóp bezrobocia na regionalnych i lokal-
nych rynkach pracy, czy te¿ w wybranych grupach si³y roboczej. Ustale-
nie g³ównych czynników determinuj¹cych stopê bezrobocia ma istotne
znaczenie dla prowadzenia skutecznej polityki pañstwa na rynku pracy.

� W analizowanym okresie wystêpowa³o dosyæ silne zró¿nicowanie na-
p³ywów do bezrobocia i odp³ywów z tego zasobu. W latach 1992�1998
roku wystêpowa³ wzrost nap³ywów i odp³ywów z bezrobocia. Jednak¿e
w latach 1992�1994 nap³ywy do bezrobocia by³y wy¿sze od odp³ywów,
co mog³o byæ spowodowane redukcj¹ ukrytego bezrobocia w polskiej
gospodarce. W pó�niejszym okresie odp³ywy z bezrobocia by³y wy¿sze
od nap³ywów do tego zasobu, co wynika³o ze wzrostu popytu na pracê
w zwi¹zku ze zwiêkszeniem dynamiki PKB. W latach 1998�2003 silny
wzrost bezrobocia by³ spowodowany wzrostem nap³ywów do bezro-
bocia.

� Z analiz stóp nap³ywów i odp³ywów z bezrobocia oraz wska�ników p³yn-
no�ci i zast¹pienia wynika, ¿e w latach 1992�1999 zasób bezrobocia
w Polsce stawa³ siê coraz bardziej dynamicznym zasobem. Wzrost stóp
nap³ywów i odp³ywów w tym okresie �wiadczy o rosn¹cej rotacji osób
w zasobie bezrobotnych. W latach 2000�2002 wyst¹pi³ dosyæ znaczny
spadek dynamiki zasobu bezrobocia.
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� W latach 1993�2000, zarówno stopa bezrobocia w warunkach stanu sta-
cjonarnego, jak i stopa bezrobocia w równowadze, by³y ni¿sze od fak-
tycznej �redniej kwartalnej stopy bezrobocia. Oznacza to, ¿e w polskiej
gospodarce w analizowanym okresie utrzymywa³ siê pewien poziom
bezrobocia koniunkturalnego. Wskazywa³oby to na mo¿liwo�æ reduk-
cji bezrobocia faktycznego poprzez przyspieszanie wzrostu gospo-
darczego.
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Zdzis³aw Sadowski
Radca Ministra w Departamencie Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Monitoring zawodów deficytowych
i nadwy¿kowych

1. Uwagi wstêpne

Obowi¹zuj¹cy obecnie, na mocy rozporz¹dzenia Rady Ministrów z dnia
16 lipca 2002 r. w sprawie programu badañ statystycznych statystyki pu-
blicznej na rok 2003, system statystyczno-sprawozdawczy z rynku pracy
(sprawozdania: MPiPS-01, MPiPS-02, MPiPS-04, MPiPS-05 i MPiPS-06)
jest podstawowym �ród³em informacji o poziomie i strukturze bezrobocia,
stosowanych aktywnych i pasywnych programach przeciwdzia³ania bezro-
bociu i ³agodzenia jego negatywnych skutków, a tak¿e o instytucjonalnej
obs³udze rynku pracy. Chocia¿ system ten zawiera wiele cennych danych
niezbêdnych dla analiz rynku pracy, jest jednak niewystarczaj¹cy do za-
pewnienia bie¿¹cej koordynacji szkolenia bezrobotnych oraz kszta³cenia za-
wodowego z potrzebami rynku pracy.

Maj¹c powy¿sze na uwadze, w Departamencie Rynku Pracy MGPiPS
opracowano projekt �Zaleceñ metodycznych do prowadzenia monitoringu
zawodów deficytowych i nadwy¿kowych�. Przy opracowaniu projektu wy-
korzystano istniej¹ce w tym zakresie dotychczasowe do�wiadczenia w kra-
ju, w tym w szczególno�ci:
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Ø Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Poznaniu,
Ø Miêdzygminnego O�rodka Doradztwa i Orientacji Zawodowej Gliwic,

Zabrza, Knurowa i Pyskowic (eksperyment gliwicki),
Ø projekt prof. M. Kabaja opublikowany w ksi¹¿ce pt. �Strategie i progra-

my przeciwdzia³ania bezrobociu� (Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR,
Warszawa 1997),

Ø Miêdzyresortowego Zespo³u do Prognozowania Popytu na Pracê, dzia-
³aj¹cego przy Rz¹dowym Centrum Studiów Strategicznych, w zakresie
analizy dorobku metodologicznego oraz efektywno�ci praktycznej mo-
nitoringu rynku pracy wed³ug zawodów, stosowanego w ró¿nych o�rod-
kach w kraju.

W dalszej czê�ci artyku³u przedstawiono za³o¿enia koncepcyjne do pro-
wadzenia monitoringu zawodów deficytowych i nadwy¿kowych.

2. Podstawowe definicje

1) Przez monitoring zawodów deficytowych i nadwy¿kowych nale¿y rozu-
mieæ proces systematycznego obserwowania zjawisk zachodz¹cych na
rynku pracy dotycz¹cych kszta³towania popytu na pracê i poda¿y zaso-
bów pracy w przekroju terytorialno � zawodowym oraz formu³owania
na tej podstawie ocen, wniosków i krótkotrwa³ych prognoz niezbêdnych
dla prawid³owego funkcjonowania systemów: szkolenia bezrobotnych
oraz kszta³cenia zawodowego.

2) Przez zawód deficytowy nale¿y rozumieæ zawód, na który wystêpuje na
rynku pracy wy¿sze zapotrzebowanie ni¿ liczba osób poszukuj¹cych pracy
w tym zawodzie.

3) Przez zawód nadwy¿kowy nale¿y rozumieæ zawód, na który wystêpuje
na rynku pracy mniejsze zapotrzebowanie ni¿ liczba osób poszukuj¹-
cych pracy w tym zawodzie.
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3. �ród³a informacji

Podstawowymi �ród³ami informacji do prowadzenia monitoringu zawo-
dów deficytowych i nadwy¿kowych s¹:
1) Dane zgromadzone w powiatowych urzêdach pracy, dotycz¹ce osób bez-

robotnych oraz zg³oszonych ofert pracy wed³ug zawodów i specjalno�ci,
a tak¿e zg³oszonych ofert pracy wed³ug Polskiej Klasyfikacji Dzia³alno-
�ci (PKD).

2) Informacje oparte na badaniach sonda¿owych w zak³adach pracy do-
tycz¹cych obecnego stanu zatrudnienia oraz przewidywanych przy-
jêæ i zwolnieñ pracowników wed³ug zawodów w ci¹gu najbli¿szego
roku.

3) Informacje oparte na badaniach sonda¿owych w szko³ach ponadgimna-
zjalnych w zakresie przewidywanej liczby absolwentów wed³ug zawo-
dów w danym roku szkolnym.
Zak³ada siê, ¿e w dalszej perspektywie prac nad monitoringiem zakres
gromadzonej informacji ulegnie rozszerzeniu o:

4) Informacje prasowe o ofertach zatrudnienia wed³ug zawodów.
5) Informacje oparte na badaniach losów absolwentów szkó³.

4. Charakterystyka badania sonda¿owego
w zak³adach pracy

Celem badania sonda¿owego jest uzyskanie informacji o:
1) stanie zatrudnienia w zak³adach pracy oraz dokonanych w nich zmia-

nach kadrowych w badanym roku,
2) planowanych przyjêciach i zwolnieniach pracowników w poszczegól-

nych zawodach (z uwzglêdnieniem absolwentów) w roku nastêpnym,
3) przyczynach przewidywanego ruchu pracowników.

Zaleca siê przeprowadzenie sonda¿u w formie badania ankietowego
wed³ug ustalonego wzoru kwestionariusza w listopadzie ka¿dego roku.
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Proponuje siê, aby zadanie okre�lenia próby do badania zak³adów pracy
w powiecie by³o realizowane przez urzêdy statystyczne w oparciu o prowa-
dzony przez GUS rejestr podmiotów gospodarczych REGON. Dla repre-
zentatywno�ci próby nale¿y w szczególno�ci uwzglêdniæ: sektor w³asno�ci,
poszczególne sekcje wg PKD, lokalizacjê zak³adów pracy wg gmin oraz
wielko�æ zak³adów pracy.

Wyniki badañ nale¿y przedstawiæ w postaci tabelarycznej charakteryzu-
j¹cej w szczególno�ci:
� ruch pracowniczy (p³ynno�æ kadr) w badanych zak³adach pracy,

z uwzglêdnieniem sektora w³asno�ci, gmin i sekcji PKD,
� przewidywane przyjêcia i zwolnienia w roku nastêpnym z uwzglêdnie-

niem sektorów w³asno�ci, sekcji PKD, grup zawodów oraz przekroju
terytorialnego (gmin).

5. Charakterystyka badania sonda¿owego w szko³ach

Celem badania jest uzyskanie informacji o liczbie absolwentów wed³ug
zawodów, którzy ukoñczyli szko³ê w roku bie¿¹cym oraz o przewidywanej
liczbie absolwentów wed³ug zawodów w roku przysz³ym.

Zaleca siê przeprowadzenie badania ankietowego we wszystkich szko-
³ach ponadgimnazjalnych zlokalizowanych na terenie danego powiatu
w listopadzie ka¿dego roku (wed³ug ustalonego wzoru kwestionariusza an-
kietowego).

Wyniki badania nale¿y przedstawiæ w postaci tabelarycznej, charaktery-
zuj¹cej sytuacjê na rynku pracy absolwentów w powiecie, z uwzglêdnie-
niem grup zawodów, rodzajów szkó³, gmin itp.

6. Zakres tematyczny monitoringu

Monitoring dotyczy 30 du¿ych grup zawodowych (kod 2 cyfrowy),
387 grup elementarnych (kod 4 cyfrowy) oraz 1636 zawodów i specjalno�ci
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okre�lonych w �Klasyfikacji zawodów i specjalno�ci� wprowadzonej do
stosowania rozporz¹dzeniem Ministra Pracy i Polityki Spo³ecznej z dnia
10 grudnia 2002 r. w sprawie klasyfikacji zawodów i specjalno�ci dla po-
trzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania.

Ponadto przy monitoringu nale¿y uwzglêdniæ równie¿ poziom i struktu-
rê bezrobotnych oraz zg³aszanych ofert pracy wed³ug Polskiej Klasyfikacji
Dzia³alno�ci, która obowi¹zuje na mocy rozporz¹dzenia Rady Ministrów
z dnia 7 pa�dziernika 1997 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dzia³alno�ci
(PKD).

Analizê prognozowanych zawodów deficytowych i nadwy¿kowych na-
le¿y przeprowadziæ w oparciu o wyniki scharakteryzowanych badañ two-
rz¹c rankingowe katalogi prognozowanych zawodów deficytowych i nad-
wy¿kowych dla powiatów, województw i kraju.

Zawody (grupy zawodów) wystêpuj¹ce w wy¿ej wymienionych katalo-
gach powinny byæ uporz¹dkowane narastaj¹co wed³ug prognozowanych
wska�ników intensywno�ci nadwy¿ki (deficytu) zawodów (W

i
) na powiato-

wym, wojewódzkim i krajowym rynku pracy, przy czym wska�niki te s¹
obliczane jako ilorazy przewidywanych przyjêæ do pracy w roku t+1 w po-
wiecie (województwie, kraju) w danym zawodzie do przewidywanej poda-
¿y zasobów pracy w roku t+1 w powiecie (województwie, kraju) w tym
zawodzie.

Przyjêto, ¿e zawody o wska�niku:
W

i
 < 0,9 to zawody nadwy¿kowe,

0,9 = W
i
 ≤ 1,1 to zawody zrównowa¿one (wykazuj¹ce równowagê na rynku

pracy),
W

i
 > 1,1 to zawody deficytowe

Ponadto przy dokonywaniu analiz i ocen zawodów deficytowych i nad-
wy¿kowych zaleca siê m. in. zastosowanie nastêpuj¹cych mierników:
Ø wska�ników struktury bezrobotnych wed³ug zawodów (grup zawodów),
Ø wska�ników struktury bezrobotnych wed³ug sekcji PKD,
Ø wska�ników struktury ofert pracy wed³ug zawodów (grup zawodów),
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Ø wska�ników struktury ofert pracy wed³ug sekcji PKD,
Ø wska�nika natê¿enia d³ugotrwa³ego bezrobocia w k-tym zawodzie,
Ø wska�nika szansy uzyskania oferty pracy w k-tym zawodzie,
Ø �redniej miesiêcznej nadwy¿ki (deficytu) poda¿y zasobów pracy

w k-tym zawodzie.

7. Wyniki monitoringu

Wyniki monitoringu bêd¹ przedstawione w uk³adzie trójszczeblowym,
obejmuj¹cym powiat, województwo i kraj, w postaci nastêpuj¹cych rapor-
tów:
Ø Raport � I/P/200... � obejmuj¹cy analizê zawodów deficytowych i nad-

wy¿kowych w powiecie w I pó³roczu danego roku, opracowany w opar-
ciu o dane ze sprawozdania MPiPS-01 (za³¹czniki 2 i 3). Raport ma cha-
rakter diagnostyczny.

Ø Raport � II/P/200... � sk³adaj¹cy siê z dwóch czê�ci: diagnostycz-
nej oraz prognostycznej. Czê�æ I � diagnostyczna, obejmuj¹ca analizê
zawodów deficytowych i nadwy¿kowych za miniony rok kalenda-
rzowy, opracowana w oparciu o dane ze sprawozdania MPiPS-01 (za-
³¹czniki 2 i 3) oraz oferty prasowe. Czê�æ II � prognostyczna, obej-
muj¹ca analizê zawodów deficytowych i nadwy¿kowych w oparciu
o badania sonda¿owe przeprowadzone w zak³adach pracy i szko-
³ach.

Ø Raport � I/W/200... � obejmuj¹cy analizê zawodów deficytowych i nad-
wy¿kowych w województwie w I pó³roczu danego roku, opracowany
w oparciu o raporty powiatowe (Raporty � I/P/200...). Raport ma cha-
rakter diagnostyczny.

Ø Raport � II/W/200... � sk³adaj¹cy siê z dwóch czê�ci: diagnostycznej
oraz prognostycznej. Czê�æ I � diagnostyczna, obejmuj¹ca analizê za-
wodów deficytowych i nadwy¿kowych w danym województwie za mi-
niony rok kalendarzowy. Czê�æ II � prognostyczna, obejmuj¹ca ana-
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lizê prognozowanych zawodów deficytowych i nadwy¿kowych w da-
nym województwie do koñca bie¿¹cego roku kalendarzowego. Raport
nale¿y opracowaæ w oparciu o raporty powiatowe (Raporty � II/P/200... ).
Raport ma charakter diagnostyczno-prognostyczny.

Ø Raport � I/K/200... � obejmuj¹cy analizê zawodów deficytowych i nad-
wy¿kowych w kraju w I pó³roczu danego roku, opracowany w oparciu
o raporty wojewódzkie (Raporty � I/W/200...). Raport ma charakter dia-
gnostyczny.

Ø Raport � II/K/200... � sk³adaj¹cy siê z dwóch czê�ci: diagnostycznej
oraz prognostycznej. Czê�æ I � diagnostyczna, obejmuj¹ca analizê za-
wodów deficytowych i nadwy¿kowych w kraju za miniony rok kalenda-
rzowy. Czê�æ II � prognostyczna, obejmuj¹ca analizê prognozowanych
zawodów deficytowych i nadwy¿kowych w kraju do koñca bie¿¹cego
roku kalendarzowego. Raport nale¿y opracowaæ w oparciu o raporty wo-
jewódzkie (Raporty � II/W/200... ). Raport ma charakter diagnostycz-
no-prognostyczny.

Zak³ada siê nastêpuj¹ce terminy opracowania raportów:
Ø Raportu � I/P/200... � do dnia 31 sierpnia,
Ø Raportu � I/W/200... � do dnia 30 wrze�nia,
Ø Raportu � I/K/200... � do dnia 31 pa�dziernika,
Ø Raportu � II/P/200... � do dnia 28 lutego,
Ø Raportu � II/W/200... � do dnia 31 marca,
Ø Raportu � II/K/200... � do dnia 30 kwietnia,

8. G³ówni u¿ytkownicy monitoringu

Zak³ada siê, ¿e g³ównymi u¿ytkownikami informacji wynikowych mo-
nitoringu zawodów deficytowych i nadwy¿kowych bêd¹:
Ø powiatowe i wojewódzkie urzêdy pracy,
Ø Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej,
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Ø Rz¹dowe Centrum Studiów Strategicznych, w tym Miêdzyresortowy
Zespó³ do Prognozowania Popytu na Pracê,

Ø w³adze o�wiatowe wszystkich szczebli (MENiS, kuratoria o�wiaty),
Ø dyrekcje szkó³ ponadgimnazjalnych oraz placówki naukowo-badawcze,
Ø instytucje szkoleniowe,
Ø inne zainteresowane organy rz¹dowe, samorz¹dowe oraz organizacje

spo³eczno-polityczne.

9. Rola i znaczenie monitoringu

Wdro¿enie monitoringu zawodów deficytowych i nadwy¿kowych po-
zwoli w szczególno�ci na:
Ø okre�lenie kierunków i natê¿enia zmian zachodz¹cych w strukturze za-

wodowo-kwalifikacyjnej na lokalnych, regionalnych i krajowym rynku
pracy,

Ø stworzenie bazy informacyjnej dla opracowania przysz³ych struktur za-
wodowo-kwalifikacyjnych w uk³adzie lokalnym, regionalnym i krajo-
wym,

Ø okre�lenie odpowiednich kierunków szkolenia bezrobotnych, zapewnia-
j¹c wiêksz¹ efektywno�æ organizowanych szkoleñ,

Ø bie¿¹c¹ korektê poziomu, struktury i tre�ci kszta³cenia zawodowego (do-
tyczy w³adz o�wiatowych oraz dyrekcji szkó³),

Ø usprawnienie poradnictwa zawodowego poprzez wskazanie zawodów
deficytowych i nadwy¿kowych,

Ø usprawnienie po�rednictwa pracy poprzez uzyskanie informacji o pla-
nowanych ofertach pracy na rok przysz³y oraz przewidywanej liczbie
absolwentów wed³ug zawodów,

Ø u³atwienie realizacji programów specjalnych dla aktywizacji osób d³u-
gotrwale bezrobotnych w celu promowania ich ponownego zatrud-
nienia.
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10. Warunki techniczno � ekonomiczno � organizacyjne
realizacji monitoringu

Dla sprawnego wdro¿enia i funkcjonowania monitoringu zawodów de-
ficytowych i nadwy¿kowych niezbêdna jest jego komputeryzacja. Proponu-
je siê opracowanie jednolitego w skali kraju systemu informatycznego,
o nazwie �MONITORING ZAWODÓW�, obejmuj¹cego nastêpuj¹ce 3 mo-
du³y:
Ø Modu³ - P � zapewniaj¹cy obs³ugê monitoringu na szczeblu powiato-

wym,
Ø Modu³ - W � zapewniaj¹cy obs³ugê monitoringu na szczeblu wojewódz-

kim,
Ø Modu³ - K � zapewniaj¹cy obs³ugê monitoringu na szczeblu krajowym.

Proponowany system powinien realizowaæ zadania wynikaj¹ce z przed-
stawionych zaleceñ metodycznych, w tym w szczególno�ci, wyznaczaæ
wska�niki stosowane do monitoringu oraz generowaæ w ¿¹danych zakre-
sach i uk³adach graficznych informacje wynikowe.

Zak³ada siê, ¿e koszty opracowania systemu �MONITORING ZAWO-
DÓW� oraz koszty zawi¹zane z corocznymi badaniami sonda¿owymi po-
pytu na pracê i badaniami poda¿y absolwentów szkó³ ponadgimnazjalnych
by³y finansowane ze �rodków Funduszu Pracy.

Do istotnych kwestii zwi¹zanych z prawid³owym wdro¿eniem i funkcjo-
nowaniem monitoringu zawodów deficytowych i nadwy¿kowych nale¿y za-
pewnienie jego w³a�ciwej obs³ugi. Uwzglêdniaj¹c cele i zadania monitorin-
gu proponuje siê, aby powierzyæ jego obs³ugê powiatowym i wojewódzkim
urzêdom pracy. W tym celu wydaje siê niezbêdne wzmocnienie kadrowe
komórek (stanowisk) ds. informacji i analiz w powiatowych i wojewódz-
kich urzêdach pracy. Ponadto nale¿y nadmieniæ, ¿e osoby zajmuj¹ce siê
monitoringiem powinny posiadaæ wiedzê z zakresu badañ i analiz rynku
pracy oraz znajomo�æ metod statystycznych i podstawowych narzêdzi in-
formatycznych.
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Maj¹c na uwadze z³o¿ono�æ i zakres prac zwi¹zanych z monitoringiem
zawodów deficytowych i nadwy¿kowych wydaje siê celowe pilota¿owe
wdro¿enie zaprezentowanej metody w wybranych dwóch województwach
oraz w kilkunastu powiatach. Uzyskane w wyniku pilota¿u do�wiadczenia
pozwol¹ na jej weryfikacjê i dalsze doskonalenie.



82

Jolanta Jakubowska
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Statystyka publiczna
w zakresie badañ bezrobocia

Przemiany, jakie dokonuj¹ siê w naszej rzeczywisto�ci znajduj¹ szybkie
odzwierciedlenie na rynku pracy. W zwi¹zku z pojawieniem siê nowych
zjawisk spo³eczno-gospodarczych, w tym masowego bezrobocia, zmieniaj¹
siê tak¿e oczekiwania u¿ytkowników informacji statystycznych, a te z kolei
wymuszaj¹ nowe zadania dla statystyki.

Informacje na temat rynku pracy pozyskiwane s¹ poprzez sprawozdaw-
czo�æ statystyczn¹ z jednostek gospodarki narodowej, poprzez badania go-
spodarstw domowych oraz z systemów administracyjnych.

Faktycznie rejestracja bezrobotnych rozpoczê³a siê w Polsce w 1989 roku.
Mo¿na wiêc powiedzieæ, ¿e od tego okresu, prowadzone przez urzêdy (wte-
dy biura) pracy rejestry osób uznanych w my�l przepisów ustawy o zatrud-
nieniu za bezrobotne, sta³y siê najszerzej wykorzystywanym �ród³em da-
nych administracyjnych w zakresie bezrobocia. Prowadzone dla bezrobot-
nych karty rejestracyjne zawieraj¹ bowiem informacje o cechach demogra-
ficzno-spo³ecznych bezrobotnego, przebiegu jego dotychczasowej pracy
zawodowej, czy oczekiwaniach wobec przysz³ej pracy. W urzêdach pracy
gromadzony jest wiêc materia³, który daje mo¿liwo�æ analizowania zbioro-
wo�ci bezrobotnych w wielu p³aszczyznach i przekrojach.
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Pierwsze dane o liczbie bezrobotnych przekazywane by³y do Minister-
stwa Pracy z wojewódzkich biur pracy w postaci meldunków telefonicz-
nych. Ju¿ od 1990 roku na mocy ustawy o statystyce pañstwowej Minister
Pracy i Polityki Socjalnej, w drodze zarz¹dzenia (podpisanego wspólnie
z Prezesem G³ównego Urzêdu Statystycznego), na³o¿y³ na rejonowe biura
pracy obowi¹zek comiesiêcznego sporz¹dzania sprawozdañ � MPiPS-01
�O po�rednictwie pracy� i MPiPS-02 �O Funduszu Pracy� wraz z rocznym
za³¹cznikiem o rozliczeniu Funduszu Pracy oraz rocznych MPiPS-03
�Z udzielonych �wiadczeñ pomocy spo³ecznej - pieniê¿nych, w naturze
i us³ugach� i MPiPS-04 �O dzia³alno�ci domu pomocy spo³ecznej�.

Pocz¹tkowo sprawozdanie MPiPS-01 zawiera³o informacje dotycz¹ce
stanu i struktury bezrobocia tj. o liczbie bezrobotnych (w podziale na p³eæ)
wed³ug stanu w koñcu miesi¹ca, liczbie bezrobotnych, którzy podjêli pracê
w miesi¹cu sprawozdawczym, a tak¿e liczbie ofert pracy na koniec miesi¹-
ca sprawozdawczego. We wszystkich wymienionych przekrojach wyró¿-
nione zosta³y osoby poprzednio pracuj¹ce na stanowiskach robotniczych
i nierobotniczych, m³odociani, absolwenci (w podziale wed³ug typu ukoñ-
czonej szko³y), inwalidzi, zwolnieni z przyczyn dotycz¹cych zak³adu pracy
i osoby nie posiadaj¹ce prawa do zasi³ku. Wprowadzono te¿ informac-
je o liczbie osób skierowanych na przyuczenie do zawodu lub przekwalifi-
kowanie, zatrudnionych przy pracach interwencyjnych oraz liczbie zak³a-
dów zg³aszaj¹cych zwolnienia grupowe. Wed³ug stanu na koniec roku zbie-
rane by³y te¿ dane o liczbie bezrobotnych wed³ug wieku i poziomu wy-
kszta³cenia.

Nie bêdzie wiêc przesad¹ stwierdzenie, ¿e od samego pocz¹tku prowa-
dzenia sprawozdawczo�ci, jest ona cennym �ród³em danych, dziêki którym
mo¿liwa jest nie tylko ocena skali bezrobocia rejestrowanego i jego prze-
strzennego zró¿nicowania, ale te¿ charakterystyka osób bezrobotnych pod
wzglêdem podstawowych cech demograficznych i spo³eczno-zawodowych.

W kolejnych latach zakres sprawozdawczo�ci stopniowo rozszerzano.
Zwiêkszanie zakresu zbieranych danych wynika³o ze zmiany przepisów praw-
nych, w tym wprowadzenia w 1991 roku w miejsce ustawy o zatrudnieniu,
nowej ustawy o zatrudnieniu i bezrobociu oraz w 1994 roku ustawy o za-
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trudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu, tak¿e z konieczno�ci dostosowy-
wania statystyki do wymogów miêdzynarodowych, ale przede wszystkim
z rosn¹cego, w miarê notowanego wzrostu poziomu bezrobocia, zapotrze-
bowania odbiorców na informacje o tym zjawisku.

I tak w 1992 roku do sprawozdawczo�ci o rynku pracy (taki tytu³ otrzy-
ma³o sprawozdanie MPiPS-01) wprowadzone zosta³y dane o liczbie bezro-
botnych zarejestrowanych w miesi¹cu sprawozdawczym (�nap³yw do bez-
robocia�), w przekrojach takich jak wymienione wcze�niej w odniesieniu
do liczby bezrobotnych wed³ug stanu na koniec okresu sprawozdawczego.
Rozszerzono czê�æ dotycz¹c¹ aktywnych form przeciwdzia³ania bezrobo-
ciu o informacje o liczbie osób, które w okresie sprawozdawczym ukoñczy-
³y przyuczenie do zawodu lub przekwalifikowanie, czê�æ dotycz¹c¹ ofert
pracy o dane o ich liczbie zg³oszonej do urzêdów pracy w miesi¹cu spra-
wozdawczym, w podziale na oferty na stanowiska robotnicze i nierobotni-
cze oraz dla inwalidów i m³odocianych. Dodano informacje o czasie pozo-
stawania bez pracy od momentu zarejestrowania siê przez bezrobotnych
w urzêdzie pracy, co da³o mo¿liwo�æ obserwacji bezrobocia d³ugotrwa³ego.
Przede wszystkim jednak wprowadzone zosta³y dwa za³¹czniki do sprawoz-
dania, kwartalny z danymi o bezrobotnych wed³ug dzia³ów gospodarki na-
rodowej (w podziale na sektor publiczny i prywatny, w tym w jednostkach
spó³dzielczych) oraz pó³roczny o bezrobotnych wed³ug zawodów i specjal-
no�ci, co z kolei zapocz¹tkowa³o mo¿liwo�æ badañ kwalifikacji zawodo-
wych bezrobotnych oraz ich oczekiwañ wobec przysz³ej pracy, a wiêc oce-
ny tej populacji w ujêciu retrospektywnym, jak i perspektywicznym.

W 1994 roku, wychodz¹c naprzeciw oczekiwaniom u¿ytkowników sta-
tystyki, zakres formularzy sprawozdawczych poszerzono o informacje o tym,
czy bezrobotni przed zarejestrowaniem siê w urzêdzie pracy pracowali (po-
dzia³ na poprzednio pracuj¹cych i dotychczas nie pracuj¹cych), jak równie¿
o czê�æ bilansow¹ o �nap³ywie� i �odp³ywie� z bezrobocia wed³ug przy-
czyn (m.in. z tytu³u podjêcia pracy, nie potwierdzenia gotowo�ci do podjê-
cia pracy, nabycia uprawnieñ emerytalnych, podjêcia nauki), dziêki czemu
mo¿na badaæ p³ynno�æ tego zjawiska. Istotne, zw³aszcza dla funkcji anali-
tycznych statystyki, pozwalaj¹cych oceniæ charakter bezrobocia, by³o roz-
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szerzenie zakresu sprawozdawczo�ci o dane (zbierane w postaci kwartalne-
go za³¹cznika) o liczbie bezrobotnych wed³ug wieku, poziomu wykszta³ce-
nia i sta¿u pracy w korelacji z czasem pozostawania przez nich bez pracy od
momentu zarejestrowania siê w urzêdzie pracy. W miejsce za³¹cznika �Bez-
robotni wed³ug dzia³ów gospodarki narodowej� wprowadzono za³¹cznik
�Bezrobotni wed³ug Europejskiej Klasyfikacji Dzia³alno�ci�, w powi¹za-
niu z sektorami w³asno�ci, czasem pozostawania przez bezrobotnych bez
pracy oraz liczb¹ ofert pracy, co z kolei pozwala badaæ strukturê poda¿y
i popytu na pracê oraz ich wzajemne relacje, wed³ug rodzajów dzia³alno�ci
gospodarki.

W roku 1997 do czê�ci bilansowej sprawozdania MPiPS-01 dodano bi-
lans bezrobotnych absolwentów (ogó³em, kobiety, wed³ug typów szkó³,
m³odociani), dziêki czemu zakres informacji dotycz¹cych p³ynno�ci bezro-
bocia poszerzony zosta³ o szczególnie newralgiczn¹ w polityce walki z tym
zjawiskiem, grupê. Istotne dla oceny relacji miêdzy struktur¹ poda¿y si³y
roboczej i popytu na pracê by³o natomiast wprowadzenie do za³¹cznika
o bezrobotnych wed³ug zawodów i grup zawodów, informacji o ofertach
pracy wed³ug zawodów.

Dziêki sta³emu rozszerzaniu zakresu sprawozdawczo�ci mo¿liwe jest nie
tylko uzyskiwanie pe³nych i obiektywnych informacji o bezrobociu, ale tak-
¿e w coraz wiêkszym stopniu okre�lanie czynników go kszta³tuj¹cych. Na-
le¿y przy tym podkre�liæ, ¿e dla okre�lenia czynników kszta³tuj¹cych bez-
robocie, daj¹cych z kolei mo¿liwo�æ podejmowania operatywnych decyzji
oraz mo¿liwo�æ realizacji programów zmierzaj¹cych do ograniczania bez-
robocia i ³agodzenia jego skutków, dane gromadzone w oparciu o sprawoz-
dawczo�æ regulowan¹ zarz¹dzeniem, uzupe³niane by³y przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spo³ecznej oraz Krajowy Urz¹d Pracy w dwojaki sposób.
Ø Przy podejmowaniu operatywnych decyzji, czy realizacji konkretnych

zapotrzebowañ na informacjê organów w³adzy, administracji publicz-
nej, podmiotów gospodarczych � poprzez kierowane do urzêdów pracy
zapytania dora�ne.

Ø Dla realizacji natomiast programów rynku pracy � poprzez zapytania
sta³e, w formie dodatkowo zbieranych (z okre�lon¹ czêstotliwo�ci¹) da-
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nych, dotycz¹cych np. grup ryzyka, po�rednictwa pracy, klubów pra-
cy, obs³ugi instytucjonalnej rynku pracy czy kontroli legalno�ci zatrud-
nienia.
Jak wspomnia³am wcze�niej, do koñca 1997 roku, zgodnie z przepisami

ustawy o statystyce publicznej, obowi¹zek, zakres i tryb przekazywania da-
nych oraz wzory formularzy sprawozdawczych okre�la³ w drodze zarz¹dze-
nia, w porozumieniu z Prezesem GUS, Minister Pracy i Polityki Socjalnej.
Wprowadzanie zmian w statystyce, wynikaj¹cych ze zmiany przepisów praw-
nych, czy z wychodzenia naprzeciw oczekiwaniom odbiorców by³o wiêc
stosunkowo ³atwe (poza oczywi�cie mo¿liwo�ciami kadrowymi i technicz-
nymi urzêdów pracy) i nie wymaga³o d³ugich procedur. W takim samym
stopniu dotyczy³o to równie¿ pozyskiwania z urzêdów pracy dodatkowych,
poza regulowanymi zarz¹dzeniem, danych.

Od 1998 roku, po zmianach wprowadzonych do ustawy o statystyce pu-
blicznej, statystyka rynku pracy ma status publicznej. Od tego czasu pod-
mioty uczestnicz¹ce w badaniu, zakres przedmiotowy badañ, forma, czêsto-
tliwo�æ oraz miejsce przekazywania danych i wzory formularzy sprawoz-
dawczych ustalane s¹ co roku w przepisach wykonawczych do wymienio-
nej ustawy. Zakres podmiotowy i przedmiotowy badañ w rozporz¹dzeniu
Rady Ministrów w sprawie programu badañ statystycznych statystyki pub-
licznej, wzory formularzy natomiast w rozporz¹dzeniu Prezesa Rady Minis-
trów w sprawie okre�lenia wzorów formularzy sprawozdawczych, obja�nieñ
co do sposobu ich wype³niania oraz wzorów kwestionariuszy i ankiet staty-
stycznych stosowanych w badaniach statystycznych, ustalonych w progra-
mie badañ statystycznych statystyki publicznej. Projekty obu aktów praw-
nych, po uzgodnieniach miêdzyresortowych, przedk³adane s¹ co roku przez
Prezesa GUS do zaopiniowania Radzie Statystyki, a ta z kolei przedk³ada je
do podpisu odpowiednio Radzie Ministrów i Prezesowi Rady Ministrów.
O ile zakres przedmiotowy statystyki nie zosta³ w tamtym okresie zmienio-
ny, o tyle wyd³u¿one zosta³y procedury przy opracowywaniu propozycji
badañ na kolejny rok (cykl prac nad programem trwa ponad 12 miesiêcy).
Statystyka zyska³a jednak rangê publicznej, a na podmioty uczestnicz¹ce
w badaniach na³o¿ony zosta³ ustawowy obowi¹zek sporz¹dzania sprawoz-
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dawczo�ci, co mia³o znacz¹cy wp³yw na funkcjonowanie systemu zbierania
danych dotycz¹cych bezrobocia rejestrowanego w kolejnych latach.

W tym samym bowiem roku (przyp. 1998), w zwi¹zku z trwaj¹cymi pra-
cami nad ustaw¹ o zmianie niektórych ustaw okre�laj¹cych kompetencje
organów administracji publicznej, wynikaj¹ce z reformy ustrojowej pañ-
stwa i planowanymi zmianami w obszarze dzia³ania urzêdów pracy, Depar-
tament Polityki Rynku Pracy MPiPS podj¹³ prace nad dostosowaniem za-
kresu sprawozdawczo�ci do nowych warunków. Za³o¿ono, ¿e je�li reforma
w obszarze instytucji rynku pracy stanie siê faktem, nie bêdzie mo¿liwe
stosowanie dotychczas funkcjonuj¹cych poza oficjaln¹ sprawozdawczo�ci¹
zapytañ. By³o to o tyle istotne, gdy¿ dotyczy³o zapytañ zwi¹zanych z reali-
zacj¹ programów rynku pracy, w tym równie¿ zapytañ s³u¿¹cych do liczenia
wska�ników oceny efektywno�ci tych programów. Zdecydowano wiêc
o konieczno�ci dokonania przegl¹du dotychczas gromadzonych danych
i poszerzenia zakresu sprawozdawczo�ci s³u¿¹cej realizacji badañ rynku pra-
cy, prowadzonych przez Ministra Pracy w ramach programu badañ staty-
stycznych statystyki publicznej.

W efekcie podjêtych prac, we wspó³pracy z Krajowym Urzêdem Pracy
i w uzgodnieniu z GUS, przygotowane zosta³y znacznie rozszerzone, zw³asz-
cza o zapytania dotycz¹ce realizacji programów rynku pracy, wzory formu-
larzy, w oparciu o które prowadzone s¹, pocz¹wszy od 2000 roku, w ramach
statystyki publicznej badania statystyczne dotycz¹ce rynku pracy.

Czê�æ bilansowa sprawozdania MPiPS-01 powiêkszona zosta³a o dane
dotycz¹ce bezrobotnych w wieku 18�24 lata. Dodane zosta³y trzy nowe za-
³¹czniki; pó³roczny �Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezro-
botnych i poszukuj¹cych pracy�, roczny �Bezrobotni zamieszkali na wsi
wed³ug wieku, poziomu wykszta³cenia, sta¿u pracy i czasu pozostawania
bez pracy� i równie¿ roczny �Programy specjalne�. Wprowadzono te¿ nowe,
sporz¹dzane z czêstotliwo�ci¹ pó³roczn¹ sprawozdanie MPiPS-04 �O ze-
zwoleniach na zatrudnienie i zgodach na pracê wydawanych cudzoziem-
com w Polsce�, sprawozdanie MPiPS-05 �O kontroli legalno�ci zatrudnie-
nia� (pó³roczne) i roczne sprawozdanie MPiPS-06 �O instytucjonalnej ob-
s³udze rynku pracy�.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



88

Mo¿na wiêc powiedzieæ, ¿e w roku 2000, prze³omowym dla funkcjo-
nowania instytucji obs³uguj¹cych rynek pracy, wprowadzone zosta³y rów-
nie¿ istotne zmiany do statystyki rynku pracy. O ile materia³em �ród³o-
wym do konstrukcji sprawozdawczo�ci by³a, przede wszystkim, karta re-
jestracyjna bezrobotnego, o tyle od 2000 roku jest tak¿e inna dokumentacja
i dane gromadzone przez urzêdy pracy, dotycz¹ce m.in. zatrudnienia cudzo-
ziemców w Polsce, finansowania programów rynku pracy, po�rednictwa
pracy, czy stanu, struktury i wyposa¿enia technicznego s³u¿b zatrudnienio-
wych.

W kolejnych latach zakres statystyki dotycz¹cej rynku pracy ujêtej
w ramy badañ statystycznych statystyki publicznej rozszerzono o realizo-
wane, zgodnie z kompetencjami, przez Biuro Pe³nomocnika Rz¹du d.s. Osób
Niepe³nosprawnych, sprawozdanie MPiPS-07 �O osobach niepe³nospraw-
nych bezrobotnych lub poszukuj¹cych pracy nie pozostaj¹cych w zatrud-
nieniu� (pó³roczne) oraz o nowy za³¹cznik do sprawozdania MPiPS-01 �Bez-
robotni wed³ug gmin� (roczny). Nale¿y te¿ zaznaczyæ, ¿e w zwi¹zku z po-
wierzeniem wojewodom (pocz¹wszy od 2002 roku) zadañ z zakresu wyda-
wania przyrzeczeñ i zezwoleñ na pracê cudzoziemcom w Polsce oraz kon-
troli przestrzegania przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu
bezrobociu, na urzêdy wojewódzkie na³o¿one zosta³y obowi¹zki sprawoz-
dawcze, co spowodowa³o, ¿e dane �ród³owe do sprawozdawczo�ci znalaz³y
siê poza dokumentacj¹ urzêdów pracy. Zmiana ta wymusi³a z kolei koniecz-
no�æ zmiany zapisów w programie badañ dotycz¹cych trybu zbierania da-
nych ze sprawozdañ MPiPS-04 i MPiPS-05.

Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej obligowany jest na mocy
obowi¹zuj¹cych przepisów ustawy o statystyce publicznej do prowadzenia
nastêpuj¹cych, ujêtych w bloku tematycznym �Rynek pracy� programu ba-
dañ statystycznych statystyki publicznej, badañ:
Ø Bezrobocie rejestrowane (wspólnie z Prezesem GUS) w oparciu o spra-

wozdania:
� MPiPS-01 �O rynku pracy� (miesiêczne) wraz z za³¹cznikami (nr 1�7):

� �Bezrobotni wed³ug wieku, poziomu wykszta³cenia, sta¿u pracy
i czasu pozostawania bez pracy� (kwartalne),

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



89

� �Bezrobotni wed³ug rodzaju dzia³alno�ci ostatniego miejsca pracy
oraz oferty pracy� (pó³roczne),

� �Bezrobotni oraz oferty pracy wed³ug zawodów i specjalno�ci� (pó³-
roczne),

� �Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych i po-
szukuj¹cych pracy� (pó³roczne, roczne),

� �Bezrobotni zamieszkali na wsi wed³ug wieku, poziomu wykszta³-
cenia, sta¿u pracy i czasu pozostawania bez pracy� (roczne),

� �Programy specjalne� (roczne),
� �Bezrobotni wed³ug gmin� (roczne),

� MPiPS-02  �O dochodach i wydatkach z Funduszu Pracy (miesiêczne),
� MPiPS-07 �O osobach niepe³nosprawnych bezrobotnych i poszukuj¹-

cych pracy nie pozostaj¹cych w zatrudnieniu� (pó³roczne),
Ø �Przyrzeczenia i zezwolenia na pracê wydawane cudzoziemcom w Pol-

sce� (wspólnie z Prezesem GUS) w oparciu o sprawozdanie MPiPS-04
o tym samym co badanie tytule (pó³roczne),

Ø �Kontrola legalno�ci zatrudnienia� w oparciu o sprawozdanie MPiPS-05
o tym samym co badanie tytule (roczne),

Ø �Instytucjonalna obs³uga rynku pracy� w oparciu o sprawozdanie MPiPS-06
o tym samym co badanie tytule (roczne).

Reforma w obszarze funkcjonowania instytucji obs³uguj¹cych rynek pracy
wymusi³a zmiany w organizacji zbierania danych statystycznych. Do ich
pozyskiwania wykorzystywane s¹ ró¿ne, nie tylko z urzêdów pracy, mate-
ria³y �ród³owe. Nadal jednak w zakresie badania bezrobocia za podstawo-
we �ród³o danych administracyjnych uwa¿ane s¹ prowadzone przez urzêdy
pracy rejestry bezrobotnych. Dziêki wykorzystywanym w statystyce danym
zawartym w kartach rejestracyjnych bezrobotnych mo¿na, jak ju¿ pisa³am,
oceniaæ skalê i charakter bezrobocia oraz jego przestrzenne zró¿nicowanie,
a tak¿e charakteryzowaæ osoby bezrobotne pod wzglêdem podstawowych
cech demograficznych i spo³eczno-zawodowych.

Specjali�ci zajmuj¹cy siê badaniem rynku pracy wyró¿niaj¹ trzy, szcze-
gólnie wa¿ne cechy tej sprawozdawczo�ci: sta³¹ czêstotliwo�æ pozyskiwa-

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne



90

nia informacji, ujmowanie p³ynno�ci zjawiska oraz du¿y stopieñ dezagre-
gacji terytorialnej. Maj¹c na uwadze du¿e tempo zmian na polskim rynku
pracy, ustalona (w du¿ej mierze miesiêczna) dostêpno�æ informacji o bezro-
bociu powoduje, ¿e sprawozdawczo�æ ta ma du¿y walor praktyczny i po-
znawczy. Za jej istotn¹ zaletê uznaje siê mo¿liwo�æ uzyskiwania danych dla
obszaru powiatowego urzêdu pracy. Poznanie przestrzennego zró¿nicowa-
nia bezrobocia pozwala bowiem wyodrêbniaæ obszary szczególnie zagro¿o-
ne bezrobociem oraz podejmowaæ dzia³ania sprzyjaj¹ce aktywizacji lokal-
nych rynków pracy. Sprawozdawczo�æ ma wiêc du¿e znaczenie dla prowa-
dzenia polityki regionalnej. Wprowadzenie natomiast do badañ statystycz-
nych innych ni¿ karta rejestracyjna �róde³ danych, pozwala uzyskiwaæ do-
datkowe informacje dotycz¹ce prowadzenia aktywnych form przeciwdzia-
³ania bezrobociu i jednocze�nie w pewnym stopniu oceniaæ ich efektyw-
no�æ. Nale¿y jednak zadaæ pytanie, na ile mo¿liwe bêdzie dalsze rozszerza-
nie zakresu sprawozdawczo�ci, zw³aszcza o inne, poza kart¹ rejestracyjn¹
bezrobotnego, �ród³a danych, przy funkcjonuj¹cych w pracach nad progra-
mem badañ statystycznych statystyki publicznej procedurach i czêstych
zmianach przepisów prawnych, w oparciu o które, badania s¹ konstruowa-
ne. Jest to o tyle istotne, ¿e zmiany przepisów prawnych, poza zmian¹ za-
kresu badania wymuszaj¹ niekiedy zmianê podmiotu i miejsca przekazywa-
nia danych, a wiêc trybu i organizacji badania (co wyst¹pi³o w przypadku
sprawozdawczo�ci dotycz¹cej zatrudnienia cudzoziemców w Polsce i kon-
troli legalno�ci zatrudnienia).

Pytanie o dalsze rozszerzanie zakresu badañ zwi¹zane jest równie¿ z bra-
kiem jednolitego systemu komputerowego obs³uguj¹cego statystykê. Funk-
cjonuj¹cy w urzêdach pracy system informatyczny PULS utworzony zosta³,
zgodnie z za³o¿eniami projektowymi, jako narzêdzie umo¿liwiaj¹ce spraw-
niejsz¹ obs³ugê zg³aszaj¹cych siê do urzêdu osób (rejestracja, wyp³ata za-
si³ków, wewnêtrzna ksiêgowo�æ itp.), a nie jako profesjonalny system do
przetwarzania statystyki rynku pracy. Do chwili obecnej modu³ statystycz-
ny systemu gromadzi jedynie dane (zgodnie z wzorami formularzy), które
w postaci sprawozdañ przekazywane s¹ do GUS do dalszego przetwarzania.
Zakres sprawozdañ wyznacza wiêc i ogranicza jednocze�nie, zw³aszcza
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o mo¿liwo�ci korelacyjne cech zawartych w materia³ach �ród³owych, ramy
analityczne badañ. Korzystaj¹c natomiast z systemu informatycznego GUS
dodatkowo ograniczani jeste�my jego ustaleniami organizacyjnymi w za-
kresie przesy³ania danych.

W �wietle dotychczasowych do�wiadczeñ, celowe wydaje siê rozwa¿e-
nie mo¿liwo�ci modyfikacji systemu PULS lub zbudowanie nowego syste-
mu informatycznego dla potrzeb statystyki, badañ i analiz rynku pracy, wspó³-
pracuj¹cego z SI PULS, systemem GUS oraz innymi krajowymi systemami
informatycznymi np. KSI ZUS. System ten, m.in. z uwagi na obs³ugiwanie
statystyki publicznej, powinien charakteryzowaæ siê du¿¹ efektywno�ci¹ oraz
wysokim poziomem niezawodno�ci i bezpieczeñstwa. Za³o¿enia takie wska-
zuj¹ jednak na du¿y koszt przedsiêwziêcia oraz kilkuletni okres jego reali-
zacji. Mo¿na wiêc domniemywaæ, ¿e najbli¿sze lata nie wprowadz¹ istot-
nych zmian w organizacji badañ statystycznych rynku pracy ujêtych w ramy
statystyki publicznej, a ewentualne zmiany zakresu badañ wynikaæ bêd¹ ze
zmiany przepisów prawnych.
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Halina I¿ycka
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Badanie stanu edukacji ustawicznej w Polsce
w projekcie Phare 2000

Krajowy system szkolenia zawodowego

Dobra diagnoza sytuacji w zakresie edukacji ustawicznej i  motywacji osób
doros³ych do podnoszenia kwalifikacji zawodowych jest punktem wyj�cia do
prowadzenia racjonalnej polityki rynku pracy. Usprawnienie procesu podej-
mowania decyzji strategicznych w sferze polityki edukacji i zatrudnienia wy-
maga udoskonalenia systemu badañ i statystyki edukacji ustawicznej i zwiêk-
szenia bazy dostêpnych informacji, przydatnych tak¿e do porównañ miêdzy-
narodowych. Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej wielokrot-
nie sygnalizowa³o w G³ównym Urzêdzie Statystycznym potrzeby w zakresie
informacji  dotycz¹cej tego obszaru zagadnieñ, jednak pozostawa³y one bez
odpowiedzi, z uwagi na ograniczone mo¿liwo�ci finansowe wprowadzania
nowych przedsiêwziêæ badawczych do Programu Badañ Statystycznych.

Diagnoza sytuacji w zakresie statystyki edukacji doros³ych

Ogólnopolskie badanie placówek prowadz¹cych kursy dla doros³ych by³o
prowadzone przez G³ówny Urz¹d Statystyczny tylko w latach 1997�2000
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i w 2001 r. zosta³o przerwane. Badanie to zbiera³o tylko podstawowe dane
i niestety nie obejmowa³o wszystkich us³ugodawców. Umo¿liwia³o jednak
m.in. obserwacjê rodzajów instytucji realizuj¹cych kursy, okre�lenie udzia-
³u uczestników ró¿nych kategorii szkoleñ, okre�lenie liczby osób skierowa-
nych na szkolenia z inicjatywy pracodawców. Obecnie nie jest mo¿liwe nawet
ustalenie wska�nika udzia³u pracowników szkolonych w ogólnej liczbie
pracowników.

Pierwsze próby rozpoznania problemu edukacji ustawicznej od strony
uczestników szkoleñ s¹ realizowane od 2001 roku poprzez rozszerzenie przez
GUS zakresu Badania Aktywno�ci Ekonomicznej Ludno�ci � BAEL (ang.
Labour Force Survey). Do ankiety BAEL dodano kilka podstawowych py-
tañ dotycz¹cych uczestnictwa w kursach i innych formach szkolenia zawo-
dowego. Badania te jednak nie daj¹ mo¿liwo�ci  rozpoznania barier utrud-
niaj¹cych podejmowanie szkolenia osobom doros³ym.

Pierwsz¹ próbê zebrania informacji o szkoleniu pracowników w ramach
zak³adowej polityki personalnej stanowi¹ badania pracodawców przepro-
wadzone w 2000 roku wed³ug metodyki EUROSTATU. Badania te zosta³y
w Polsce przeprowadzone tylko w formie pilota¿owej, na terenie wojewódz-
twa pomorskiego i nie uprawniaj¹ do uogólniania wniosków.

Zatem baza danych niezbêdnych do diagnozy sytuacji w zakresie kszta³-
cenia ustawicznego jest bardzo uboga. W szczególno�ci brakuje nastêpuj¹-
cych danych:
> liczba pracowników korzystaj¹cych z urlopów szkoleniowych, zwolnieñ

 z czê�ci godzin pracy i innego rodzaju wsparcia pracodawców w podej-
mowaniu nauki, z podzia³em na formy i poziom kszta³cenia/szkolenia,

> liczba pracowników dokszta³caj¹cych siê we w³asnym zakresie, bez
wsparcia ze strony pracodawców, z podzia³em na formy i poziom kszta³-
cenia/szkolenia,

> liczba instytucji oferuj¹cych us³ugi szkoleniowe dla doros³ych, z podzia-
³em na kategorie instytucji i miejsce dzia³ania (wie�, ma³e/du¿e miasta),

> liczba i charakterystyka nauczycieli kszta³c¹cych doros³ych ze wskaza-
niem ich sta³ego miejsca pracy, poziomu i kierunku wykszta³cenia (wg
form edukacji),
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> rodzaje kierunków kszta³cenia i szkolenia uczestników edukacji usta-
wicznej z uwzglêdnieniem form szkolnych i pozaszkolnych � z wyró¿-
nieniem dziedzin nowoczesnych technologii,

> liczba instytucji szkol¹cych posiadaj¹cych znak jako�ci lub inn¹ �mar-
kê�,

> nak³ady na edukacjê doros³ych (w z³otych) i ich udzia³ w PKB z podzia-
³em na �rodki bud¿etowe pañstwa (w tym pomocowe UE), �rodki samo-
rz¹dowe i �rodki prywatne,

> coroczne wydatki pracodawców na szkolenie pracowników z uwzglêd-
nieniem kierunków szkoleñ (w tym: wydatki bezpo�rednie i po�rednie
z tytu³u nieobecno�ci pracownika),

> motywacja do podejmowania kszta³cenia lub szkolenia (czynniki zachê-
caj¹ce i bariery) itp.

Badania statystyczne dot. kszta³cenia i szkolenia zawodowego re-
alizowane  w projekcie Phare 2000 Krajowy system szkolenia za-
wodowego

W celu powiêkszenia bazy informacyjnej w obszarze edukacji usta-
wicznej,  MGPiPS uwzglêdni³o w projekcie Phare 2000 Krajowy sys-
tem szkolenia zawodowego � odrêbny komponent, który zosta³ w ca³o�-
ci po�wiêcony statystyce edukacji ustawicznej. Dzia³ania zaplanowane
w tym komponencie umo¿liwi¹ uzyskanie w miarê wszechstronnego obra-
zu ilustruj¹cego stan edukacji ustawicznej w Polsce, zarówno od stro-
ny instytucji dostarczaj¹cych szkolenia, jak i od strony zamawiaj¹cych,
tj. uczestników szkoleñ i pracodawców inwestuj¹cych w szkolenia pracow-
ników.

Zaplanowano, i¿ w ramach Dzia³ania 1 pn. �Powiêkszenie bazy in-
formacyjnej i udoskonalenie narzêdzi statystyki publicznej dla regular-
nego analizowania edukacji ustawicznej, w tym dokonywania po-
równañ miêdzynarodowych� zostan¹ zrealizowane nastêpuj¹ce za-
dania:
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1) opracowanie projektu metodologii oraz przeprowadzenie pilota¿u i pe³-
nego Badania Aktywno�ci Edukacyjnej Doros³ych � BAED, dotycz¹ce-
go uczestnictwa osób doros³ych w edukacji pozaszkolnej,

2) opracowanie projektu metodologii oraz zrealizowanie pilota¿owego Ba-
dania Instytucji Szkoleniowych � BIS,

3) opracowanie projektu metodologii oraz zrealizowanie pilota¿owego
monitoringu Szkolenia Zawodowego Pracowników w Przedsiêbiorstwach
� SZPP,

4) przeprowadzenie Badania Ustawicznego Szkolenia Zawodowego
w Przedsiêbiorstwach � (ang.) Continuing Vocational Training Survey �
CVTS2, z zastosowaniem istniej¹cej metodologii.
Ekspertem kluczowym, koordynuj¹cym ww. prace jest Pani Profesor Irena

Kotowska.
Wykonawc¹ ca³ego projektu Phare 2000 Krajowy system szkolenia za-

wodowego jest konsorcjum GET-DEMOS-Doradca. Podwykonawc¹ kom-
ponentu dot. badañ statystycznych jest Zak³ad Badañ Statystycznych PAN
i Pracownia Badañ Spo³ecznych w Sopocie.

Poni¿ej przedstawiê realizacjê poszczególnych zadañ w ramach ww.
komponentu:

Zadanie 1: Okre�lenie zakresu zbieranych danych, przygotowanie
projektu metodologii oraz przeprowadzenie pilota¿u i pe³nego Badania
Aktywno�ci Edukacyjnej Doros³ych (BAED), dotycz¹cego uczestnictwa
osób doros³ych w edukacji pozaszkolnej.

Przy okre�laniu zakresu informacji niezbêdnych do diagnozy sytu-
acji w zakresie edukacji ustawicznej uwzglêdniono wymagania statysty-
ki miêdzynarodowej (g³ównie zalecenia EUROSTATU i oczekiwania OECD)
oraz wymagania odbiorców krajowych (g³ównie MGPiPS i MENiS).
W wyniku analizy potrzeb informacyjnych w zakresie edukacji ustawicz-
nej, ustalono, i¿ w badaniu powinny byæ uwzglêdnione nastêpuj¹ce zagad-
nienia:
� uczestnictwo w systemie edukacji szkolnej w okresie 12 miesiêcy przed

badaniem, z uwzglêdnieniem poziomu, kierunku,  systemu nauki, kosz-
tów kszta³cenia itd.,
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� uczestnictwo w systemie edukacji pozaszkolnej w okresie 12 miesiêcy
przed badaniem, z uwzglêdnieniem  tematyki, formy kszta³cenia, czasu
trwania, kosztów kszta³cenia itd.,

� uczestnictwo w kszta³ceniu nieformalnym,
� plany zwi¹zane z kszta³ceniem,
� przeszkody w podejmowaniu kszta³cenia.

W celu zebrania informacji przygotowano dwie ankiety:
� �Kartotekê gospodarstwa domowego� zawieraj¹c¹ informacje na temat

sk³adu gospodarstwa domowego, statusu cz³onków tego gospodarstwa
na rynku pracy (pracuj¹cy, bezrobotny, bierny zawodowo) i charaktery-
stykê gospodarstwa domowego,

� �Ankietê indywidualn¹� adresowan¹ do aktywnych zawodowo cz³on-
ków gospodarstwa domowego zawieraj¹c¹ informacje charakteryzuj¹-
ce ich sytuacjê demograficzno-spo³eczn¹, zawodow¹  i uczestnictwo
w kszta³ceniu ustawicznym: szkolnym, pozaszkolnym i nieformalnym.

W ramach Badania Aktywno�ci Edukacyjnej doros³ych zaplanowano
przeprowadzenie badania pilota¿owego w celu sprawdzenia metodologii
i narzêdzi badawczych, a nastêpnie na podstawie wyników tego badania,
wprowadzenie ewentualnych korekt i przeprowadzenie badania pe³nego.

Badanie pilota¿owe zosta³o przeprowadzone na terenie województwa
pomorskiego. Do próby wybrano 167 mieszkañ. Badanie realizowali ankie-
terzy poprzez wywiady bezpo�rednie z cz³onkami gospodarstw domowych
zamieszkuj¹cych w wybranych mieszkaniach. Ankieta indywidualna doty-
czy³a osób aktywnych zawodowo, bêd¹cych w wieku 15 lat i wiêcej. Okre-
sem obserwowanym by³ tydzieñ 10�16 marca 2003 roku.

Badanie pilota¿owe aktywno�ci edukacyjnej doros³ych zrealizowa³a Pra-
cownia Badañ Spo³ecznych w okresie 19�31 marca 2003 roku. Przebadano
146 gospodarstw domowych, wobec 100 gospodarstw okre�lonych w kontr-
akcie. W 138 gospodarstwach domowych by³y osoby spe³niaj¹ce warunki
badania, a wiêc bêd¹ce w wieku 15 lat i wiêcej i aktywne zawodowo.
W sumie przeprowadzono 247 wywiadów.
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Z uwagi na  wielko�æ próby oraz fakt, ¿e dobór próby mia³ charakter
celowy, wyniki badania pilota¿owego nie s¹ reprezentatywne dla ca³ej po-
pulacji.  Tak wiêc krótka charakterystyka wyników badania pilota¿owego,
zamieszczona poni¿ej, ma na celu wy³¹cznie przybli¿enie zbadanej popu-
lacji, nie mo¿e natomiast stanowiæ podstawy do jakiegokolwiek wniosko-
wania o populacji generalnej.1

W próbie licz¹cej 247 osób, niemal taki sam odsetek stanowi³y kobiety, co
mê¿czy�ni � odpowiednio 49% i 51%. Znaczna czê�æ respondentów by³a wieku
40�59 lat (46%), w wieku 25�39 lat by³o 33% ankietowanych, 16% � to lu-
dzie m³odzi (do 24 lat), a 5% stanowili respondenci w wieku 60 lat
i wiêcej. W próbie znalaz³y siê osoby dobrze wykszta³cone, bowiem wykszta³-
ceniem co najmniej �rednim charakteryzowa³o siê 61% zbadanej populacji.

Spo�ród zbadanej populacji niemal 3/4 stanowi³y osoby pracuj¹ce, a po-
nad 1/4 � osoby bezrobotne.

Aktywno�æ zawodowa 10% osób pracuj¹cych koncentrowa³a siê w sek-
torze rolniczym, 18% � w sektorze przemys³owym, natomiast 72% � w sek-
torze us³ugowym. Gros pracuj¹cych respondentów, to pracownicy najemni
(66%); pracuj¹cy na w³asny rachunek, w tym pracodawcy, stanowili 25%,
pomagaj¹cy cz³onkowie rodzin � 6%, a wolontariusze � 3%. 80% pracuj¹-
cych pracuje w pe³nym wymiarze czasu pracy, przy czym warto podkre�liæ,
i¿ 58% zbadanej grupy �wiadczy pracê w soboty, a 24% � równie¿ w nie-
dziele. W badaniu pilota¿owym wyst¹pili przedstawiciele wszystkich tzw.
wielkich grup zawodowych, przy czym najliczniej reprezentowani byli spe-
cjali�ci (20%), a nastêpnie pracownicy us³ug osobistych i sprzedawcy oraz
robotnicy przemys³owi i rzemie�lnicy (po 15%).

Spo�ród osób bezrobotnych, 77% wykonywa³o ju¿ pracê przynosz¹c¹
dochód lub zarobek, przy czym 82% tej grupy osób pracowa³o w charakte-
rze pracowników najemnych. Najliczniejsz¹ grupê bezrobotnych, którzy
w przesz³o�ci pracowali, stanowili � z punktu widzenia wykonywanego ostat-

1 �ród³o: Raport z �Pilota¿owego Badania Aktywno�ci Edukacyjnej Doros³ych� zrealizo-
wanego w ramach projektu Phare 2000 Krajowy system szkolenia zawodowego, kwie-
cieñ 2003.
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nio zawodu � robotnicy przy pracach prostych, z punktu widzenia rodzaju
dzia³alno�ci ostatniego miejsca pracy � pracownicy sektora us³ugowego.

W zbadanej populacji osób aktywnych zawodowo, 17% zadeklarowa³o
uczestnictwo w edukacji w systemie szkolnym, g³ównie w szko³ach wy-
¿szych na poziomie licencjackim/in¿ynierskim. W szko³ach publicznych
uczy³o siê 58% uczniów / studentów; 43% grupy edukuj¹cej siê w systemie
szkolnym czyni³o to w trybie zaocznym, a 41% � w trybie dziennym.

W edukacji w systemie pozaszkolnym (kursy, seminaria, konferencje,
szkolenia, lekcje prywatne i in.) uczestniczy³o 22% respondentów, przy czym
najliczniejsza grupa uczestniczy³a w okresie ostatnich 12 miesiêcy w jed-
nym przedsiêwziêciu edukacyjnym. Edukacja w systemie pozaszkolnym
najczê�ciej odbywa³a siê wy³¹cznie poza p³atnymi godzinami pracy, ale co
5 przedsiêwziêcie edukacyjne  mia³o miejsce wy³¹cznie w czasie p³atnych
godzin pracy.

Najpopularniejsz¹ form¹ kszta³cenia siê w trybie nieformalnym, jest ko-
rzystanie z materia³ów drukowanych, a nastêpnie wykorzystanie programów
telewizyjnych, radiowych, ta�m audio, video lub komputerowych materia-
³ów dydaktycznych.

Pilota¿owe badanie aktywno�ci edukacyjnej doros³ych pozwoli³o na prak-
tyczne sprawdzenie narzêdzi badawczych. Po dokonaniu niewielkich ko-
rekt, narzêdzia badawcze zosta³y zakwalifikowane do badania pe³nego. Zgod-
nie z za³o¿eniami, badanie pe³ne powinno byæ przeprowadzone na próbie
20 000 gospodarstw domowych. Faktycznie do badania pe³nego wylosowa-
no 32 413 mieszkañ. Badanie zosta³o zrealizowane na prze³omie maja i czerw-
ca br. Wyniki badania pe³nego bêd¹ udostêpnione na koniec wrze�nia br.

Zadanie 2: Okre�lenie zakresu, przygotowanie projektu metodolo-
gii oraz przeprowadzenie pilota¿owego Badania Instytucji Szkolenio-
wych (BIS), obejmuj¹cego podstawowe aspekty dzia³alno�ci instytucji
oferuj¹cych kursy w systemie edukacji pozaszkolnej.

Zadanie dot. badania instytucji szkoleniowych zasta³o uwzglêdnione
w projekcie Phare 2000 Krajowy system szkolenia zawodowego, z uwagi na
istniej¹c¹ od 2000 r. lukê informacyjn¹ w tej  dziedzinie. Do 2000 r. w spra-
wozdawczo�ci GUS funkcjonowa³ formularz S-18, przy pomocy którego
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zbierane by³y informacje o dzia³alno�ci szkoleniowej instytucji eduka-
cyjnych wpisanych do ewidencji samorz¹du terytorialnego. Wprawdzie
badanie nie dostarcza³o informacji o rzeczywistej liczbie instytucji szko-
leniowych kszta³c¹cych doros³ych, jednak ilustrowa³o dzia³alno�æ edu-
kacyjn¹ okre�lonego segmentu tych instytucji. Od 2001 r. to badanie zosta-
³o zaniechane i brak jest informacji dot. rynku us³ug edukacyjnych w Pol-
sce.

Projektowane Badanie Instytucji Szkoleniowych (BIS) ma charakter pi-
lota¿owy i s³u¿yæ bêdzie g³ównie przetestowaniu metodologii i narzêdzia
badawczego oraz przed³o¿eniu rekomendacji do wykorzystania przy wpro-
wadzeniu tego typu badañ do programu badañ statystki publicznej. Zakres
tematyczny badania obejmuje:
� charakterystykê instytucji szkoleniowych z uwzglêdnieniem kategorii,

okresu funkcjonowania na rynku, miejsca dzia³ania,
� liczbê i charakterystykê kadry dydaktycznej,
� �ród³a finansowania i koszty szkoleñ,
� charakterystykê uczestników szkoleñ wg form kszta³cenia, celu kszta³-

cenia, �róde³ naboru,
� rodzaje szkoleñ wg tematyki,
� charakterystykê bazy dydaktycznej i szkoleniowej.

Badanie przeprowadzone zosta³o w miesi¹cu czerwcu br. metod¹ ankie-
tow¹. Ankietê skierowano do jednostek realizuj¹cych szkolenia w formach
pozaszkolnych takich jak: kursy, warsztaty, seminaria, konferencje, studia
podyplomowe. Projekt ankiety zosta³ poddany konsultacjom z wybranymi
instytucjami szkoleniowymi. W za³o¿eniu badanie mia³o zostaæ zrealizo-
wane metod¹ reprezentacyjn¹ na próbie 50 instytucji zlokalizowanych na
terenie województwa mazowieckiego. Z uwagi na planowane przeprowa-
dzenie badania metod¹ korespondencyjn¹,  do próby wylosowano 200 in-
stytucji szkoleniowych. Jednak ze wzglêdu i na niewielki odzew (28 zwró-
conych od respondentów ankiet), dolosowano kolejne 100 instytucji szko-
leniowych, uzyskuj¹c 38 wype³nionych ankiet. Aktualnie opracowywane s¹
wyniki badañ.
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Zadanie 3: Okre�lenie zakresu, przygotowanie projektu metodolo-
gii oraz przeprowadzenie pilota¿owego monitoringu Szkolenia Zawo-
dowego Pracowników w Przedsiêbiorstwach (SZPP) obejmuj¹cego pod-
stawowe dane o zaanga¿owaniu pracodawców w doskonalenie zawodo-
we pracowników.

Monitoring pn. Szkolenie Zawodowe Pracowników w Przedsiêbiorstwach
zosta³ zaprojektowany jako badanie coroczne, zbieraj¹ce podstawowe in-
formacje na temat dzia³alno�ci edukacyjnej prowadzonej w przedsiêbior-
stwach. W za³o¿eniu ma to byæ uzupe³nienie do Badania Ustawicznego Szko-
lenia Zawodowego w Przedsiêbiorstwach (CVTS) realizowanego w pañ-
stwach Unii Europejskiej wg metodologii EUROSTATU2, w cyklu  4-let-
nim. W Polsce ww. badanie zosta³o przeprowadzone jako pilota¿ w woje-
wództwie pomorskim w 2000 r. Do�wiadczenie zdobyte w trakcie pilota¿u
zosta³o wykorzystane przy konstruowaniu metodologii monitoringu Szko-
lenia Zawodowego Pracowników w Przedsiêbiorstwach.

G³ównym celem projektowanego monitoringu jest systematyczne gro-
madzenie informacji na temat zaanga¿owania pracodawców w szkolenie
zawodowe pracowników, niezbêdnych do obliczania wska�ników  postêpu
w realizacji europejskiej i krajowej strategii rozwoju zasobów ludzkich. Po-
zyskiwane informacje bêd¹ równie¿ wykorzystywane przy sporz¹dzaniu
analiz i raportów dot. kszta³cenia/szkolenia  ustawicznego pracowników  dla
decydentów krajowych  i organizacji miêdzynarodowych (Komisja Euro-
pejska, OECD).

Dane pochodz¹ce z monitoringu, który planowany jest jako badanie ci¹-
g³e,  umo¿liwi¹ wype³nienie luki informacyjnej w stosunku do Badania Usta-
wicznego Szkolenia Zawodowego w Przedsiêbiorstwach (CVTS), w tym okre-
sie, kiedy nie bêdzie ono realizowane.

W ramach projektu Phare 2000 Krajowy system szkolenia zawodowego
przewidziane zosta³o  przeprowadzenie pilota¿owego monitoringu Szkole-
nia Zawodowego Pracowników w Przedsiêbiorstwach na próbie oko³o 100
pracodawców i zarekomendowanie przetestowanej w pilota¿u metodologii

2 EUROSTAT � oficjalna agenda statystyczna Komisji Europejskiej.
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wraz z narzêdziem badawczym do wykorzystania w programie badañ staty-
styki publicznej.

Przedmiotem ww. monitoringu jest ustawiczne szkolenie zawodowe pra-
cowników finansowane lub wspó³finansowane przez pracodawców, z wy³¹-
czeniem obowi¹zkowych szkoleñ BHP i szkoleñ przygotowuj¹cych do pod-
jêcia pracy. Monitoring powinien dostarczyæ informacji o zakresie dzia³al-
no�ci szkoleniowej w przedsiêbiorstwie, finansowanej lub wspó³finanso-
wanej przez pracodawcê, z uwzglêdnieniem liczby przeprowadzonych szko-
leñ, czasu ich trwania i kosztów.

Do badania wykorzystana zasta³a ankieta zawieraj¹ca trzy grupy pytañ:
1) pytania dot. charakterystyki przedsiêbiorstw, ³¹cznie z ich sytuacj¹ fi-

nansow¹ � adresowane do wszystkich jednostek uczestnicz¹cych w ba-
daniu,

2) pytania skierowane do tych przedsiêbiorstw, które w 2002 r. finansowa-
³y/wspó³finansowa³y  szkolenie zawodowe pracowników  dot. takich kwe-
stii, jak: liczba pracowników uczestnicz¹cych w szkoleniach wg p³ci,
wieku, stanowisk, czasu po�wiêconego na szkolenia, form i tematyki szko-
lenia, kosztów szkoleñ,

3) pytania skierowane do tych przedsiêbiorstw, które w 2002 r. nie finanso-
wa³y/wspó³finansowa³y ¿adnej z form ustawicznego szkolenia zawodo-
wego swoich pracowników w 2002 r., maj¹ce na celu  zidentyfikowanie
barier w  podejmowaniu dzia³alno�ci szkoleniowej.

Pilota¿owym monitoringiem objêto przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce mi-
nimum 10 osób, zlokalizowane na terenie województwa mazowieckiego.
Ankietê rozes³ano do 400 pracodawców, aby uzyskaæ pomy�lny wynik pró-
by licz¹cej 100 respondentów. Obecnie zbiory danych s¹ przetwarzane i jest
przygotowywany raport z badañ.

Zadanie 4: Przeprowadzenie badania ustawicznego szkolenia zawo-
dowego w przedsiêbiorstwach (CVTS2), dotycz¹cego zaanga¿owania
pracodawców w doskonalenie zawodowe pracowników.

Przeprowadzenie badania ustawicznego szkolenia zawodowego w przed-
siêbiorstwach (CVTS2), dotycz¹cego zaanga¿owania pracodawców w do-

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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skonalenie zawodowe pracowników ma na celu w³¹czenie Polski do miê-
dzynarodowych badañ zainicjowanych przez Komisjê Europejsk¹ i realizo-
wanych wg metodologii EUROSTATU. Badanie ustawicznego szkolenia
zawodowego w przedsiêbiorstwach wg metodologii EUROSTATU zosta³o
po raz pierwszy przeprowadzone w krajach Unii Europejskiej w 1994 r.
(CVTS), a po raz drugi w 2000 r. (CVTS2). Polska przyst¹pi³a do badañ
zrealizowanych w 2000 r., ale przeprowadzono jedynie badanie pilota¿owe
na terenie województwa pomorskiego. Badanie przewidziane w projekcie
Phare 2000 Krajowy system szkolenia zawodowego�, ma charakter badania
pe³nego, gdy¿ ustalono, i¿ zostanie przeprowadzone na próbie ogólnopol-
skiej, licz¹cej 15 000 podmiotów gospodarczych, zatrudniaj¹cych minimum
10 osób. Badanie oparte jest na metodologii sprawdzonej w badaniach pilo-
ta¿owych w województwie pomorskim.

Badanie ustawicznego szkolenia zawodowego w przedsiêbiorstwach ma
dwa zasadnicze cele: po pierwsze: dostarczenie informacji nt. rzeczywiste-
go zaanga¿owania pracodawców w szkolenie pracowników, potrzebnych
do tworzenia i monitorowania strategii rozwoju kadr oraz porównañ miê-
dzynarodowych; po drugie: promocjê w�ród pracodawców idei lifelong le-
arning.

Badanie jest realizowane przy pomocy ankiety, której struktura jest po-
dobna do omawianej powy¿ej ankiety do monitoringu Szkolenia Zawodo-
wego Pracowników w Przedsiêbiorstwach, (gdy¿ ankieta do monitoringu
by³a wzorowana na ankiecie wykorzystywanej w badaniach CVTS2). Pyta-
nia w niej zawarte s¹  jednak bardziej szczegó³owe i obejmuj¹ szerszy za-
kres danych. Ankieta obejmuje 4 grupy pytañ, tj:
1) pytania ogólne, skierowane do wszystkich przedsiêbiorstw, maj¹ce na

celu  dokonanie charakterystyki przedsiêbiorstwa,
2) pytania skierowane do wszystkich przedsiêbiorstw  dot. realizowanej

polityki w zakresie ustawicznego szkolenia zawodowego,
3) pytania skierowane do przedsiêbiorstw, które w 2002 r. realizowa³y jakie-

kolwiek formy kszta³cenia ustawicznego dot. liczby i kategorii spo³eczno-
zawodowych uczestników szkoleñ, formy i realizatorów szkoleñ, pono-
szonych kosztów (z uwzglêdnieniem zakresu tematycznego szkoleñ),

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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4) pytania skierowane do przedsiêbiorstw, które w 2002 r. nie realizowa³y
¿adnej z form ustawicznego szkolenia zawodowego, dot. barier w reali-
zowaniu dzia³alno�ci szkoleniowej.
Dla celów badawczych wylosowano próbê 40 241 przedsiêbiorstw. Ba-

danie realizowane by³o na prze³omie maja i czerwca br. Raport z badañ
zostanie przygotowany do koñca wrze�nia br.

Podsumowuj¹c, nale¿y stwierdziæ, i¿ w efekcie realizacji komponentu
�Badania statystyczne� projektu Phare 2000 Krajowy system szkolenia za-
wodowego, znacznie zostanie wzbogacona baza informacyjna w obszarze
kszta³cenia i szkolenia ustawicznego oraz zrealizowane zostan¹ prace me-
todologiczne, które umo¿liwi¹ dalszy rozwój badañ statystycznych w tej
dziedzinie.Wyniki wszystkich badañ statystycznych przeprowadzonych
w ramach projektu Phare 2000 Krajowy system szkolenia zawodowego zos-
tan¹ opublikowane na stronie internetowej Ministerstwo Gospodarki,Pracy
i Polityki Spo³ecznej.

Badania rynku pracy – zagadnienia metodyczne
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Badania Rynku Pracy – zagadnienia praktyczne

dr Aleksandra Gawe³
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
Katedra Mikroekonomii

Dynamika oferty miejsc pracy w Polsce

Na sytuacjê na rynku pracy, podobnie jak na inne aspekty funkcjonowa-
nia gospodarki, wp³ywaj¹ równocze�nie procesy dynamiczne o ró¿nym cha-
rakterze. Nale¿¹ do nich wahania sezonowe, powtarzaj¹ce siê w podobnych
okresach w ka¿dym roku, wahania przypadkowe, które ze swej definicji s¹
niemo¿liwe do przewidywania i usystematyzowania, tendencja rozwojowa,
innymi s³owy d³ugookresowy trend w kszta³towaniu danego zjawiska i wresz-
cie wahania koniunkturalne, rozumiane najczê�ciej jako �redniookresowe
odchylenia od trendu rozwojowego (K. Ralf, 2000).

W prezentowanym artykule proponuje siê spojrzenie przez pryzmat pro-
cesów dynamicznych, szczególnie sytuacji koniunkturalnej, na rynek pracy
ze strony przedsiêbiorstw, zg³aszaj¹cych popytu na pracê.

1. Koniunktura gospodarcza, jej wp³yw na sytuacjê
przedsiêbiorstw i ich popyt na pracê

Wspó³czesne wahania koniunkturalne rozumiane s¹ jako �redniookre-
sowe odchylenia wielko�ci ekonomicznych od ich d³ugookresowej tenden-
cji rozwojowej (J.B. Long ... 1983). Nastêpuj¹ zatem lata, gdy gospodarka
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rozwija siê szybciej ni¿ wskazuje trend, czyli ma miejsce faza poprawy ko-
niunktury. Po tej fazie gospodarka zdecydowanie zwalnia, wchodz¹c w okres
recesyjny. Kolejne fazy, o przeciwnych charakterach, sk³adaj¹ siê na jeden
cykl koniunkturalny. Z regu³y po ka¿dym cyklu gospodarka znajduje siê na
wy¿szym poziomie.

Cykl koniunkturalny cechuje kilka prawid³owo�ci. Przede wszystkim, wa-
hania dotykaj¹ równocze�nie wszystkich aspektów ¿ycia gospodarczego.
Wystêpuj¹ w miarê sta³e prawid³owo�ci w zachowaniu siê poszczególnych
zmiennych ekonomicznych w czasie cyklu (m.in. F.X. Diebold ... 2001).
Przyk³adowo, zauwa¿ono, ¿e najczê�ciej w czasie poprawy koniunktury licz-
ba bezrobotnych maleje, za� okres jej pogorszenia sprzyja wzrostowi bezro-
bocia.

Sytuacja przedsiêbiorstw, które w konsekwencji kreuj¹ miejsca pracy, rów-
nie¿ zmienia siê w czasie cyklu koniunkturalnego. W szczególno�ci produk-
cja i zyski maj¹ charakter procykliczny, zmieniaj¹c siê w tym samym kie-
runku co fluktuacje koniunkturalne (M. Lubiñski, 2002). Recesja poci¹ga
za sob¹ spadek sprzeda¿y lub przynajmniej os³abienie jej dynamiki, ograni-
czenie mo¿liwo�ci osi¹gania zysków. Zmusza to przedsiêbiorstwa do racjo-
nalizacji kosztów produkcji, co z kolei zmniejsza popyt na produkty dostar-
czane przez kooperantów. Powi¹zania biznesowe miêdzy przedsiêbiorstwami
prowadz¹ do mechanizmu rozszerzania zjawisk recesyjnych na ca³¹ gos-
podarkê.

Pogorszenie sytuacji firm i poszukiwanie oszczêdno�ci musi odbiæ siê
na pozycji zatrudnionych pracowników, przynosz¹c redukcjê miejsc pracy
czy ograniczenie �wiadczeñ pracowniczych.

Po zakoñczeniu recesji rozpoczyna siê okres poprawy koniunktury. Nie-
sie on za sob¹ wzrost sprzeda¿y firm, poprawia siê mo¿liwo�æ osi¹gania
zysków, co w konsekwencji prowadzi do poprawy warunków funkcjonowa-
nia rynku pracy, w tym do kreacji nowych miejsc pracy.

Gdyby miejsca pracy zredukowane w czasie recesji zosta³y odbudowane
w czasie poprawy koniunktury, d³ugookresowa sytuacja na rynku pracy by-
³aby do�æ stabilna.
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Badania jednak wskazuj¹, ¿e likwidacja miejsc pracy w czasie recesji
jest silniejsza ni¿ ich kreacja w czasie poprawy koniunktury (O. Blanchard
... 2001, H. Bleakley ... 1999).

Tak¹ specyfikê rynku pracy t³umaczy siê faktem, ¿e recesja wymusza
racjonalizacjê dzia³añ firmy, bêd¹c pewnego rodzaju �twórcz¹ destrukcj¹�.
Czêsto okazuje siê zatem, ¿e w ramach poprawy organizacji firmy mo-
g¹ realizowaæ wy¿sze cele przy mniejszym poziomie zatrudnienia. Popra-
wa koniunktury nie zawsze zatem przynosi odbudowanie miejsc pracy.
Dodatkowo, w czasie wahañ cyklicznych nastêpuje realokacja zasobów
(S.J. Davis ... 1999), przedsiêbiorstwa opuszczaj¹ dotychczasowe dzie-
dziny dzia³alno�ci gospodarczej i poszukuj¹ nowych, bardziej rozwojowych.
Wp³ywa to na wahania w zatrudnieniu przez zmianê zarówno miejsc pra-
cy, jak i oczekiwañ dotycz¹cych umiejêtno�ci, kwalifikacji pracowni-
ków.

Jednocze�nie, tendencje rozwojowe gospodarki mobilizuj¹ firmy do
dokonywania inwestycji, poprawiaj¹cych technologiê. Prowadzi to znów
do ograniczenia miejsc pracy poprzez substytucjê pracy ludzkiej i kapita³u.
Przyczynia siê równie¿ do zmiany jako�ciowej nowych miejsc pracy, gdy¿
wymagaj¹ one wy¿szych kwalifikacji pracowniczych. Nastêpuje zatem tak-
¿e substytucja miêdzy pracownikami s³abiej wykszta³conymi a tymi, którzy
maj¹ wy¿sze umiejêtno�ci (S.R. Domañski, 2000).

2. Dynamika kreacji miejsc pracy w polskiej gospodarce
� wyniki badañ

Podobne zjawiska mo¿na zaobserwowaæ w polskiej gospodarce. Do ana-
lizy dynamiki miejsc pracy zosta³y u¿yte dwa wska�niki: liczba ofert pracy
zg³aszanych w ci¹gu miesi¹ca oraz liczba bezrobotnych przypadaj¹ca na
1 miejsce pracy, wynikaj¹ca z podzielenia liczby bezrobotnych przez liczbê
oferowanych miejsc pracy. Dane zosta³y zaczerpniête z Biuletynów Staty-
stycznych, miesiêczników publikowanych przez GUS.
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Cyklem odniesienia, mierz¹cym ogóln¹ sytuacjê w gospodarce, zosta³a
realna produkcja przemys³owa, czyli produkcja sprzedana skorygowana
o zmiany cen.

Dane przyjête do badania s¹ danymi miesiêcznymi. Analiza obejmuje
okres od listopada 1996 r. do lipca 2002 r. Ze wzglêdu na krótki czas dostêp-
no�ci danych, prezentowane wyniki nale¿y traktowaæ jako wstêpne.

Dane zosta³y poddane procedurze dekompozycji sezonowej, której ce-
lem by³o wyeliminowanie wahañ przypadkowych i sezonowych. Nastêpnie
okre�lono trend stochastyczny filtrem Hodricka � Prescotta. Wahania ko-
niunkturalne za� stanowi¹ odchylenia od trendu.

Liczba zg³aszanych miejsc pracy i liczba bezrobotnych przypadaj¹ca na
1 ofertê pracy wykaza³y silne oddzia³ywanie zarówno zmian d³ugookreso-
wych, jak i �redniookresowych wahañ koniunkturalnych. Tendencjê rozwo-
jow¹ prezentuje wykres 1.

Widaæ zatem, ¿e cykl odniesienia mia³ w latach 1996�2002 tendencjê
wzrostow¹, przy czym pocz¹tkowo tempo wzrostu by³o znacznie szybsze,
natomiast po 1999 r. wyra�nie spad³o. W tym samym czasie liczba zg³asza-
nych ofert pracy wykaza³a do�æ jednostajny trend spadkowy. Jednocze�nie
liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jedno miejsce pracy cechowa³a siê
wzrostow¹ tendencj¹, która uleg³a znacznemu przyspieszeniu ju¿ w 1998 r.

Prezentowane badanie potwierdza pogl¹dy o bezzatrudnieniowym cha-
rakterze wzrostu gospodarczego w Polsce. Trwa³a tendencja wzrostowa
w gospodarce nie przyczyni³a siê do wzrostu liczby miejsc pracy. Jednocze-
�nie rosn¹ca liczba bezrobotnych spowodowa³a, ¿e ich liczba przypadaj¹ca
na jedno miejsce pracy ros³a.

Taka sytuacja jest t³umaczona zmianami strukturalnymi dokonuj¹cymi
siê w polskiej gospodarce, w tym zmianami struktury na rynku produktów
i us³ug poprzez przechodzenie z rolnictwa i schy³kowych ga³êzi przemys³u
w kierunku sektora us³ug, wzrostem wydajno�ci pracy, redukcj¹ ukrytego
bezrobocia (T. Tokarski, 2001).

Drugim analizowanym elementem dynamiki popytu na pracê s¹ wahania
koniunkturalne traktowane jako odchylenia od d³ugookresowego trendu. Ich
kszta³towanie siê prezentuje wykres 2.
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Wykres 1. Trend w kszta³towaniu siê cyklu odniesienia, liczby oferowanych
miejsc pracy i liczby bezrobotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê pracy

�ród³o: opracowanie w³asne.
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Wykres 2. Wahania koniunkturalne w kszta³towaniu siê cyklu odniesienia,
liczby oferowanych miejsc pracy i liczby bezrobotnych przypadaj¹cych

na jedn¹ ofertê pracy

�ród³o: opracowanie w³asne.
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Oferty miejsc pracy
Liczba bezrobotnych przypada-

j¹cych na ofertê pracy
i t (-i) t (+i) t (-i) t (+i)

  0 0.1785     0.1785 -0.1801  -0.1801
  1 0.2533   0.068 -0.1606  -0.1305
  2 0.3156   -0.0438 -0.1318  -0.0754
  3 0.3739   -0.1503 -0.1063  -0.0198
  4 0.4293  -0.249 -0.0842   0.0327
  5 0.4753   -0.3369 -0.0582   0.0805
  6 0.5011   -0.4145 -0.0209 0.127
  7 0.4982   -0.4814   0.0291   0.1768
  8 0.4658   -0.5319   0.0826   0.2303
  9 0.4094  -0.559   0.1266   0.2835
10 0.3348   -0.5613   0.1544   0.3315
11 0.245   -0.5397   0.1665   0.3674
12 0.1411   -0.4968   0.1672   0.3843
13 0.0261 -0.435   0.1574   0.3771
14 -0.0974   -0.3581 0.142   0.3455
15 -0.2191   -0.2677   0.1186   0.2916
16 -0.3249   -0.1667   0.0838   0.2209
17 -0.4056   -0.0614   0.0439   0.1419
18 -0.452    0.0423  -0.0028   0.0616
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Oferty pracy oraz liczba bezrobotnych przypadaj¹ca na jedn¹ ofertê pra-
cy cechuj¹ siê znacz¹cymi wahaniami koniunkturalnymi. Si³a tych wahañ
jest nawet wiêksza ni¿ cyklu odniesienia, pokazuj¹cego ogóln¹ sytuacjê ko-
niunkturaln¹ w ca³ej gospodarce.

Mo¿na zaobserwowaæ, ¿e w czasie faz spadkowej koniunktury zmniej-
sza siê liczba ofert pracy zg³aszanych przez przedsiêbiorstwa. Jednocze�nie
wzrasta liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jeden wakat. Natomiast
w czasie poprawy koniunktury ro�nie liczba oferowanych miejsc pracy oraz
spada liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jedno miejsce pracy. Zatem
fluktuacje w liczbie ofert pracy maj¹ charakter procykliczny, za� liczby bez-
robotnych przypadaj¹cych na ofertê pracy � antycykliczny.

Tabela. Korelacja miêdzy wahaniami koniunkturalnymi w cyklu odniesienia,
liczby oferowanych miejsc pracy i liczby bezrobotnych przypadaj¹cych

na jedn¹ ofertê pracy

�ród³o: opracowanie w³asne.

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne

Oferty miejsc pracy
Liczba bezrobotnych przypada-

j¹cych na ofertê pracy
i t (-i) t (+i) t (-i) t (+i)

  0 0.1785     0.1785 -0.1801  -0.1801
  1 0.2533   0.068 -0.1606  -0.1305
  2 0.3156   -0.0438 -0.1318  -0.0754
  3 0.3739   -0.1503 -0.1063  -0.0198
  4 0.4293  -0.249 -0.0842   0.0327
  5 0.4753   -0.3369 -0.0582   0.0805
  6 0.5011   -0.4145 -0.0209 0.127
  7 0.4982   -0.4814   0.0291   0.1768
  8 0.4658   -0.5319   0.0826   0.2303
  9 0.4094  -0.559   0.1266   0.2835
10 0.3348   -0.5613   0.1544   0.3315
11 0.245   -0.5397   0.1665   0.3674
12 0.1411   -0.4968   0.1672   0.3843
13 0.0261 -0.435   0.1574   0.3771
14 -0.0974   -0.3581 0.142   0.3455
15 -0.2191   -0.2677   0.1186   0.2916
16 -0.3249   -0.1667   0.0838   0.2209
17 -0.4056   -0.0614   0.0439   0.1419
18 -0.452    0.0423  -0.0028   0.0616
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Jednocze�nie ju¿ samo spojrzenie na wykres kszta³towania siê wahañ ko-
niunkturalnych w analizowanych wska�nikach sugeruje wystêpowanie pew-
nych przesuniêæ czasowych miêdzy nimi. Aby zbadaæ te przesuniêcia prze-
prowadzono badanie korelacji i regresji miêdzy cyklem odniesienia a wska�-
nikami dotycz¹cymi ofert pracy. Wyniki korelacji przedstawia tabela.

Liczba oferowanych miejsc pracy ma najsilniejszy zwi¹zek z cyklem
referencyjnym z wyprzedzeniem oko³o 5�7 miesiêcy. Natomiast liczba bez-
robotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê pracy wydaje siê byæ opó�nion¹
w stosunku do szeregu odniesienia o oko³o rok.

Aby wzmocniæ wnioski z badañ korelacji, przeprowadzono analizê re-
gresji liniowej. Zmienn¹ obja�nian¹ zosta³ szereg obrazuj¹cy wahania ko-
niunkturalne w cyklu odniesienia, natomiast zmiennymi obja�niaj¹cymi �
liczba ofert pracy i liczba bezrobotnych przypadaj¹cych ma jeden wakat
z uwzglêdnieniem przesuniêæ czasowych. Ze wzglêdu na stosunkowo krót-
kie dane, przyjêto wyprzedzenia lub opó�nienia tylko do 10 miesiêcy.

Analiza pozwoli³a na zbudowanie nastêpuj¹cej funkcji regresji:

CO = 46,86 + 0,36*OP
t � 6

 + 0,17*B/O
t + 10

R2 = 0,59;
F(2,46) = 32,87 (przy warto�ci krytycznej F(2,40) = 4,05 dla α= 0,025)

gdzie: CO � cykl odniesienia,
  OP � oferty pracy
 B/O � liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê pracy.

Zbudowany model okaza³ siê istotny statystycznie, statystyka F � Snede-
cora jest wiêksza od warto�ci krytycznej. Wspó³czynnik determinacji R2

wskazuje, ¿e ok. 60% zmian w cyklu odniesienia zosta³o wyja�nionych przez
zmienne zawarte w modelu.

Z punktu widzenia zbudowanego modelu najistotniejsze okaza³o siê
wyprzedzenie czasowe o 6 miesiêcy w ofertach pracy oraz opó�nienie
10-cio miesiêczne w liczbie bezrobotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê
pracy. Wahania wygenerowane przez model przedstawia wykres 3.

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne
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Wykres 3. Wahania koniunkturalne w cyklu odniesienia
i modelu zbudowanego w oparciu o wska�niki popytowe rynku pracy

�ród³o: opracowanie w³asne

Uwagi koñcowe

Dynamika gospodarcza, rozumiana jako wspólne oddzia³ywanie tren-
dów d³ugookresowych i wahañ koniunkturalnych, czyli �redniookresowych
odchyleñ od trendu, w istotny sposób wp³ywa na popytow¹ stronê ryn-
ku pracy, obserwowan¹ poprzez liczbê ofert pracy zg³aszan¹ przez przed-
siêbiorstwa w ci¹gu miesi¹ca i liczbê bezrobotnych przypadaj¹cych na jed-
n¹ ofertê.

Tendencje d³ugookresowe pokazuj¹, ¿e mimo obserwowanego w anali-
zowanych latach wzrostu gospodarczego, spada³a liczba ofert pracy i jedno-
cze�nie ros³a liczba bezrobotnych przypadaj¹cych na jeden wakat. Potwier-
dza to opiniê, ¿e wzrost odbywaj¹cy siê w polskiej gospodarce ma charakter
bezzatrudnieniowy.

Na sytuacjê w zakresie popytu na pracê, oprócz trendu, wp³ywaj¹ rów-
nie¿ wahania koniunkturalne. Mo¿na generalnie zaobserwowaæ, ¿e faza
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poprawy koniunktury zwiêksza liczbê ofert pracy i zmniejsza liczbê bez-
robotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê. Natomiast w czasie pogorsze-
nia siê koniunktury spadaj¹ oferty pracy, ro�nie za� liczba bezrobotnych przy-
padaj¹cych na te oferty. Ilo�æ ofert pracy jest zatem procykliczna, a liczba
bezrobotnych przypadaj¹cych na jedno miejsce pracy � antycykliczna.

Jednocze�nie nastêpuj¹ do�æ istotne przesuniêcia czasowe miêdzy wa-
haniami koniunkturalnymi w ca³ej gospodarce a wahaniami analizowanych
wska�ników. Liczba miejsc pracy wskazuje na kilkumiesiêczne wyprzedza-
nie cyklu odniesienia, mo¿na zatem przypuszczaæ, ¿e przedsiêbiorstwa od-
czuwaj¹c pierwsze symptomy zmian sytuacji koniunkturalnej, koryguj¹
swoje oferty pracy. Natomiast, realizacja ofert pracy w zakresie zatrudnia-
nia i zwalniania pracowników, wp³ywaj¹ca na zmiany w liczbie bezrobot-
nych, nastêpuje z kilkumiesiêcznym opó�nieniem. St¹d uzasadnione jest
obserwowane opó�nienie czasowe miêdzy zmianami koniunkturalnymi
w cyklu odniesienia w liczbie bezrobotnych przypadaj¹cych na jedn¹ ofertê
pracy.
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Sytuacja na wiejskim rynku pracy
w perspektywie przyst¹pienia Polski

do Unii Europejskiej

Czê�æ pierwsza

Diagnoza sytuacji ekonomicznej polskiej wsi, ze szczególnym
uwzglêdnieniem wiejskiego rynku pracy

Polskie rolnictwo zatrudniaj¹ce 27.5% aktywnych zawodowo Polaków
musi ulec w najbli¿szym czasie g³êbokim przeobra¿eniom strukturalnym1 .
Zmiany musz¹ nast¹piæ, aby rolnictwo sta³o siê zwyczajnym sektorem go-
spodarki rynkowej, a nie przeszkod¹ w rozwoju cywilizacyjnym kraju. Ce-
ch¹ charakterystyczn¹ produkcji rolnej w Polsce jest jej niska wydajno�æ.
Potwierdzeniem tego jest chocia¿by fakt, i¿ przy produkcji rolnej w Euro-
pie Zachodniej pracuje �rednio tylko ok. 5 % ludno�ci aktywnej zawodo-

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne

1 Korzystam tutaj z szacunków GUS(2001), które do wiejskiej si³y roboczej zaliczaj¹ wszyst-
kie osoby w  wieku produkcyjnym zamieszka³e w gospodarstwie rolnym. Natomiast Ko-
misja Europejska w raporcie nt. wdra¿ania programu Sapard w Polsce, szacuje wielko�æ
wiejskiej si³y roboczej na ok. 18%, tj. osoby które de facto pracuj¹ przy produkcji rolnej.
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wo2. W perspektywie przyst¹pienia Polski do Unii Europejskiej jest oczy-
wistym, ¿e polski sektor rolny musi siê upodobniæ do nowoczesnego rolnic-
twa zachodnioeuropejskiego. Nieuniknion¹ konsekwencj¹ tego procesu bê-
dzie redukcja zatrudnienia oraz pojawienie siê du¿ych gospodarstw towaro-
wych. Na razie polskie rolnictwo to w wiêkszo�ci ma³e gospodarstwa, które
ze swej natury nie produkuj¹ na rynek, ale zaspokajaj¹ g³ównie w³asne po-
trzeby. Szacuje siê, ¿e gospodarstw towarowych jest 326 tys., na ogóln¹
liczbê gospodarstw wynosz¹c¹ 1,842 mln [Poczta, 2001]3 . Warto tu dodaæ,
¿e zmiany na polskiej wsi s¹ konieczne, niezale¿nie od tego czy Polska bê-
dzie w Unii Europejskiej, czy te¿ nie [Wilkin et al., 2001]. Aspiruj¹c do
zajêcia poczytnego miejsca w globalnej gospodarce, Polska musi przej�æ
przez proces deagraryzacji. Bior¹c pod uwagê zaniedbania w tej dziedzinie
trzeba jasno powiedzieæ, ¿e bêdzie to proces trudny i dla wielu grup spo-
³ecznych bardzo bolesny.

Zmierzenie siê z problemem nadmiaru si³y roboczej na wsi bêdzie jed-
nym z g³ównych zadañ pañstwa na najbli¿sze lata. Ju¿ teraz szacuje siê, ¿e
ogólna liczba bezrobotnych na wsi, tj. zarejestrowanych i ukrytych, wynosi
od 1,9 mln [Michna, 2001a] do 2,15 mln [Poczta, 2001]. Wiêkszo�æ z nich
to ludno�æ bezrolna, niewykszta³cona, z nisk¹ kultur¹ pracy oraz nie umie-
j¹ca odnale�æ siê w nowej rzeczywisto�ci spo³eczno � ekonomicznej. Na-
wet ludzie m³odzi zamieszkali na wsi nie wierz¹ w mo¿liwo�æ zmiany swo-
jej sytuacji materialnej. Nie potrafi¹ kierowaæ swoim losem, nie widz¹ mo¿-
liwo�ci awansu spo³ecznego, a w konsekwencji cechuje ich apatia, co mo¿e
prowadziæ do pojawienia siê zachowañ patologicznych i agresywnych. Wiêk-
szo�æ z nich dotkniêta jest syndromem wyuczonej bezradno�ci. Do wspo-
mnianej wcze�niej prawie dwumilionowej rzeszy bezrobotnych co roku
do³¹czaj¹ kolejne roczniki m³odzie¿y wchodz¹cej na rynek pracy, co jest

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne

2 Poczta (2001) podaje, i¿ warto�æ dodana na jednego pe³nozatrudnionego w rolnictwie
w Polsce jest osiemnastokrotnie ni¿sza ni¿ na rolnika francuskiego i ok. trzydziestokrot-
nie ni¿sza w stosunku do wydajno�ci rolnika holenderskiego.

3 Gospodarstwa towarowe wg Poczta(2001), to: 178 tys. gospodarstw o powierzchni po-
wy¿ej 15 ha UR oraz 148 tys. gospodarstw o powierzchni poni¿ej 15 ha UR, ale o pro-
dukcji towarowej powy¿ej 15 tys. z³, razem 326 tys. gospodarstw.
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wynikiem wy¿u demograficznego. Pojawienie siê m³odych ludzi szukaj¹-
cych pracy, nie jest równowa¿one zwiêkszon¹ liczb¹ ludzi starszych odcho-
dz¹cych na emerytury, tak wiêc obserwuje siê dramatycznie wysokie przy-
rosty netto ludno�ci w wieku produkcyjnym w Polsce, co ilustruje poni¿szy
wykres.

Wykres 1. Przyrosty netto ludno�ci w wieku produkcyjnym w Polsce
w latach 1999�2010, z podzia³em na wie� i miasto

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych GUS.

Szacuje siê, ¿e w latach 2004�2010 liczba ludno�ci w wieku produkcyj-
nym w skali kraju powiêkszy siê o ok. 630 tys. osób. Przy obecnej struktu-
rze demograficznej ludno�ci mo¿na przypuszczaæ, ¿e na wsi przyrost ten
wyniesie ok. 450 tys. osób [por. GUS, 2001, Michna, 2001a].

W wyniku restrukturyzacji rolnictwa nast¹pi redukcja zatrudnienia,
a ludzie dot¹d pracuj¹cy przy produkcji rolnej bêd¹ musieli znale�æ poza-
rolnicze miejsca pracy na wsi. Nierealistyczne wydaje siê postulowanie ab-
sorpcji nadmiaru wiejskiej si³y roboczej przez zak³ady pracy w miastach.
Po pierwsze dlatego, ¿e problem bezrobocia dotyka w podobnym stopniu
miast. Po drugie, aby znale�æ zatrudnienie w mie�cie trzeba posiadaæ cho-
cia¿by podstawowe kwalifikacje. Po trzecie, koszty przeprowadzki do miast
s¹ nie do ud�wigniêcia dla biednej ludno�ci wiejskiej. Na podstawie danych
Rz¹dowego Centrum Studiów Strategicznych oszacowa³em liczbê rolników,
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którzy strac¹ pracê w swoim zawodzie na ok. 1,4 mln osób w okresie do
roku 2010 [RCSS, 2000]. Zapotrzebowanie ze strony rynku na pracê rolni-
ków bêdzie spada³o �rednio o 3,5% rocznie. Oznacza to, ¿e rocznie liczba
rolników bêdzie mala³a o 3,5% [RCSS, 2001] W po³¹czeniu z obecnym
wysokim bezrobociem oraz zmianami w strukturze demograficznej ludno-
�ci, konieczne bêdzie powstanie kilku milionów nowych pozarolniczych
miejsc pracy na wsi. Sumuj¹c liczbê osób obecnie bezrobotnych na wsi,
tj. ok. 2 mln osób, z przyrostem wiejskiej si³y roboczej wynikaj¹cym z wy¿u
demograficznego, tj. ok. 450 tys. osób do 2010 roku, z osobami odchodz¹-
cymi z rolnictwa w wyniku jego restrukturyzacji, tj. ok. 1,4 mln osób, otrzy-
mujemy liczbê 3,85 mln osób, które bêd¹ stanowi³y nadwy¿kê wiejskiej
si³y roboczej w okresie do roku 2010.

Modernizacja polskich obszarów wiejskich wymaga zupe³nie nowego
podej�cia do kwestii rolnej. Nale¿y zast¹piæ tradycyjn¹ politykê wspierania
rolnictwa, kompleksow¹ polityk¹ rozwoju wsi i ma³ych miasteczek. Nowa
polityka wobec polskiej wsi nie mo¿e byæ jednoznacznie homogeniczna,
ale powinna braæ pod uwagê silne regionalne zró¿nicowanie polskiego rol-
nictwa, a co za tym idzie implikowaæ inne mechanizmy pomocy dla sektora
rolnego, np. w woj. lubuskim, a inne w województwie pomorskim4. To
silne zró¿nicowanie regionalne, ale i te¿ strukturalne � pewna liczba no-
woczesnych gospodarstw towarowych i wiêkszo�æ funkcjonuj¹cych
w warunkach autarkicznych � powoduje, ¿e mamy de facto dwa ��wiaty�
w polskim rolnictwie lub dwie Polski A i B. Odnosz¹c to zró¿nicowanie
do sytuacji na wiejskim rynku pracy, to jednoznacznie mo¿na stwierdziæ,
¿e nadmiar si³y roboczej bêdzie pochodzi³ z ma³ych rodzinnych gospo-
darstw.

Charakteryzuj¹c polskie rolnictwo warto zwróciæ uwagê na znamienny
fenomen malej¹cych korzy�ci skali w produkcji rolnej. W Polsce im wiêk-
sze gospodarstwo, tym mniejsza produkcja na hektar (!). Ten swoisty para-

4 Miar¹ zró¿nicowania struktury gospodarstw mo¿e byæ liczba gospodarstw powy¿ej
15 ha UR. Wynosi ona 24,4% w woj. pomorskim, a tylko 0,8% w woj.podkarpackim.
Je�li chodzi o zatrudnienie w sektorze rolnym, to najwiêcej ludno�ci pracuje w rolnic-
twie w woj. podlaskim  46%, natomiast w woj. �l¹skim tylko 12.6% [GUS, 2001a].

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne
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doks odró¿niaj¹cy polskie rolnictwo od zachodnioeuropejskiego, mo¿e byæ
wyja�niony tylko w jeden sposób, a mianowicie przez wysokie koszty trans-
akcyjne w polskim sektorze rolnym [Strza³ecki, 2002]. Mo¿na jedynie przy-
puszczaæ, ¿e u ich �ród³a le¿¹ wysokie koszty nadzoru nad zatrudnian¹ si³¹
robocz¹, jak te¿ utrudniony przep³yw informacji pomiêdzy gospodarstwami
zg³aszaj¹cymi popyt na czynniki produkcji, a podmiotami je oferuj¹cymi.
Innym powodem mo¿e byæ utrudniony dostêp do kredytu oraz nieefek-
tywnie funkcjonuj¹cy system ubezpieczeñ produkcji rolnej, jak te¿ wysokie
koszty po�rednictwa w handlu produkcj¹ roln¹. Badania Banku �wiato-
wego potwierdzaj¹ zaobserwowan¹ powy¿ej zale¿no�æ [Bank �wiatowy,
2001]. Ma ona równie¿ powa¿ne implikacje je�li chodzi o kierunki refor-
my sektora rolnego, gdy¿ przy tak wysokich kosztach transakcyjnych
konsolidacja gospodarstw nie podniesie ich efektywno�ci, jak te¿ mo¿liwo-
�ci absorpcji si³y roboczej przez tê grupê gospodarstw stan¹ pod zna-
kiem zapytania. Dalsze badania nad zale¿no�ci¹ pomiêdzy kosztami trans-
akcyjnymi a wydajno�ci¹ produkcji w sektorze rolnym wydaj¹ siê ko-
nieczne.

Przedstawiona powy¿ej diagnoza sytuacji w polskim rolnictwie, ze szcze-
gólnym uwzglêdnieniem rynku pracy, pozwala na okre�lenie przybli¿onych
za³o¿eñ dzia³añ reformuj¹cych sektor agrarny w Polsce. Stwierdziæ tu trze-
ba jednoznacznie, ¿e reforma rolnictwa musi siê odbyæ w ramach procesu
integracji Polski z Uni¹ Europejsk¹, a po przyst¹pieniu, z wykorzystaniem
mechanizmów Wspólnej Polityki Rolnej oraz unijnych funduszy struktural-
nych. Jednak conditio sine qua non powodzenia procesu zmian struktural-
nych w rolnictwie jest mobilizacja lokalnych zasobów ludzkich i kapita³o-
wych. Nie nale¿y równie¿ zapominaæ, ¿e konieczne s¹ sprzyjaj¹ce warunki
makroekonomiczne, tj. wysoki wzrost PKB, do przeprowadzenia tego pro-
cesu, gdy¿ wtedy bud¿et bêdzie mia³ �rodki na aktywn¹ politykê regionaln¹,
jak równie¿ bêd¹ powstawa³y nowe, pozarolnicze miejsca pracy. Pomoc
dla obszarów wiejskich nie mo¿e mieæ charakteru socjalnego, gdy¿ tego
rodzaju dzia³ania tylko odk³adaj¹ rozwi¹zanie problemów na bli¿ej nieokre�-
lon¹ przysz³o�æ, a problemy te bêd¹ tylko narasta³y. Nale¿y wspieraæ gospo-
darstwa towarowe, godz¹c siê z faktem, ¿e dla pozosta³ych nie ma miejsca
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w przysz³ej strukturze rolnictwa5. Równolegle ze wsparciem dla du¿ych
gospodarstw, nale¿y zaimplementowaæ programy rozwoju obszarów wiej-
skich /infrastruktura/, jak te¿ przeznaczyæ du¿e nak³ady na podniesienie
kwalifikacji ludno�ci. Brak �kapita³u ludzkiego� oraz �kapita³u spo³eczne-
go�, to g³ówne bol¹czki polskiej wsi. Obecnie tylko co 130 dziecko ze wsi
podejmuje wy¿sze studia, w latach 80. co 14 m³ody cz³owiek ze wsi studio-
wa³ [Michna, 2001b]. Je�li nie nast¹pi rzeczywista zmiana systemu kszta³-
cenia na wsi, po³¹czona z dofinansowaniem wiejskiej o�wiaty, to bêdziemy
mieli do czynienie z sytuacj¹, kiedy to proces kszta³cenia nie bêdzie przy-
stawa³ do popytu na pracê. Wed³ug RCSS(2001) najszybciej w gospodarce
spada zapotrzebowanie na rolników, natomiast najwiêkszy popyt ze strony
pracodawców zostanie zg³oszony na zawody zwi¹zane z tzw. now¹ gospo-
dark¹6. Na sile przybierze wiêc ju¿ obecny problem bezrobocia struktural-
nego. Reasumuj¹c, polityka wobec obszarów wiejskich powinna skupiæ siê
na podniesieniu poziomu edukacji, rozwoju infrastruktury oraz wspieraniu
rozwojowych gospodarstw towarowych.

Dalsza czê�æ pracy po�wiêcona jest kwestii wp³ywu integracji z Uni¹
Europejsk¹ na sytuacjê w obszarze wiejskiego rynku pracy, w kontek�cie
propozycji przedstawionej przez Poczta (2001), tj. wyodrêbnienia sektora
gospodarstw towarowych i objêcia ich dop³atami bezpo�rednimi, oraz po-
mocy dla pozosta³ych, polegaj¹cej na przyznaniu przez Uniê kompensaty

5 Oczywi�cie czê�æ z ma³ych gospodarstw mo¿e znale�æ swoje miejsce przy produkcji
zdrowej ¿ywno�ci, agroturystyce, produkcji biopaliw, etc. Nie nale¿y wi¹zaæ jednak zbyt
wielkich nadziei z tego rodzaju formami aktywno�ci. Choæ nie mo¿na ich jednocze�nie
bagatelizowaæ, gdy¿ ka¿da dzia³alno�æ na wsi, w której popyt kreowany jest z zewn¹trz,
zw³aszcza ze strony bogatszych mieszkañców miast, zas³uguje na wsparcie. Wymienione
powy¿ej formy alternatywnej dzia³alno�ci gospodarstw wiejskich kreuj¹ pozytywne efekty
zewnêtrzne, np. przez wprowadzanie nowoczesnych technologii i ich po�rednie oddzia-
³ywanie na tradycyjne formy produkcji rolnej. Istotne jest te¿ to, ¿e w tego rodzaju przed-
siêwziêcia anga¿uj¹ siê czêsto dobrze wykszta³ceni mieszkañcy miast, którzy w du¿ej
czê�ci osiedlaj¹ siê na wsi na sta³e.

6  Dobrym przyk³adem obecnej anachronicznej struktury kszta³cenia jest nauczanie jêzy-
ków obcych w wiejskich szko³ach. W roku 1999, a¿ 30% uczniów uczêszcza³o na zajêcia
z jêzyka rosyjskiego, podczas gdy w miastach uczy³o siê tylko 10% m³odzie¿y [Szafra-
niec, 2001].
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zbiorowej na rozwój obszarów wiejskich i tworzenie nowych miejsc pracy.
Oczywi�cie �rodki z kompensaty stanowi³yby integraln¹ czê�æ szerszego
programu rozwoju obszarów wiejskich wspó³finansowanego z Europejskiego
Funduszu Spo³ecznego oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regional-
nego. Rozwa¿ania dotycz¹ równie¿ mo¿liwo�ci rzeczywistej implementacji
tej propozycji, jak te¿ jej wp³ywu na rynek pracy. Rozwój infrastruktury
oraz polepszenie jako�ci kszta³cenia, to warunki konieczne, choæ oczywi-
�cie niewystarczaj¹ce, poprawy sytuacji na wsi, jak te¿ przeprowadzenia
innych reform strukturalnych na obszarach wiejskich.

Czê�æ druga

Wp³yw wst¹pienia Polski do Unii Europejskiej na rynek pracy
na wsi

Zarysowana powy¿ej koncepcja rozwoju obszarów wiejskich, z jednej
strony poprzez dop³aty bezpo�rednie dla gospodarstw towarowych, a z dru-
giej poprzez fundusze na rozwój cywilizacyjny wsi, wymaga zbadania jej
wp³ywu na rynek pracy. W tej czê�ci mojej analizy postaram siê podaæ przy-
bli¿on¹ liczbê nowych miejsc pracy, która mo¿e powstaæ w wyniku rozwoju
gospodarstw towarowych oraz inwestycji na wsi, których g³ównym �ród³em
finansowania bêdzie hipotetycznie kompensata zbiorowa [por. Poczta, 2001]
oraz inne fundusze strukturalne UE.

Gospodarstwa towarowe a rynek pracy na wsi

Wydaje siê, ¿e nadmiar wiejskiej si³y roboczej mo¿e byæ absorbowany
przez ju¿ istniej¹ce gospodarstwa towarowe, a po drugie, i przede wszyst-
kim, przez nowo powstaj¹ce podmioty gospodarcze na wsi, których dzia³al-
no�æ nie bêdzie bezpo�rednio zwi¹zana z produkcj¹ roln¹. Problem nowych
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miejsc pracy, które mog¹ powstaæ w gospodarstwach towarowych jest trud-
ny do jednoznacznego rozstrzygniêcia. G³ównie dlatego, ¿e na podstawie
dostêpnych danych, wyznaczenie funkcji produkcji dla typowego gospo-
darstwa towarowego jest obarczone du¿ym b³êdem, explicite wyp³ywa
z tego wniosek, ¿e na zadowalaj¹cym poziomie ufno�ci trudno jest oszaco-
waæ wp³yw dodatkowej jednostki pracy na produkcjê i jej wydajno�æ. Intu-
icyjnie przyjmuje siê, ¿e wzrost wydajno�ci produkcji rolnej odbywa siê
poprzez redukcjê wielko�ci si³y roboczej i zast¹pienie jej lepszymi maszy-
nami, specjalistycznymi, sprzêtem rolniczym, etc. Jednak jak sygnalizowa-
³em ju¿ wcze�niej, rynek rolny w Polsce, a szczególnie rynek czynników
produkcji, jest wysoce niedoskona³y. W takim wypadku koszty transakcyj-
ne s¹ wysokie, a wiêc zatrudnienie dodatkowej liczby pracowników mo¿e
podnie�æ wydajno�æ produkcji rolnej. Badania Banku �wiatowego (2000)
zdaj¹ siê potwierdzaæ ten fakt. Przeprowadzi³em regresjê zapotrzebowania
na wynajêt¹ si³ê robocz¹ na czynniki, które wp³ywaj¹ na popyt na wynajê-
tych robotników rolnych tj. ich wynagrodzenie, powierzchniê gospodarstwa,
wyposa¿enie gospodarstwa w maszyny i urz¹dzenia. Interesuj¹cym wyni-
kiem przeprowadzonego badania ekonometrycznego by³ fakt, i¿ zapotrze-
bowanie na si³ê robocz¹ z poza gospodarstwa silnie zale¿y od liczby osób
w gospodarstwie. Co wynika z tego faktu? Przede wszystkim to, ¿e popyt na
jakikolwiek �rodek produkcji zale¿y od w³asnego zasobu tego¿ �rodka bê-
d¹cego w dyspozycji gospodarstwa rolnego. Gospodarstwa z jaki� wzglê-
dów napotykaj¹ na bariery na rynku czynników produkcji, a w tym konkret-
nym przypadku dotyczy to rynku pracy.

Wyodrêbnienie �róde³ niedoskona³o�ci wiejskiego rynku pracy pozwoli-
³oby na wdro¿enie dzia³añ naprawczych, a w konsekwencji zatrudnienie
czê�ci nadmiaru si³y roboczej przez gospodarstwa towarowe. Wielu auto-
rów zajmuj¹cych siê teori¹ kontraktów, m.in. Furubotn(1992), Wiliam-
son(1991), sugeruje mo¿liwe wyja�nienie zarysowanego powy¿ej fenome-
nu wysokich kosztów transakcyjnych. Zauwa¿my, ¿e p³ac¹c wynajêtemu
robotnikowi pracuj¹cemu na roli okre�lon¹ stawkê godzinow¹, ryzykujemy,
¿e bêdzie on mniej wydajny od cz³onka rodziny w³a�ciciela gospodarstwa.
Dziaæ siê tak bêdzie, gdy¿ dodatkowy wysi³ek pracownika wynajêtego nie

Badania rynku pracy – zagadnienia praktyczne



122

bêdzie przynosi³ mu dodatkowego zysku, nie bêdzie wiêc zmotywowany do
wydajniejszej pracy. Rozwi¹zaniem problemu moral hazard mo¿e byæ usta-
lenie innej formy kontraktu, tj. stawki za wykonan¹ pracê, a nie za godzinê
pracy. �róde³ niedoskona³o�ci wiejskiego rynku pracy nale¿y szukaæ w struk-
turze kontraktowej pomiêdzy stronami zg³aszaj¹cymi popyt na pracê i jed-
nostkami j¹ oferuj¹cymi.

Rozwi¹zaniem tego problemu mo¿e byæ zwiêkszenie konkurencji po-
miêdzy robotnikami oferuj¹cymi swoje us³ugi gospodarstwom towarowym.
W³a�ciciel du¿ego gospodarstwa bêdzie móg³ wtedy wybieraæ pomiêdzy
wieloma robotnikami, a wiêc w procesie kolejnych dostosowañ eliminowaæ
ze swojego gospodarstwa tych pracuj¹cych ma³o wydajnie i zastêpowaæ ich
bardziej wydajnymi. Przy doskona³ym rynku pracodawca wiedzia³by od razu
ile �wart� jest poszczególny robotnik, gdy¿ cena za jego pracê równa³aby
siê jego krañcowej produktywno�ci. Analizuj¹c dane Banku �wiatowe-
go(2000) zaobserwowa³em, ¿e w Polsce nie ma de facto jednego rynku pra-
cy na wsi. Przyczynkiem do tego stwierdzenia jest fakt, ¿e cena za dniówkê
pracy robotnika rolnego jest silnie uzale¿niona od regionu kraju. Analizo-
wane dane pozwalaj¹ na stwierdzenie, ¿e wiejska si³a robocza jest ma³o
mobilna, gdy¿ nawet dla wiêkszej pensji oferowanej przez gospodarstwo
towarowe, ale po³o¿one z dala od ich miejsca zamieszkania, nie s¹ sk³onni
do zmiany pracy lub wrêcz jej podjêcia (!). Dodaæ tu mo¿na tylko, ¿e je�li
wiejska si³a robocza jest tak ma³o mobilna, to tym bardziej wykluczona jest
mo¿liwo�æ migracji zarobkowej cz³onków tej grupy spo³ecznej za granicê.
Tak wiêc obecne w spo³eczeñstwach pañstw Unii Europejskiej obawy, do-
tycz¹ce zalewu zachodnioeuropejskich rynków pracy tani¹ si³¹ robocz¹
z Europy Wschodniej, s¹ tylko nie maj¹cym ¿adnego racjonalnego uzasad-
nienia stereotypem. Zwiêkszenie mobilno�ci wiejskiej si³y roboczej pozwo-
li³oby na zmniejszenie niedoskona³o�ci wiejskiego rynku pracy, a w konse-
kwencji absorpcjê czê�ci nadmiaru si³y roboczej przez gospodarstwa towa-
rowe. Praktyczna realizacja tej propozycji mo¿e okazaæ siê trudna lub na-
wet niemo¿liwa do osi¹gniêcia.

Niezmiernie interesuj¹ce s¹ wyniki badañ Zvi Lerman (2001) nad pro-
duktywno�ci¹ i dochodowo�ci¹ indywidualnych gospodarstw rolnych
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w Polsce. Autor po przeprowadzeniu estymacji produktywno�ci ziemi, pracy
i kapita³u, uzyska³ wyniki �wiadcz¹ce o sta³ej produktywno�ci ziemi (ró¿nica
wielko�ci area³u nie by³a statystycznie znacz¹ca) oraz rosn¹cej produktywno-
�ci pracy. Produktywno�æ pracy jest umiarkowanie rosn¹ca dla gospodarstw
o powierzchni poni¿ej 30 ha, natomiast znacz¹co ro�nie dla gospodarstw
o obszarze u¿ytków rolnych powy¿ej 30 ha. Poni¿szy wykres przedstawia
produktywno�æ ziemi i pracy jako funkcjê powierzchni gospodarstwa.

Inn¹ zmienn¹ wp³ywaj¹c¹ na produktywno�æ pracy jest stopieñ parcela-
cji ziemi bêd¹cej w dyspozycji gospodarstwa. Im wiêkszy roz³óg pól w go-
spodarstwie, tym ni¿sza produktywno�æ ziemi (przy poziomie istotno�ci p =
0,1). Na podstawie powy¿szych danych mo¿na wysnuæ wnioski co do ko-
niecznych zmian w strukturze polskich gospodarstw rolnych. Nie tylko ich
powierzchnia musi siê zwiêkszyæ, ale równie¿ musi nast¹piæ komasacja zie-
mi bêd¹cej w dyspozycji gospodarstwa rolnego. Wtedy pojawi siê mo¿li-
wo�æ absorpcji czê�ci wiejskiej si³y roboczej przez du¿e gospodarstwa.

Reasumuj¹c, aby umo¿liwiæ zatrudnienie czê�ci si³y roboczej przez du¿e
gospodarstwa polityka pañstwa powinna skupiæ siê na:
� zmniejszeniu kosztów transakcyjnych na rynku rolnym, a zw³aszcza na

rynku czynników produkcji poprzez:
� zwiêkszenie mobilno�ci si³y roboczej,
� poprawê funkcjonowania wiejskiego rynku pracy,
� zwiêkszenie dostêpno�ci kredytów i ubezpieczeñ rolnych,

Wykres 2. Produktywno�æ ziemi i pracy, jako funkcja powierzchni gospodarstwa

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie Lerman (2001)
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� komasacjê gospodarstw rolnych, tak aby �rednia powierzchnia gospo-
darstwa towarowego przewy¿sza³a 30 ha,

� zapobieganie rozdrobnieniu ziemi rolnej bêd¹cej w posiadaniu danego
gospodarstwa.

Jaki mo¿e byæ wp³yw powy¿szych dzia³añ na wiejski rynek pracy? Na
wstêpie trzeba zaznaczyæ, ¿e proces dochodzenia do struktury gospodarstw
charakterystycznej dla pañstw Unii Europejskiej bêdzie d³ugotrwa³y. Do-
brym przyk³adem jest tutaj Hiszpania, gdzie udzia³ zatrudnionych w rolnict-
wie spad³ z 16% ogó³u zatrudnionych w momencie wst¹pienia do Unii Eu-
ropejskiej, do 9% w dziesiêæ lat po akcesji. Poza tym do�wiadczenia pañstw
Unii Europejskiej wskazuj¹, ¿e gros zatrudnionych w rolnictwie to w³a�ci-
ciele farm i ich rodzina. �rednio w pañstwach zachodnioeuropejskich 80%
zatrudnionej si³y roboczej w rolnictwie to w³a�ciciel gospodarstwa
i jego bliscy [Eurostat, 2001]. Tak wiêc nierealistycznym wydaje siê byæ
oczekiwanie na to, ¿e gospodarstwa w Polsce nagle zaczn¹ zatrudniaæ
u siebie si³ê robocz¹ spoza w³asnych zasobów. Obecnie tylko 1,97% gospo-
darstw w Polsce deklaruje fakt zatrudniania robotników rolnych; nadziejê
nale¿y wiêc wi¹zaæ ze wzrostem tego wska�nika. Mo¿na oczekiwaæ, ¿e
w d³ugim okresie uda siê osi¹gn¹æ 20% wska�nik udzia³u robotników rol-
nych w�ród osób pracuj¹cych w rolnictwie. Jako, ¿e w okresie nadchodz¹-
cych 10 lat zatrudnienie w sektorze gospodarstw towarowych wyniesie ok.
2 mln osób, tak wiêc da to liczbê ok. 200 tys. osób, które bêd¹ mog³y byæ
zatrudnione przez du¿e gospodarstwa rynkowe. Nie jest to du¿o, szcze-
gólnie bior¹c pod uwagê oszacowany przeze mnie we wstêpie nadmiar wiej-
skiej si³y roboczej7. Na pojawienie siê na wsi sektora gospodarstw towaro-

7 Szacunek 200 tys. osób, które potencjalnie mog¹ znale�æ zatrudnienie w gospodarstwach
towarowych w ci¹gu najbli¿szych lat, uzyska³em estymuj¹c wielko�æ zatrudnienia w rol-
nictwie w Polsce za 10 lat na 70% obecnego zatrudnienia w tym sektorze gospodarki.
Skorzysta³em tu z analizy sytuacji w rolnictwie Portugalii, Irlandii i Hiszpanii, w dzie-
siêæ lat po akcesji. Nastêpnie zak³adaj¹c, ¿e znaczn¹ czê�æ sektora rolnego za dziesiêæ lat
bêd¹ stanowi³y gospodarstwa towarowe, pomno¿y³em liczbê osób, które bêd¹ w nich
pracowa³y, przez 20%, tj. �redni udzia³ si³y roboczej spoza gospodarstwa w zatrudnieniu
w sektorze rolnym w pañstwach Unii Europejskiej.
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wych du¿y wp³yw bêd¹ mia³y �rodki uzyskane z dop³at bezpo�rednich, bêd¹
mog³y pos³u¿yæ do zakupu ziemi, a tym samym implicite wp³yn¹æ na zwiêk-
szone wykorzystanie si³y roboczej spoza zasobów gospodarstwa. Nie przy-
znanie dop³at gospodarstwom autarkicznym mo¿e mieæ pozytywny efekt
dla zarysowanego powy¿ej procesu. Je�liby do uzyskania dop³aty bezpo-
�redniej wystarczy³o posiadanie jakiegokolwiek area³u ziemi uprawnej, to
ma³e gospodarstwa nie mia³yby motywacji do pozbywania siê ziemi, a przy-
znane im quasi �wiadczenie socjalne konserwowa³oby tylko anachroniczn¹
strukturê polskiego rolnictwa.

Inwestycje w kapita³ ludzki i spo³eczny oraz w infrastrukturê,
i ich wp³yw na wiejski rynek pracy

Ju¿ we wstêpie zasygnalizowa³em, ¿e obszarom wiejskim grozi g³ównie
bezrobocie strukturalne, co jest wynikiem niedopasowania strony popyto-
wej i poda¿owej rynku pracy. Po prostu, ludzie o niskich kwalifikacjach,
a tacy przewa¿aj¹ na wsi, nie s¹ potrzebni nowoczesnemu przemys³owi
i sektorowi us³ug. Aby luka pomiêdzy kwalifikacjami osób mieszkaj¹cych
na wsi, a tymi wymaganymi przez wspó³czesn¹ gospodarkê, nie powiêkszy-
³a siê jeszcze bardziej konieczne s¹ inwestycje w szeroko pojêt¹ edukacjê.
Nie tylko umo¿liwi to znalezienie pozarolniczego zatrudnienia przez osoby
zaanga¿owane dot¹d w produkcjê roln¹, ale równie¿ przyczyni siê do wzro-
stu wydajno�ci dzia³alno�ci sensu stricte rolniczej, gdy¿ wykszta³cenie wp³y-
wa pozytywnie na efektywno�æ produkcji rolnej (na poziomie istotno�ci
p=0,1 por. Lerman(2001)).

Inwestycje w kapita³ ludzki s¹ niezbêdne, ale na pewno nie wystarczaj¹ce.
Coleman(1988) wprowadzi³ do analizy ekonomicznej pojêcie kapita³u spo-
³ecznego (ang. social capital), które zosta³o rozwiniête przez Fukuyamê(1997),
który tê formê kapita³u uczyni³ g³ówn¹ zmienn¹ obja�niaj¹c¹ poziom rozwo-
ju spo³eczno � ekonomicznego pañstw. Najkrócej kapita³ spo³eczny mo¿na
zdefiniowaæ, jako zdolno�æ jednostek i organizacji do wspó³pracy, która jest
prowadzona w sposób zupe³nie spontaniczny bez konieczno�ci nadzoru z trze-
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ciej strony (ang. third part enforcement). Powy¿sza definicja implikuje uczci-
w¹ grê przez strony zaanga¿owane w wymianê. Spo³eczeñstwa charakteryzu-
j¹ce siê wysokim poziomem kapita³u spo³ecznego, np. Niemcy, nie bêd¹ mu-
sia³y posiadaæ rozbudowanego aparatu kontroli wymiany gospodarczej, tj.
s¹dów, policji, etc. Wcze�niej wspomnia³em, ¿e robotnicy pracuj¹cy w czy-
im� gospodarstwie s¹ mniej wydajni od cz³onków rodziny w³a�ciciela gospo-
darstw. Przyczyna tego zjawiska, tj. ogólny niski poziom zaufania w spo³e-
czeñstwie, implikuj¹cy wysokie koszty nadzoru, mo¿e byæ wyja�niona przez
niski zasób kapita³u spo³ecznego w gospodarce. Proces akumulacji tego spe-
cyficznego kapita³u trwa zwykle dziesi¹tki, je�li nie setki lat. Mo¿na jednak
za pomoc¹ odpowiedniej polityki spo³eczno-gospodarczej wp³yn¹æ na ten
proces. W konkluzji z badañ Banku �wiatowego(2001b) nad rol¹ kapita³u
spo³ecznego w rozwoju gospodarczym, wynika jednoznacznie, ¿e wysoki po-
ziom tego kapita³u znacznie u³atwia implementowanie projektów prorozwo-
jowych, np. rozwoju infrastruktury.

Wysoki poziom zaufania pomiêdzy agentami prowadz¹cymi wymianê eko-
nomiczn¹ bêdzie oczywi�cie czyni³ j¹ znacznie prostsz¹, tañsz¹ i obni¿a³ ry-
zyko z ni¹ zwi¹zane. Wiadomo, ¿e zawarcie umowy potwierdzone tylko u�ci-
skiem d³oni jest du¿o tañsze od opracowania formalnego kontraktu. Jak jed-
nak promowaæ i wp³ywaæ na akumulacjê kapita³u spo³ecznego? Wydaje siê,
¿e dobrym sposobem mo¿e byæ wspieranie lokalnych spontanicznych inicja-
tyw, tj. organizacji pozarz¹dowych, oraz do pewnego stopnia w³adz lokal-
nych. Badania empiryczne potwierdzaj¹ fakt, i¿ programy pomocowe dla
pañstw rozwijaj¹cych siê przynosz¹ lepsze rezultaty tam, gdzie silne s¹ wiêzy
pomiêdzy cz³onkami lokalnych spo³eczno�ci, nawet je�li nie s¹ one sformali-
zowane [por. Grootaert, 1998]. W pañstwach postkomunistycznych, gdzie nie
wykszta³ci³y siê jeszcze dostateczne formalne mechanizmy monitoringu stron
prowadz¹cych wymianê, np. sprawnie funkcjonuj¹cy system s¹downiczy, oraz
prawa w³asno�ci nie s¹ dostatecznie chronione przez rz¹d, rola nieformalnych
instytucji reguluj¹cych wymianê jest bardzo istotna.

Powy¿sze spostrze¿enia implikuj¹ po¿¹dane formy pomocy dla obsza-
rów wiejskich, a zw³aszcza drogi ich dystrybuowania. Po pierwsze, inwe-
stuj¹c, np. w wiejsk¹ infrastrukturê, nie nale¿y tworzyæ osobnej organizacji
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zarz¹dzaj¹cej t¹ pomoc¹ na poziomie lokalnym. Nale¿y wykorzystaæ lokal-
ne organizacje pozarz¹dowe, a je�li to oka¿e siê niemo¿liwe, to kana³em
dystrybucji �rodków pomocowych powinny staæ siê w³adze samorz¹dowe.
Oczywi�cie raison d�etre inwestycji w infrastrukturê jest jej rozwój, ale nie
mo¿na zapominaæ o tym, ¿e pozytywnym efektem takowych dzia³añ mo¿e
byæ równie¿ akumulacja kapita³u spo³ecznego, w³a�nie poprzez wykorzys-
tanie lokalnych pozarz¹dowych organizacji. Po drugie, nale¿y zadbaæ o przy-
jazne otoczenie dla realizowanych projektów prorozwojowych, tak wiêc
konieczne s¹ dzia³ania poprawiaj¹ce funkcjonowanie lokalnych w³adz oraz
tworzenie przyjaznego klimatu dla wzmo¿onej aktywno�ci spo³ecznej. Warto
tu zauwa¿yæ, ¿e mechanizm przyznawania funduszy strukturalnych przez
Uniê Europejsk¹ zak³ada finansowy udzia³ w³asny beneficjentów do któ-
rych kierowana jest pomoc, a co równie wa¿ne, konieczna jest mobilizacja
lokalnych spo³eczno�ci wokó³ realizowanych inicjatyw.

Inwestycje w edukacjê to szansa na wyrwanie m³odych ludzi z bezna-
dziei, tj. chronicznego bezrobocia oraz braku jakichkolwiek perspektyw na
przysz³o�æ. M³ody cz³owiek je�li zaczyna swoje doros³e ¿ycie od stania
w kolejce po zasi³ek, to w sposób nieunikniony uczy siê bezradno�ci, a entu-
zjazm jego m³odo�ci zamienia siê w zgorzknienie i zniechêcenie. Trzeba
jasno powiedzieæ, i¿ inwestowaæ nale¿y g³ównie w ludzi m³odych, nie ska-
¿onych jeszcze syndromem wyuczonej bezradno�ci. Otwieranie m³odym
ludziom perspektyw to g³ównie rola nowoczesnej szko³y, ale te¿ zakrojone-
go na szerok¹ skalê programu informuj¹cego o tym, ¿e uczyæ siê warto.
W najbli¿szym czasie, tj. do 2006 roku, na wiejskim rynku pracy znajdzie
siê ok. 350 tys. m³odych osób. Najkorzystniejszym sposobem rozwi¹zania
problemu wy¿u demograficznego, by³yby dzia³ania powoduj¹ce wyd³u¿e-
nie przeciêtnego okresu uczenia siê przez m³odego cz³owieka. Uczyniæ to
mo¿na poprzez system stypendialny umo¿liwiaj¹cy kontynuowanie eduka-
cji a¿ do momentu ukoñczenia studiów wy¿szych. Inn¹ propozycj¹ mo¿e
byæ wyd³u¿enie obligatoryjnego okresu pobierania nauki. Nie nale¿y siê
baæ tego, ¿e dobrze wyedukowany cz³owiek ze wsi wyjedzie do miasta,
a tereny wiejskie stan¹ siê intelektualn¹ pustyni¹. Czê�æ z tych ludzi wróci
na wie� staj¹c siê jej zapleczem intelektualnym[por. Szafraniec(2001)].
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Teraz w³a�nie dochodzimy do najwa¿niejszej zalety propozycji przed-
stawionej przez Poczta(2001), tj. wprowadzenia kompensaty zbiorowej dla
obszarów wiejskich. Dziêki tym �rodkom mo¿liwe sta³oby siê choæ czê�cio-
we sfinansowanie wy¿ej wymienionych kierunków dzia³añ, maj¹cych na
celu podniesienie poziomu kapita³u spo³ecznego i ludzkiego, jak te¿ rozwój
wiejskiej infrastruktury. Tych trzech elementów nie nale¿y rozpatrywaæ roz-
³¹cznie. Ka¿dy program pomocowy musi uwzglêdniaæ wzajemne interakcje
pomiêdzy nimi. Istnieje wiele szacunków wielko�ci �rodków pomocowych
dla polskiego rolnictwa. Bior¹c pod uwagê propozycje Komisji Europej-
skiej z 30 stycznia 2002, jak te¿ szacunki, m.in. Or³owskiego(2001), za³o¿y-
³em, ¿e hipotetyczna kwota �rodków pomocowych dla polskiego rolnictwa
wyniesie 2640 mln EURO w latach 2004�2006, co po jej ekstrapolacji na
okres 2004�2010 da 6000 mln EURO. Podobnie jak Poczta(2001) zak³a-
dam, ¿e 40% tej kwoty, tj. 2 380 mln EURO /w okresie 2004�2010/, trafi³o-
by do rolnictwa jako kompensata zbiorowa Byæ mo¿e nieznacznie in minus
przyjmujê wielko�æ transferów dla polskiego rolnictwa, jednak dla potrzeb
niniejszego opracowania powy¿szy szacunek wydaje siê wystarczaj¹cy.

Uzyskane z kompensaty zbiorowej pieni¹dze, w formie quasi funduszu
strukturalnego mog³yby pos³u¿yæ sfinansowaniu programu stypendialnego
i/lub wyd³u¿eniu obligatoryjnego okresu pobierania nauki. Obecnie wska�-
nik skolaryzacji dla m³odzie¿y w wieku 19�24 lat wynosi w Polsce 40,7
procent. W chwili obecnej tylko 2% ludno�ci wiejskiej posiada wy¿sze
wykszta³cenie. Przeznaczenie pewnej czê�ci kompensaty zbiorowej na pro-
gramy stypendialne pozwoli³oby na podjêcie studiów wy¿szych przez m³o-
dych ludzi wchodz¹cych w wiek produkcyjny. Szacujê, ¿e �rednia wyso-
ko�æ stypendium umo¿liwiaj¹cego podjêcie przez m³odego cz³owieka ze
wsi studiów w mie�cie wynosi ok. 4000 z³.8 . Przeznaczenie, np. 55 mln
EURO, na pomoc stypendialn¹ dla m³odzie¿y, pozwoli³oby na podjêcie na-
uki w szko³ach wy¿szych przez 50 000 m³odych ludzi ze wsi9  w latach 2004�

8 Szacunek w³asny na podstawie informacji z ró¿nych fundacji zajmuj¹cych siê pomoc¹
stypendialn¹ dla m³odzie¿y wiejskiej.

9 To oczywi�cie tylko daleko id¹cy szacunek, przede wszystkim dlatego, ¿e nie wiadomo
czy rzeczywi�cie tylu m³odych ludzi zechce podj¹æ studia wy¿sze, a po drugie, ¿e infra-
struktura o�wiatowa ma te¿ ograniczon¹ �pojemno�æ�.
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�2006, co da³oby liczbê 115 tys. osób z wy¿szym wykszta³ceniem w per-
spektywie do roku 2010. Oczywi�cie stanowi to tylko niewielk¹ czê�æ m³o-
dzie¿y wchodz¹cej na rynek pracy na wsi. Warto tu jednak zaznaczyæ, ¿e
nawet ta liczba � przy za³o¿eniu, ¿e pewien procent tych ludzi wróci na wie�
� mo¿e pozytywnie wp³yn¹æ na rozwój cywilizacyjny obszarów wiejskich.

Reforma wiejskiej szko³y powinna ³¹czyæ w sobie podniesienie jako�ci
kszta³cenia, tak aby m³odzi ludzie mogli bez kompleksów staraæ siê o miej-
sca na wy¿szych uczelniach, a z drugiej strony uczyæ siê przedsiêbiorczo�ci
i szukania alternatywnych �róde³ dochodów na terenach wiejskich. Starsi
ludzie, od lat pracuj¹cy na roli, nie s¹ w wiêkszo�ci w stanie zrezygnowaæ
z produkcji rolnej i zaj¹æ siê dzia³alno�ci¹ gospodarcz¹. W innej sytuacji
jest m³ody cz³owiek, który dziêki posiadanym umiejêtno�ciom mo¿e podj¹æ
nierolnicz¹ dzia³alno�æ, np. przekszta³ciæ swoje rodzinne gospodarstwo
w gospodarstwo agroturystyczne. Oczywi�cie sama wiedza i dobre chêci
nie wystarcz¹, konieczne jest wsparcie z zewn¹trz, gdy¿ podjêcie pozarolni-
czej dzia³alno�ci wymaga posiadania kapita³u, którego na wsi nie ma. Tutaj
po raz kolejny widaæ pozytywny aspekt kompensaty zbiorowej, gdy¿ za-
miast dawaæ �za nic� ma³¹ sumê pieniêdzy ka¿demu gospodarstwu, powo-
duje, ¿e czê�æ z ma³o obszarowych gospodarstw mo¿e siê zainteresowaæ
alternatywnymi formami produkcji rolnej, np. produkcj¹ zió³, biopaliw, eko-
logicznej ¿ywno�ci, etc. Istnieje wiele organizacji pozarz¹dowych promu-
j¹cych wy¿ej wspomniane alternatywne mo¿liwo�ci produkcji rolnej, które
mog³yby wzi¹æ udzia³ w dystrybuowaniu �rodków pomocowych z Unii Eu-
ropejskiej. Szacuje siê, ¿e w okresie do 2010 roku, w agroturystyce za-
trudnienie mo¿e znale�æ ok. 3% ludno�ci obecnie pracuj¹cej na roli, tj.
ok. 480 tys. osób [por. Michna, 2000b]10. W dalszej perspektywie znacznie
wykraczaj¹cej poza rok 2010 mo¿na mieæ nadziejê na dalszy rozwój gospo-
darstw agroturystycznych, gdy¿ w Unii Europejskiej �rednio 8% gospodarstw
prowadzi dzia³alno�æ agroturystyczn¹. Alternatywn¹ produkcj¹ roln¹, tj.

10 Wielko�æ ta jest mo¿liwa do osi¹gniêcia tylko w d³ugim okresie, gdy¿ nie tylko koniecz-
ne s¹ du¿e nak³ady inwestycyjne na rozwój infrastruktury, ale równie¿ zmianie musz¹
ulec przyzwyczajenia ludzi, tak aby dla mieszkañców miast wypoczynek na wsi sta³ siê
atrakcyjn¹ alternatyw¹.
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produkcj¹ ¿ywno�ci ekologicznej, biopaliw, etc., w Unii Europejskiej zaj-
muje siê oko³o 4% gospodarstw, a liczba ta stale ro�nie. W Polsce mo¿na
przypuszczaæ, ¿e dzia³alno�æ tak¹ mog³oby podj¹æ ok. 2,5% gospodarstw,
co da³oby ok. 120 tys. nowych miejsc pracy [ibidem.]

Podana powy¿ej liczba osób mog¹cych znale�æ zatrudnienie w alterna-
tywnych formach aktywno�ci gospodarczej na wsi mo¿e staæ siê faktem,
tylko przy znacznych inwestycjach w infrastrukturê. Nawet je�li powstanie
wiele gospodarstw agroturystycznych, np. na Mazurach, a nie bêdzie istnia-
³a odpowiednia sieæ komunikacyjna umo¿liwiaj¹ca dostanie siê tam w roz-
s¹dnym czasie, to nie mo¿na oczekiwaæ nag³ego pojawienia siê wielu miesz-
kañców miast gotowych spêdziæ urlop na wsi. Rozwój infrastruktury tech-
nicznej, obok edukacji, jest warunkiem koniecznym podniesienia poziomu
cywilizacyjnego wsi, jak te¿ realizacji innych programów rozwojowych.
Jasno trzeba tu powiedzieæ, ¿e sama kompensata nie wystarczy, konieczne
jest siêgniêcie do innych �róde³, np. Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego.

Co do mo¿liwo�ci absorpcji nadmiaru si³y roboczej przez przedsiêbior-
stwa dzia³aj¹ce na wsi, to nale¿y byæ raczej sceptycznym, chyba ¿e popyt na
produkty i us³ugi tych firm bêdzie kreowany z zewn¹trz. Wydaje siê, ¿e
bardziej realistycznym pomys³em mo¿e byæ pomoc przy powstawaniu firm
w ma³ych miasteczkach. Na korzy�æ tej tezy przemawia chocia¿by fakt, i¿
na terenach wiejskich w Polsce mieszka a¿ 68,2% ogó³u populacji, podczas
gdy np. w Niemczech tylko 27%. W d³ugim okresie konieczne jest wiêc
stworzenie mechanizmów u³atwiaj¹cych migracjê ze wsi do miast. Pierw-
szym etapem móg³by byæ w³a�nie program wspierania przedsiêbiorczo�ci
w ma³ych miastach, szczególnie, ¿e ju¿ obecnie wiêkszo�æ rolników pracu-
j¹cych dorywczo czyni to w³a�nie w ma³ych miasteczkach, po³o¿onych
w najbli¿szym s¹siedztwie wsi. Bank �wiatowy (2001) podaje, i¿ w Polsce
ok. 19% rolników zajmuje siê dorywczo dzia³alno�ci¹ pozarolnicz¹ w mia-
stach, tj. nadal s¹ w³a�cicielami gospodarstwa, ale równocze�nie pracuj¹
w budownictwie, przemy�le, us³ugach, etc. W miastach dorabia wiêc ok.
2 850 tys. rolników. Zasadne by³yby te dzia³ania, które prowadzi³yby do
takiej sytuacji, w której obecne miejsce dorywczej pracy sta³oby siê dla
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rolnika g³ównym �ród³em dochodów, a tym samym do pewnego stopnia
uda³oby siê rozwi¹zaæ problem nadmiaru wiejskiej si³y roboczej.

Jakkolwiek trudno oceniæ jednoznacznie realno�æ wprowadzenia powy¿-
szej propozycji w ¿ycie, to jednak jestem przekonany, ¿e jest to w³a�ciwy
kierunek polityki pañstwa wobec obszarów wiejskich. Aby pomóc wsi nale-
¿y przede wszystkim wprowadziæ programy promuj¹ce przedsiêbiorczo�æ
w ma³ych miasteczkach, np. poprzez zachêty podatkowe, preferencyjne kre-
dyty, etc. Jakie mog¹ byæ koszty takiego programu, a tym samym jaki jest
szacunkowy koszt utworzenia jednego pozarolniczego miejsca pracy? Wy-
daje siê, ¿e pomocne mog¹ okazaæ siê tu do�wiadczenia z implementacj¹
Programu Aktywizacji Obszarów Wiejskich /PAOW/. Na realizacjê PAOW
przeznaczy siê oko³o 301 mln USD, co wed³ug szacunków autorów Progra-
mu powinno pozwoliæ na utworzenie 44 tys. pozarolniczych miejsc pracy.
Jak ³atwo policzyæ, koszt utworzenia jednego miejsca pracy wynosi wiêc
ok. 6800 USD. Daje to obraz gigantycznych wydatków jakie trzeba prze-
znaczyæ na nowe miejsca pracy dla rolników. Gdyby wiêc ca³¹ sumê hipote-
tycznej kompensaty zbiorowej, tj. 2380 mln EURO w okresie 2004�2010,
przeznaczyæ na tworzenie miejsc pracy, to da³oby to ok. 312 tys. nowych
miejsc pracy poza rolnictwem. Przy tak du¿ym nadmiarze si³y roboczej na
wsi, dla przypomnienia ok. 3 850 tys. osób w okresie 2004�2010, nie jest to
liczba imponuj¹ca. Mo¿na jednak za³o¿yæ, ¿e na tworzenie nowych poza-
rolniczych miejsc mog³aby byæ przeznaczona najwiêksza czê�æ hipotetycz-
nej kompensaty zbiorowej. Wtedy bior¹c pod uwagê koszt utworzenia jed-
nego miejsca pracy, jak te¿ wielko�æ dostêpnych �rodków finansowych, re-
alnym wydaje siê powstanie ok. 200 tys. miejsc pracy, co bêdzie koszto-
wa³o ok. 1 600 mln EURO w okresie do 2010 roku.

Podsumowanie

Reasumuj¹c, efekty objêcia polskiego rolnictwa systemem pomocowym
zaproponowanym przez Poczta(2001), lepiej bêd¹ s³u¿y³y podniesieniu po-
ziomu cywilizacyjnego wsi, ni¿ wprowadzenie dop³at bezpo�rednich dla
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Forma pomocy Liczba nowych miejsc pracy
Dop³aty bezpo�rednie dla gospodarstw towarowych 200 tys.
Rozwój edukacji, programy stypendialne, etc. 115 tys.
Agroturystyka 480 tys.
Alternatywna dzia³alno�æ rolnicza 120 tys.
Roboty publiczne, zalesianie, etc. 100 tys.
Rozwój drobnej przedsiêbiorczo�ci 200 tys.
Ogó³em 1215 tys.
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wszystkich gospodarstw, które nieuchronnie w wielu przypadkach mia³yby
funkcje typowo socjalne. Trzeba równie¿ jasno powiedzieæ, ¿e rozwi¹zanie
przez niego zaproponowane bêdzie wi¹za³o siê ze znacznymi protestami ze
strony rolników, przyzwyczajonych od lat do status quo na wsi. Równie¿
nie nale¿y oczekiwaæ specjalnego entuzjazmu ze strony polityków, dla któ-
rych objêcie dop³atami bezpo�rednimi wszystkich gospodarstw jest w wie-
lu przypadkach ich punktem honoru.

Podsumowuj¹c, oszacowa³em, ¿e w perspektywie do 2010 roku mo¿e
powstaæ 1215 tys. miejsc pracy, tj. 200 tys. w gospodarstwach towaro-
wych, 115 tys. w wyniku rozwoju edukacji, programów stypendialnych, etc.,
480 tys. w agroturystyce, 120 tys. w alternatywnych formach dzia³alno�ci
rolniczej, 200 tys. w wyniku rozwoju drobnej przedsiêbiorczo�ci oraz 100
tys. przy robotach publicznych, zalesianiu, etc.11

Tabela 1. Wp³yw propozycji przedstawionej przez Poczta (2001)
na wiejski rynek pracy w okresie 2004�2010

�ród³o: Opracowanie w³asne.

11 Szacunek zatrudnienia przy robotach publicznych poda³em za Michna (2001b).

Forma pomocy Liczba nowych miejsc pracy
Dop³aty bezpo�rednie dla gospodarstw towarowych 200 tys.
Rozwój edukacji, programy stypendialne, etc. 115 tys.
Agroturystyka 480 tys.
Alternatywna dzia³alno�æ rolnicza 120 tys.
Roboty publiczne, zalesianie, etc. 100 tys.
Rozwój drobnej przedsiêbiorczo�ci 200 tys.
Ogó³em 1215 tys.

Nale¿y tu oczywi�cie zaznaczyæ, ¿e powy¿szy szacunek mo¿e byæ obar-
czony du¿ym b³êdem, a to w wyniku czasami w¹tpliwej wiarygodno�ci do-
stêpnych danych, jak równie¿ braku metodologii badania wp³ywu przyst¹-
pienia Polski do Unii Europejskiej na wiejski rynek pracy. Ze szczególn¹
ostro¿no�ci¹ nale¿y podchodziæ do szacunku liczby osób mog¹cych znale�æ
zatrudnienie w agroturystyce, gdy¿ okres dochodzenia do podanej przeze
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mnie liczby mo¿e okazaæ siê d³u¿szy ni¿ teraz zak³adany do roku 2010.
Szacunek liczby nowych miejsc pracy, które mog³yby zostaæ zajête przez
pozostaj¹cych bez pracy mieszkañców wsi, nale¿y traktowaæ jako próbê
zmierzenia siê z pytaniem o wp³yw przyst¹pienia Polski do Unii Europej-
skiej na wiejski rynek pracy. Konieczne s¹ dalsze badania i analizy. Wraca-
j¹c do podanej powy¿ej liczby nowych miejsc pracy, nale¿y stwierdziæ, ¿e
nie jest ona imponuj¹ca, bo i tak, bior¹c pod uwagê wielko�æ nadmiaru wiej-
skiej si³y roboczej, daje to 2 635 tys. osób nadal stanowi¹cych zbêdny zasób
si³y roboczej na wsi. Po raz kolejny potwierdzeniu uleg³ fakt, i¿ nie ma
cudownej recepty na rozwi¹zanie kwestii zapewnienia zatrudnienia miesz-
kañcom terenów wiejskich. Jakkolwiek, jak pokaza³em wcze�niej, odpo-
wiednio ukierunkowane dzia³ania pomocowe bêd¹ s³u¿y³y kreowaniu no-
wych miejsc pracy, to i tak proces ten nale¿y rozpatrywaæ w perspektywie
znacznie przekraczaj¹cej rok 2010. Mitem jest wiêc mo¿liwo�æ szybkiej
zmiany sytuacji polskiej wsi, podobnie jak nierealny okaza³ siê mit szybkiej
transformacji z pocz¹tku lat dziewiêædziesi¹tych. Tak jak odchodzenie od
systemu centralnie planowanego zajmie prawdopodobnie wiele lat, tak
i immanentna sk³adowa tego procesu, tj. deagraryzacja kraju, zajmie wiele
lat, je�li nie dziesiêcioleci.
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Opinie bezrobotnych o funkcjonowaniu
rynku pracy w regionie zachodniopomorskim

Wiêkszo�æ przeprowadzonych badañ potwierdza silne zró¿nicowanie sy-
tuacji na lokalnych rynkach pracy. Dotyczy to zarówno skali regionów (wo-
jewództw), jak i skali rynków lokalnych (miasto, powiat, gmina)1. Do pod-

1 Do rozwa¿añ zwi¹zanych z opiniami bezrobotnych wykorzystano materia³ empiryczny ze-
brany w trakcie przeprowadzonych badañ w drugim pó³roczu 2000 roku i w okresie lipiec�
pa�dziernik 2001 roku. oraz lipiec pa�dziernik 2002. Populacjê generaln¹ stanowili bezro-
botni zarejestrowani w powiatowych urzêdach pracy województwa zachodniopomorskie-
go. Dobór próby reprezentatywnej mia³ charakter wielowarstwowy i terytorialny. Przy do-
borze warstwowym uwzglêdniono zró¿nicowanie struktury spo³eczno-demograficznej po-
pulacji generalnej, wyra¿onej w kategorii p³ci, wieku, wykszta³cenia oraz czasu pozosta-
wania bez pracy. Dobór terytorialny uwzglêdnia³ zró¿nicowanie bezrobocia w spo³eczno-
�ciach lokalnych regionu. Metod¹ pozyskiwania danych empirycznych uczyniono wywiad
standaryzowany (pierwotnie zaplanowano wykorzystanie techniki po�redniej � ankiety. Próba
przeprowadzenia takich badañ nie powiod³a siê. Na wys³anych do powiatowych urzêdów
pracy 1654 ankiet � do rozprowadzenia w�ród bezrobotnych � powrotnie uzyskano zaled-
wie 408, przy czym po wstêpnej weryfikacji pozosta³o 362 ankiety. W zwi¹zku z tym zre-
zygnowano z tej formy poszukiwania informacji). Badaniami objêto 3124 osoby, przy czym
512 osób na terenie PUP w Szczecinie, a pozosta³e osoby w proporcji do liczby bezrobot-
nych zarejestrowanych w pozosta³ych powiatowych urzêdach pracy województwa zachod-
niopomorskiego. Do analizy wykorzystano tak¿e wyniki wywiadów przeprowadzonych
przez autora �przy innych okazjach� (por. K. Barañski, Stosunek bezrobotnych do koniecz-
no�ci przyuczenia do zawodu i przekwalifikowañ, ZNUS, Szczecin 1998, nr 199, K. Ba-
rañski, Problemy lokalnego rynku pracy, �Materia³y i Konferencje�, Szczecin 1996, nr 7,
K. Barañski, Uwarunkowania lokalnego rynku pracy, ZNUS, Szczecin 1997, nr 174).
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stawowych czynników tego zró¿nicowania nale¿¹, struktura zatrudnienia
(struktura miejsc pracy) oraz poziom rozwoju spo³eczno-ekonomicznego
danej jednostki terytorialnej. Potwierdzaj¹ to wszelkie informacje dotycz¹-
ce liczby bezrobotnych, ich struktury wed³ug cech demograficzno-spo³ecz-
nych, a tak¿e informacje o liczbie i strukturze oferowanych miejsc pracy.
Istotne znaczenie ma tu stopieñ aktywno�ci zawodowej i atrakcyjno�æ ofert
pracy oraz dzia³alno�æ powiatowych urzêdów pracy.

Analizuj¹c przyczyny zwolnieñ (w opinii bezrobotnych) nale¿y podzie-
liæ je na dwie grupy: zwolnienia zale¿ne od zak³adu pracy i le¿¹ce po stronie
pracownika (por. tabela 1., rys. 1. i 2.).

W�ród zwolnieñ z winy zak³adu pracy najczê�ciej powodem by³a likwi-
dacja przedsiêbiorstwa (�rednio 36,2%) oraz ograniczenie dzia³alno�ci go-
spodarczej (�rednio 34%), co wi¹¿e siê najczê�ciej ze zwolnieniami grupo-
wymi. W tym zakresie powiaty mo¿na podzieliæ na trzy grupy. Pierwsza
grupa, w której ograniczenie dzia³alno�ci powodowa³o ok. po³owê zwol-
nieñ, sk³ada siê z dwóch obszarów: powiatu stargardzkiego (49,7%) i mia-
sta Szczecina (48,2%). Drug¹ grupê stanowi dziewiêæ powiatów (powy¿ej
34% zwolnieñ) i mieszcz¹ siê tu zarówno obszary wysoce zurbanizowane
(miasta: Koszalin i �winouj�cie), jak i o bardzo niskim stopniu zurbanizo-
wania (powiat s³awieñski i drawski). Do�æ istotne znaczenie mia³o zakoñ-
czenie pracy na czas okre�lony (�rednio 10,6%), przy czym 75% bezrobot-
nych przyczynê tê ocenia na prawie 16%2 . Bardzo silnie zró¿nicowana jest
ta cecha w poszczególnych powiatach. W najmniejszym stopniu dotyczy³a
ona powiatu bia³ogardzkiego (3,4%) i drawskiego (3,8%) a w najwy¿szym
powiatu gryfiñskiego (20,7%), ko³obrzeskiego (18%), koszaliñskiego
(17,3%) oraz w szczególno�ci miasta �winouj�cie (23,7%). To zró¿nicowa-
nie jest, w tym przypadku, spowodowane sezonowym zatrudnieniem w miej-
scowo�ciach wypoczynkowych, g³ównie nadmorskich, które ulokowane s¹
w³a�nie w powiatach maj¹cych swoje granice na styku z Ba³tykiem.

2 Suma odpowiedzi nie daje 100%, poniewa¿ respondenci  wskazywali czêsto na kilka
odpowiedzi jednocze�nie, lub czê�æ odpowiedzi by³a sprzeczna, co eliminowa³o ca³y
kwestionariusz.
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Powód utraty pracy (z winy zak³adu pracy) 
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Natomiast powiaty o bardzo s³abej infrastrukturze turystycznej, mimo
bogatych walorów3  nie posiadaj¹ mo¿liwo�ci istotnego zwiêkszenia zatrud-
nienia w okresach sezonów wypoczynkowych i tym samym zwolnieñ z t¹
cech¹ zwi¹zanych.

3 O zwi¹zkach pomiêdzy infrastruktur¹ a walorami por. m. in. K. Naumowicz, Us³ugi.
Zagadnienia ogólne, US, Szczecin 1992, P. Mudie i A. Cottam, Us³ugi. Zarz¹dzanie
i marketing, PWN, Warszawa 1998, K. Rogoziñski, Nowy marketing us³ug, AE, Poznañ
1998.

Rys. 1. 
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Z³e warunki pracy mia³y znaczenie dla nieco ponad 4,5% bezrobotnych,
przy czym 25% osób oceni³o wa¿no�æ tej cechy na nieca³e 3% (2,87%).
�wiadczy to o tym, i¿ pracuj¹cy nie zwracaj¹ w zasadzie uwagi na �trudno-
�ci� pracy.

Jeszcze mniejsze znaczenie przy utracie pracy mia³o przeniesienie do
innej miejscowo�ci. S¹ to bowiem do�æ rzadkie przypadki i spowodowa³y
zaledwie 2,4% zwolnieñ w bloku �z winy pracodawcy�.



Rys. 2. 

Powód utraty pracy (z przyczyn niezale¿nych od zak³adu pracy) 
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Badania lokalnych rynków pracy

Bezrobotni bardzo nisko oceniaj¹ swoje powody doprowadzaj¹ce do utra-
ty pracy. Najczê�ciej, bo w prawie 6% (5,84%) przyczyn¹ jest z³y stan zdro-
wia, przy czym w do�æ zró¿nicowany sposób dotyczy to poszczególnych
powiatów. Najgorsza sytuacja zdrowotna wystêpuje w du¿ych o�rodkach
miejskich oraz w powiatach, w których g³ówne o�rodki ci¹¿enia posiadaj¹
zak³ady uci¹¿liwe dla �rodowiska naturalnego (powiaty gryfiñski i policki).
Zbli¿onym procentem ocenione zosta³y niskie zarobki, które tylko w 5%
spowodowa³y odej�cie z pracy, a warto�ci¹ dominuj¹c¹ jest 3,3%.

Bardzo niski procent badanych utraci³o pracê w zwi¹zku ze zmian¹ miej-
sca zamieszkania (0,88%). �wiadczy to o silnym przywi¹zaniu bezrobot-
nych do dotychczasowego �rodowiska ¿ycia. Jest to zwi¹zane z trudno�ci¹
otrzymania mieszkania w nowym miejscu, ale tak¿e z powszechn¹ niechê-
ci¹ do jakichkolwiek zmian.
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Powód utraty pracy (z przyczyn niezale¿nych od zak³adu pracy) 
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Czas pozostawania bez pracy (w %) 

do 3 m-cy 3 m-c - 1 rok 1 - 2 lata 2 - 3 lata pow. 3 lat

Bia³ogardzki 13,1 41,4 25,7 15,3 4,5
Choszczeñski 17,1 46,3 23,5 11,9 2,8
Drawski 18,8 37,3 28,9 12,4 2,6
Goleniowski 15,6 42,8 33,2 11,9 3,5
Gryficki 13,2 44,1 26,3 12,8 3,6
Gryfiñski 22,4 40,6 27,1 8,3 1,6
Kamieñski 19,9 23,8 22,3 20,1 13,9
Ko³obrzeski 23,4 36,3 17,5 18,7 4,1
Koszaliñski 17,6 36,8 32,8 10,4 2,4
My�liborski 16,5 44,1 23,9 12,9 2,6
Policki 25,7 41,2 19,8 12,1 1,2
Pyrzycki 20,3 45,6 17,0 14,2 2,9
S³awieñski 15,2 32,6 29,2 16,7 6,3
Stargardzki 20,6 42,4 21,3 12,7 3,0
Szczecinecki 19,3 32,6 30,6 13,5 4,0
�widwiñski 18,5 32,4 30,8 13,2 5,1
Wa³ecki 16,7 43,6 25,3 11,1 3,3
M. Koszalin 18,6 36,8 23,4 12,8 8,4
M. Szczecin 20,1 40,2 20,3 17,1 2,3
M. �winouj�cie 28,4 38,4 21,5 8,5 3,2

�red. aryt. 19,05 38,965 25,02 13,33 4,065

Me 18,7 40,4 24,6 12,8 3,25

Q 1 16,65 36,675 21,45 11,9 2,6

Q 3 20,375 43 28,975 14,48 4,2

S 3,856 5,560 4,819 3,032 2,830

Czas bez pracy
Powiat
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Badania lokalnych rynków pracy

Okres pozostawania bez pracy jest bardzo silnie zró¿nicowany, wi-
doczna jest jednak wyra�na przewaga przedzia³u od 3 miesiêcy do jednego
roku (por. tabela 2., i rys. 3.).

Rozk³ad odpowiedzi przedstawia siê nastêpuj¹co (przeciêtnie):
� do 3 miesiêcy 19,1%,
� od 3 miesiêcy do 1 roku: 39,0%,
� od roku do 2 lat: 25,0%,
� od 2 lat do 3 lat: 13,3%,
� powy¿ej 3 lat: 4,0%.

Czas pozostawania bez pracy (w %) 

do 3 m-cy 3 m-c - 1 rok 1 - 2 lata 2 - 3 lata pow. 3 lat

Bia³ogardzki 13,1 41,4 25,7 15,3 4,5
Choszczeñski 17,1 46,3 23,5 11,9 2,8
Drawski 18,8 37,3 28,9 12,4 2,6
Goleniowski 15,6 42,8 33,2 11,9 3,5
Gryficki 13,2 44,1 26,3 12,8 3,6
Gryfiñski 22,4 40,6 27,1 8,3 1,6
Kamieñski 19,9 23,8 22,3 20,1 13,9
Ko³obrzeski 23,4 36,3 17,5 18,7 4,1
Koszaliñski 17,6 36,8 32,8 10,4 2,4
My�liborski 16,5 44,1 23,9 12,9 2,6
Policki 25,7 41,2 19,8 12,1 1,2
Pyrzycki 20,3 45,6 17,0 14,2 2,9
S³awieñski 15,2 32,6 29,2 16,7 6,3
Stargardzki 20,6 42,4 21,3 12,7 3,0
Szczecinecki 19,3 32,6 30,6 13,5 4,0
�widwiñski 18,5 32,4 30,8 13,2 5,1
Wa³ecki 16,7 43,6 25,3 11,1 3,3
M. Koszalin 18,6 36,8 23,4 12,8 8,4
M. Szczecin 20,1 40,2 20,3 17,1 2,3
M. �winouj�cie 28,4 38,4 21,5 8,5 3,2

�red. aryt. 19,05 38,965 25,02 13,33 4,065

Me 18,7 40,4 24,6 12,8 3,25

Q 1 16,65 36,675 21,45 11,9 2,6

Q 3 20,375 43 28,975 14,48 4,2

S 3,856 5,560 4,819 3,032 2,830

Czas bez pracy
Powiat
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Badania lokalnych rynków pracy

Rozk³ad wed³ug powiatów wskazuje na najd³u¿szy okres bycia poza prac¹
w powiecie kamieñskim, a najkrótszy w powiecie gryfiñskim i w Szczeci-
nie, co pokrywa siê z obserwacj¹ o mo¿liwo�ci znalezienia pracy, a tak¿e
wykazywan¹ stop¹ bezrobocia. W przypadku okresu od 3 miesiêcy do jed-
nego roku, charakterystyczne jest to, i¿ oprócz najwy¿szej �redniej d³ugo�ci
okresu pozostawania bez pracy, jeszcze wy¿sza jest warto�æ najczêstsza
(44,1%), a 3/4 bezrobotnych ocenia ten okres na 43% swojej �bezczynno-
�ci�. Wraz z wyd³u¿eniem siê okresów poza prac¹ ich warto�æ (od okresu
3 miesiêcy do 1 roku) do�æ wyra�nie siê obni¿a, co spowodowane jest miê-
dzy innymi otrzymaniem prawa wcze�niejszego przej�cia na emeryturê, przy-
znan¹ rent¹ lub przekroczeniem wieku aktywno�ci zawodowej (60 lat ko-
biety i 65 lat mê¿czy�ni).

Bior¹c pod uwagê okres pozostawania bez pracy i wiek bezrobotnych,
mo¿na zauwa¿yæ wyra�ny zwi¹zek, wskazuj¹cy na najwy¿szy udzia³ ludzi
m³odych (do 25 roku ¿ycia) w dwóch pierwszych przedzia³ach. Wraz ze
wzrostem wieku bezrobotnych zmniejsza siê tak¿e ich udzia³ w poszczegól-
nych przedzia³ach pozostawania bez pracy.

Badaj¹c zwi¹zek pomiêdzy d³ugo�ci¹ okresu pozostawania bez pracy
a poziomem wykszta³cenia, stwierdziæ mo¿na, i¿ najkrótszym czasem wy-
kazuj¹ siê bezrobotni z wy¿szym wykszta³ceniem (a¿ 58,6% mie�ci siê
w przedziale do 3 miesiêcy), natomiast osoby z wykszta³ceniem podstawo-
wym i zasadniczym zdecydowanie przewa¿aj¹ w dwóch najwy¿szych prze-
dzia³ach.

Drastyczne ograniczenie miejsc pracy, zwi¹zane z likwidacj¹ b¹d� upa-
d³o�ci¹ przedsiêbiorstwa, powoduje brak ofert pracy odpowiadaj¹cych obec-
nym kwalifikacjom bezrobotnym. Z przeprowadzonych badañ (por. tabe-
la 3. i rys. 4.) wynika, ¿e �rednio 67,9% osób podejmuje pracê tylko we
w³asnym zawodzie, a 3/4 nawet w 75,6%.

Najwiêksz¹ chêæ podjêcia pracy (i zwi¹zan¹ z tym prawdopodobnie ak-
tywno�æ w jej poszukiwaniu) przejawiaj¹ osoby legitymuj¹ce siê wykszta³-
ceniem zasadniczym zawodowym (czyli osoby zatrudnione przed utrat¹ pracy
g³ównie na stanowiskach robotniczych). W tej grupie bezrobotnych równo-
wa¿y siê wska�nik mówi¹cy o rodzaju przyjêcia pracy, zarówno we w³as-
nym zdobytym zawodzie, jak i przyjêciem ka¿dej pracy. Przyjêcie pracy
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Badania lokalnych rynków pracy

tylko we w³asnym zawodzie zwi¹zane jest prawdopodobnie z niechêci¹
zmiany dotychczasowych kwalifikacji, co i tak nie daje wiêkszych szans na
znalezienie pracy w miejscu zamieszkania.

T³umaczyæ te¿ to mo¿na niechêci¹ zainwestowania w siebie, co zwi¹za-
ne by³oby z indywidualnym wysi³kiem. Byæ mo¿e, ¿e zmiana tej postawy
zajdzie wówczas, gdy jeszcze bardziej pog³êbi siê stopieñ pauperyzacji ro-
dziny. Natomiast podjêcie ka¿dej pracy okre�lone w tej grupie bezrobot-
nych wysoko�ci¹ 36,8% wskazuje na realizm i znajomo�æ ofert pracy. Pod
pojêciem �praca ka¿da� rozumieæ nale¿y, ¿e jest to praca nie wymagaj¹ca
podwy¿szonych kwalifikacji, ale i przy tym przynosz¹ca prawdopodobnie
niewysoki poziom wynagrodzenia. Prac¹ w sektorze prywatnym najwiêk-
sze zainteresowanie przejawiaj¹ respondenci legitymuj¹cy siê wykszta³ce-
niem zawodowym. Zwi¹zane to jest z brakiem stosownych �rodków w³a-
snych oraz poziomem ryzyka ekonomicznego dzia³alno�ci na w³asny rachu-
nek i konieczno�ci¹ sp³at pó�niejszego kredytu finansowego.
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Powy¿ej 100 km
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Podjêcie pracy przy mo¿liwo�ci jej wyboru (wed³ug rodzaju) 
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Mo¿liwo�æ wyboru pracy (je�li taka istnieje) powodowa³aby do�æ lo-
giczny zwi¹zek odleg³o�ci miejsca pracy i miejsca zamieszkania (por. tabe-
la 3. i rys. 5.), bowiem im dalej od zak³adu pracy, w którym by³aby zatrud-
niona osoba, tym mniejsza chêæ podjêcia takiej pracy. Najchêtniej podjêto
by pracê w miejscu swojego zamieszkania (�rednio 40,2% a 3/4 nawet
w 44,6%). Odleg³o�æ powy¿ej 100 km zmniejsza ochotê na podjêcie pracy
do zaledwie 3,6% bezrobotnych, a 1/4 z nich tylko w 1,8%. Charakterys-
tyczne jest to, i¿ tych bezrobotnych, którzy nie chc¹ doje¿d¿aæ do pracy jest
najwiêcej w du¿ych aglomeracjach (Szczecin, Koszalin, �winouj�cie, Gry-
fino, Police), ale tak¿e, jak gdyby po przeciwnej stronie, czyli w powiatach
s³abo zurbanizowanych (szczecinecki, �widwiñski, drawski). Zrozumia³a
wydaje siê postawa bezrobotnych w du¿ych miastach, natomiast pogl¹dy
osób w wymienionych powiatach s¹ pewnym zaskoczeniem. T³umaczyæ to
mo¿na trudno�ciami komunikacyjnymi lub potencjalnym kosztem dojaz-
dów, ale tak¿e, jak siê wydaje, ogóln¹ niechêci¹ naszego spo³eczeñstwa do
zmiany otoczenia.

Badania lokalnych rynków pracy
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�ród³o: tabela 3. 

We w³asnym zawodzie 

W sektorze prywatnym 

W sektorze pañstwowym 

Ka¿da praca 

B
ia

³o
ga

rd
zk

i

C
h

os
zc

ze
ñ

sk
i

D
ra

w
sk

i

G
o

le
n

io
w

sk
i

G
ry

fic
ki

G
ry

fiñ
sk

i

K
am

ie
ñ

sk
i

K
o³

o
br

ze
sk

i

K
os

za
liñ

sk
i

M
y�

lib
or

sk
i

P
ol

ic
ki

P
yr

zy
ck

i

S
³a

w
ie

ñ
sk

i

S
ta

rg
a

rd
zk

i

S
zc

ze
ci

n
ec

ki

�
w

id
w

iñ
sk

i

W
a

³e
ck

i

M
. K

os
za

lin

M
. S

zc
ze

ci
n

M
. 

�
w

in
o

uj
�c

ie

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

%

Powiat
Rodzaj



Podjêcie pracy przy mo¿liwo�ci jej wyboru (wed³ug odleg³o�ci) 

 

�ród³o: tabela 3. 
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W przypadku cech oczekiwanej pracy (por. tabela 4. i rys. 6.) zdecy-
dowanie na pierwsze miejsce wchodz¹ dobre warunki pracy (�rednio 57,1%,
a w�ród 3/4 badanych a¿ 64,3%). W najwiêkszym stopniu dotyczy to du-
¿ych miast, w Szczecinie cechê tê preferuje 76,8% bezrobotnych, w �wino-
uj�ciu 70,3%, w Koszalinie 68,5%. W mniejszym stopniu dobrymi warun-
kami pracy zainteresowani s¹ mieszkañcy powiatów o bardzo wysokiej sto-
pie bezrobocia i s³abo zurbanizowanych. Do nich nale¿¹ powiaty: s³awieñ-
ski, �widwiñski, szczecinecki, my�liborski i gryfiñski.

Wysokie wynagrodzenie preferowali g³ównie mê¿czy�ni (71,3% wska-
zañ), w�ród kobiet natomiast tylko 33,8% badanych. W rozk³adzie wieko-
wym dominowali w tym wzglêdzie ludzie m³odzi do 35 roku ¿ycia (74,2%).
Wraz z rosn¹cym wiekiem spada udzia³ bezrobotnych uwa¿aj¹cych wyso-
ko�æ wynagrodzenia za cechê najwa¿niejsz¹ dla pracy. Powy¿ej 50 roku
¿ycia 42% preferowa³o tê cechê, a powy¿ej 60 lat tylko 31,4%. W przypad-
ku rozk³adu cech wed³ug poziomu wykszta³cenia pogl¹dy bezrobotnych s¹
do�æ silnie zró¿nicowane. Osoby z wykszta³ceniem wy¿szym preferuj¹ wy-
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Podjêcie pracy przy mo¿liwo�ci jej wyboru (wed³ug odleg³o�ci) 

 

�ród³o: tabela 3. 

W miejscu zamieszkania 

Do 20 kilometrów 

Do 50 kilometrów 

Do 100 kilometrów 

Powy¿ej 100 kilometrów 

B
ia

³o
g

ar
dz

ki

C
ho

sz
cz

eñ
sk

i

D
ra

w
sk

i

G
o

le
ni

o
w

sk
i

G
ry

fic
ki

G
ry

fiñ
sk

i

K
am

ie
ñ

sk
i

K
o

³o
br

ze
sk

i

K
o

sz
al

iñ
sk

i

M
y�

lib
or

sk
i

P
ol

ic
ki

P
yr

zy
ck

i

S
³a

w
ie

ñ
sk

i

S
ta

rg
ar

dz
ki

S
zc

ze
ci

n
ec

ki

�
w

id
w

iñ
sk

i

W
a

³e
ck

i

M
. K

os
za

lin

M
. S

zc
ze

ci
n

M
. �

w
in

ou
j�

ci
e

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

%

Powiat
Odleg³o�æ



Tabela 4. 

Cechy oczekiwanej pracy (w %) 

 

Wysokie 
wynagrodzenie

Dobre warunki 
pracy

Satysfakcja z 
pracy

Perspektywy 
kariery

Dobra atmosfera
Cechy te nie maj¹ 

znaczenia

Bia³ogardzki 28,6 62,4 15,4 21,0 34,8 12,6
Choszczeñski 24,5 57,8 18,2 28,8 32,1 12,1
Drawski 21,8 51,3 17,3 21,9 28,6 14,2
Goleniowski 36,2 60,5 23,4 27,6 26,3 10,1
Gryficki 24,7 48,7 16,7 20,1 29,0 13,3
Gryfiñski 38,1 63,6 23,8 31,2 30,4 9,2
Kamieñski 23,4 50,5 26,5 22,3 26,7 10,4
Ko³obrzeski 40,3 62,1 30,0 28,8 24,6 7,6
Koszaliñski 36,4 50,5 24,3 23,5 29,3 8,2
My�liborski 26,5 46,4 19,6 20,6 24,2 14,9
Policki 45,4 66,2 31,6 29,4 28,6 7,3
Pyrzycki 30,6 57,7 21,5 24,5 26,9 10,1
S³awieñski 20,8 40,3 17,4 18,0 27,3 16,7
Stargardzki 49,1 58,2 30,4 32,9 32,4 11,6
Szczecinecki 21,6 44,7 14,6 19,8 26,1 17,3
�widwiñski 24,5 42,1 18,2 18,6 24,3 15,6
Wa³ecki 30,4 52,6 21,2 24,7 26,9 10,3
M. Koszalin 50,8 68,5 33,6 32,4 32,8 6,4
M. Szczecin 62,5 76,8 38,9 40,1 39,1 3,1
M. �winouj�cie 57,6 70,3 36,4 30,6 32,5 3,8

�red. aryt. 34,7 56,6 24,0 25,8 29,1 10,7

Me 30,5 57,8 22,5 24,6 28,6 10,4

Q 1 24,5 50,1 18,0 20,9 26,6 8,05

Q 3 41,6 62,7 30,1 29,7 32,2 13,5

S 12,635 9,908 7,306 5,857 3,857 3,981

Powiat

Istotne cechy pracy
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Badania lokalnych rynków pracy

sokie wynagrodzenie, ale niewiele odbiega od tej cechy satysfakcja z pracy
i dobra atmosfera w pracy (odpowiednio: 40,5%, 36,2% i 35,4%). W tym
przypadku rozk³ad oczekiwañ jest zbli¿ony do poprzedniej cechy, przoduj¹
tu bowiem du¿e miasta, a po przeciwnej stronie s¹ obszary s³abe pod wzglê-
dem infrastruktury gospodarczej. Wysokim stopniem oczekiwanej pracy
charakteryzuje siê dobra atmosfera w powiatach �s³abych� �rednio 29,1%,
co jest do�æ zaskakuj¹ce przy wysokiej stopie bezrobocia i nie najwy¿szych
mo¿liwo�ciach zdobycia pracy. Tak¿e ta cecha ma najwiêcej zwolenników
w du¿ych miastach, ale w ¿adnym powiecie opinie w tym wzglêdzie nie
spadaj¹ poni¿ej 24%.

Tabela 4. 

Cechy oczekiwanej pracy (w %) 

 

Wysokie 
wynagrodzenie

Dobre warunki 
pracy

Satysfakcja z 
pracy

Perspektywy 
kariery

Dobra atmosfera
Cechy te nie maj¹ 

znaczenia

Bia³ogardzki 28,6 62,4 15,4 21,0 34,8 12,6
Choszczeñski 24,5 57,8 18,2 28,8 32,1 12,1
Drawski 21,8 51,3 17,3 21,9 28,6 14,2
Goleniowski 36,2 60,5 23,4 27,6 26,3 10,1
Gryficki 24,7 48,7 16,7 20,1 29,0 13,3
Gryfiñski 38,1 63,6 23,8 31,2 30,4 9,2
Kamieñski 23,4 50,5 26,5 22,3 26,7 10,4
Ko³obrzeski 40,3 62,1 30,0 28,8 24,6 7,6
Koszaliñski 36,4 50,5 24,3 23,5 29,3 8,2
My�liborski 26,5 46,4 19,6 20,6 24,2 14,9
Policki 45,4 66,2 31,6 29,4 28,6 7,3
Pyrzycki 30,6 57,7 21,5 24,5 26,9 10,1
S³awieñski 20,8 40,3 17,4 18,0 27,3 16,7
Stargardzki 49,1 58,2 30,4 32,9 32,4 11,6
Szczecinecki 21,6 44,7 14,6 19,8 26,1 17,3
�widwiñski 24,5 42,1 18,2 18,6 24,3 15,6
Wa³ecki 30,4 52,6 21,2 24,7 26,9 10,3
M. Koszalin 50,8 68,5 33,6 32,4 32,8 6,4
M. Szczecin 62,5 76,8 38,9 40,1 39,1 3,1
M. �winouj�cie 57,6 70,3 36,4 30,6 32,5 3,8

�red. aryt. 34,7 56,6 24,0 25,8 29,1 10,7

Me 30,5 57,8 22,5 24,6 28,6 10,4

Q 1 24,5 50,1 18,0 20,9 26,6 8,05

Q 3 41,6 62,7 30,1 29,7 32,2 13,5

S 12,635 9,908 7,306 5,857 3,857 3,981
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Rys. 6. 

Cechy oczekiwanej pracy 
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Perspektywa kariery zawodowej i ogólna satysfakcja z wykonywanej
pracy maj¹ zbli¿on¹ liczbê zwolenników. W przypadku kariery wynosi ona
�rednio 25,6%, a w przypadku satysfakcji �rednio 24,0%.

W�ród osób z wykszta³ceniem �rednim ogólnokszta³c¹cym wa¿n¹ cech¹
oprócz wysoko�ci zarobków (45,1%) by³a perspektywa kariery zawodowej
(29,3%) oraz dobre warunki pracy (27,2%).4  W przypadku osób z wykszta³-
ceniem �rednim zawodowym istotne znaczenie ma tak¿e dobra atmosfera

Rys. 6. 

Cechy oczekiwanej pracy 
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Cechy te nie maj¹ znaczenia 

4 W ró¿nych opracowaniach wyniki tego typu badañ ró¿ni¹ siê do�æ znacznie, np. z da-
nych przytoczonych w artykule D. Kopyciñskiej (Czego Polacy oczekuj¹ od pracy. �Fir-
ma i Rynek� 1996, nr 8) odpowiedzi respondentów ró¿ni¹  siê od zebranych przez autora
w do�æ istotny sposób. Ale wynika to przede wszystkim ze struktury wiekowej badanych.
W przypadku populacji omawianej w artykule przedzia³ wiekowy wynosi³ od 18 do 27
lat, czyli dotyczy³ ludzi bardzo m³odych, natomiast w przypadku badañ autora dotyczy³
bezrobotnych w ca³ym okresie aktywno�ci zawodowej.
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w pracy, która to cecha uplasowa³a siê na drugim miejscu. Pierwsz¹ cech¹
równie¿ by³y tu wysokie zarobki. Wyra�nie od powy¿szych grup odbiegaj¹
pogl¹dy bezrobotnych z wykszta³ceniem podstawowym. Tu preferowana
jest jakakolwiek praca (inne cechy oczekiwanej pracy nie maj¹ istotnego
znaczenia).

Problem bezrobocia obj¹³ ludzi z ró¿nym sta¿em pracy. W grupie bada-
nych wystêpuj¹ bezrobotni, których sta¿ pracy nie przekracza 1 roku, jak
i bezrobotni, którzy osi¹gnêli sta¿ pracy, (przed jej utrat¹), 25 i wiêcej lat.
Obecni bezrobotni ze sta¿em do 1 roku to absolwenci ró¿nych typów szkó³,
ze sta¿em 25 lat i wiêcej to ludzie w wieku przedemerytalnym. Rozgorycze-
nie, beznadziejno�æ w³asnej sytuacji by³y w wywiadach najbardziej ekspo-
nowane. Nag³a utrata zdobytej pozycji zawodowej, brak wiêzi kole¿eñskiej
z by³¹ grup¹ pracownicz¹, spadek dochodów po tylu latach pracy � wszyst-
ko to sk³oni³o ich, do okre�lenia swojej obecnej sytuacji, jako �katastrofy
¿yciowej�, izolacji i obni¿enia statusu spo³ecznego w �rodowisku.

Grupa bezrobotnych ze sta¿em pracy 10�20 lat i 5�10 lat jest najbardziej
gotowa do podjêcia pracy bez wzglêdu na jej rodzaj. S¹ to w wiêkszo�ci
osoby maj¹ce dzieci na utrzymaniu, którym zgodnie z przyjêt¹ funkcj¹ eko-
nomiczn¹ rodziny, winni zapewniæ poczucie bezpieczeñstwa finansowego.
Brak wystarczaj¹cych �rodków finansowych na realizacjê potrzeb dziecka
zmusza tych bezrobotnych do podejmowania aktywniejszych form poszuki-
wania pracy i przyjêcia oferty �pracy ka¿dej�.

Aktywne formy poszukiwania pracy s¹ bardzo silnie zró¿nicowane,
zarówno w odniesieniu do sta¿u pracy, jak i podejmowania okre�lonych
czynno�ci w kierunku uzyskania pracy, ale tak¿e w�ród zamieszka³ych
w poszczególnych powiatach (por. tabela 5. i rys. 7).

Chêæ podniesienia kwalifikacji, przy �redniej dla ca³ej badanej popula-
cji wynosi 19,4%, ale odchylenia od tej wielko�ci s¹ bardzo znaczne (od-
chylenie standardowe 3,6). W powiecie my�liborskim tylko 5,1% badanych
tak¹ chêæ wyra¿a, a w Szczecinie a¿ 17,2%. Mo¿na poszczególne powiaty
pogrupowaæ do trzech kategorii:
I kategoria (bezrobotni o niskich chêciach podnoszenia kwalifikacji � do

7% badanych) powiaty: bia³ogardzki, drawski, gryficki, koszaliñski,
my�liborski, szczecinecki.
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Wp³yw utraty pracy na postawê bezrobotnego (w %) 

Podnoszenie 
kwalifikacji

Próba 
przekwalifikowania

Wyzwolenie 
przedsiêbiorczo�ci

Intensywne 
poszukiwanie nowej 

pracy

Bia³ogardzki 6,8 19,4 4,3 28,6
Choszczeñski 7,7 17,2 5,1 36,2
Drawski 6,2 15,8 5,6 32,8
Goleniowski 9,4 26,3 12,5 32,4
Gryficki 5,8 17,9 10,1 26,2
Gryfiñski 12,2 20,4 15,7 34,6
Kamieñski 8,8 14,6 12,1 22,5
Ko³obrzeski 10,6 16,7 14,5 33,9
Koszaliñski 5,2 10,6 6,3 24,6
My�liborski 5,1 12,3 7,4 28,5
Policki 11,4 12,6 17,8 36,2
Pyrzycki 8,1 16,1 16,3 30,4
S³awieñski 6,0 20,2 9,6 22,9
Stargardzki 14,3 22,4 20,1 37,3
Szczecinecki 6,6 13,2 8,4 25,0
�widwiñski 7,1 11,8 5,9 26,7
Wa³ecki 11,3 19,1 19,8 37,2
M. Koszalin 15,6 20,1 23,3 34,6
M. Szczecin 17,2 24,4 28,2 39,1
M. �winouj�cie 12,7 19,5 18,5 28,9

�red. aryt. 9,405 17,53 13,075 30,93

Me 8,5 17,55 12,3 31,4

Q 1 6,5 14,25 7,125 26,575

Q 3 11,6 20,125 17,975 35

S 3,604 4,264 6,763 5,183

Powiat

Postawa bezrobotnego
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II kategoria (od 7% do 10% badanych), powiaty: choszczeñski, goleniow-
ski, kamieñski, pyrzycki, �widwiñski.

III kategoria (powy¿ej 10% badanych), powiaty: gryfiñski, ko³obrzeski,
policki, stargardzki, wa³ecki i miasta Koszalin, Szczecin, �winouj�cie.

Analizuj¹c powy¿sze fakty, mo¿na doj�æ do wniosku, i¿ im wy¿sze bez-
robocie, tym mniej osób, które wyra¿aj¹ chêæ podnoszenia kwalifikacji.

Badania lokalnych rynków pracy

Wp³yw utraty pracy na postawê bezrobotnego (w %) 

Podnoszenie 
kwalifikacji

Próba 
przekwalifikowania

Wyzwolenie 
przedsiêbiorczo�ci

Intensywne 
poszukiwanie nowej 

pracy

Bia³ogardzki 6,8 19,4 4,3 28,6
Choszczeñski 7,7 17,2 5,1 36,2
Drawski 6,2 15,8 5,6 32,8
Goleniowski 9,4 26,3 12,5 32,4
Gryficki 5,8 17,9 10,1 26,2
Gryfiñski 12,2 20,4 15,7 34,6
Kamieñski 8,8 14,6 12,1 22,5
Ko³obrzeski 10,6 16,7 14,5 33,9
Koszaliñski 5,2 10,6 6,3 24,6
My�liborski 5,1 12,3 7,4 28,5
Policki 11,4 12,6 17,8 36,2
Pyrzycki 8,1 16,1 16,3 30,4
S³awieñski 6,0 20,2 9,6 22,9
Stargardzki 14,3 22,4 20,1 37,3
Szczecinecki 6,6 13,2 8,4 25,0
�widwiñski 7,1 11,8 5,9 26,7
Wa³ecki 11,3 19,1 19,8 37,2
M. Koszalin 15,6 20,1 23,3 34,6
M. Szczecin 17,2 24,4 28,2 39,1
M. �winouj�cie 12,7 19,5 18,5 28,9

�red. aryt. 9,405 17,53 13,075 30,93

Me 8,5 17,55 12,3 31,4

Q 1 6,5 14,25 7,125 26,575

Q 3 11,6 20,125 17,975 35

S 3,604 4,264 6,763 5,183
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Tabela 5.



Rys. 7. 

Wp³yw utraty pracy na postawê bezrobotnego 
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Nieco lepiej przedstawia siê sytuacja w zakresie prób przekwalifikowa-
nia. �rednia badanych w tym wzglêdzie przekracza 17,5%, przy czym w�ród
3/4 bezrobotnych ponad 20% takie próby podejmowa³o. Najgorsze wyniki
notuje siê ponownie (jak w przypadku chêci podnoszenia kwalifikacji)
w powiatach: koszaliñskim, my�liborskim, szczecineckim. Natomiast po-
wiaty goleniowski i s³awieñski �awansowa³y� do grupy obszarów o najczê-
�ciej podejmowanych próbach zmiany kwalifikacji zawodowych.

Rys. 7. 

Wp³yw utraty pracy na postawê bezrobotnego 

 

�ród³o: tabela 5. 
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Wyzwolenie przedsiêbiorczo�ci w�ród bezrobotnych jest na niskim po-
ziomie (�rednio ok. 13%) i tu tak¿e najs³abiej sytuacja wygl¹da w powia-
tach o bardzo wysokim bezrobociu: bia³ogardzkim, drawskim, �widwiñskim,
szczecineckim. W�ród ca³ej populacji a¿ 1/4 mie�ci siê w 7%. Bezrobotni
rzadko podejmowali starania o rozpoczêcie dzia³alno�ci na w³asn¹ rêkê oraz
uzyskanie kredytu na prowadzenie dzia³alno�ci gospodarczej. Wynika to,
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prawdopodobnie z obaw, czy poradz¹ sobie w prowadzeniu dzia³alno�ci na
w³asny rachunek. Bezrobotni przyznaj¹, ¿e g³ówn¹ przyczyn¹ jest brak �rod-
ków w³asnych na rozpoczêcie takiej dzia³alno�ci. Wskazuj¹ te¿ na niesta-
bilno�æ finansow¹ zasad zwi¹zanych z zaci¹ganiem kredytu.

Najwiêcej bezrobotnych poszukuje pracy nowej (najczê�ciej we w³asnym
zawodzie). We wszystkich przypadkach aktywno�æ w tym wzglêdzie prze-
kracza³a 22% populacji badanych, przy czym najwy¿sza by³a w Szczecinie
39,1%, a najni¿sza w powiecie kamieñskim 22,5% (�rednia 30,9%, odchy-
lenie standardowe 5,2%).

Zaskakuj¹co niski wska�nik bezrobotnych nie wykazuj¹cych chêci pod-
jêcia pracy wystêpuje u osób ze sta¿em pracy do 1 roku (8,3%). Przewy¿sza
go wska�nik w�ród bezrobotnych ze sta¿em powy¿ej 25 lat. Bezrobotni
maj¹cy sta¿ pracy wiêkszy ni¿ 25 lat s¹ bardziej sk³onni przyj¹æ �ka¿d¹
pracê� ni¿ osoby ze sta¿em do 1 roku. Pasywno�æ w staraniu siê o pracê
i ma³a gotowo�æ do jej podjêcia w�ród bezrobotnych z najni¿szym sta¿em
t³umaczyæ mo¿na apati¹ i beznadziejno�ci¹ w ocenie w³asnej sytuacji ¿y-
ciowej, b¹d� wygodnictwem i sposobem my�lenia �jako� to bêdzie�. Goto-
wo�æ do podjêcia ka¿dej pracy u badanych ze sta¿em pracy najwy¿szym, to
nie tylko nawyk pracy, ale przede wszystkim nag³a bezczynno�æ, za du¿o
wolnego czasu, nag³a zmiana organizacji ¿ycia codziennego, s¹ w�ród nich
oceniane jako �nie do zniesienia�. Czynnik ekonomiczny za� wi¹zaæ siê
mo¿e z chêci¹ udzielania pomocy materialnej ich doros³ym dzieciom, b¹d�
u³atwieniem startu ¿yciowego dorastaj¹cych dzieci. Zwyczajowo przyjête
jest, ¿e osob¹ w rodzinie odpowiedzialn¹ za dostarczenie odpowiedniej ilo-
�ci �rodków finansowych na jej utrzymanie, jest mê¿czyzna (m¹¿, ojciec).
Tym samym w�ród mê¿czyzn bezrobotnych spodziewaæ siê nale¿y wiêkszej
aktywno�ci w poszukiwaniu pracy i chêci jej podjêcia. Nowe wzory kultu-
rowe, które przynios³y g³ównie lata 50-te i 60-te, uaktywni³y zawodowo
kobiety. Praca zawodowa kobiet traktowana jest na równi z prac¹ mê¿czyzn.
Sta³a siê naturaln¹ potrzeb¹ pozwalaj¹c¹ wykorzystaæ zdobyte kwalifikacje
oraz zapewniæ niezale¿n¹ pozycjê spo³eczn¹. Niebagateln¹ rolê odgrywa
czynnik ekonomiczny, poprawiaj¹cy bud¿et rodzinny.
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Przeprowadzone badania wskazuj¹, ¿e najwiêksz¹ chêæ podjêcia pracy,
bez wzglêdu na jej rodzaj, przejawiaj¹ osoby (77,6%) o dochodach najni¿-
szych przypadaj¹cych na cz³onka rodziny � do 100 z³. Za� cz³onkowie ro-
dzin, w których dochód na jedn¹ osobê mie�ci siê w przedziale 1000 � 1500
z³ i wiêcej, w bardzo ma³ym stopniu zainteresowani s¹ podjêciem pracy.
£¹cznie 9% z tej grupy bezrobotnych chêæ tak¹ deklaruje.

Mo¿na zatem wnioskowaæ, ¿e im wy¿szy aktualnie dochód na jednego
cz³onka rodziny, tym mniejsze zainteresowanie ofertami pracy oraz ma³a
aktywno�æ w jej poszukiwaniu. Natomiast osoby, w rodzinach których do-
chód ten jest niski, gotowe s¹ przyj¹æ pracê ka¿d¹ i w jej znalezieniu przeja-
wiaj¹ du¿¹ aktywno�æ. Z punktu psychicznego zachowañ jednostek, sytu-
acja taka wydaje siê byæ zasadna. Stopa niedostatku, wystêpuj¹ca w du¿ej
czê�ci rodzin, wyzwala postawy aktywnego dzia³ania w zakresie starañ o
poprawê sytuacji, ale te¿ spodziewaæ siê mo¿na postaw typowo roszczenio-
wych i postaw nieakceptowanych spo³ecznie, a wiêc zagra¿aj¹cych prawi-
d³owemu funkcjonowaniu rodziny. Na ogó³ uwa¿a siê, ¿e znalezienie pracy
zale¿y nie tylko od intensywno�ci jej poszukiwania zwi¹zanego z pog³êbia-
j¹cym siê ubóstwem rodziny, ale tak¿e od umiejêtno�ci korzystania z ró¿-
nych �róde³ informacji i metod poszukiwania.
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Pawe³ £azarczyk
Wojewódzki Urz¹d Pracy w Opolu

Wybrane aspekty bezrobocia
w�ród absolwentów województwa opolskiego

Niniejszy artyku³ jest krótkim streszczeniem wyników socjologicznej
eksploracji �rodowiska bezrobotnych absolwentów w województwie opol-
skim. Badania ankietowe, stanowi¹ce fundament tego opracowania, zosta³y
przeprowadzone w miesi¹cach letnich roku 2002 we wszystkich powiato-
wych urzêdach pracy na terenie regionu. Czas przeprowadzania badañ nie
by³ przypadkowy: wziêto tu pod uwagê zarówno prawa, jakimi rz¹dzi siê
cykl edukacyjny (wakacje to okres wzmo¿onego nap³ywu absolwentów na
rynek pracy), jak równie¿ fakt wej�cia w ¿ycie rz¹dowego programu �Pierw-
sza Praca�. Dziêki temu zagwarantowana zosta³a z jednej strony du¿a li-
czebno�æ badanej populacji, z drugiej za� mogli�my zapoznaæ siê z pierw-
szymi efektami funkcjonowania wspomnianego programu. W socjologicz-
nej deskrypcji zjawiska absolwenckiego bezrobocia postanowili�my skon-
centrowaæ nasz¹ uwagê na kilku wybranych aspektach, które prezentujemy
poni¿ej. Z uwagi na rozleg³o�æ podjêtego problemu badawczego i zwi¹zan¹
z tym obszerno�æ zgromadzonego materia³u empirycznego, ograniczymy siê
jedynie do szczegó³owej prezentacji ogólnych wyników, z pominiêciem za-
le¿no�ci ujawnionych przez zmienne z metryczki (nawi¹¿emy do nich
w czê�ci koñcowej).

Badania lokalnych rynków  pracy



M OTYW %
atrakcyjno�æ przysz³ego zawodu 27,8
zarobki 10,1
presti¿ spo³eczny   4,5
moda   1,8
wybra³em(am) jak koledzy, kole¿anki   9,8

zgodnie z zainteresowaniami 48,3
inne   8,9
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1. Motywy wyboru szko³y a szanse na rynku pracy w ocenie ab-
solwentów

Niew¹tpliwie jedn¹ z interesuj¹cych kwestii przy badaniu sytuacji absol-
wentów na rynku pracy jest ukazanie ewentualnych zale¿no�ci pomiêdzy
motywami kieruj¹cymi wyborem konkretnej szko³y a ocen¹ perspektyw, ja-
kie stwarza fakt jej ukoñczenia. W tym celu zadano badanym dwa pytania:
Czym kierowa³(a) siê Pan(i) przy wyborze szko³y? i Czy ukoñczona przez
Pana/Pani¹ edukacja (szko³a-studia) u³atwia znalezienie pracy? W przy-
padku pierwszego pytania badani absolwenci przyznawali siê do bardzo ró¿-
norodnych motywów. Bez w¹tpienia prym wiod³a tu chêæ zaspokojenia w³a-
snych zainteresowañ � 48,3% wskazañ. Znacznie rzadziej respondenci kiero-
wali siê atrakcyjno�ci¹ zawodu, jaki mia³o im zapewniæ ukoñczenie wybranej
szko³y i spodziewanymi, wysokimi zarobkami. Nale¿y zatem uznaæ, ¿e zde-
cydowana wiêkszo�æ ankietowanych stosowa³a przy dokonywaniu wyboru
szko³y kryteria racjonalne. Jednak niepokoiæ mo¿e wcale niema³y odsetek
odpowiedzi, w których badani przyznawali siê do motywów niezbyt uzasad-
nionych. Za takie powinni�my uznaæ odpowiedzi: �moda�, �wybór taki jak
koledzy, kole¿anki� i, wymienione ju¿ przez samych absolwentów (by³o to
pytanie pó³otwarte), �przypadek�, �brak zdecydowania przy wyborze zawo-
du�, �wybór ze strony rodziców� czy wreszcie �brak wyboru�. W sumie ta-
kich odpowiedzi, sugeruj¹cych ma³o przemy�lany wybór drogi edukacyjnej,
udzieli³o 17% respondentów, a wiêc blisko co 5-ty z nich.

Badania lokalnych rynków  pracy

Uwaga! Pytanie przewidywa³o mo¿liwo�æ udzielenia wiêcej ni¿ jednej odpowiedzi � st¹d te¿ odsetki
nie sumuj¹ siê do 100%.

M OTYW %
atrakcyjno�æ przysz³ego zawodu 27,8
zarobki 10,1
presti¿ spo³eczny   4,5
moda   1,8
wybra³em(am) jak koledzy, kole¿anki   9,8

zgodnie z zainteresowaniami 48,3
inne   8,9

 Motywy wyboru szko³y
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Warto w tym miejscu zwróciæ uwagê na niewielki procent badanych, dla
których fundamentem decyzji o wyborze szko³y by³ presti¿ spo³eczny. �wiad-
czyæ to mo¿e z jednej strony o braku szkó³ prawdziwie renomowanych,
z drugiej za� o spadku rangi wykszta³cenia jako warto�ci autotelicznej �
zaczê³o byæ ono powszechnie percypowane jako �rodek do osi¹gniêcia suk-
cesu zawodowego i finansowego.

Kolejne pytanie ankiety dotyczy³o oceny szans na rynku pracy, jakie stwa-
rza fakt ukoñczenia okre�lonej szko³y. Niestety, oceny te nie wypad³y po-
my�lnie: jedynie 17% badanych jest przekonanych, ¿e ukoñczona przez nich
szko³a u³atwia znalezienie zatrudnienia. Dominuj¹ tu odpowiedzi negatyw-
ne: przecz¹co odpowiedzia³o a¿ 49,6% respondentów, a 1/3 z nich wykaza³a
niezdecydowanie. Nastroje te s¹ odzwierciedleniem nie tylko trudnej sytu-
acji na rynku pracy: �wiadcz¹ tak¿e o niedostosowaniu struktury szkolnict-
wa do potrzeb tego rynku.

Czy ukoñczona edukacja u³atwia znalezienie pracy?

Niezwykle interesuj¹cym zabiegiem okaza³o siê zestawienie odpowie-
dzi z obu pytañ. Spostrze¿eniem, które narzuca siê jako pierwsze, jest ol-
brzymi pesymizm osób, które decyzjê o wyborze szko³y podjê³y w oparciu
o wybory dokonane przez znajomych � ¿adna z tych osób nie przyzna³a, by
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wybrana w ten sposób szko³a u³atwia³a znalezienie pracy, a a¿ 2/3 uzna-
³o, ¿e na pewno nie stanowi ona u³atwienia! Ma³o �op³acalnym� kryte-
rium okaza³a siê byæ równie¿ chêæ zaspokajania i rozwijania w³asnych zain-
teresowañ � jedynie 9,4% wskazañ na �tak� i a¿ 53,6% na �nie�. Najwiêk-
sza ufno�æ w wyniesione ze szko³y kwalifikacje towarzyszy³a tym, któ-
rzy kierowali siê kryterium presti¿u spo³ecznego i atrakcyjno�ci¹ przysz³e-
go zawodu: odpowiednio 38,5% i 35,5% odpowiedzi �tak�. Z powy¿szych
wyników wnioski powinni wyci¹gn¹æ przede wszystkim (prócz samych
absolwentów) szkolni wychowawcy i pedagodzy, a tak¿e doradcy zawodo-
wi powiatowych urzêdów pracy. Nale¿y u�wiadamiaæ m³odym ludziom wa-
gê podejmowanych przez nich decyzji, okre�laæ wspólnie z nimi zarów-
no to, co chcieliby w ¿yciu robiæ, jak i to, jak owe zainteresowania wy-
padaj¹ w konfrontacji z potrzebami rynku pracy. To, jak czêsto owa
konfrontacja prowadzi do konfliktu warto�ci, uzmys³awia sytuacja osób
kieruj¹cych siê w³a�nie motywem w³asnych zainteresowañ � ponad po-
³owa z nich ukoñczy³a szko³y nie u³atwiaj¹ce poruszania siê po rynku
pracy.

2. Aspiracje finansowe i edukacyjne badanych

W przypadku badanych osób aspiracje edukacyjne rysuj¹ siê bardzo ko-
rzystnie. A¿ 85,9% respondentów uczy siê b¹d� planuje dalsz¹ naukê
w najbli¿szej przysz³o�ci. Jest to wyra�ny wska�nik wysokiej oceny, jak¹
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posiada wykszta³cenie i odpowiednio wysokie kwalifikacje w oczach ab-
solwentów. M³odzie¿, maj¹ca olbrzymie k³opoty ze znalezieniem pracy, chce
pobieraæ edukacjê � i jest to wyra�ny sygna³ dla szkó³, by wyj�æ naprzeciw
tym oczekiwaniom i to z tak¹ ofert¹, która u³atwi³aby poruszanie siê po
rynku pracy.

Wymagania finansowe absolwentów trudno z jednej strony uznaæ za
wygórowane, z drugiej za� � za drastycznie niskie. Jedynie 3,6% ankieto-
wanych zgodzi³oby siê pracowaæ za kwotê ni¿sz¹ ni¿ 500 z³ netto. Zdecydo-
wana wiêkszo�æ (50,7%) lokuje swe oczekiwania w przedziale 700�1000 z³
netto. M³odzi ludzie, nie maj¹cy z³udzeñ co do swej niskiej pozycji konku-
rencyjnej na rynku pracy i co do mo¿liwo�ci p³acowych pracodawców, dzia-
³aj¹cych w warunkach zastoju gospodarczego, stosunkowo rzadko (18,2%)
zg³aszaj¹ aspiracje na poziomie przekraczaj¹cym 1000 z³ netto.

Aspiracje edukacyjne i finansowe badanych

3. Rola szkoleñ w ocenie badanych

Szkolnictwo to nie jedyna droga do zdobycia nowych umiejêtno�ci za-
wodowych � drug¹, równie istotn¹, stanowi¹ szkolenia i kursy organizo-
wane pod patronatem urzêdów pracy. Ich niew¹tpliw¹ zalet¹ jest przede
wszystkim to, ¿e koszt organizacyjny ponosi w tym przypadku skarb pañ-
stwa, nie za� bezrobotny absolwent.

Badanym zadano pytanie o ich ewentualn¹ gotowo�æ do korzystania
z takich w³a�nie form aktywizacji zawodowej. A¿ 74,3% respondentów zade-
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klarowa³o swoj¹ chêæ uczestnictwa w szkoleniach, przy jedynie 16,1% od-
powiedzi negatywnych (9,6% stanowi³y odpowiedzi �trudno powiedzieæ�).
W zwi¹zku z tak du¿ym zainteresowaniem niezwyk³ej wagi nabiera pro-
blem takiego doboru tematyki szkoleñ, która wychodzi³aby naprzeciw po-
trzebom zg³aszanym przez rynek pracy. Ogromna rola w okre�laniu tych
potrzeb przypada pracownikom urzêdów pracy, jednak równie interesuj¹ce
wydaje siê stanowisko zajmowane w tej kwestii przez samych absolwen-
tów. Jak potrafi¹ oceniaæ i prognozowaæ zjawiska zachodz¹ce po stronie
popytowej rynku pracy? By znale�æ choæ czê�ciow¹ odpowied� na tak po-
stawion¹ kwestiê, zadano respondentom pytanie otwarte zawieraj¹ce pro�-
bê o wskazanie kierunków, w jakich powinny byæ organizowane szkolenia
i kursy. Zdecydowana wiêkszo�æ ankietowanych dostrzega³a przede wszyst-
kim potrzebê organizacji kursów z zakresu obs³ugi komputera (34,9%)
i nauki jêzyków obcych (26,5%). Z jednej strony �wiadczy to o du¿ym zro-
zumieniu dla aktualnych potrzeb rynku pracy: komputeryzacja stanowisk
pracy i zwi¹zane z postêpuj¹c¹ globalizacj¹ czêste kontakty pracodawców
z zagranicznymi kontrahentami stanowi¹ tu wystarczaj¹ce uzasadnienie ta-
kiego, a nie innego rozk³adu odpowiedzi. Z drugiej jednak strony jest to
powa¿ny sygna³ bol¹czek nêkaj¹cych system szkolnictwa, który jest niedo-
inwestowany (brak profesjonalnych sal komputerowych) i nie zapewnia
znajomo�ci jêzyków obcych na wystarczaj¹cym poziomie.

Kolejne pytanie kwestionariusza (Jak czêsto by³(a)by Pan(i) gotowy(a)
uczestniczyæ w szkoleniach?) zmierza³o do ustalenia, w jakim stopniu w³a-
sne zainteresowania i potrzeby edukacyjne absolwentów mog¹ wp³ywaæ na
wybór tematyki proponowanych szkoleñ. Okaza³o siê, ¿e jedynie co 5-ty
respondent deklarowa³ uczestnictwo we wszystkich kursach, bez wzglêdu
na ich tematykê. Z kolei a¿ 71,5% badanych uzale¿ni³o swe uczestnictwo
od zbie¿no�ci tematyki z w³asnymi zainteresowaniami i z indywidualn¹ ocen¹
zapotrzebowania rynku pracy. Wydaje siê, i¿ jest to wa¿na wskazówka dla
urzêdów pracy, by nie lekcewa¿y³y propozycji zg³aszanych przez absolwen-
tów i podejmowa³y próby rozpoznania ich potrzeb. Musi siê to jednak od-
bywaæ w trybie, w którym nie bêdzie traciæ siê z oczu realnych trendów
popytowych rynku pracy, gdy¿ ocena tych trendów dokonywana przez sa-
mych absolwentów nie zawsze musi byæ trafna.
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W dobie globalizacji, wchodzenia polskiej gospodarki do struktur wspól-
nego systemu gospodarczego Unii Europejskiej, w perspektywie rych³ego
otwarcia granic dla swobodnego przep³ywu osób i kapita³u, niezwyk³ej wagi
nabiera w oczach pracodawców znajomo�æ jêzyków obcych. Oczywi�cie ciê-
¿ar edukacji jêzykowej powinien spoczywaæ przede wszystkim na szko³ach,
jednak nie zawsze poziom tej edukacji okazuje siê byæ zadowalaj¹cy w kon-
frontacji z wymaganiami pracodawców, poza tym absolwenci czêsto dostrze-
gaj¹ potrzebê znajomo�ci kilku jêzyków obcych. Dlatego te¿ dwa kolejne
pytania ankiety zmierza³y do wysondowania, na ile du¿e zapotrzebowanie na
kursy jêzyków obcych istnieje w�ród populacji bezrobotnych absolwen-
tów Opolszczyzny. Wyniki okaza³y siê w sposób jednoznaczny potwierdzaæ
du¿y popyt na tak¹ formê szkoleñ. A¿ 86,7% badanych wyrazi³o potrzebê
organizowania przez powiatowy urz¹d pracy kursów jêzykowych, a 81,9%
by³oby gotowych w nich uczestniczyæ. Jest to na pewno istotna kwestia
do przemy�lenia dla urzêdów pracy � jednak w przypadku nauki jêzyka obce-
go, zw³aszcza gdy odbywa siê ona od samych podstaw, istotn¹ przeszkodê
stanowiæ mo¿e stosunkowo d³ugi okres przyswajania wiedzy.

4. Niektóre aspekty relacji absolwent � powiatowy urz¹d pracy

Wydaje siê, ¿e jednym z najistotniejszych wska�ników opisuj¹cych re-
lacjê absolwent � powiatowy urz¹d pracy jest stopieñ, w jakim absolwenci
licz¹ na pomoc powiatowych urzêdów pracy. W przypadku Opolszczyzny
jest to stopieñ, który nale¿y uznaæ za wysoki � a¿ 82,1% respondentów przy-
zna³o, ¿e oczekuje ze strony urzêdu interesuj¹cych ich ofert pracy. Powiato-
wy urz¹d pracy jest zatem postrzegany jako wa¿na instytucja nios¹ca po-
moc w znalezieniu zatrudnienia. Daje równie¿ � choæ tu zag³êbiamy siê
nieco w obszar spekulatywny, wykraczaj¹cy poza te badania � swego rodza-
ju oparcie psychiczne osobie bezrobotnej, która nie czuje siê skazana jedy-
nie na siebie w poszukiwaniu pracy.

Relacje na linii absolwent � powiatowy urz¹d pracy w znacznym stopniu
zale¿¹ od kompetencji i umiejêtno�ci interpersonalnych doradcy zawodo-
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wego. To w³a�nie z nim absolwenci maj¹ najczêstszy kontakt podczas wizyt
sk³adanych w urzêdzie i przez pryzmat jego osoby czêsto kreuj¹ sobie wize-
runek ca³ej instytucji. W toku badañ okaza³o siê, ¿e respondenci pozytyw-
nie oceniaj¹ rolê, fachowo�æ i zaanga¿owanie doradców zawodowych za-
trudnionych w powiatowych urzêdach pracy Opolszczyzny. �wiadczy o tym
nie tylko stosunkowo du¿y odsetek (55,5%) ocen pozytywnych, ale równie¿
niska czêstotliwo�æ pojawiania siê odpowiedzi negatywnych (3,9%). Zasta-
nawia za to, a¿ czterdziestoprocentowy, udzia³ odpowiedzi rezygnuj¹cych
z wystawiania oceny doradcom zawodowym. Byæ mo¿e stoi za tym fakt, i¿
wiêkszo�æ badanych mia³a za sob¹ krótki okres pozostawania w ewi-
dencji, nie mog³a zatem dok³adnie zapoznaæ siê z efektami pracy do-
radcy.

W niniejszej pracy przyjmujemy za³o¿enie, ¿e miarodajnym wska�ni-
kiem relacji miêdzy bezrobotnym absolwentem a urzêdem pracy jest rów-
nie¿ stopieñ uczestnictwa w programach pomocowych, w tym przypadku
w projekcie pod nazw¹ �Pierwsza Praca�. We�my pod uwagê, ¿e realizacja
tego typu projektów powoduje wzrost �zainteresowania� urzêdu absolwen-
tem, z kolei ich atrakcyjno�æ i skuteczno�æ nie pozostaje bez wp³ywu na
sposób postrzegania i oceny pracy powiatowego urzêdu pracy. Nale¿y przy-
puszczaæ, ¿e masowe uczestnictwo w programie jest poniek¹d wyrazem za-
ufania, jakie absolwent ¿ywi wobec powiatowego urzêdu pracy i skutecz-
no�ci podejmowanych przez niego dzia³añ. Okaza³o siê, ¿e program spotka³
siê w�ród respondentów z du¿ym zainteresowaniem, gdy¿ ponad 3/4 z nich
wziê³o w nim udzia³. Po drugie, stosunkowo niewielu badanych (6,6%) przy-
zna³o, i¿ nie s³yszeli o �Pierwszej Pracy� i oferowanych przez ni¹ formach
aktywizacji. Nie zapominajmy przy tym, ¿e badania przeprowadzono
w pierwszych miesi¹cach funkcjonowania programu � mo¿na zaryzykowaæ
twierdzenie, ¿e wielko�æ tego odsetka �wiadczy pozytywnie o skuteczno�ci
pracy doradców zawodowych zatrudnionych w urzêdach pracy. Najczêst-
sz¹ form¹ aktywizacji okaza³y siê warsztaty przeprowadzane w ramach ak-
cji �Samodzielno�æ w poszukiwaniu pierwszej pracy� (57,4%), w drugiej
kolejno�ci sta¿e absolwenckie (20,9%) i szkolenia (14,7%).
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5. Trudno�ci na rynku pracy w opinii absolwentów

Aby okre�liæ subiektywne bariery na drodze do znalezienia pracy, zada-
no ankietowanym nastêpuj¹ce pytanie: �Co jest Pana(i) najwiêksz¹ trudno-
�ci¹ w poszukiwaniu pracy?�. Oczywi�cie odpowiedzi na tak postawiony
problem mo¿e byæ wiele, dlatego te¿ pytanie mia³o charakter pó³otwarty
i co 5-ty badany wykorzysta³ tê mo¿liwo�æ. Spostrze¿enia p³yn¹ce z rozk³a-
du udzielonych odpowiedzi nie s¹ zbyt optymistyczne � blisko po³owa re-
spondentów (49,3%) wskaza³a na brak wiary w znalezienie pracy, a co 4-ty
(27,2%) na brak w³a�ciwych umiejêtno�ci. Przekonanie o niemo¿no�ci zna-
lezienia zatrudnienia i o niedostosowaniu w³asnych kwalifikacji do potrzeb
rynku pracy rodzi niebezpieczeñstwo zniechêcenia w poszukiwaniach i przy-
jêcia postawy biernej. Dlatego w tym kontek�cie jeszcze wiêkszej wagi na-
bieraj¹ dzia³ania podejmowane przez pracowników PUP, zmierzaj¹ce do
nieustannego aktywizowania bezrobotnych absolwentów. Równie¿ niepo-
koj¹co przedstawia siê do�æ wysoki odsetek odpowiedzi, w których badani
wskazywali na w³asn¹ nie�mia³o�æ, choæ wynika to przede wszystkim z ich
predyspozycji charakterologicznych. W�ród odpowiedzi podanych przez
samych respondentów najczê�ciej pojawia³a siê przyczyna do�æ oczywista
� �brak ofert pracy� (12,8%); pozosta³e nie przekroczy³y 5%-ego progu.

Bez w¹tpienia za wska�nik sytuacji na rynku pracy mo¿na uznaæ poziom
zaufania, jakim absolwenci obdarzaj¹ potencjalnych pracodawców. Mo¿na
przyj¹æ, ¿e im wiêksza bêdzie deklarowana ostro¿no�æ w kontaktach z pra-
codawc¹, tym bardziej negatywna ocena sytuacji na rynku pracy. Badania
nasze ujawni³y bardzo du¿y stopieñ ostro¿no�ci: a¿ 59,1% respondentów
przyzna³o, ¿e przed podjêciem pracy sprawdzi wiarygodno�æ pracodawcy.
�wiadczy to równie¿ poniek¹d o olbrzymiej cenie, jak¹ wspó³cze�nie ma
zatrudnienie � jego zdobycie, okupione czêsto wielomiesiêcznymi poszuki-
waniami, powinno byæ pewne.

Celem rozpoznania opinii absolwentów na temat przyczyn niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy, zadali�my im pytanie �Co ma najwiêkszy wp³yw na
wzrastaj¹ce bezrobocie?�. Pytanie mia³o charakter przede wszystkim son-
da¿owy, za� jego wyniki okaza³y siê do�æ interesuj¹ce. Zdecydowana wiêk-
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szo�æ badanych (53,7%) za g³ówne z³o uzna³a redukcje zatrudnienia w za-
k³adach pracy. Jest to czynnik najbardziej zauwa¿alny, jest on percypowany
jako maj¹cy najbardziej bezpo�redni zwi¹zek z rosn¹cym bezrobociem. Z³a
koniunktura gospodarcza czy wy¿ demograficzny, które zdoby³y znacznie
mniej g³osów, maj¹ bez w¹tpienia charakter bardziej abstrakcyjny, a ich
skutki s¹ trudniej dostrzegalne. Co interesuj¹ce, najmniejsz¹ liczbê wybo-
rów zyska³a odpowied� �polityka gospodarcza UE wobec Polski� (3,6%).
W perspektywie wej�cia Polski do grona krajów Wspólnoty jest to wynik,
który z pewno�ci¹ zadowala euroentuzjastów. Absolwenci nie postrzegaj¹
Unii Europejskiej w kategoriach gospodarczego potentata wykorzystuj¹ce-
go jedynie s³abszych od siebie partnerów. Poza tym wi¹¿¹ oni na pewno
nadzieje z otwarciem granic i niektórych unijnych rynków pracy.

Respondentom zadali�my równie¿ pytanie o ewentualne sposoby prze-
ciwdzia³ania absolwenckiemu bezrobociu. Oczywi�cie nad sposobami taki-
mi prowadzone s¹ nieustanne prace przez ludzi i instytucje odpowiedzialne
za politykê spo³eczn¹, tym niemniej warto przy tym poznaæ opinie samych
zainteresowanych � w ten sposób s³u¿by zatrudnieniowe zyskuj¹ now¹ per-
spektywê ogl¹du sytuacji na rynku pracy, a uzyskane od absolwentów suge-
stie mog¹ wykorzystaæ przy opracowywaniu programów zmierzaj¹cych do
poprawy ich losu.

   W przypadku niniejszych badañ ankietowani najczê�ciej zwracali uwagê
na nadmierne obci¹¿enia fiskalne nak³adane na pracodawców: 47,5% ab-
solwentów postulowa³o konieczno�æ wprowadzenia korzystnych ulg podat-
kowych dla pracodawców zatrudniaj¹cych m³ode osoby, 28,9% badanych
skuteczne panaceum na bezrobocie widzia³o w opracowaniu i wprowadze-
niu regionalnego programu wojewódzkiego dla m³odych osób pozostaj¹-
cych bez pracy. Nale¿ uznaæ, i¿ jest to my�l bardzo zasadna � ka¿dy region
posiada w³asn¹ specyfikê i ró¿n¹ strukturê gospodarcz¹ i wszelkie dzia³ania
zmierzaj¹ce do ograniczania bezrobocia powinny przebiegaæ w ramach ich
dostosowywania do lokalnych warunków. 16,7% respondentów wskazywa-
³o na nadmiern¹ biurokracjê towarzysz¹c¹ zatrudnianiu m³odego cz³owieka
jako barierê w poszukiwaniu pracy. Jedynie 9,6% ankietowanych oczeki-
wa³o wiêkszej aktywno�ci ze strony pracowników powiatowych urzêdów

Badania lokalnych rynków pracy



163

pracy, a 5,4% chcia³oby zatrudnienia w tych urzêdach psychologów dostêp-
nych dla ka¿dego bezrobotnego. Wydaje siê, ¿e s¹ to zbyt ma³e wska�niki,
by uznaæ te propozycje za konieczno�æ. Bez w¹tpienia do niepokoju musi
sk³aniaæ fakt, ¿e co 5-ty badany nie widzia³ ¿adnego skutecznego sposobu
na otrzymanie pracy dla m³odych osób. Ten pesymizm to kolejne zagro¿e-
nie postaw¹ pe³n¹ bierno�ci i zw¹tpienia, a tym samym zmniejszaj¹c¹ per-
spektywy znalezienia pracy.

Olbrzymia rola szko³y w okre�laniu przysz³ej drogi zawodowej absol-
wenta sk³oni³a nas do postawienia pytania o takie zmiany w systemie szkol-
nictwa, które pomog³yby ograniczyæ bezrobocie w�ród m³odych ludzi.
Z uzyskanych odpowiedzi wy³ania siê jedna zasadnicza potrzeba: dostoso-
wania profilu kszta³cenia do potrzeb rynku pracy, zmiana rodzimego szkol-
nictwa w elastyczny system potrafi¹cy reagowaæ na aktualne i rysuj¹ce siê
dopiero zapotrzebowania rynku pracy. Tak¹ konieczno�æ wskaza³o 66% re-
spondentów i trudno siê temu dziwiæ, gdy¿ do�wiadczyli oni bole�nie po-
czucia niedostosowania do wymogów stawianych przez pracodawców. Zbli-
¿ony odsetek badanych wskaza³ ponadto na: zwiêkszenie liczby praktyk za-
wodowych (38,2%) i wprowadzenie wiêkszej liczby godzin nauki jêzyków
obcych (32,8%), jako warunki powodzenia zmian w szkolnictwie. Bior¹c
pod uwagê fakt, ¿e jedynie 3,9% ankietowanych wykorzysta³o mo¿liwo�æ
udzielenia w³asnej odpowiedzi, nale¿y przyj¹æ, ¿e trzy powy¿sze stanowi¹
najwa¿niejsze i niezbêdne postulaty reformy systemu szkolnictwa.

6. Wp³yw braku pracy na codzienne ¿ycie absolwentów

Pozostawanie bez pracy rodzi okre�lone zachowania spo³eczne. Wiado-
mo, ¿e osoba bezrobotna dysponuje du¿¹ ilo�ci¹ wolnego czasu i od sposo-
bu jego zagospodarowania zale¿y w znacznym stopniu powodzenie w po-
szukiwaniu zatrudnienia. Pewnej czê�ci badanych absolwentów czas ten
zajmuje nauka w systemie zaocznym, jednak zdecydowana wiêkszo�æ zmu-
szona jest organizowaæ go sobie na w³asn¹ rêkê. Okazuje siê, ¿e ponad po-
³owa respondentów (60%) wykorzystuje nadmiar czasu wolnego z my�l¹
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o podjêciu pracy: 31,9% ankietowanych uzna³o, ¿e brak pracy motywuje
ich jeszcze bardziej do poszukiwania ofert, a 28,1% stara siê uzupe³niaæ we
w³asnym zakresie swoje wykszta³cenie. Nieco niepokoiæ mo¿e stosunkowo
du¿y odsetek odpowiedzi �trudno wypowiedzieæ mi siê na ten temat�
(25,7%), gdy¿ sugeruje on ma³y stopieñ aktywno�ci w poszukiwaniu za-
trudnienia. Jednak najbardziej martwiæ musi poka�na liczba odpowiedzi �nie
wiem, co ze sob¹ zrobiæ� (17,9%) � jej niebezpieczeñstwo tkwi w przyjêciu
postawy ca³kowitej bierno�ci.

7. Wnioski

Pragmatyczny aspekt niniejszych badañ polega³ na nakre�leniu socjolo-
gicznego portretu zbiorowo�ci bezrobotnych absolwentów Opolszczyzny.
Portret ten � jak ka¿dy twór spo³eczny � nie jest arcydzie³em doskona³o�ci,
a elementy negatywne (tj. nie sprzyjaj¹ce zatrudnieniu) s¹siaduj¹ z pozy-
tywnymi. Poni¿ej skupimy siê na wskazaniu tych socjologicznych aspek-
tów, decyduj¹cych o powodzeniu w poszukiwaniu pracy.

Bez w¹tpienia czynnikiem negatywnym jest struktura demograficzna
badanej populacji. A¿ 17% respondentów ukoñczy³o naukê w zasadniczych
szko³ach zawodowych, które wyposa¿y³y ich w stosunkowo niskie kwalifi-
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kacje, a skupiaj¹c siê na nauce jednego konkretnego zawodu zmniejszy³y
równie¿ wydatnie stopieñ mobilno�ci zawodowej. 15,5% badanych to ab-
solwenci liceów ogólnokszta³c¹cych � ta grupa nie posiada ¿adnego kon-
kretnego zawodu, mimo i¿ legitymuje siê wykszta³ceniem stanowi¹cym dobr¹
przepustkê na studia wy¿sze. Z t¹, ma³o interesuj¹c¹ z punktu widzenia ryn-
ku pracy, struktur¹ wykszta³cenia koreluje w istotny sposób do�wiadczenie
zawodowe. 1/3 badanych nie posiada³a ¿adnego do�wiadczenia zawodowe-
go (nigdy nie pracowa³a i nie odby³a praktyk). Blisko 40% przedstawicieli
tej kategorii respondentów przyznaje, ¿e najwiêksz¹ trudno�ci¹ w poszuki-
waniu pracy jest brak w³a�ciwych umiejêtno�ci. Na drugim biegunie umie-
�ciæ nale¿y niewielki odsetek osób (9%), które pracowa³y w trakcie nauki,
mog¹ siê wiêc pochwaliæ jak¹� przesz³o�ci¹ zawodow¹. Okazuje siê zatem,
¿e odpowiednie wykszta³cenie i do�wiadczenie zawodowe � dwa warunki
stawiane przez wspó³czesnego pracodawcê � przez wielu absolwentów nie
mog¹ zostaæ spe³nione.

Z pewno�ci¹ niepokój musz¹ budziæ � ujawnione w toku badañ � ma-
³o racjonalne przes³anki przy wyborze szko³y. Niepokoj¹co du¿y odsetek
respondentów (blisko 20%) przyzna³o siê do pewnej lekkomy�lno�ci w swych
decyzjach: sugerowanie siê wyborem podjêtym przez znajomych, moda, brak
zdecydowania w okre�leniu swych zainteresowañ, wype³nianie woli ro-
dziców � to tylko niektóre, najczêstsze przejawy tej lekkomy�lno�ci. Doty-
czy to przede wszystkim absolwentów szkó³ zasadniczych i osób z ni¿szego
przedzia³u wiekowego. W tym kontek�cie nie dziwi wcale krytyczny stosu-
nek, jaki absolwenci zajmuj¹ wobec wyniesionej ze szko³y wiedzy i umie-
jêtno�ci � a¿ po³owa z nich potwierdza, ¿e ukoñczona szko³a nie stanowi
¿adnej pomocy w szukaniu pracy. Ten brak wiary w samych siebie odbija
siê na obni¿eniu poziomu aspiracji finansowych, gdy¿ zdecydowan¹ wiêk-
szo�æ ankietowanych satysfakcjonowa³y zarobki w przedziale 500 � 700 z³
i 700 � 1000 z³ netto. �wiadczy to równie¿ � oprócz poczucia ma³ej przydat-
no�ci zawodowej � o silnej chêci podjêcia jakiejkolwiek pracy, choæby
za cenê niskich dochodów i o pe³nym rezerwy stosunku wobec mo¿liwo�-
ci p³acowych pracodawców, dzia³aj¹cych w warunkach stagnacji gospo-
darczej.
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Za wysoce negatywny czynnik nale¿y równie¿ uznaæ � ujawnione przez
badanych � poczucie beznadziejno�ci i niewiary w mo¿liwo�æ znalezienia
pracy. Niebezpieczeñstwo takich przekonañ tkwi przede wszystkim w ryzy-
ku pojawienia siê postaw pe³nych bierno�ci i zgody na w³asny los. Po³owa
respondentów za najwiêksz¹ trudno�æ w poszukiwaniu pracy uzna³a brak
wiary w jej znalezienie, a 1/4 z nich � brak w³a�ciwych umiejêtno�ci. Blisko
co 5-ty badany, okre�laj¹c wp³yw braku zatrudnienia na swe codzienne ¿y-
cie, podawa³ odpowied� wyra�nie sugeruj¹c¹ zagubienie i zniechêcenie: �nie
wiem, co ze sob¹ zrobiæ�. Równie¿ co 5-ty absolwent, proszony o wskaza-
nie instytucjonalno � gospodarczych czynników sprzyjaj¹cych generowa-
niu miejsc pracy dla m³odych ludzi, odpowiada³ i¿ nie ma ¿adnej skutecznej
broni w walce z absolwenckim bezrobociem. Zniechêcenie, pesymizm i brak
wiary w mo¿liwo�æ odmiany losu � s¹ to postawy bardzo niebezpieczne,
gro¿¹ce zanikiem aktywno�ci a co za tym idzie, tak¿e zmniejszeniem szans
na znalezienie pracy.

Pewn¹ rysê na socjologicznym portrecie bezrobotnych absolwentów sta-
nowi licznie deklarowana (71,5% wskazañ) gotowo�æ do uczestnictwa
w szkoleniach tylko w zakresie pokrywaj¹cym siê z zainteresowaniami ab-
solwenta. Jest to o tyle niekorzystne, ¿e propozycje tematów szkoleñ poda-
ne przez samych respondentów czêsto sugeruj¹ brak znajomo�ci strony po-
pytowej rynku pracy. Co prawda wiêkszo�æ z nich wskaza³a na kursy obs³u-
gi komputera i jêzyków obcych (a s¹ to umiejêtno�ci wielce po¿¹dane przez
pracodawców), tym niemniej wiele wskazañ dotyczy³o prac i zawodów naj-
prostszych (mechanika pojazdowa, fryzjerstwo, hydraulika, krawiectwo,
cukiernictwo, kelnerstwo itp.), za� niektóre � mimo wiêkszych wymagañ w
procesie nauczania � odnosi³o siê do kierunków, na które zapotrzebowanie
maleje (np. ekonomia, marketing, pedagogika � liczba absolwentów tych
kierunków studiów jest tak du¿a, ¿e poda¿ zaczyna przewy¿szaæ popyt).

Inn¹ niepokoj¹c¹ kwesti¹ jest fakt opisywania rynku pracy w katego-
riach negatywnych. Rynek pracy jawi siê absolwentom jako obszar po któ-
rym trudno siê poruszaæ, bêd¹cy wypadkow¹ rosn¹cej liczby zwolnieñ, wa-
dliwego systemu prawnego, niekompetencji rz¹dz¹cych, biurokracji, z³ej
koniunktury gospodarczej i braku zdecydowanych dzia³añ zmierzaj¹cych
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do poprawy sytuacji. Oczywi�cie ten negatywny wizerunek mo¿e byæ po
czê�ci win¹ odpowiedzi zawartych w kwestionariuszu, niemniej zastana-
wiaæ musi fakt, i¿ nawet w przypadku pytañ pó³otwartych w�ród odpowie-
dzi wskazywanych przez samych respondentów daremnie by³oby doszuki-
waæ siê aspektów pozytywnych. Najwa¿niejsze wydaje siê to, ¿e taki �nie-
przyjazny� wizerunek mo¿e rodziæ postawy pe³ne zniechêcenia i braku wia-
ry w sens podejmowania jakichkolwiek dzia³añ.

W �wietle badañ � tu¿ po przedstawieniu socjologicznych negatywów �
mo¿na by pokusiæ siê o nakre�lenie pewnego �modelowego� absolwenta,
którego szanse na rynku pracy s¹ stosunkowo niskie. Otó¿ jest to osoba
z wykszta³ceniem zasadniczym, w wieku do 24 lat, mieszkaj¹ca na wsi i nie
posiadaj¹ca ¿adnego do�wiadczenia zawodowego.

Tyle negatywów � lecz badania ujawni³y tak¿e te aspekty absolwenckie-
go bezrobocia, które nale¿y uznaæ za pozytywne w perspektywie poszuki-
wania zatrudnienia. Za najbardziej sprzyjaj¹cy element uznaæ nale¿y obec-
n¹ w�ród absolwentów �wiadomo�æ znaczenia, jak¹ odgrywaj¹ wysokie
kwalifikacje i staranne wykszta³cenie na rynku pracy. Blisko 90% respon-
dentów zadeklarowa³o, i¿ uzupe³nia swe wykszta³cenie w trybie zaocznym
b¹d� planuje to zrobiæ w najbli¿szej przysz³o�ci (g³ównie kobiety, osoby
m³odsze i mieszkañcy miast). Niewiele mniejszy odsetek badanych wyrazi³
chêæ podnoszenia posiadanych kwalifikacji na kursach i szkoleniach orga-
nizowanych przez urzêdy pracy (g³ównie te osoby, które mia³y d³ugi sta¿ w
ewidencji, co nale¿y uznaæ za bardzo korzystne). Z tymi danymi koreluje
du¿e zainteresowanie programem �Pierwsza Praca� � zosta³o nim objêtych
3/4 badanych absolwentów. Ankietowani widzieli w programie przede
wszystkim szansê na podniesienie kwalifikacji i umiejêtno�ci poruszania
siê po rynku pracy, zwiêkszenie w³asnej aktywno�ci i mo¿liwo�æ zdobycia
do�wiadczenia zawodowego w ramach sta¿y, a w dalszej perspektywie zdo-
bycie zatrudnienia.

To, ¿e wykszta³cenie jest inwestycj¹ op³acaln¹, potwierdzi³y pewne ujaw-
nione w badaniach uwarunkowania. Absolwenci szkó³ wy¿szych najczê-
�ciej przyznawali siê do racjonalnych przes³anek przy wyborze szko³y, do
wysokich aspiracji finansowych, do wiary w posiadane kwalifikacje i umie-
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jêtno�ci i do najwy¿szego stopnia motywacji w poszukiwaniu pracy. Trzeba
te¿ zaznaczyæ, ¿e ta kategoria badanych, pomimo posiadania wy¿szego wy-
kszta³cenia, wcale nie rezygnuje z dalszego podnoszenia kwalifikacji: po-
nad po³owa deklaruje kontynuacjê nauki zaocznie w najbli¿szej przysz³o-
�ci, prowadzi pracê samoedukacyjn¹ i wyra¿a zainteresowanie ofert¹ szko-
leniow¹ powiatowych urzêdów pracy.

Podkre�liæ nale¿y tak¿e, i¿ � pomimo odczuwanej trudnej sytuacji na
rynku pracy � wiêkszo�æ respondentów nie traci nadziei na znalezienie za-
trudnienia. A¿ 60% z nich przyznaje, ¿e brak pracy sk³ania ich ku tym wiêk-
szej aktywno�ci w jej poszukiwaniu i w poszerzaniu swej wiedzy. Wypada
jednak w tym miejscu dokonaæ istotnego zastrze¿enia: u blisko 90% ankie-
towanych absolwentów okres rejestracji w powiatowym urzêdzie pracy nie
przekroczy³ 3 miesiêcy, wiêc nie zostali oni jeszcze dotkniêci zgubnymi
skutkami d³ugotrwa³ego bezrobocia � a takiej sytuacji nale¿a³oby unikn¹æ
za wszelk¹ cenê.

Bez w¹tpienia pozytywnym aspektem, sprzyjaj¹cym znalezieniu zatrud-
nienia, s¹ dobre relacje na linii absolwent � powiatowy urzad pracy. Bada-
nia potwierdzi³y wysoki poziom zaufania, jakim bezrobotni absolwenci da-
rz¹ powiatowe urzêdy pracy � ponad 80% z nich przyzna³o, i¿ liczy na po-
moc urzadu  w poszukiwaniu pracy. Stosunkowo wysokie oceny zebrali do-
radcy zawodowi zatrudnieni w urzêdach pracy, a ich rola zosta³a oceniona
pozytywnie. Powy¿sze spostrze¿enia s¹ niezwykle istotne � powiatowe urzê-
dy pracy zatrudniaj¹ bowiem wykwalifikowanych specjalistów, których za-
daniem jest znaæ wymagania popytowe rynku pracy i nie�æ fachow¹ pomoc
osobom bezrobotnym. Utrzymywanie takiego wizerunku powiatowego urzê-
du pracy, jaki ujawni³y badania, jest jednym z zadañ priorytetowych, gdy¿ �
dziêki efektowi marketingowemu � przyci¹ga on bezrobotnych absolwen-
tów, zwiêkszaj¹c ich szanse poprawy losu.

Jak zatem, najogólniej rzecz ujmuj¹c, prezentuje siê socjologiczny por-
tret zbiorowo�ci bezrobotnych absolwentów Opolszczyzny? Bez w¹tpienia
tworz¹ j¹ w znacznej mierze osoby nieprzystosowane do efektywnego ra-
dzenia sobie na rynku pracy, posiadaj¹ce czêsto wiedzê i kwalifikacje na
które rynek pracy nie wykazuje popytu. S¹ to czêsto osoby ¿yj¹ce na w¹-
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skiej granicy pomiêdzy nadziej¹ a rezygnacj¹ i brakiem wiary w mo¿liwo�æ
odniesienia zawodowego sukcesu. Z drugiej jednak strony grupa ta posiada
niew¹tpliwe zalety: chêæ doskonalenia swoich kwalifikacji, otwarto�æ na
programy pomocowe, gotowo�æ do korzystania z ofert proponowanych przez
powiatowe urzêdy pracy i � co najwa¿niejsze � ogromn¹ chêæ podjêcia pra-
cy i uczynienia kolejnego, jak¿e wa¿nego, kroku w doros³o�æ i samodziel-
no�æ. Jest to zbiorowo�æ, która potrafi wyraziæ swoje stanowisko w kwestii
rosn¹cego bezrobocia i sformu³owaæ postulaty poprawy sytuacji. Jest to
potencja³, który trudno zlekcewa¿yæ, i dlatego tak istotne jest przeciwdzia-
³anie bezrobociu w�ród absolwentów � inaczej ów cenny potencja³ mo¿e na
zawsze pozostaæ niewykorzystany.
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Barbara Kubica
Wojewódzki Urz¹d Pracy w Katowicach

Ogólna sytuacja m³odzie¿y na �l¹sku
oraz wymogi kwalifikacyjne w zawodach

medycznych w �wietle badañ sonda¿owych

Bezrobocie jako problem spo³eczny w niektórych grupach jest szczegól-
nie dotkliwe. Tak¹ subpopulacj¹ jest bez w¹tpienia m³odzie¿. Badania i bie-
¿¹ce obserwacje wzajemnych relacji miêdzy m³odzie¿¹ pracuj¹c¹, bezro-
botn¹ i biern¹ zawodowo stanowi¹ podstawê oceny sytuacji na rynku pracy.

M³odzie¿ jako kategoria zatrudnienia � to zbiór osób p³ci obojga w wie-
ku 15/18/�24 lat, aktywnych zawodowo tzn. pracuj¹cych i bezrobotnych
(zarejestrowanych w powiatowych urzêdach pracy i aktywnie poszukuj¹-
cych zatrudnienia).

Nale¿y pamiêtaæ, ¿e w obowi¹zuj¹cej obecnie ustawie o zatrudnieniu
i przeciwdzia³aniu bezrobociu za bezrobotne uznaje siê osoby zarejestrowane
w powiatowym urzêdzie pracy, które �ukoñczy³y 18 lat, z wyj¹tkiem m³odo-
cianych absolwentów�.

1. M³odzie¿ w ogólnych zasobach ludzkich województwa

Wed³ug stanu na koniec grudnia 2001 roku potencja³ demograficzny wo-
jewództwa �l¹skiego szacowany by³ na 4.830 tys. osób, pod wzglêdem wiel-
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ko�ci mie�ci³ siê w czo³ówce polskich województw. W ogólnej populacji za-
mieszkuj¹cych �l¹sk m³odzie¿ w wieku 18�24 lat stanowi 11,7%
(w liczbach bezwzglêdnych � 567,4 tys. osób). W zbiorowo�ci ludno�ci
w wieku produkcyjnym (zgodnie z polskim ustawodawstwem s¹ to kobiety
18�59 lat, mê¿czy�ni 18�64 lata) odsetek m³odzie¿y przyjmuje warto�æ 18,4%.

W�ród osób w wieku 18�24 lat zamieszkuj¹cych obszar województwa
nieznacznie dominuj¹ mê¿czy�ni, ich procentowy wska�nik udzia³u wynosi
50,5%.

Na silnie zurbanizowanym �l¹sku zdecydowan¹ wiêkszo�æ m³odzie¿y �
80,6% stanowi¹ mieszkañcy miast.

Z prognoz demograficznych wynika, ¿e znacznego zmniejszenia siê gru-
py osób w wieku 19�24 lat nale¿y spodziewaæ siê w latach 2006�2015.

2. Kszta³cenie m³odzie¿y

Dla potrzeb analizy rynku pracy istotne s¹ dane na temat liczby m³odzie-
¿y kszta³c¹cej siê w szko³ach ponagimnazjalnych1.

W roku szkolnym 2001/2002 w województwie �l¹skim by³o 196,7 tys.
uczniów szkó³ �rednich (zawodowych i ogólnokszta³c¹cych) oraz 32,4 tys.
uczniów szkó³ policealnych (stan na pocz¹tku roku szkolnego). W szko³ach
zasadniczych zawodowych pobiera³o naukê 41,6 tys. uczniów.

Struktura kszta³cenia w regionie systematycznie (choæ powoli) zmie-
nia siê. W szko³ach dla m³odzie¿y obserwujemy malej¹cy odsetek osób po-
bieraj¹cych naukê w szko³ach zasadniczych zawodowych. Upowszechnia siê
wykszta³cenie �rednie, ro�nie rola kszta³cenia pomaturalnego (policealnego).

   W roku szkolnym 2001/2002 wska�nik skolaryzacji brutto2  uczniów
szkó³ �rednich i zasadniczych zawodowych w�ród ogó³u ludno�ci w wieku
16�18 lat wynosi³ 42,8%. Wska�nik skolaryzacji uczniów szkó³ policeal-
nych w�ród ludno�ci w wieku 19�24 lat 6,8%.

1 �ród³o: Rocznik Statystyczny  2002, Urz¹d Statystyczny Katowice 2003.
2 Relacja liczby ucz¹cych siê na danym poziomie kszta³cenia (niezale¿nie od wieku) do

liczby ludno�ci (stan w dniu 30.12.2001) w grupie wieku okre�lonej jako odpowiadaj¹ca
temu poziomowi nauczania.
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1999/2000 2000/2001 2001/2002
szko³y podstawowe 77 307 142 827x 65 581
licea ogólnokszta³c¹ce 19 449 19 994 21 667
szko³y �rednie zawodowe 26 565 27 033 27 434
szko³y zasadnicze zawodowe 21 181 19 824 19 151
policealne i pomaturalne 10 341 10 964 10 653
Razem absolwenci szkó³ 154 843 220 642 144 486
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Zachodz¹ce zmiany w strukturze szkolnictwa implikuj¹ zmiany struktu-
ralne w�ród absolwentów szkó³. Od czasu powstania województwa �l¹skie-
go ro�nie udzia³ absolwentów liceów ogólnokszta³c¹cych, maleje odsetek
m³odzie¿y koñcz¹cej szko³y zasadnicze zawodowe.

Absolwenci szkó³ dla dzieci i m³odzie¿y � stan na pocz¹tku roku szkolnego

X � absolwenci klas VI i VIII.

1999/2000 2000/2001 2001/2002
szko³y podstawowe 77 307 142 827x 65 581
licea ogólnokszta³c¹ce 19 449 19 994 21 667
szko³y �rednie zawodowe 26 565 27 033 27 434
szko³y zasadnicze zawodowe 21 181 19 824 19 151
policealne i pomaturalne 10 341 10 964 10 653
Razem absolwenci szkó³ 154 843 220 642 144 486

Podobnie jak w ca³ym kraju, w województwie �l¹skim z roku na rok
ro�nie liczba wy¿szych uczelni oraz liczba studentów i absolwentów szkó³
wy¿szych.

W roku akademickim 1998/1999 na 25 �l¹skich uczelniach studio-
wa³o 133,4 tys. osób, rok pó�niej w 27 placówkach kszta³ci³o siê 150,3 tys.,
za� w roku 2000/2001 na 30. uczelniach naukê pobiera³o 168,1 tys. stu-
dentów.

W roku akademickim 2001/2002 dzia³alno�æ edukacyjn¹ na poziomie
wy¿szym prowadzi³y 33 szko³y. W tej liczbie blisko po³owa (15 jednostek)
to szko³y ekonomiczne, g³ównie niepubliczne.

Ogó³em na wszystkich �l¹skich uczelniach studiuje ponad 186 tys.
studentów (ta liczba obejmuje studentów kolejnych lat wszystkich ty-
pów szkó³ wy¿szych, studentów studiów magisterskich i uzupe³niaj¹-
cych oraz osoby po ostatnim roku studiów bez egzaminów koñcowych).
W ci¹gu czterech lat zbiorowo�æ studiuj¹cych wzros³a na �l¹sku a¿ o 52,6
tys. osób.

W systemie dziennym kszta³ci siê oko³o 42%, pozostali � blisko 58% �
pobieraj¹ naukê w systemach wieczorowym, zaocznym i eksternistycznym.
W�ród ogó³u studentów najwiêcej kszta³ci siê w grupie nauki spo³eczne,
prawo i biznes � 49,8 proc. ogó³u. Znaczny jest tak¿e udzia³ grupy technika,
przemys³, budownictwo � 16,1 proc. oraz  pedagogika � 13,4 proc.

Badania lokalnych rynków pracy
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Rosn¹cy wspó³czynnik skolaryzacji powoduje, ¿e ro�nie liczba absol-
wentów szkó³ wy¿szych. O ile w 1998 roku mury �l¹skich wy¿szych uczelni
opu�ci³o 18,7 tys. osób to trzy lata pó�niej (rok 2001) ich liczba by³a wy¿sza
o ponad 68 procent (31,5 tys. osób).

Dok³adne dane na temat liczby absolwentów (osób koñcz¹cych studia
w roku 1998, 1999, 2000 i 2001) przedstawiono na wykresie:

Absolwenci koñcz¹cy studia w latach 1998�2001

3. �ród³a, skala i natê¿enie bezrobocia m³odzie¿y

Wed³ug stanu na koniec 2002 roku w Polsce wysoko�æ procentowego
udzia³u bezrobotnej m³odzie¿y w�ród ogó³u zarejestrowanych waha³a siê
od 23,9% (województwo zachodniopomorskie) do 32,3% (województwo
wielkopolskie). Przeciêtnie w kraju wysoko�æ tego miernika osi¹ga³a war-
to�æ 27,8%.

W wiêkszo�ci regionów notujemy ni¿szy � od wystêpuj¹cego na �l¹sku
� wska�nik udzia³u bezrobotnej m³odzie¿y w�ród ogó³u pozostaj¹cych bez
pracy.

W koñcu marca 2003 roku w województwie �l¹skim bez pracy pozosta-
wa³y 96 742 osoby w wieku 18�24 lat.
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Jak z tego wynika, blisko co trzeci zarejestrowany bezrobotny to osoba
w wieku do 24 lat.

W momencie powstania województwa �l¹skiego liczba bezrobotnej m³o-
dzie¿y wynosi³a 48,5 tys., w ci¹gu czterech lat uleg³a ona podwojeniu
(w okresie XII/98 � III/2003 wzrost o 48 281 osób).

Od pocz¹tku pojawienia siê bezrobocia rejestrowanego procentowy udzia³
m³odzie¿y oscylowa³ w granicach 31�36 procent. Wska�nik ten uznaæ nale-
¿y za bardzo wysoki, jak pamiêtamy w�ród ca³ej populacji ludno�ci w wie-
ku produkcyjnym omawiana kategoria stanowi oko³o 18 proc.

W strukturze p³ci bezrobotnej m³odzie¿y nieznacznie dominuj¹ mê¿czy�ni
(aktualnie stanowi¹ oko³o 50,4% ogó³u bezrobotnej m³odzie¿y).

W realiach silnie zurbanizowanego �l¹ska zdecydowan¹ wiêkszo�æ
zarejestrowanych m³odych bezrobotnych � 80% � stanowi¹ mieszkañcy
miast.

Cech¹ bezrobocia w regionie jest stosunkowo du¿e terytorialne zró¿ni-
cowanie pod wzglêdem liczby zarejestrowanych m³odych bezrobotnych (licz-
ba osób w wieku 18�24 lat pozostaj¹cych bez pracy w poszczególnych po-
wiatach waha siê od 1,2 tys. w powiecie bieruñsko-lêdziñskim do oko³o
5 tys. w powiatach grodzkich: Sosnowiec � 5,5 tys., Bytom � 4,8 tys. i  Ka-
towice � 4,6 tys.).

4. Bezrobotni absolwenci

Szczególn¹ kategori¹ na wojewódzkim rynku pracy s¹ absolwenci,
poniewa¿ w ich aktywizacji zawodowej istotn¹ rolê odgrywa czynnik
czasu. Nap³yw absolwentów dokonuje siê stopniowo i ma charakter
sezonowy, zwi¹zany z terminem zakoñczenia nauki w szko³ach.

Zgodnie z ustaw¹ o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu status
absolwenta trwa przez okres 12 miesiêcy od daty ukoñczenia szko³y, tzn. ¿e
po up³ywie roku osoby objête tym statusem znajduj¹ siê ju¿ poza kategori¹
absolwentów.

Badania lokalnych rynków pracy
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Procentowy udzia³ zarejestrowanych absolwentów w ogólnej liczbie bez-
robotnych ulega sezonowym wahaniom i oscyluje w granicach od 3 procent
(czerwiec, kiedy co prawda notowana jest znaczna liczba nowo rejestruj¹-
cych siê, z drugiej strony wiêkszo�æ zarejestrowanych traci status absol-
wenta, który obowi¹zuje tylko przez 12 miesiêcy od dnia ukoñczenia szko-
³y) do 9 procent (wrzesieñ).

Analizuj¹c dane z lat 2000�2003 stwierdzamy, ¿e liczba bezrobotnych
absolwentów zarejestrowanych na �l¹sku pozostaje na zbli¿onym pozio-
mie. W zbiorowo�ci kobiet widaæ zmniejszenie liczby zarejestrowanych.
Nie zmienia to faktu, i¿ w�ród bezrobotnych absolwentów zdecydowanie
dominuj¹  kobiety.

Wed³ug stanu na koniec marca 2003 roku populacja bezrobotnych za-
kwalifikowanych do kategorii �Absolwenci� liczy³a  19 451 osób co stano-
wi³o ponad 20 procent zarejestrowanej m³odzie¿y w wieku 18�24 lat i 5,6%
wszystkich osób zaewidencjonowanych w powiatowych urzêdach pracy
województwa �l¹skiego.

Struktura wykszta³cenia bezrobotnych absolwentów przedstawia³a siê
nastêpuj¹co:

� wy¿sze � 17,1%,
� policealne i �rednie zawodowe 40,8%,
� licea ogólnokszta³c¹ce � 10,4%,
� zasadnicze zawodowe � 29,1%,
� pozosta³e � 2,6%.

Jak widaæ wyra�nie, najwiêksze trudno�ci ze znalezieniem pracy maj¹
absolwenci legitymuj¹cy siê wykszta³ceniem policealnym i �rednim zawo-
dowym oraz zasadniczym zawodowym.

Stwierdziæ nale¿y, ¿e absolwenci to osoby zdecydowanie lepiej wykszta³-
cone od pozosta³ych bezrobotnych zarejestrowanych w urzêdach pracy wo-
jewództwa �l¹skiego.

Cech¹ charakterystyczn¹ zbiorowo�ci bezrobotnych absolwentów jest
nadreprezentacja osób z wykszta³ceniem wy¿szym i �rednim (ogólnokszta³-
c¹cym i zawodowym). Zaznacza siê wyra�na niedoreprezentacja osób
z wykszta³ceniem gimnazjalnym i poni¿ej gimnazjalnego.

Badania lokalnych rynków pracy
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Pracuj¹cy i bezrobotni wg poziomu wykszta³cenia

Podobnie jak w kraju, bezrobocie �l¹skiej m³odzie¿y jest konsekwencj¹
kondycji gospodarczej kraju oraz preferowania przez pracodawców osób
legitymuj¹cych siê do�wiadczeniem zawodowym. W pewnym stopniu po-
wodem pozostaje niedostosowanie struktury kadr kwalifikowanych do po-
trzeb nowoczesnej gospodarki.

Problem braku pracy dotyczy prawie wszystkich grup zawodowych. Na
przestrzeni ostatnich lat notujemy wzrost liczby bezrobotnych posiadaj¹-
cych tzw. zawód medyczny, zarejestrowanych w powiatowych urzêdach
pracy na �l¹sku. Dynamika wzrostu liczby zaewidencjonowanych jest znacz-
nie wiêksza od liczby ofert zg³aszanych do urzêdów pracy. Rosn¹ce bezro-
bocie spowodowane jest przede wszystkim malej¹cym zatrudnieniem w sek-
cji �Ochrona zdrowia i opieka spo³eczna�.
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5. Raport z badañ sonda¿owych �Wymogi rynku pracy
w zawodach medycznych oraz  mo¿liwo�ci
zatrudnieniowe absolwentów szkó³ medycznych�

Maj¹c na uwadze trudn¹ sytuacjê m³odzie¿y na regionalnym rynku pra-
cy dzia³aj¹ce w strukturach Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Katowicach
Obserwatorium Rynku Pracy podjê³o próbê rozpoznania mo¿liwo�ci zatrud-
nieniowych absolwentów szkó³ medycznych.

Zrealizowanie opisywanego projektu by³o mo¿liwe dziêki wspó³pracy
z Wydzia³em Edukacji Urzêdu Marsza³kowskiego w Katowicach. Pracow-
nicy tego wydzia³u pomogli przy opracowaniu za³o¿eñ badawczych oraz
przy konstrukcji projektu ankiety. Ponadto udostêpnili bazê adresow¹ pla-
cówek medycznych.

Podstawowym celem badañ by³o poznanie wymogów rynku pracy
w odniesieniu do osób zatrudnianych w placówkach s³u¿by zdrowia oraz
absolwentów szkó³ kszta³c¹cych w zawodach medycznych (pielêgniarki, po-
³o¿ne, technicy elektroradiologii, technicy analityki medycznej, technicy
fizjoterapii, terapeuci zajêciowi i ortoptystki). Poza tym zdiagnozowana
zosta³a sytuacja ekonomiczna i zatrudnieniowa placówek medycznych.

W badaniach chcieli�my tak¿e poznaæ kompetencje i umiejêtno�ci zdo-
byte przez absolwentów w trakcie nauki szkolnej.

Rozpoczynaj¹c badanie wyodrêbnili�my nastêpuj¹ce obszary badawcze:
v Charakterystyka ankietowanych placówek medycznych
v Cechy charakteru i cechy spo³eczne istotne przy naborze �bia³ego perso-

nelu�
v Analiza opinii pracodawców o przydatno�ci za³o¿eñ programowych dla

w³a�ciwego wykonywania zawodów medycznych
v Analiza opinii pracodawców o umiejêtno�ciach zawodowych zatrudnia-

nych absolwentów
v Diagnoza potrzeb zatrudnieniowych w ankietowanych jednostkach.

Podstawowym obszarem badania by³o województwo �l¹skie, a w szcze-
gólno�ci jednostki terytorialne, w których zlokalizowane s¹ ankietowane
placówki s³u¿by zdrowia.

Badania lokalnych rynków pracy
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Populacjê generaln¹ badania: stanowi³y samodzielne publiczne zak³ady
opieki zdrowotnej dla których organem za³o¿ycielskim jest Województwo
�l¹skie. W czasie przeprowadzania sonda¿u na terenie województwa funk-
cjonowa³o 66 takich placówek. Zatrudnia³y one oko³o 24 tysi¹ce osób,
w tym 3,7 tys. lekarzy (19 proc. ogó³u lekarzy w województwie) oraz 7,3
tysi¹ca pielêgniarek i po³o¿nych (26 procent w województwie).

Przeprowadzili�my badanie pe³ne, to znaczy, ¿e ankietyzacj¹ objêta zo-
sta³a ca³a populacja generalna. Podstawowym narzêdziem badawczym by³
kwestionariusz ankiety skierowanej do kierowników (dyrektorów) placó-
wek medycznych. Badanie przeprowadzono zosta³o drog¹ pocztow¹ � me-
tod¹ sonda¿u. Zwrotno�æ ukszta³towa³a siê na poziomie blisko 70 procent.

Sonda¿ przeprowadzono w drugim pó³roczu 2002 roku.
Dodatkowo zastosowana zosta³a metoda analizy statystycznej przy wy-

korzystaniu �róde³ w postaci dokumentów i danych opisuj¹cych stan i ten-
dencje na rynku pracy.

Wyniki badania opracowane zosta³y w pierwszym kwartale 2003 r., opu-
blikowano je na stronie internetowej urzêdu � www.wup-katowice.pl

Wnioski z sonda¿u - w odniesieniu do zawodu technika fizjoterapeuty �
spotka³y siê z du¿ym zainteresowaniem uczestników majowej konferencji
�Dzieñ Fizjoterapeuty� organizowanej przez Medyczne Studium Zawodo-
we w Miko³owie.

6. Wnioski z badañ

q Je¿eli chodzi o aktualn¹ sytuacjê placówki medycznej i przewidywane
zmiany w profilu dzia³alno�ci, to zaledwie 3 jednostki medyczne (6,7%)
oceni³y kondycjê ekonomiczn¹ swojego zak³adu leczniczego jako bar-
dzo dobr¹. Ponad po³owa respondentów (51,1%) uzna³a sytuacjê pla-
cówki jako dobr¹ lub raczej dobr¹. Pozostali sytuacjê przedsiêbiorstwa
uznali jako s³ab¹ (26,7%) lub z³¹ (13,3%).
Wiêkszo�æ respondentów (57,8%) uzna³a, ¿e placówka medyczna,
w której s¹ zatrudnieni bêdzie siê rozwija³a. Zaledwie jedna osoba (2,2%)
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prognozowa³a likwidacjê zak³adu za� dwie (4,4%) twierdzi³y, i¿ ograni-
czona zostanie dzia³alno�æ placówki. Ponad 15% respondentów uzna³o,
¿e sytuacja w ich firmach nie ulegnie zmianie.

q Badaj¹c plany zatrudnieniowe stwierdzili�my, ¿e objête sonda¿em pla-
cówki medyczne antycypowa³y przyjêcie 338 pracowników oraz zwol-
nienie 284 osób. W rezultacie zatrudnienie powinno wzrosn¹æ o ponad
50 osób.
Przewidywania co do struktury kwalifikacyjnej przyjmowanych pracow-
ników zak³ada³y, ¿e wiêkszo�æ podejmuj¹cych zatrudnienie stanowiæ
bêd¹ osoby legitymuj¹ce siê wykszta³ceniem �rednim zawodowym, g³ów-
nie bêd¹ to pielêgniarki. Generalnie w wiêkszo�ci zawodów medycz-
nych prognozowana jest nadwy¿ka przyjêæ nad zwolnieniami.

q Kryteria, które s¹ niezbêdne przy naborze �bia³ego personelu� próbo-
wali�my ustaliæ na dwa sposoby.

Z jednej strony przedstawili�my kafeteriê istotnych - naszym zdaniem-
cech osobowo�ciowych i psychospo³ecznych potencjalnego pracownika.
Za³o¿yli�my przy tym, ¿e obok umiejêtno�ci i kwalifikacji potwierdzonych
konkretnymi �wiadectwami czy certyfikatami istniej¹ inne kryteria powo-
duj¹ce, i¿ dany pracownik wydaje siê jednostk¹ szczególnie atrakcyjn¹.

Pracodawcy uznali, ¿e �redni personel medyczny przede wszystkim po-
winien posiadaæ zdolno�æ empatii oraz umiejêtno�æ nawi¹zywania kontak-
tów (z pacjentami i z rodzinami pacjentów). Te dwa kryteria otrzyma³y oce-
ny najwy¿sze.

Do�wiadczenie zawodowe znalaz³o siê na trzeciej pozycji.
Cechami najmniej istotnymi okaza³y siê: wiek potencjalnego pracowni-

ka oraz umiejêtno�æ zaprezentowania w³asnej osoby.
Ponadto respondenci wskazywali na inne, nie uwzglêdnione przez nas

cechy istotne przy naborze pracowników w zawodach medycznych.
Najczê�ciej pracodawcy uznawali, ¿e wa¿ne s¹ konkretne umiejêtno�ci

potwierdzone dyplomem ukoñczenia specjalistycznych kursów kwalifika-
cyjnych (np. uprawnienia do wykonywania zadañ s³u¿b medycyny pracy,
szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomocy). W dalszej kolejno�ci
wymieniano obowi¹zkowo�æ, odporno�æ psychiczn¹, umiejêtno�æ pracy
w zespole, kreatywno�æ.
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Ranking cech istotnych przy naborze personelu medycznego
(ocena �rednia, skala od 1 do 4)

Z drugiej strony przedstawili�my karty wymagañ i kwalifikacji mery-
torycznych dotycz¹ce poszczególnych zawodów medycznych. Responden-
ci oceniali, na ile wyszczególnione przez nas umiejêtno�ci � zawarte w pod-
stawach programowych � decyduj¹ o przydatno�ci pracownika. Cechy i kwa-
lifikacje istotne przy naborze, pracodawcy oceniali na czteropunktowej ska-
li ocen, od �1� (oznacza³o ocenê najni¿sz¹, bez znaczenia) do �4� (no-
ta najwy¿sza, uznaj¹ca okre�lone przez ni¹ kryterium za zdecydowanie
wa¿ne).
q Badania wykaza³y, ¿e podstawy programowe kszta³cenia w zawodach

medycznych nie budz¹ wiêkszych zastrze¿eñ badanych pracodawców.
Generalnie (w stosunku do ogó³u zawodów) zastrze¿enia dotyczy³y ma-
³ej skuteczno�ci w nauce jêzyków obcych, w tym tak¿e nieznajomo�ci
³aciny.

Zanotowano ró¿nice w ocenie podstaw programowych szkó³ kszta³c¹-
cych w poszczególnych zawodach medycznych. Respondenci najlepiej oce-
nili kszta³cenie w zawodzie technika analityki medycznej. Dok³adne dane
w ujêciu rankingowym zawiera poni¿sza tabelka:
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Zawód medyczny

Ocena przydatno�ci dla w³a�ciwego wykonywania
danego zawodu poszczególnych kwalifikacji
okre�lonych w podstawach programowych

(skala od 1 do 4)
Technik analityki medycznej 3,82
Technik fizjoterapii 3,72
Po³o¿na 3,63
Terapeuta zajêciowy 3,54
Technik elektrokardiologii 3,25
Pielêgniarka 3,20
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Jest oczywiste, ¿e ocena zasadno�ci programów by³a ró¿na w poszcze-
gólnych zawodach medycznych. I tak na przyk³ad o ile w zawodzie pielê-
gniarki i po³o¿nej za do�æ wa¿ne uznano prawid³owe prowadzenie doku-
mentacji medycznej, tak w zawodzie terapeuty zajêciowego tê umiejêtno�æ
oceniono jako niezbyt istotn¹.

q Pracodawcy (przy zastosowaniu kart wymagañ i kwalifikacji meryto-
rycznych niezbêdnych w poszczególnych zawodach medycznych) oce-
niali jako�æ pracy absolwentów szkó³ medycznych zatrudnionych
w badanych placówkach. Stwierdzili�my, ¿e respondenci jako�æ progra-
mów kszta³cenia w szko³ach medycznych oceniali znacznie wy¿ej od
praktycznych umiejêtno�ci absolwentów tych szkó³.

q Je¿eli chodzi o ocenê kwalifikacji absolwentów w poszczególnych za-
wodach medycznych, to najwy¿ej oceniono umiejêtno�ci techników fi-
zykoterapeutów � 3,30 (w skali ocen od 1 do 4). Drugie miejsce w ran-
kingu uzyska³y po³o¿ne � 3,07 za� trzecie terapeuci zajêciowi � 3,05.
Najgorzej oceniono kwalifikacje absolwentek w zawodzie pielêgniarki
� nota 2,46.

q W ka¿dym zawodzie medycznym wyliczyli�my ró¿nicê pomiêdzy oce-
n¹ poszczególnych umiejêtno�ci absolwentów a ocen¹ przydatno�ci od-
powiednich kwalifikacji (zawartych w podstawach programowych).
Globalne dane dla analizowanych zawodów przedstawia³y siê nastêpu-
j¹co:

Zawód medyczny

Ocena przydatno�ci dla w³a�ciwego wykonywania
danego zawodu poszczególnych kwalifikacji
okre�lonych w podstawach programowych

(skala od 1 do 4)
Technik analityki medycznej 3,82
Technik fizjoterapii 3,72
Po³o¿na 3,63
Terapeuta zajêciowy 3,54
Technik elektrokardiologii 3,25
Pielêgniarka 3,20

Badania lokalnych rynków pracy



Zawód
Ocena

umiejêtno�ci
absolwentów

Ocena
przydatno�ci

poszczególnych
kwalifikacji

Ró¿nica pomiêdzy
ocen¹ umiejêtno�ci

absolwentów a ocen¹
przydatno�ci
kwalifikacji

Technik fizjoterapii 3,30 3,72 -0,42
Terapeuta zajêciowy 3,05 3,54 -0,49
Po³o¿na 3,07 3,63 -0,56
Technik elektrokardiologii 2,57 3,25 -0,68
Pielêgniarka 2,46 3,20 -0,74
Technik analityki medycznej 2,84 3,82 -0,98
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Jak widaæ najmniejsze dysproporcje zanotowano w zawodzie technika fizy-
koterapii i terapeuty zajêciowego. Najwiêksze ró¿nice wyst¹pi³y w zawodzie
technika analityki medycznej i pielêgniarki. Jako przyk³ad prezentujemy roz-
k³ad odpowiedzi w odniesieniu do najlepiej ocenionego zawodu medycznego.

Podobne zestawienia wykonali�my w odniesieniu do ka¿dego objêtego
analiz¹ zawodu medycznego.
q Poniewa¿ w badanych placówkach w�ród ogó³u zatrudnionych w zawo-

dach medycznych dominowa³y pielêgniarki, komentarza wymagaj¹ wy-
niki uzyskane w odniesieniu do tego zawodu.

Z jednej strony stosunkowo nisko oceniono umiejêtno�ci absolwen-
tek szkó³ pielêgniarskich oraz przydatno�æ kwalifikacji nabywanych w trak-
cie kszta³cenia. Z drugiej strony zanotowano do�æ du¿¹ ró¿nicê pomiê-
dzy ocen¹ praktycznych umiejêtno�ci absolwentów szkó³ pielêgniarskich
a ocen¹ przydatno�ci kwalifikacji okre�lonych w podstawach progra-
mowych.

Stwierdzili�my, ¿e w opinii respondentów najmniej istotne w kszta³ce-
niu pielêgniarek jest nabycie umiejêtno�ci:
� realizowania funkcji naukowo-badawczych
� realizowania funkcji terapeutycznej
� wykorzystywania wiedzy dotycz¹cej miêdzy innymi budowy i funkcjo-

nowania organizmu cz³owieka, mechanizmów zmian patologicznych,
przyczyn ich wystêpowania.

Zawód
Ocena

umiejêtno�ci
absolwentów

Ocena
przydatno�ci

poszczególnych
kwalifikacji

Ró¿nica pomiêdzy
ocen¹ umiejêtno�ci

absolwentów a ocen¹
przydatno�ci
kwalifikacji

Technik fizjoterapii 3,30 3,72 -0,42
Terapeuta zajêciowy 3,05 3,54 -0,49
Po³o¿na 3,07 3,63 -0,56
Technik elektrokardiologii 2,57 3,25 -0,68
Pielêgniarka 2,46 3,20 -0,74
Technik analityki medycznej 2,84 3,82 -0,98

Badania lokalnych rynków pracy



Wyszczególnienie

Ocena
umiejêt-

no�ci
absol-

wentów

Ocena
przydat-

no�ci posz-
czególnych
kwali fikacji

Ró¿nica
pomiê-

dzy ocen¹
umiejêtno�ci
absolwentów

a ocen¹
przydatno�ci
kwali fikacji

1. Wykonywanie czynno�ci fizjoterapeutycz-
nych w procesie profilaktyki, terapii i rehabi-
litacji

3,61 3,74 -0,13

2. Nawi¹zywanie i utrzymywanie pozytywnego
kontaktu z pacjentem

3,50 3,76 -0,26

3. Stosowanie w praktyce zabiegów fizykotera-
peutycznych, m.in. w zakresie zastosowania
ciep³a i zimna, promieni �wietlnych podczer-
wonych i nadfioletowych, pr¹du niskiej
i �redniej czêstotliwo�ci itp.

3,61 3,88 -0,27

4. Stosowanie w praktyce zabiegów kinezytera-
peutycznych

3,50 3,88 -0,38

5. Prowadzenie obowi¹zuj¹cej dokumentacji 3,06 3,44 -0,38
6. Stosowanie w praktyce umiejêtno�ci masa¿u 3,39 3,79 -0,40
7. W³a�ciwe ocenianie reakcji pacjenta w czasie

zabiegu
3,44 3,97 -0,53

8. Posiadanie wiedzy z zakresu anatomii, fizjologii,
patologii, kinezyterapii, fizykoterapii, masa¿u

3,28 3,82 -0,54

9. Dobieranie odpowiednich sposobów i metod
postêpowania fizjoterapeutycznego

3,00 3,56 -0,56

10. Umiejêtno�æ udzielania pierwszej pomocy 2,88 3,44 -0,56
11. W³a�ciwe ocenianie stanu narz¹dów ruchu,

ich zdolno�ci statyczno-kinetycznej, ocenia-
nie stanów patologicznych narz¹dów ruchu,
wybranych parametrów uk³adu kr¹¿enia
i uk³adu oddechowego

3,00 3,59 -0,59
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Ró¿nice pomiêdzy ocen¹ umiejêtno�ci absolwentów a ocen¹ przydatno�ci
kwalifikacji ujêtych w podstawowych programach kszta³cenia � zawód

technik fizjoterapii.

Wyszczególnienie

Ocena
umiejêt-

no�ci
absol-

wentów

Ocena
przydat-

no�ci posz-
czególnych
kwali fikacji

Ró¿nica
pomiê-

dzy ocen¹
umiejêtno�ci
absolwentów

a ocen¹
przydatno�ci
kwali fikacji

1. Wykonywanie czynno�ci fizjoterapeutycz-
nych w procesie profilaktyki, terapii i rehabi-
litacji

3,61 3,74 -0,13

2. Nawi¹zywanie i utrzymywanie pozytywnego
kontaktu z pacjentem

3,50 3,76 -0,26

3. Stosowanie w praktyce zabiegów fizykotera-
peutycznych, m.in. w zakresie zastosowania
ciep³a i zimna, promieni �wietlnych podczer-
wonych i nadfioletowych, pr¹du niskiej
i �redniej czêstotliwo�ci itp.

3,61 3,88 -0,27

4. Stosowanie w praktyce zabiegów kinezytera-
peutycznych

3,50 3,88 -0,38

5. Prowadzenie obowi¹zuj¹cej dokumentacji 3,06 3,44 -0,38
6. Stosowanie w praktyce umiejêtno�ci masa¿u 3,39 3,79 -0,40
7. W³a�ciwe ocenianie reakcji pacjenta w czasie

zabiegu
3,44 3,97 -0,53

8. Posiadanie wiedzy z zakresu anatomii, fizjologii,
patologii, kinezyterapii, fizykoterapii, masa¿u

3,28 3,82 -0,54

9. Dobieranie odpowiednich sposobów i metod
postêpowania fizjoterapeutycznego

3,00 3,56 -0,56

10. Umiejêtno�æ udzielania pierwszej pomocy 2,88 3,44 -0,56
11. W³a�ciwe ocenianie stanu narz¹dów ruchu,

ich zdolno�ci statyczno-kinetycznej, ocenia-
nie stanów patologicznych narz¹dów ruchu,
wybranych parametrów uk³adu kr¹¿enia
i uk³adu oddechowego

3,00 3,59 -0,59

Badania lokalnych rynków pracy

Fakt, i¿ szko³y �rednie niewystarczaj¹co przygotowuj¹ uczniów w tym
zakresie, nie powinien byæ przeszkod¹ przy podejmowaniu pracy. Naszym
zdaniem ankietowani pracodawcy nie oczekuj¹ od pielêgniarek kompeten-
cji przypisywanych lekarzom. Dodatkowym argumentem pozwalaj¹cym na
wyci¹gniêcie takiego wniosku jest fakt, i¿ nisko oceniona zosta³a przydat-
no�æ posiadania przez pielêgniarki wy¿szego wykszta³cenia.
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Mankamentem kszta³cenia pielêgniarek okaza³a siê natomiast:
� nieumiejêtno�æ wykorzystywania przez nie procesu pielêgnowania jako

podstawowej metody organizacji pracy oraz
� niewystarczaj¹ca umiejêtno�æ dokumentowania swoich dzia³añ.

Pomimo, i¿ posiadanie takich kwalifikacji jest wa¿ne dla pracodawcy,
absolwenci czêsto ich nie posiadaj¹.

Respondenci dobrze ocenili natomiast tak wa¿ny element kszta³cenia,
jakim by³o w ich opinii realizowanie funkcji opiekuñczej i pielêgnacyjnej
pacjenta. Poruszone problemy zilustrowano graficznie.

Ró¿nice pomiêdzy ocen¹ umiejêtno�ci absolwentów a ocen¹ przydatno�ci
kwalifikacji ujêtych w podstawowych programach kszta³cenia

� zawód pielêgniarka

Badania lokalnych rynków pracy
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Danuta Cichowicz
Kierownik Powiatowego Urzêdu Pracy w Che³mie

 Analiza skuteczno�ci us³ug rynku pracy
na podstawie badañ przeprowadzonych

w�ród osób bezrobotnych � wnioski
i propozycje

Wstêp

Transformacja systemowa w 1990 roku wyzwoli³a szczególnie szybkie
zmiany na polskim rynku pracy. Nowo�æ i nag³o�æ pojawienia siê tego pro-
blemu, kontrast z minionym okresem spowodowa³ szok i zaskoczenie dla
wszystkich.

Bezrobocie sta³o siê najwa¿niejszym i jednocze�nie najtrudniejszym pro-
blemem ekonomicznym, politycznym i spo³ecznym.

Nie ma jedynego i natychmiast skutecznego sposobu ograniczenia bez-
robocia.

Walka z bezrobociem wymaga zaanga¿owania wielu instrumentów
i wspó³pracy wielu partnerów rynku pracy. Aby stymulowaæ rynek pracy
trzeba najpierw przeprowadziæ jego analizê, która da precyzyjn¹ odpowied�
na pytanie � co siê dzieje  na lokalnym rynku pracy.

Badania lokalnych rynków pracy
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Niniejsze opracowanie jest efektem analizy wniosków wynikaj¹cych
z badañ naukowych1 � dokonanej przez pryzmat praktycznych do�wiadczeñ
s³u¿b zatrudnienia.

G³ównym celem niniejszej publikacji jest popularyzacja wiedzy
o problemach rynku pracy oraz zainspirowanie praktycznych dzia³añ maj¹-
cych na celu podnoszenie skuteczno�ci metod walki z bezrobociem.

1. Wyniki badañ przeprowadzonych w�ród osób d³ugotrwale
bezrobotnych

Badania zosta³y przeprowadzone w kwietniu 2003 roku przez Szko³ê
Wy¿sz¹ im. B. Jañskiego Wydzia³ Zamiejscowy w Che³mie. Dotyczy³y osób
d³ugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzêdzie Pra-
cy w Che³mie.

W wyniku tych badañ stwierdzono, ¿e:
� Tylko co druga osoba bezrobotna by³a w stanie przypomnieæ sobie któ-

r¹� z form pomocy udzielanej przez ró¿ne urzêdy i organizacje.  Najczê-
�ciej wymieniano szkolenia (24,0%), po�rednictwo pracy (10,0%), za-
si³ki z pomocy spo³ecznej (6,0%), zajêcia w klubach pracy (5,0%), prace
interwencyjne i roboty publiczne (5,0%).
Im ni¿sze wykszta³cenie tym �wiadomo�æ udzielania pomocy jest

s³absza.
� Po pokazaniu kart zawieraj¹cych nazwy ró¿nych form pomocy � respon-

denci najczê�ciej wykazywali  jako sobie znane:  zasi³ki udzielane przez
urz¹d pracy (65,0%), zasi³ki z pomocy spo³ecznej (65,0%), szkolenia
i kursy (64,0%), po¿yczki na rozpoczêcie w³asnej dzia³alno�ci (63,0%),
po�rednictwo pracy (60,0%)  i roboty publiczne (67,0%). Najmniej zna-
ne s¹ zajêcia w klubach pracy i porady psychologa.

1 I. Nieæko,  Percepcja form pomocy bezrobotnym � Raport z badañ przeprowadzonych
w�ród d³ugotrwale bezrobotnych z powiatu che³mskiego. Che³m  2003 r.

Badania lokalnych rynków pracy
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� Ankietowani bezrobotni korzystali: z zasi³ków udzielanych przez powiato-
wy urz¹d pracy (39,9%), szkoleñ (35,0%), zasi³ków z pomocy spo³ecz-
nej (34,0%) oraz po�rednictwa urzêdu w poszukiwaniu pracy (32,0%).

� Bezrobotni ocenili, ¿e najbardziej dla nich pomocne by³y prace inter-
wencyjne i roboty publiczne (57,0%). Natomiast najmniej przydatne oka-
za³y siê zajêcia w klubie pracy, po�rednictwo urzêdu w poszukiwaniu
pracy oraz po¿yczki na rozpoczêcie w³asnej dzia³alno�ci gospodarczej.

� Zdecydowana wiêkszo�æ bezrobotnych (67,0%) oczekuje przede wszyst-
kim pomocy w postaci po�rednictwa pracy. Badania wykaza³y, ¿e bezro-
botni najczê�ciej poszukuj¹ i oczekuj¹ sta³ej pracy. Prace interwencyjne
i roboty publiczne to forma przej�ciowa, która jest traktowana jako ko-
nieczno�æ i ostateczno�æ.

� Bezrobotni przewa¿nie nie dostrzegaj¹ prze³o¿enia miêdzy szkoleniami
a  mo¿liwo�ci¹ uzyskania pracy po ich odbyciu. Nie s¹dz¹, aby szkolenie
bezpo�rednio pomog³o im w zdobyciu pracy.

� Porady doradcy zawodowego i udzia³ w zajêciach klubu pracy z regu³y
by³y postrzegane  jako umiarkowanie przydatne lub podchodzono do tych
form z  obojêtno�ci¹. Bezrobotni nie potrafili dostrzec korzy�ci jakie
wi¹¿¹ siê z tymi formami pomocy.

� Poszukiwanie pracy przez internet jest jeszcze ma³o rozpowszechnio-
nym sposobem wyszukiwania ofert pracy. Wielu osobom, w �rednim wie-
ku i starszym oraz s³abo wykszta³conym trudno prze³amaæ siê przed ko-
rzystaniem z komputera.

� Zdecydowana wiêkszo�æ bezrobotnych sceptycznie podesz³a do formy,
któr¹ s¹ po¿yczki na rozpoczêcie dzia³alno�ci gospodarczej. Bezrobotni
przytaczali szereg argumentów przeciwko idei za³o¿enia w³asnej firmy.

2. Formy przep³ywu informacji o rynku pracy

Podstaw¹ skutecznej walki z bezrobociem jest du¿a aktywno�æ osób bez-
robotnych. Aby utrzymaæ wysoki poziom aktywno�ci � nale¿y dostarczaæ
zainteresowanym szybkiej i uporz¹dkowanej informacji u³atwiaj¹cej poru-
szanie siê na rynku pracy.
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Niestety � przeprowadzone badania wskazuj¹, ¿e znaczna czê�æ spo�ród
badanych posiada bardzo ma³¹ wiedzê na temat instytucji oraz form pomo-
cy udzielanej osobom bezrobotnym .

Ten stan rzeczy mo¿e  wynikaæ z dwóch powodów.
Pierwszy powód to zbyt ma³a ilo�æ oraz niedostosowane i chaotyczne

metody przekazywania informacji do osób bezrobotnych. Nasuwa siê wnio-
sek, ¿e:

v nale¿y zwiêkszyæ ilo�æ wydawnictw, ulotek, broszur o rynku pracy. Mam
na my�li zarówno materia³y opracowywane przez powiatowy urz¹d pra-
cy, jak  równie¿ MG,PiPS, centra informacji i kariery zawodowej, kluby
pracy, gminne centra informacji, organizacje pozarz¹dowe, naukowców
i studentów, samorz¹dy.

v trzeba podnosiæ atrakcyjno�æ materia³ów informacyjnych poprzez �efek-
towne opakowania� np.: kolorowo, �g³o�no�.

v poniewa¿ spada poziom zainteresowania informacj¹ s³own¹ � nale¿y czê-
�ciej stosowaæ przekaz za pomoc¹ obrazu np.: filmy edukacyjne na kase-
tach video.

v zachodzi konieczno�æ wprowadzenia nowych kana³ów dystrybucji ma-
teria³ów o rynku pracy np.: poprzez ko�cio³y, sklepy, zabawy i uroczy-
sto�ci lokalne, dworce komunikacji pasa¿erskiej, pocztê,

v mo¿na rozwa¿yæ zaanga¿owanie wolontariuszy z poszczególnych gmin
� do roznoszenia materia³ów informacyjnych do domów,

v nale¿y rozwijaæ sieæ klubów pracy, w tym: internetowych klubów pracy,
gdzie osoby bezrobotne bêd¹ mia³y dostêp do wiedzy uporz¹dkowanej
i dostosowanej  do poziomu odbiorcy,

v olbrzymie znaczenie w przekazywaniu informacji o rynku pracy odgry-
waj¹ massmedia. Dlatego warto rozwa¿yæ mo¿liwo�æ zorganizowania
przy gminach lub organizacjach pozarz¹dowych zespo³ów redakcyjnych
opracowuj¹cych lokalne biuletyny informacyjne zawieraj¹ce m.in.: in-
formacje o przedsiêwziêciach podejmowanych przez dany samorz¹d lo-
kalny na rzecz ograniczenia bezrobocia, programach jakie wdra¿a po-
wiatowy  urz¹d pracy i lokalni partnerzy rynku pracy, og³oszenia o �ró-
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d³ach pozyskiwania �rodków unijnych na wdro¿enie projektów realizo-
wanych przez organizacje pozarz¹dowe, formach pomocy materialnej
osobom bezrobotnym, informacje o spotkaniach z osobami bezrobotny-
mi, konkursach, imprezach, uroczysto�ciach, itp.,

v w systemie przep³ywu informacji wa¿n¹ rolê mog¹ odgrywaæ ró¿ne kon-
kursy mobilizuj¹ce ludzi do szukania informacji o rynku pracy. Mog¹ to
byæ konkursy og³aszane np.: przez samorz¹d oraz organizacje kobiece,
ko³a parafialne, itp.,

v na skuteczno�æ oddzia³ywania informacji o rynku pracy � du¿y wp³yw
ma docieranie jej do osób wtedy, gdy jeszcze nie czuj¹ siê zagro¿one
np.: do m³odzie¿y szkolnej.
W mojej ocenie m³odzie¿ koñcz¹ca szko³y nie jest przygotowana do po-
ruszania siê na rynku pracy. Dlatego warto aby Ministerstwo Edukacji
Narodowej i Sportu do programów szkolnych wprowadzi³o przedmiot
o rynku pracy. Obecnie warto by³oby rozwa¿yæ mo¿liwo�æ  zorganizo-
wania w szko³ach zajêæ pozalekcyjnych o tre�ciach zwi¹zanych z ryn-
kiem pracy. Mo¿na by³oby to robiæ w ramach projektu realizowanego ze
�rodków  pomocowych.

Drugim powodem ma³ej wiedzy na temat instytucji oraz form pomocy
udzielanej osobom bezrobotnym � jest bardzo ma³a na terenie powiatu che³m-
skiego � liczba instytucji zajmuj¹cych siê t¹ problematyk¹. Dlatego osoby
bezrobotne kojarz¹ pomoc tylko z powiatowym urzêdem pracy.

Ostatnio jednak  obserwujemy, ¿e administracja samorz¹dowa � jako
gospodarz terenu � coraz aktywniej inicjuje na swoim terenie powstawanie
organizacji pozarz¹dowych udzielaj¹cych pomocy osobom bezrobotnym.
W tym celu u¿ycza nieodp³atnie lokali, przekazuje sprzêt i meble biurowe,
przyznaje dotacje na dzia³alno�æ.

Jest to bardzo korzystny kierunek dzia³añ, gdy¿ organizacje te � z jednej
strony bêd¹ udzielaæ osobom bezrobotnym doradztwa i wsparcia �  a z dru-
giej strony w organizacjach tych powstaj¹ nowe miejsca pracy.
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Powiatowy urz¹d pracy równie¿ udziela pomocy organizacjom pozarz¹-
dowym, gdy¿ w ramach programu �Wsparcie� � dla organizacji, które pod-
jê³y siê realizacji inicjatywy na rzecz obs³ugi bezrobocia � refunduje przez
okres do 6 miesiêcy � 95,0% kosztów zatrudnienia pracowników realizuj¹-
cych projekt.

Przy rozwi¹zywaniu problemów bezrobocia na lokalnym rynku pra-
cy niezwykle istotnym elementem jest �cis³a wspó³praca partnerów rynku
pracy .

Nale¿y wiêc doprowadziæ do systematycznego spotykania siê wszyst-
kich lokalnych partnerów prowadz¹cych dzia³ania na rzecz osób bezrobot-
nych i wymieniæ do�wiadczenia, uzgodniæ formu³ê wspó³pracy, rozwa¿yæ
mo¿liwo�æ wspólnego prowadzenia promocji i dzia³añ. Starosta che³mski
zapocz¹tkowa³ ten proces na p³aszczy�nie powiatowej rady zatrudnienia,
lecz podobne dzia³ania nale¿y podj¹æ w ka¿dej gminie.

Osoby bezrobotne nale¿y na bie¿¹co informowaæ o formach pomocy
i wsparcia jak¹ mog¹ uzyskaæ od poszczególnych partnerów  rynku pracy.
Proponuje siê, aby koordynatorem dzia³alno�ci informacyjnej na danym te-
renie by³y poszczególne gminy.

3. Propozycje kierunków polityki rynku pracy w zakresie
    aktywnych form walki z bezrobociem

Do aktywnych form walki z bezrobociem zalicza siê m.in.:
ð po�rednictwo pracy,
ð doradztwo zawodowe,
ð subsydiowane zatrudnienie,
ð szkolenia,
ð po¿yczki na rozpoczêcie w³asnej dzia³alno�ci gospodarczej.

  Wyniki ankiet wskazuj¹, ¿e zdecydowana wiêkszo�æ osób bezrobot-
nych oczekuje od powiatowego urzêdu pracy przede wszystkim pomocy
w postaci po�rednictwa pracy.
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Niestety � zdaniem znacznej grupy osób badanych � wykonywane przez
powiatowy urz¹d pracy po�rednictwo pracy jest ma³o skuteczne. T³umaczyæ to
mo¿na tym, ¿e powiatowy urz¹d pracy maj¹c do dyspozycji ok. 300 ofert pra-
cy miesiêcznie � urz¹d nie jest w stanie sprostaæ oczekiwaniom oko³o 13 tys.
osób bezrobotnych.

Trudno�ci w wykonywaniu po�rednictwa pracy spowodowane s¹ te¿
chaosem w statystyce bezrobocia.

Szacuje siê, ¿e w kartotekach urzêdu oko³o 30% osób jest niegotowych
lub nie zainteresowanych podjêciem pracy. Brak gotowo�ci do pracy wyni-
ka m.in. ze z³ego stanu zdrowia, patologicznego stosunku do pracy. Osoby
te faktycznie chc¹ uzyskaæ ubezpieczenie zdrowotne, a nie pracê.

Jednak¿e, zanim urzêdnik rozpozna stosunek cz³owieka do pracy � musi
po�wiêciæ mu czas i wykonaæ szereg czynno�ci administracyjnych.

W ten sposób mniej czasu po�wiêca na pomoc osobom faktycznie po-
szukuj¹cym pracy.

Dlatego bardzo wa¿nym zagadnieniem w po�rednictwie pracy jest seg-
mentacja osób bezrobotnych polegaj¹ca na ustaleniu:  kto ma motywacjê do
pracy i stosowne kwalifikacje, kto ma kwalifikacje � lecz brak mu motywa-
cji do pracy, kto nie ma kwalifikacji i nie ma motywacji lub ma motywacje
lecz nie posiada kwalifikacji.

W tym celu w Powiatowym Urzêdzie Pracy w Che³mie wprowadzono
kartoteki osób aktywnych. Kartoteki za³o¿one s¹ tylko dla osób, które
z w³asnej inicjatywy decyduj¹ siê na czêsty kontakt z urzêdem i indywidu-
aln¹ pracê z po�rednikiem pracy. Na tych osobach koncentrujemy uwagê
po�redników.

Natomiast osoby bierne � zachêca siê  do udzia³u w zajêciach klubów
pracy lub z doradc¹ zawodowym.

Jednak¿e � w mojej ocenie � nasze obecne dzia³ania � to  �kropla
w morzu� potrzeb.

Szans¹ segmentacji rynku pracy jest wdro¿enie ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, która przewiduje organizowanie centrów i klubów integracji
spo³ecznej.

W centrum, osoby, którym brak motywacji do pracy, zagro¿one wyklu-
czeniem spo³ecznym: d³ugotrwale bezrobotne, bezdomne � podlegaæ bêd¹
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reintegracji zawodowej. Osoby bêd¹ siê szkoli³y, uczy³y aktywno�ci i uczest-
niczy³y w zatrudnieniu socjalnym, np.: przy us³ugach, dzia³alno�ci wytwór-
czej w rolnictwie � bêd¹  otrzymywa³y �wiadczenia integracyjne (w wyso-
ko�ci 40% zasi³ku) oraz posi³ek. A dopiero po tych zajêciach bêd¹ podlega-
³y oddzia³ywaniu s³u¿b zatrudnienia.

W klubach integracji spo³ecznej osoby bêd¹ mog³y uczestniczyæ w pro-
gramach zatrudnienia czasowego oraz bêd¹ mog³y korzystaæ z doradztwa
prawnego i wsparcia samopomocowego.

Ustawa ta da³aby szansê uporz¹dkowania rynku pracy, gdy¿ osoby goto-
we do podjêcia pracy korzysta³yby z us³ug urzêdów pracy, natomiast osoby
niegotowe, bierne � bêd¹ podlega³y reintegracji zawodowej w powo³anych
do tego instytucjach, lecz poza urzêdem pracy.

Nadmieniæ nale¿y, ¿e powiatowe urzêdy pracy s¹ przeci¹¿one obowi¹z-
kami administracyjno-technicznymi, w tym:  naliczaniem zasi³ków, nali-
czaniem sk³adek ubezpieczenia spo³ecznego. Obarczenie tymi zadaniami
znacznie os³abia zdolno�æ urzêdu do indywidualnej pracy z osobami bezro-
botnymi.

Dlatego sytuacja wymaga od ustawodawcy reorganizacji systemu obs³u-
gi bezrobocia i wyakcentowania po�rednictwa pracy. Natomiast wyp³atê
zasi³ków powinny przej¹æ struktury poza urzêdem pracy.

Od d³u¿szego czasu obserwuje siê zjawisko zatrudniania osób bezrobot-
nych z pominiêciem urzêdu pracy. Pracodawcy wybieraj¹ kandydatów
z za³o¿onych przez siebie baz danych osób zg³aszaj¹cych siê do nich po
pracê.

Nasuwa siê wniosek, ¿e trzeba w powiecie che³mskim pilnie rozwijaæ
sieæ pozarz¹dowych biur po�rednictwa pracy oraz agencji pracy tymcza-
sowej.

Jednak¿e � nale¿a³oby tworzyæ instrumenty pomocy tym instytuc-
jom, gdy¿ w przeciwnym razie same sobie nie poradz¹. W tym celu mo-
¿e ustawodawca powinien rozwa¿yæ mo¿liwo�æ wprowadzenia talonów
po�rednictwa dla osób bezrobotnych, które upowa¿ni¹ wybran¹ przez sie-
bie firmê (prywatn¹ lub pozarz¹dow¹) do poszukiwania im pracy. Talon
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by³by podstaw¹ do rozliczeñ pomiêdzy powiatowym urzêdem pracy a firm¹
prywatn¹.

W³¹czenie pozarz¹dowych i komercyjnych po�redników pracy wyma-
ga³oby odpowiednich kwalifikacji popartych certyfikatem, st¹d te¿ nasuwa
siê wniosek � przygotowania odpowiednich programów szkolenia i dokszta³-
cania zawodowego w tym zakresie.

Szkoleniami w zakresie efektywnych metod po�rednictwa pracy nale¿a-
³oby te¿ obj¹æ pracowników urzêdu pracy.  Tu pomocy udziel¹ nam woje-
wódzkie urzêdy pracy, które ze �rodków FP i przedakcesyjnych � przygoto-
wuj¹ ofertê szkoleñ w tym zakresie.

Doradztwo zawodowe i kluby pracy to us³ugi z których stosunkowo nie-
wielka grupa osób bezrobotnych korzysta (rocznie oko³o 1500 osób ) i nie-
wiele osób jest �wiadomych korzy�ci jakie z tego wynikaj¹.

Doradztwo zawodowe � to dzia³ania, które trzeba rozpoczynaæ ju¿
w pierwszych dniach po rejestracji. Jednak¿e wykonanie w pe³ni tego zada-
nia przez doradców zawodowych PUP w Che³mie � jest ze wzglêdu na licz-
bê bezrobotnych � niemo¿liwe.

Koncentrujemy siê g³ównie na absolwentach i osobach d³ugotrwale bez-
robotnych.

Dlatego s³u¿by zatrudnienia wymagaj¹ wsparcia w tym zakresie �
poprzez doradztwo zawodowe udzielane przez innych partnerów  rynku
pracy.

Tak¹ mo¿liwo�æ stworzy³y fundusze przedakcesyjne PHARE i Ban-
ku �wiatowego w ramach programu Aktywizacji Obszarów Wiejskich
(PAOW).

Dziêki tym programom w ostatnich miesi¹cach w powiecie che³mskim
z doradztwa zawodowego przed szkoleniem � skorzysta³o kilkaset osób.
Kolejne kilkaset osób skorzysta z us³ug doradztwa zawodowego w progra-
mie: Gminne Punkty Po�rednictwa Pracy � realizowanego w  8 gminach
powiatu che³mskiego w ramach Programu Aktywizacji Obszarów Wiejskich.
Jest to ciekawy pomys³ , który zrodzi³ siê w wyniku wspó³pracy: samorz¹-
dów lokalnych � które zapewni³y lokale, firmy prywatnej zajmuj¹cej siê
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doradztwem personalnym i po�rednictwem pracy, oraz  Powiatowego Urzê-
du Pracy w Che³mie, który projekt wspiera organizacyjnie.

Osobom bezrobotnym, zw³aszcza o niskim poziomie wykszta³cenia bar-
dzo ma³o przydatne s¹ formy pomocy udzielanej w klubach pracy.

W powiecie che³mskim aktualnie istnieje 10 klubów pracy, w tym: 1 �
w PUP w Che³mie, 1 � w mie�cie Rejowiec Fabryczny, 1 przy OHP i 7
internetowych klubów pracy, uruchomionych w gminach: Bia³opole, Do-
rohusk, Dubienka, Ruda Huta, Rejowiec Fabryczny, Sawin, Wierzbica. In-
terenetowe kluby pracy powsta³y dziêki pomocy zainteresowanych samo-
rz¹dów, które przeznaczy³y na ten cel pomieszczenie, zapewni³y bezpo�red-
ni dostêp do internetu, a lokalne firmy � sprzêt komputerowy.

Projekt ten zosta³ rozwiniêty o 4 gminne centra informacji uruchomione
przy pomocy grantów uzyskanych z MG,PiPS.

Z badañ przeprowadzonych przez Wy¿sz¹ Szko³ê im. Bogdana Jañskie-
go Wydzia³u zamiejscowego w Che³mie wynika, ¿e osoby bezrobotne s¹
ma³o zainteresowane udzia³em w zajêciach klubu pracy.

Dlatego aby zwiêkszyæ zainteresowanie klubami � nale¿a³oby uatrak-
cyjniæ program tak, aby zachêci³ swoj¹ ofert¹. Zachêt¹ mog¹ byæ: nieod-
p³atna nauka obs³ugi komputera i internetu, porady prawne, a nawet bez-
p³atny posi³ek oraz zwrot kosztów dojazdu na zajêcia.

Czê�æ osób badanych, które korzysta³y z zajêæ klubowych � oceni³y te
zajêcia jako ma³oprzydatne. Dlatego nasuwa siê wniosek, ¿e pora ju¿ zmie-
niæ charakter zajêæ klubu pracy. Zajêcia w klubach musz¹ mieæ charakter
zajêæ �aktywnych�. Osoby bezrobotne nie mog¹ byæ biernym uczestnikiem,
ale powinny byæ gospodarzami a nie podopiecznymi.

W�ród klientów klubów � czêsto ujawniaj¹ siê postawy roszczeniowe.
Ludzie, gdy nie otrzymuj¹ konkretnej oferty pracy � odchodz¹ rozczarowa-
ni2. Przekonanie tych osób do aktywnego udzia³u w zajêciach klubowych

2 E. Wichrowska-Janikowska, Aktywne formy przeciwdzia³ania bezrobociu � ich rola
w przeciwdzia³aniu bezradno�ci osób poszukuj¹cych pracy i skuteczno�æ na podstawie
badañ Rzecznika Praw Obywatelskich, w Aktywne formy przeciwdzia³ania bezrobociu,
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa kwiecieñ 2002.
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jest zadaniem bardzo trudnym i wymaga zaanga¿owania autorytetów. Do
tego mo¿na by³oby zaanga¿owaæ  emerytowanych pedagogów, socjologów,
prawników.  Korzy�æ � by³aby obopólna.

Te wszystkie dzia³ania to jednak ma³o! Kluby pracy czy centra informa-
cji powinny powstaæ w ka¿dej miejscowo�ci. Mog¹ one byæ organizowane
w szko³ach, organizacjach pozarz¹dowych, domach kultury, ko�cio³ach. �rod-
ki na ten cel bêdzie mo¿na pozyskaæ z funduszy strukturalnych.

Prace interwencyjne i roboty publiczne w ocenie badanych s¹ najbar-
dziej dla nich pomocne.

W �wiadomo�ci badanych obydwie formy nie s¹ jednak rozró¿niane.
Uwa¿aj¹, ¿e to nie istotne, wa¿ne aby ta praca by³a i aby otrzymywali wyna-
grodzenie. (Wyja�niê, ¿e prace interwencyjne mog¹ byæ organizowane
w ka¿dym zak³adzie prywatnym, czy instytucji publicznej. Natomiast robo-
ty publiczne organizowane s¹ g³ównie na wniosek organów samorz¹du te-
rytorialnego, przy inwestycjach infrastrukturalnych).

Osoby bezrobotne nie s¹ �wiadome, ¿e prace interwencyjne mog¹ byæ
pocz¹tkiem ich dalszej drogi zawodowej. Je�li otrzymaj¹ ofertê pracy inter-
wencyjnej lub robót publicznych  � to pracê podejmuj¹ z nastawieniem, ¿e
to tylko praca okresowa.

Z tego nasuwa siê wniosek, ¿e do  wyszukiwania miejsc pracy subsydio-
wanej � nale¿y anga¿owaæ osoby bezrobotne, dopinguj¹c je do samodziel-
nego, aktywnego poszukiwania pracodawców chêtnych do zatrudnienia ich
w ramach prac interwencyjnych.

W ten sposób stworzy siê szansê, ¿e osoby bezrobotne trafi¹ na prace
interwencyjne do pracodawców u których chcieliby pracowaæ i mogliby
w przysz³o�ci znale�æ sta³e miejsce pracy.

Przy kontaktach osób bezrobotnych z pracodawcami �  pomocne mog¹
byæ �listy polecaj¹ce� wydawane przez powiatowy urz¹d pracy konkretnej
osobie, okre�laj¹ce wysoko�æ i okres refundacji.

Generalnie rzecz bior¹c � prace interwencyjne i roboty publiczne ciesz¹
siê wzglêdn¹ popularno�ci¹. Chêæ skorzystania z tych form wyra�nie wzro-
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s³a gdy osobom bezrobotnym przedstawiono konkretne zadania przy któ-
rych mogliby byæ zatrudnieni, np.: przy robotach drogowych lub porz¹dko-
wych, prace przy pielêgnacji, odnawianiu  i promocji obiektów historycz-
nych, prace w zak³adach pracy w zastêpstwie pracowników tymczasowo
nieobecnych z powodu choroby, urodzenia dziecka, itp.

Taka reakcja osób badanych potwierdza spostrze¿enia pracowników po-
wiatowch urzêdów pracy, ¿e wszelkie formy subsydiowanego zatrudnienia
nale¿y realizowaæ w postaci konkretnych programów. W ten sposób progra-
my s¹ lepiej identyfikowane w �rodowisku � zarówno przez pracodawców
i pracobiorców, co wp³ywa na wzrost zainteresowania i pobudza aktywno�æ
obu stron.

Okre�lenie prace interwencyjne � niewiele mówi, natomiast prog-
ram, np.: �50-latek�, �Student� � wyra�nie wskazuje, ¿e bêd¹ to prace inter-
wencyjne na szczególnych zasadach dla okre�lonej kategorii osób bez-
robotnych.

Wa¿nym elementem przygotowania programów subsydiowanych jest
wspó³udzia³ pracodawców i organizacji pozarz¹dowych przy opracowywa-
niu koncepcji programu. Je�li partnerzy bêd¹ w tym pe³niæ aktywn¹ rolê �
wtedy zatrudnienie subsydiowane zmieni swoje znaczenie i bêdzie form¹
przygotowania do zatrudnienia sta³ego w firmie.

Obecnie Powiatowy Urz¹d Pracy w Che³mie najwiêcej miejsc pracy in-
terwencyjnej tworzy w firmach prywatnych, a roboty publiczne � organizo-
wane s¹ na wniosek  samorz¹dów.

Jednak przewiduje siê, ¿e w najbli¿szym czasie coraz wiêcej miejsc sub-
sydiowanych zostanie stworzonych w organizacjach pozarz¹dowych.

Ju¿ dzi� PUP w Che³mie realizuje program pt. �Wsparcie�, w ramach
którego organizacjom pozarz¹dowym, które realizuj¹ inicjatywy na rzecz
obs³ugi bezrobocia lub pomocy spo³ecznej � refundujemy w ramach robót
publicznych 95% kosztów zatrudnienia.

Choæ napotykamy tu trochê problemów np.: organizacje nie maj¹ konta,
nie maj¹ obs³ugi ksiêgowej, jeszcze s¹ ma³o �poradne� � to jednak pomaga-
my i dopingujemy do porz¹dkowania spraw prawnych, które s¹ niezbêdne
do podpisania z nami umowy.

Badania lokalnych rynków pracy
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Organizacje pozarz¹dowe stanowi¹ niewykorzystane dot¹d �ród³o miejsc
pracy. W innych krajach Europy organizacje pozarz¹dowe tworz¹ oko³o
13% miejsc pracy. U nas � ok. 1%.

W powiecie che³mskim � organizacje pozarz¹dowe s¹ jeszcze s³abo
rozwiniête, lecz warunki do ich rozwoju s¹ teraz doskona³e. Wystarczy
mieæ trochê inicjatywy, pomys³ów i dobr¹ wspó³pracê z samorz¹dem lo-
kalnym.

Aby przygotowaæ kadrê do organizacji pozarz¹dowych, Powiatowy Urz¹d
Pracy w Che³mie organizuje szkolenia pt. �Lider unijny�, gdzie osoby bez-
robotne z wy¿szym wykszta³ceniem ucz¹ siê jak pisaæ projekt o �rodki po-
mocowe. Zainteresowanie udzia³em w tym kursie jest bardzo du¿e. Efek-
tywno�æ zatrudnieniowa po ukoñczeniu kursu  � równie¿.

Szkolenia  � spotka³y siê z do�æ du¿ym zainteresowaniem osób bezro-
botnych uczestnicz¹cych w badaniach.

Co ciekawe � osoby bezrobotne najchêtniej uczestniczy³yby w kursach
z zakresu obs³ugi komputera!

A jednocze�nie  � najmniejsze zainteresowanie wykazywali takimi for-
mami pomocy jak: bezp³atny dostêp do internetu w klubie pracy.

To by wyja�nia³o, ¿e niechêæ do zajêæ w internetowym klubie pracy �
spowodowana jest lêkiem przed obs³ug¹ komputera. Trzeba wiêc przepro-
wadziæ du¿o szkoleñ w zakresie obs³ugi komputera dla osób bezrobotnych
bez wzglêdu na poziom wykszta³cenia. Obs³uga komputera powinna byæ
umiejêtno�ci¹ powszechnie znan¹ � podobnie jak obs³uga np. sprzêtu radio-
wo-telewizyjnego, telefonu, itp.

Po ukoñczeniu szkoleñ w zakresie obs³ugi komputera osoby powinny
byæ kierowane do internetowych klubów pracy lub gminnych centrów in-
formacji, gdzie mog¹ wykorzystaæ te umiejêtno�ci.

Bardzo dobrym rozwi¹zaniem by³oby te¿ ³¹czenie szkoleñ z praktyk¹
zawodow¹ lub sta¿em w zak³adach pracy � co zwiêkszy³oby szansê pozys-
kania sta³ej pracy. Takie programy szkoleñ i praktyk zawodowych bêd¹ mog³y
byæ realizowane w ramach funduszy strukturalnych.

Badania lokalnych rynków pracy



198

Po¿yczki
Niewiele osób badanych by³o zainteresowanych po¿yczkami na rozpo-

czêcie w³asnej dzia³alno�ci gospodarczej. Choæ po¿yczki uwa¿aj¹ za atrak-
cyjne � to jednak obawiaj¹ siê du¿ego ryzyka.

Ponadto wa¿n¹ przyczyn¹ takiego stanu rzeczy � jak s¹dzê � nie jest
brak dostêpu do kapita³u (bo po¿yczki na ten cel s¹!), ale bariera psycholo-
giczna wynikaj¹ca z obawy przed nieznanym. Trzeba wiêc przeprowadzaæ
du¿o szkoleñ zmieniaj¹cych mentalno�æ i nawyki, pokazaæ mo¿liwo�ci
i dobre przyk³ady.

Ponadto nale¿y rozwijaæ: fundusz porêczeñ, który dziêki wspó³pracy
z Lubelskim Funduszem Rozwoju, istnieje w powiecie che³mskim ju¿ pra-
wie rok.

4. Pasywne formy ³agodzenia skutków bezrobocia

W 2002 roku na zasi³ki dla osób bezrobotnych oraz �wiadczenia przed-
emerytalne � PUP w Che³mie wyda³ kwotê 28.747 tys., co stanowi a¿
91,58% wydatków Funduszu Pracy.

Choæ to pasywna forma pomocy osobom bezrobotnym � to jednak,
z punktu widzenia potrzeb bytowych cz³owieka � bardzo wa¿na.

Zasi³ek dla bezrobotnych otrzymuje oko³o 20% osób zarejestrowanych.
Pozosta³e 80% osób jest bez prawa do zasi³ku. Chocia¿ osoby te nie otrzy-
muj¹ �wiadczeñ w postaci zasi³ków dla bezrobotnych, to jednak z bud¿etu
pañstwa ponoszone s¹ koszty na ubezpieczenia zdrowotne. W ubieg³ym roku
na ten cel wydano kwotê 1.207,9 tys.

Wiele osób bezrobotnych korzysta te¿ z pomocy spo³ecznej.
Zarówno zasi³ki dla bezrobotnych wyp³acane przez powiatowy urz¹d

pracy, jak i zasi³ki wyp³acane przez pomoc spo³eczn¹ � po pewnym czasie
dzia³aj¹ antydopinguj¹co do pracy.

Jako przyk³ad podaæ mogê, niechêæ osób pobieraj¹cych zasi³ki dla bez-
robotnych (zw³aszcza w pocz¹tkowym okresie jego pobierania) do podej-
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mowania pracy w niepe³nym wymiarze czasu pracy. Powodem tego jest
wy¿sza wysoko�æ zasi³ku od ewentualnego wynagrodzenia.

Mo¿e dlatego warto rozwa¿yæ nowe rozwi¹zania prawne i dop³acaæ
z Funduszu Pracy (przez okre�lony czas) do pensji osobom, które podjê³y
pracê, lecz ich wynagrodzenie jest ni¿sze od zasi³ku. Podobne rozwi¹zanie
zastosowano w Szwajcarii tzw. �Zwischenverdienst�3.

Nale¿a³oby te¿ zachêcaæ samorz¹dy lokalne, aby cze�æ �rodków z pomo-
cy spo³ecznej zamiast na zasi³ki przeznaczyæ na wspieranie dzia³alno�ci
agencji pracy tymczasowej powo³ywanej np. przy o�rodku pomocy spo³ecz-
nej lub organizacji pozarz¹dowej. Wtedy osoby bezrobotne � zamiast bier-
nie braæ zasi³ki � wykonywa³yby pracê na rzecz ca³ego �rodowiska,
a  samorz¹d lokalny i tak nie wyda³by wiêcej pieniêdzy ni¿ to co mia³ prze-
znaczyæ na pomoc spo³eczn¹.

Podsumowanie

Najwa¿niejszym dzia³aniem w obecnej rzeczywisto�ci jest pobudzanie
aktywno�ci spo³ecznej. Je�li obecnie trudno jest tworzyæ miejsca pracy
w produkcji, budownictwie, transporcie � to twórzmy miejsca aktywno�ci,
tak aby straty spo³eczne ograniczyæ do minimum.

Tym miejscem mo¿e byæ szko³a, uczelnia, która wykorzystuj¹c swoj¹
niewykorzystan¹ bazê mo¿e inspirowaæ nowe kluby pracy, szko³y tzw.  �dru-
giej szansy� � dla osób doros³ych i pracuj¹cych, czy warsztaty zajêciowe
dla dzieci ze �rodowisk zagro¿onych patologi¹.

Dooko³a nas � pracy jest bardzo du¿o. Tylko brakuje stanowisk pracy, bo
nie potrafimy siê jako spo³eczeñstwo zorganizowaæ i siêgn¹æ po �rodki po-
mocowe.

Spójrzmy na estetykê miejscowo�ci, zaniedbane parki. Spójrzmy ile pra-
cy jest przy osobach starszych i niepe³nosprawnych i ile osób w wieku

Badania lokalnych rynków pracy
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produkcyjnym jest na zasi³kach przedemerytalnych a z braku zajêæ trac¹
sens ¿ycia, ile osób uleg³o uzale¿nieniu, ile m³odzie¿y nie ma co ze sob¹
zrobiæ.

To s¹ w³a�nie tematy na projekty, które mo¿na realizowaæ ze �rodków
pomocowych.

Ka¿dy projekt to miejsca pracy, zarówno dla tych co pisz¹ projekty, za-
rz¹dzaj¹ projektami, wykonuj¹ zadania ujête w projekcie, a nawet dla ksiê-
gowych którzy rozliczaj¹ projekty. Ka¿dy projekt wymaga ró¿nych partne-
rów:  publicznych, prywatnych, pozarz¹dowych, co jest wyrazem demo-
kracji.

Nale¿y te¿ podkre�liæ szczególn¹ rolê placówek szkolnictwa wy¿szego,
które poprzez pracê naukow¹, badania i analizy, pomog¹ dostrzec i zrozu-
mieæ problemy, uporz¹dkowaæ wiedzê i wyci¹gn¹æ wnioski do pracy.
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Gra¿yna Zawadzka, Andrzej Zarañski
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Kontrola legalno�ci zatrudnienia w 2002 r.

Z dniem 1 stycznia 2002 roku do kompetencji wojewodów przesz³a re-
alizacja zadania z zakresu kontroli przestrzegania przepisów ustawy z dnia
14 grudnia 1994 r.  o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu. W latach
1995�1999 zadanie to realizowa³y wojewódzkie urzêdy pracy, a w latach
2000�2001 administracja samorz¹dowa szczebla powiatowego. Po likwi-
dacji Krajowego Urzêdu Pracy, zadania z zakresu kontroli przestrzegania
przepisów ustawy z dnia 14 grudnia 1994 roku o zatrudnieniu  i przeciw-
dzia³aniu bezrobociu przekazano do Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Poli-
tyki Spo³ecznej. Zadanie to umiejscowiono w Departamencie Polityki Ryn-
ku Pracy � Wydziale Wspierania Zatrudnienia.

W urzêdach wojewódzkich do realizacji zadania z zakresu kontroli prze-
strzegania przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu
utworzono w wydzia³ach polityki spo³ecznej � oddzia³y kontroli legalno�ci
zatrudnienia, (w województwie mazowieckim na podstawie porozumienia po-
miêdzy wojewod¹ mazowieckim a marsza³kiem województwa mazowieckie-
go zadanie to wykonuje Wojewódzki Urz¹d Pracy w Warszawie).

Na realizacjê zadañ w zakresie kontroli przestrzegania przepisów usta-
wy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu oraz udzielania zezwoleñ
na zatrudnianie cudzoziemców, Minister Finansów zgodnie z ustaw¹ bu-
d¿etow¹ na 2002 rok przekaza³ wojewodom �rodki na 500 etatów.
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Kontrola przestrzegania przepisów ustawy z dnia 14 grudnia 1994 r. o za-
trudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu obejmowa³a badanie przestrzegania:
� legalno�ci zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dzia³alno�ci, a tak¿e

wykonywania pracy przez cudzoziemca,
� obowi¹zku informowania powiatowych urzêdów pracy o zatrudnianiu

osoby zarejestrowanej jako bezrobotna lub powierzeniu jej wykonywa-
nia innej pracy zarobkowej,

� obowi¹zku zawiadomienia powiatowego urzêdu pracy przez osoby zare-
jestrowane jako bezrobotne o podjêciu zatrudnienia, innej pracy zarob-
kowej lub dzia³alno�ci przynosz¹cej dochód,

� obowi¹zku op³acania sk³adek na Fundusz Pracy,
� obowi¹zku posiadania upowa¿nienia do prowadzenia po�rednictwa pra-

cy lub kierowania obywateli polskich do pracy za granic¹ u pracodaw-
ców zagranicznych,

� warunków zawartych w upowa¿nieniach do prowadzenia po�rednictwa
pracy lub kierowania obywateli polskich do pracy za granic¹ u praco-
dawców zagranicznych.

1. Wyniki dzia³alno�ci s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia
w 2002 r.

1. Przeprowadzono 24 581 kontroli.
2. Ujawniono zatrudnienie lub powierzenie innej pracy zarobkowej 6 997

osobom bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pracy, w tym 961 osób
nielegalnie pobieraj¹cych zasi³ek.

3. Ujawniono nielegalne zatrudnienie lub powierzenie innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej 5 443 osób, w tym:
� 2 080  cudzoziemców,
� 2 347  bezrobotnych, w tym 380 osób pobieraj¹cych zasi³ek.

4. Na pracodawców skierowano do s¹dów 2 939 wniosków o ukaranie z tytu³u:
� zatrudnienia bezrobotnego bez zawiadomienia powiatowego urzêdu
pracy � 1 169 wniosków,
� powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi bez zezwolenia na
     pracê � 178  wniosków,

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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� prowadzenia nielegalnego po�rednictwa pracy � 41 wniosków,
� nie op³acania sk³adek na Fundusz Pracy � 1 324 wniosków,
� zg³aszanie nieprawdziwych danych maj¹cych wp³yw na wysoko�æ

Funduszu Pracy � 98 wniosków,
� utrudnianie kontroli � 129 wniosków.

5. Na pracobiorców skierowano do s¹dów 2 825 wniosków o ukaranie z tytu³u:
� podejmowania pracy przez bezrobotnych bez powiadomienia urzêdu

pracy � 2 686 wniosków,
� wykonywania pracy przez cudzoziemców bez zezwolenia na pracê �
     120 wniosków,
� utrudniania kontroli � 19 wniosków.

6. Zalegalizowano nielegalne zatrudnienie 4 543 osób z tego:
� poprzez umowy o pracê � 2 383 osób,
� poprzez umowy cywilnoprawne � 2 160 osób.

7. Przeprowadzono 2 761 kontroli wspólnych z ,,jednostkami wspó³dzia³a-
j¹cymi�.

8. W nastêpstwie dzia³añ kontrolnych naliczono wp³ywy do bud¿etu pañ-
stwa z tytu³u:
� zwrotu nienale¿nie pobranych �wiadczeñ na kwotê � 314 958 z³,

w tym zwroty nienale¿nie pobranych zasi³ków � 268 520 z³.
9. Zatrudnienie w s³u¿bach kontroli legalno�ci zatrudnienia 31.12.2002 r.

wynosi³o w przeliczeniu na pe³ne etaty 341 osób.

Stan zatrudnienia w s³u¿bach kontroli legalno�ci zatrudnienia w 2002 ro-
ku monitorowano w czterech odcinkach czasowych, tj. po dwóch miesi¹-
cach od przejêcia zadañ, po pierwszym pó³roczu, w listopadzie (podczas
seminarium szkoleniowego) oraz na koniec 2002 roku. (Tab. 1)

Tabela 1

Wyszczegól-
nienie

Zatrudnienie
w s³u¿bach KLZ

na dzieñ
28.02.2002 r.

Zatrudnienie
w s³u¿bach KLZ

na dzieñ
30.06.2002 r.

Zatrudnienie
w s³u¿bach KLZ

na dzieñ
06.11.2002 r.

Zatrudnienie
w s³u¿bach KLZ na
dzieñ 31.12.2002 r.
/w przeliczeniu na

pe³ne etaty/
Liczba osób

zatrudnionych 350 343 353 341
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Stan zatrudnienia w s³u¿bach kontroli legalno�ci zatrudnienia na dzieñ
31.12.2002 r. w przeliczeniu na pe³ne etaty wynosi³ 341 etatów i by³ najni¿-
szy z monitorowanych okresów.

KARTOGRAM 1. Zatrudnienie w s³u¿bach kontroli legalno�ci zatrudnienia
w 2002 roku w podziale na województwa (w przeliczeniu na pe³ne etaty)

Najliczniejsza obsada etatowa do realizacji zadañ kontrolnych z zakresu
kontroli przestrzegania przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu
bezrobociu wystêpuje w województwach: mazowieckim, wielkopolskim
i �l¹skim. Najmniejsz¹ obsadê etatow¹ maj¹ natomiast województwa opol-
skie i warmiñsko � mazurskie.

 W 2002 roku s³u¿by kontroli legalno�ci zatrudnienia przeprowadzi-
³y ³¹cznie 24 581 kontroli. Najwiêcej kontroli przeprowadzono w jednost-
kach kontrolowanych zatrudniaj¹cych do 9 osób � 19 115. Stanowi³y one
blisko 78% wszystkich kontroli przeprowadzonych w 2002 roku na terenie
kraju.
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�l¹skie
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Warmiñsko-
Mazursk ie

Wielkopolskie

Zachodnio
pomorsk ie

Kujawsko-
Pomorsk ie

16

15

12

14

30

18

27

18

26

16

34

11

23

14

33

34

do 20 etatów

powy¿ej 20 etatów
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 powy¿ej 1000 kontroli

 poni¿ej 1000 kontroli

Dolno�l¹skie

Lubelskie

Lubu-
sk ie

£ódzkie

Ma³opolskie

Mazowieck ie

Opolsk ie

Podkarpackie

Podlaskie

Pomorskie

�l¹skie

�wiêtokrzyskie

Warmiñsko-
-Mazursk ie

Wielkopolskie

Zachodnio-
-pomorsk ie

Kujawsko-
-Pomorsk ie

742
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1 165

1 857

1 883

2 490

KARTOGRAM 2.  Liczba kontroli zakoñczonych w 2002 roku
w podziale na województwa

Liczba kontroli zakoñczonych w 2002 roku stanowi 55,3% wykonania
w roku 2001. Powodem zmniejszenia siê liczby kontroli zakoñczonych by³a
konieczno�æ podjêcia przez wojewodów w styczniu 2002 roku dzia³añ zwi¹-
zanych z organizowaniem komórek organizacyjnych przeznaczonych do
realizowania zadañ z zakresu kontroli przestrzegania przepisów ustawy o
zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu oraz znaczne zmniejszenie sta-
nu zatrudnienia s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia w 2002 roku. Z infor-
macji przekazanych przez wojewodów Ministrowi Gospodarki, Pracy i Po-
lityki Spo³ecznej wynika, ¿e w okresie styczeñ � luty 2002 roku w czê�ci
województw przeprowadzano równie¿ szkolenia inspektorów zatrudnionych
do realizacji tego zadania co spowodowa³o, ¿e realizowanie kontroli rozpo-
czêto z opó�nieniem. Liczba kontroli zakoñczonych powinna byæ w 2003
roku zdecydowanie wy¿sza.

W 2002 roku s³u¿by kontroli legalno�ci zatrudnienia stwierdzi³y 6 997
przypadków zatrudnienia lub powierzenia innej pracy zarobkowej bezro-
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botnym bez zawiadomienia urzêdu pracy. Najwiêcej przypadków stwier-
dzono w zak³adach pracy zatrudniaj¹cych do 9 osób � 2 721.

Zatrudnienie lub powierzenie innej pracy zarobkowej osobie bezrobot-
nej bez zawiadomienia urzêdu pracy jest naruszeniem przepisów art. 12
ust. 5 oraz art. 26 ustawy o zatudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu. Stwier-
dzone przypadki zatrudnienia lub powierzenia innej pracy zarobkowej oso-
bom bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pracy ujawnione w 2002 roku
stanowi¹ 80,6% liczby takich przypadków ujawnionych w 2001 roku. Naj-
wiêcej takich przypadków � 1 065 ujawni³ Oddzia³ Kontroli Legalno�ci Za-
trudnienia £ódzkiego Urzêdu Wojewódzkiego.

KARTOGRAM 3. Stwierdzone przypadki zatrudnienia lub powierzenia innej
pracy zarobkowej osobom bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pracy
oraz stopa bezrobocia w grudniu 2002 roku w podziale na województwa

powy¿ej 500 stwierdzonych przypadków

poni¿ej 500 stwierdzonych przypadków
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16,5%

19,3 18,5%

15,8%

25,9%
16,1%

18,5%

13,9%

15,2%

28,8%

22,6%

21,2%

22,5%

147

0,0% – stopa bezrobocia w grudniu 2002 r.
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KARTOGRAM 4.  Liczba stwierdzonych przypadków nielegalnego zatrudnienia
lub powierzenia innej pracy nielegalnej zarobkowej w podziale na województwa

  powy¿ej  500  stwierdzonych przypadków

   poni¿ej  500  stwierdzonych przypadków
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W 2002 roku s³u¿by kontroli legalno�ci zatrudnienia stwierdzi³y 5 443
przypadków nielegalnego zatrudnienia lub powierzenia innej nielegalnej
pracy zarobkowej. Najwiêcej przypadków � 3 676 stwierdzono w zak³a-
dach pracy zatrudniaj¹cych do 9 osób.

Najwiêcej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej stwierdzono w województ-
wach:
Lubelskim � 1076
Wielkopolskim �   832
Dolno�l¹skim �   548

Najmniej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej cudzoziemcom wykaza³y wo-
jewództwa:
Podlaskie � 28
Kujawsko-Pomorskie � 71
�l¹skie � 76
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Dolno�l¹skie
Lubelskie

Lubu-
skie

£ódzkie

Ma³opolskie

Mazowieckie

Opolsk ie

Podkarpackie

Podlaskie

Pomorskie

�l¹skie
�wiêtokrzyskie

Warmiñsko-
-Mazursk ie

Wielkopo lskie

Zachodnio-
-pomorskie

Kujawsko-
-Pomorskie

79

5

8

2

380

17

868

1

49

106

86

95

65

266

17

36

500

4001 011

2 011

336 229

473

448
1060

1 023

11 101

385

358

595

1 538

1 308



208

Stwierdzone przypadki nielegalnego zatrudnienia lub powierzenia innej
nielegalnej pracy zarobkowej ujawnione w 2002 roku stanowi¹ 83,6% liczby
takich przypadków ujawnionych w 2001 roku. W roku 2002 s³u¿by kontroli
legalno�ci zatrudnienia stwierdzi³y 2 080 przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pracy zarobkowej cudzoziemcom.

KARTOGRAM 5.  Liczba stwierdzonych przypadków nielegalnego zatrudnienia
lub powierzenia innej nielegalnej pracy zarobkowej cudzoziemcom

w podziale na województwa
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 powy¿ej 100 stwierdzonych przypadków

 poni¿ej 100 stwierdzonych przypadków 000 � liczba wydanych zezwoleñ na pracê dla cudzoziemców

Najwiêcej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej cudzoziemcom stwierdzono
w województwach:
Lubelskim � 868
Dolno�l¹skim � 380
�wiêtokrzyskim � 266

Najmniej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej cudzoziemcom wykaza³y wo-
jewództwa:
Lubuskie � 1
Podlaskie � 2
Pomorskie � 5
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Ujawnione w województwie lubelskim przypadki nielegalnego zatrud-
nienia cudzoziemców stanowi³y 42% wszystkich przypadków ujawnionych
w skali kraju.

W roku 2002 s³u¿by kontroli legalno�ci zatrudnienia stwierdzi³y 2 347
przypadków nielegalnego zatrudnienia lub powierzenia innej nielegalnej
pracy zarobkowej bezrobotnym.

KARTOGRAM 6.  Liczba stwierdzonych przypadków nielegalnego zatrudnienia
lub powierzenia innej nielegalnej pracy zarobkowej osobom bezrobotnym

(w tym pobieraj¹cych zasi³ek) w podziale na województwa

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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000 – stwierdzone przypadki nielegalnego
zatrudnienia lub powierzenia innej nielegal-
nej pracy zarobkowej osobom bezrobotnym



Legalizacja nielegalnego zatrudnienia
lub innej nielegalnej pracy zarobkowej

w tym:Województwo
podpisane

umowy o pracê
zawarte umowy
cywilnoprawne

Ogó³em

Dolno�l¹skie 166 165 331
Kujawsko-Pomorskie 161 152 313
Lubelskie 150 113 263
Lubuskie 222 111 333
£ódzkie 190 216 406
Ma³opolskie 28 13 41
Mazowieckie 116 86 202
Opolskie 10 5 15
Podkarpackie 260 118 378
Podlaskie 32 52 84
Pomorskie 50 33 83
�l¹skie 34 27 61
�wiêtokrzyskie 289 206 495
Warmiñsko - Mazurskie 109 115 224
Wielkopolskie 561 744 1305
Zachodniopomorskie 5 4 9
Polska 2 383 2 160 4 543



210

Najwiêcej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej pra-
cy zarobkowej bezrobotnym stwierdzono
w województwach:
Wielkopolskim � 538
Lubuskim � 265
£ódzkim � 262

Najmniej przypadków nielegalnego zatrud-
nienia lub powierzenia innej nielegalnej
pracy zarobkowej bezrobotnym wykaza³y
województwa:
Zachodniopomorskie �    7
Ma³opolskie �  17
Podlaskie � 26

Z zakresu stwierdzonych przypadków nielegalnego zatrudnienia lub po-
wierzenia innej nielegalnej pracy zarobkowej bezrobotnym (w tym pobiera-
j¹cym zasi³ek), ogólny wynik stanowi 69,4% wyniku z 2001 r.

Liczbê przypadków legalizacji nielegalnego zatrudnienia lub innej nie-
legalnej pracy zarobkowej w wyniku dzia³añ kontrolnych s³u¿b kontroli le-
galno�ci zatrudnienia w 2002 roku w podziale na województwa, przedsta-
wiono w Tabeli 3.

Tabela 3

Legalizacja nielegalnego zatrudnienia
lub innej nielegalnej pracy zarobkowej

w tym:Województwo
podpisane

umowy o pracê
zawarte umowy
cywilnoprawne

Ogó³em

Dolno�l¹skie 166 165 331
Kujawsko-Pomorskie 161 152 313
Lubelskie 150 113 263
Lubuskie 222 111 333
£ódzkie 190 216 406
Ma³opolskie 28 13 41
Mazowieckie 116 86 202
Opolskie 10 5 15
Podkarpackie 260 118 378
Podlaskie 32 52 84
Pomorskie 50 33 83
�l¹skie 34 27 61
�wiêtokrzyskie 289 206 495
Warmiñsko - Mazurskie 109 115 224
Wielkopolskie 561 744 1305
Zachodniopomorskie 5 4 9
Polska 2 383 2 160 4 543
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Wyszczególnienie Województwo
Wynik

dzia³alno�ci
Liczba kontroli zakoñczonych. Mazowieckie 3 070
Wska�nik efektywno�ci kontroli. �wiêtokrzyskie 80,5%
Liczba kontroli zakoñczonych przez jednego
inspektora.

�wiêtokrzyskie 132,6

Stwierdzone przypadki zatrudnienia lub
powierzenia innej pracy zarobkowej osobom
bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pracy.

£ódzkie 1 065

              w tym pobieraj¹cym zasi³ek �wiêtokrzyskie 162
Stwierdzone przypadki nielegalnego zatrudnienia
lub powierzenia innej nielegalnej pracy
zarobkowej. Lubelskie 1 076
               w tym cudzoziemcom Lubelskie 868
Liczba decyzji pokontrolnych wydanych
przez starostów.

Wielkopolskie 735

Liczba wniosków skierowanych do s¹dów
rejonowych

Dolno�l¹skie 814

Liczba kontroli wspólnych z „jednostkami
wspó³dzia³aj¹cymi�.

Lubelskie 1 035

Liczba zawiadomieñ o naruszeniach
przepisów ustawy.

£ódzkie 1 934

Legalizacja zatrudnienia. Wielkopolskie 1 305
Efekty finansowe. �wiêtokrzyskie 64 452 z³
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Legalizacja nielegalnego zatrudnienia jest ze spo³ecznego punktu wi-
dzenia najwiêkszym osi¹gniêciem s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia.
Wykonanie w roku 2002 stanowi 81,9% wykonania w roku 2001. Bardzo
pozytywny jest fakt, ¿e w wyniku dzia³añ kontrolnych podpisano wiêcej
umów o pracê (2 383) ni¿ umów cywilno-prawnych (2 160). Najwiêcej le-
galizacji � 1 305 dokonali inspektorzy Oddzia³u Kontroli Legalno�ci Za-
trudnienia Wielkopolskiego Urzêdu Wojewódzkiego. Legalizacja nielegal-
nego zatrudnienia powinna byæ dla s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia
jednym z g³ównych kierunków dzia³alno�ci.

W 2002 roku najlepsze wyniki w g³ównych obszarach dzia³alno�ci osi¹-
gnê³y nastêpuj¹ce województwa:

Wyszczególnienie Województwo
Wynik

dzia³alno�ci
Liczba kontroli zakoñczonych. Mazowieckie 3 070
Wska�nik efektywno�ci kontroli. �wiêtokrzyskie 80,5%
Liczba kontroli zakoñczonych przez jednego
inspektora.

�wiêtokrzyskie 132,6

Stwierdzone przypadki zatrudnienia lub
powierzenia innej pracy zarobkowej osobom
bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pracy.

£ódzkie 1 065

              w tym pobieraj¹cym zasi³ek �wiêtokrzyskie 162
Stwierdzone przypadki nielegalnego zatrudnienia
lub powierzenia innej nielegalnej pracy
zarobkowej. Lubelskie 1 076
               w tym cudzoziemcom Lubelskie 868
Liczba decyzji pokontrolnych wydanych
przez starostów.

Wielkopolskie 735

Liczba wniosków skierowanych do s¹dów
rejonowych

Dolno�l¹skie 814

Liczba kontroli wspólnych z „jednostkami
wspó³dzia³aj¹cymi�.

Lubelskie 1 035

Liczba zawiadomieñ o naruszeniach
przepisów ustawy.

£ódzkie 1 934

Legalizacja zatrudnienia. Wielkopolskie 1 305
Efekty finansowe. �wiêtokrzyskie 64 452 z³

Tabela 4
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2. Zbiorcze wyniki dzia³alno�ci s³u¿b kontroli legalno�ci zatrud-
nienia za lata 1995�2002

� Liczba kontroli zakoñczonych � 376 207.
� Liczba stwierdzonych przypadków zatrudnienia lub powierzenia in-

nej pracy zarobkowej bezrobotnym bez zawiadomienia urzêdu pra-
cy � 107 204 osób, w tym bezrobotnym pobieraj¹cym zasi³ek �  24 244
osób.

� Liczba wniosków o ukaranie skierowana w latach 1995�2001 do kole-
giów ds. wykroczeñ i w roku 2002 do s¹dów rejonowych � 76 132 wnio-
sków.

� Liczba kontroli przeprowadzonych wspólnie z  �jednostkami wspó³dzia-
³aj¹cymi�  � 15 941 kontroli wspólnych.

� Liczba dokonanych legalizacji nielegalnego zatrudnienia lub innej nie-
legalnej pracy zarobkowej � 50 114 przypadków.

� Kwota uzyskanych efektów finansowych ogó³em � 64,8 mln z³.
w tym zwroty nienale¿nie pobranych zasi³ków � 12,0 mln z³.

Podsumowanie

Analiza wyników dzia³alno�ci s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia za
2002 rok wykazuje, ¿e przeniesienie tych s³u¿b z administracji samorz¹dowej
szczebla powiatowego od 01.01.2002 roku do administracji rz¹dowej szcze-
bla wojewódzkiego by³o uzasadnione. �wiadczy o tym miêdzy innymi:
� uzyskanie wysokiego wska�nika efektywno�ci kontroli okre�lonego

w ,,Standardzie wykonywania kontroli w zakresie przestrzegania przepi-
sów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu'',

� uzyskanie wyników dzia³alno�ci (przy zatrudnieniu ni¿szym w stosunku
do lat ubieg³ych o oko³o 50%) na poziomie 70�90% wykonania 2001
roku, a w niektórych przypadkach wykonanie w 2002 roku jest zdecydo-
wanie wy¿sze ni¿ w 2001 r. np:

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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� stwierdzone przypadki nielegalnego zatrudnienia cudzoziemców �
104,9%

� liczba przeprowadzonych kontroli wspólnych � 127%
� liczba przekazanych zawiadomieñ o naruszeniach przepisów prawa �

128%

Natomiast, chc¹c uzyskaæ zwiêkszenie efektywno�ci dzia³alno�ci tych
s³u¿b w nastêpnych latach nale¿a³oby:
� zwiêkszyæ liczbê kontroli zakoñczonych,
� analizowaæ uzyskany wska�nik efektywno�ci kontroli i liczbê kon-

troli wykonywanych przez jednego inspektora w kwartale,
� analizowaæ prawid³owo�æ wykonywania czynno�ci pokontrolnych.

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej maj¹c na celu po-
moc merytoryczn¹ s³u¿bom kontroli legalno�ci zatrudnienia:
� opracowa³o i przekaza³o wojewodom, �Standard wykonywania kontroli

w zakresie przestrzegania przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciw-
dzia³aniu bezrobociu�.

� zorganizowa³o warsztaty szkoleniowe dla kierowników oddzia³ów kon-
troli legalno�ci zatrudnienia (w czasie których miêdzy innymi przepro-
wadzono konsultacje projektu standardu).

� opracowa³o zmiany do sprawozdania MPiPS � 05, które obejmuje wiêk-
szy zakres danych wynikaj¹cy z potrzeb g³êbszej oceny sytuacji na ryn-
ku pracy.

� przygotowa³o nowelizacjê ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bez-
robociu z zakresu kontroli przestrzegania przepisów ustawy, umo¿liwia-
j¹c¹ wystawianie upowa¿nienia w formie uproszczonej oraz podnosz¹c¹
doln¹ granicê grzywien za naruszenia przepisów ustawy o zatrudnieniu
i przeciwdzia³aniu bezrobociu.

� przekazywa³o aktualne wykazy podmiotów upowa¿nionych do prowa-
dzenia po�rednictwa pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
kierowania obywateli polskich do pracy za granic¹ u pracodawców za-
granicznych.

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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S³u¿by kontroli legalno�ci zatrudnienia spe³niaj¹ na rynku pracy dwie
funkcje:
� kontroln¹,
� profilaktyczn¹.

Funkcja kontrolna polegaj¹ca na ograniczaniu patologii wystêpuj¹cych
na rynku pracy ma równie¿ bardzo du¿e znaczenie przy ocenie przestrzega-
nia przez pracodawców i pracobiorców przepisów ustawy o zatrudnieniu
i przeciwdzia³aniu bezrobociu.

Funkcja profilaktyczna polega, miêdzy innymi, na przekazywaniu in-
formacji o skali stwierdzonych naruszeñ przepisów prawa a szczegól-
nego znaczenia nabiera wspó³praca s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnie-
nia z mediami. Wspó³praca ta jest szczególnie potrzebna przy zwalcza-
niu nielegalnej dzia³alno�ci � nazywanej nielegalnym po�rednictwem
pracy.

Wa¿nym elementem ograniczaj¹cym prowadzenie nielegalnej dzia³alno-
�ci jest umo¿liwienie osobom poszukuj¹cym pracy sprawdzenia, czy podmiot
oferuj¹cy pracê posiada wpis do rejestru agencji zatrudnienia. Dlatego na
stronie internetowej Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej
� www.praca.gov.pl/Npp zamieszczane s¹ aktualne wykazy podmiotów
posiadaj¹cych wpis do rejestru agencji zatrudnienia. Równie¿ na stronie
internetowej www.mpips.gov.pl zamieszczone s¹ informacje na temat metod
i sposobów oszukiwania osób poszukuj¹cych pracy przez prowadz¹cych
nielegaln¹ dzia³alno�æ. Jednym z warunków ograniczenia tej patologii jest
�cis³a wspó³praca s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia z policj¹ i prokura-
tur¹.

Nowelizacja przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezro-
bociu z zakresu kontroli przestrzegania przepisów ustawy by³a konieczna.
Ustaw¹ z dnia 20 grudnia 2002 roku o zmianie ustawy o zatrudnieniu i prze-
ciwdzia³aniu bezrobociu oraz ustawy o systemie o�wiaty (Dz. U. 2003 Nr 6,
poz. 65) Sejm uchwali³ nowelizacjê.

Nowelizacja przepisów ustawy z zakresu kontroli przestrzegania przepi-
sów ustawy objê³a:
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1. Definicjê, �nielegalnej dzia³alno�ci� zawart¹ w przepisie art. 2 ust. 1 pkt. 10.
2. Art. 60 ust. 2 (w którym znowelizowano pkt. 4) oraz ust. 3 � jako konse-

kwencja nowelizacji przepisów art. 37, dotycz¹cych po�rednictwa pracy
oraz dodano nowy ust. 8 (dotycz¹cy wystawiania upowa¿nienia w for-
mie uproszczonej).

3. Art. 62 w którym dodano nowy ust. 2 (dotycz¹cy obowi¹zku informowa-
nia ministra w³a�ciwego do spraw pracy o stwierdzonych przypadkach
prowadzenia agencji zatrudnienia bez wymaganego wpisu do rejestru
agencji zatrudnienia oraz o przypadkach naruszenia warunków okre�lo-
nych w certyfikacie), a tak¿e dodano nowy ust. 3 (dotycz¹cy obowi¹zku
informowania przez wojewodów, w³a�ciwego starosty o stwierdzonych
przypadkach naruszenia przepisów ustawy przez bezrobotnego oraz przez
pracodawcê).

4. Art. 63�67 (dotycz¹ce odpowiedzialno�ci za wykroczenia przeciwko prze-
pisom ustawy).

5. Art. 67a okre�laj¹cy tryb orzekania.

Powo³anie s³u¿b kontroli legalno�ci zatrudnienia w 1995 roku, jako re-
akcja na nieprzestrzeganie przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzia-
³aniu bezrobociu, by³o konieczne. Dalsza dzia³alno�æ kontrolna tych s³u¿b
powinna spowodowaæ znaczne ograniczenie patologii wystêpuj¹cych na
rynku pracy.
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Pawe³ Targoñski
Biuro Instytucji Dialogu Spo³ecznego
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Ochrona �rodowiska � nadzieja na zatrudnienie

Tworzenie zrównowa¿onej gospodarki, opartej o zasady poszanowa-
nia �rodowiska naturalnego, jak dot¹d przyczyni³o siê do stworzenia oko³o
14 milionów stanowisk pracy w skali globalnej. Symbioza pomiêdzy �rodo-
wiskiem naturalnym i gospodark¹ pozwala mieæ nadziejê na tworzenie jesz-
cze wiêkszej liczby miejsc pracy w tym sektorze. Jak wynika z raportu Warl-
dwatch Institute1, sektor proekologiczny jest jednym z dynamiczniej rozwijaj¹-
cych siê sektorów, który mo¿e tworzyæ miejsca pracy w coraz wiêkszej skali.

Patrz¹c na sektor zwi¹zany z ekologi¹ widaæ, ¿e mo¿liwo�ci tworzenia
nowych miejsc pracy rosn¹, poczynaj¹c od zbiórki i przetwarzania odpa-
dów, odzyskiwania wytworzonych ju¿ produktów, zwiêkszenia efektywno-
�ci materia³owej i wykorzystania energii. Elektrownie wiatrowe ju¿ w tej
chwili daj¹ nowe miejsca pracy � w³¹czaj¹c takie dziedziny jak meteorolo-
gia, in¿ynieria strukturalna, metalurgia, mechanika i informatyka.

�Te miejsca pracy (proekologiczne � p.a.) s¹ zagro¿one wtedy, gdy stan-
dardy �rodowiskowe s¹ niskie, a dzia³ania innowacyjne � a zw³aszcza wpro-

1 Worldwatch Institute jest niezale¿n¹ publiczn¹ organizacj¹ badawcz¹ za³o¿on¹ w 1974
roku. Jej celem jest informowanie o zmianach niezbêdnych dla budowania ekologicznie
zrównowa¿onej gospodarki. Organizacja ma siedzibê w Waszyngtonie. www.worl-
watch.org.
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wadzanie czystszych technologii � spó�niaj¹ siê� � stwierdza Michael Run-
ner, autor opracowania �Praca na rzecz �rodowiska: rosn¹ce �ród³o zatrud-
nienia�. Badania Warldwatch Institute pokazuj¹, ¿e potencja³ dla tworze-
nia miejsc pracy kryje siê poza przemys³ami wydobywczymi (extractive
industries) � tych miejsc pracy, które nie s¹ zale¿ne od procesów przetwa-
rzania ogromnych ilo�ci surowców i zamieniania ich w góry odpadów. Wy-
zwaniem dla spo³eczno�ci jest umo¿liwienie przej�cia pracownikom, któ-
rzy trac¹ pracê w przemys³ach wydobywczych.

Najwiêkszy wzrost zatrudnienia ma zwi¹zek z rozwojem elektrowni wia-
trowych, przechwytywaniem energii s³onecznej, instalowaniem turbin wia-
trowych i innych urz¹dzeñ. Liczba tych etatów podwoi³a siê w ostatnich
dwóch latach. Do 2020 si³ownie wiatrowe mog¹ produkowaæ oko³o 10%
ca³ej energii elektrycznej produkowanej na �wiecie, a bran¿a ta zatrudniaæ
mog³aby ok. 1,7 miliona pracowników.

W USA przemys³ zwi¹zany z energi¹ s³oneczn¹ zatrudnia obecnie oko³o
20 000 osób. Firmy tego typu w Europie korzystaj¹ z pracy 10 000 pracow-
ników. Liczby te mog¹ wzrosn¹æ w najbli¿szej dekadzie do 70 000, a nawet
do 250 000 przy za³o¿eniu, ¿e sektor ten otrzyma³by silne wsparcie rz¹do-
we. �wiatowy sektor przetwarzania odpadów w chwili obecnej prezentuje
wydajno�æ 600 milionów ton materia³ów rocznie i wykazuje siê rocznym
obrotem 160 miliardów dolarów, zatrudniaj¹c przy tym 1,5 miliona pracow-
ników. W Stanach Zjednoczonych powtórne przetwarzanie ju¿ pod koniec
lat 90� osi¹gnê³o poziom 53 miliardów USD obrotów rocznych i zatrudnia
480 tysiêcy pracowników, co oznacza podwojon¹ liczbê pracowników za-
trudnionych w przemy�le stalowym.

Inwestowanie w energiê odnawialn¹, efektywniejsze wykorzystanie ener-
gii i surowców oraz projektowanie produktów w taki sposób, aby by³y trwal-
sze i ³atwiej dawa³y siê naprawiaæ, bêdzie � zdaniem analityków � powodo-
wa³o tworzenie wiêkszej liczby miejsc pracy ni¿ inwestowanie w sektor
wydobywczy i wêglowy. Choæ zmniejszy siê liczba miejsc pracy w sektorze
wydobywczym i wytwórczym, z powodu wiêkszej trwa³o�ci produktów, to
zwiêkszy siê ich liczba w sektorze napraw, modernizacji i recyklingu. Prze-
twarzanie produktów, gdy ich okres eksploatacji dobiega do zas³u¿onego
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koñca, zwykle pozwala na odzyskanie 85 lub wiêcej procent warto�-
ci dodanej potrzebnej do ich wyprodukowania, czyli: pracy, energii i ma-
teria³ów.

Poprawa efektywno�ci, której wyrazem jest ponowne wykorzystanie su-
rowców oznacza, ¿e zarówno sfera biznesu, jak i gospodarstwa domowe
oszczêdzaj¹ setki miliardów dolarów, które w innym przypadku by³yby prze-
znaczone na zakup paliw i materia³ów. Inwestowanie zasobów kapita³owych,
osi¹gniêtych dziêki takiemu ograniczeniu kosztów, w bardziej dobroczynne
dla �rodowiska sektory gospodarki wygeneruje (zdaniem ekspertów) wiê-
cej miejsc pracy ni¿ inwestowanie w przemys³ surowcowy.

Przemys³y energoch³onne i surowcoch³onne nale¿¹ do najbardziej za-
nieczyszczaj¹cych. Przy tym daj¹ bardzo ma³¹ � i wci¹¿ zmniejszaj¹c¹ siê �
liczbê miejsc pracy. Przyk³ad amerykañski mówi sam za siebie. Górnictwo
i cztery przemys³y wytwórcze w USA �  tj. metalurgiczny, celulozowy, rafi-
neryjny i chemiczny � uwalniaj¹ do �rodowiska 85% najbardziej toksycz-
nych substancji. Jednocze�nie zatrudniaj¹ mniej ni¿ 3% si³y roboczej pra-
cuj¹cej w sektorze prywatnym.

Wiêkszo�æ miejsc pracy w górnictwie i wyrêbie lasów jest zagro¿ona,
nawet je�li nie ma specjalnych regulacji �rodowiskowych. Zwiêkszaj¹ca siê
mechanizacja i automatyzacja przek³ada siê na mniejsze zatrudnienie mimo,
¿e produkcja w tych bran¿ach wykazuje tendencje wzrostowe. Ilustruj¹ to
liczby: w latach 1980�1999 wydobycie wêgla w Stanach wzros³o o 32%,
ale zatrudnienie w sektorze spad³o o 66 %. W Unii Europejskiej produkcja
w przemy�le chemicznym wzros³a w latach 1990�1998 o 25%, zatrudnienie
za� spad³o o 14%.

Tworzenie miejsc pracy jest szczególnie wa¿nym zadaniem w rozwijaj¹-
cym siê �wiecie, gdzie wzrost demograficzny bêdzie coraz wiêkszy w zbli-
¿aj¹cych siê dziesiêcioleciach.

K³opot w tym, ¿e koszty pracy s¹ zbyt wysokie, a zarazem ceny surow-
ców i energii zdaj¹ siê byæ przera¿aj¹co niskie. Biznes d³ugo postrzega³
pracê jako g³ówny czynnik stymuluj¹cy we wspó³zawodnictwie ekono-
micznym. Aby zbudowaæ gospodarkê zrównowa¿on¹ �wiat powinien raczej
skoncentrowaæ siê na ekonomice wykorzystania surowców i energii.
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A zatem polityka podatkowa mo¿e byæ skutecznym i silnym narzêdziem
wymuszaj¹cym produktywno�æ energetyczn¹ i materia³ow¹. Obecnie sto-
sowane systemy podatkowe wzmacniaj¹ wysok¹ konsumpcjê surowców
i zniechêcaj¹ do tworzenia miejsc pracy. Ekologicznie ukierunkowane re-
formy systemów podatkowych redukowa³yby podatki od wynagrodzeñ i rów-
nolegle podnosi³y podatki od wykorzystania surowców i zanieczyszczeñ.
Taka polityka podatkowa rozpoczê³a siê w latach 90-tych w niektórych kra-
jach europejskich � np. w Danii, Finlandii, Niemczech, Szwecji czy Wiel-
kiej Brytanii.

Zwi¹zki zawodowe i organizacje ekologiczne mog³yby i powinny praco-
waæ wspólnie nad budow¹ silniejszego zaplecza dla wprowadzenia zmian
w polityce. Zagro¿enia ekologiczne czêsto równie¿ przek³adaj¹ siê na kwe-
stie bezpieczeñstwa i higieny pracy w przedsiêbiorstwie. Zwi¹zki zawodo-
we na �wiecie s¹ zaanga¿owane w problemy �rodowiska w sposób wielo-
stronny. Walcz¹ o bezpieczeñstwo pracy w przedsiêbiorstwach domagaj¹c
siê dla pracowników klauzul prawa do informacji, kontroli ekologicznych
i innych prawnych regulacji �rodowiskowych w³¹czonych do uk³adów zbio-
rowych.

Likwidowanie miejsc pracy, z uwagi na przepisy zwi¹zane ze �rodowi-
skiem naturalnym, by³o bardzo ograniczone � stanowi³o mniej ni¿ 0,1%
wszystkich zwolnieñ w Stanach Zjednoczonych. Jednak¿e ekolodzy, aby
budowaæ efektywn¹ koalicjê ze �wiatem pracy, musz¹ zrozumieæ, ¿e ci pra-
cownicy, którzy s¹ zagro¿eni utrat¹ pracy � przede wszystkim górnicy, pra-
cuj¹cy przy wydobyciu paliw sta³ych, pracownicy le�ni (drwale) i ci, którzy
s¹ zatrudnieni w przemys³ach oddaj¹cych py³y do atmosfery � bêd¹ potrze-
bowali pomocy w przekwalifikowaniu do nowych umiejêtno�ci, technolo-
gii i sposobów ¿ycia. Tu potrzebna jest konkretna polityka transformacji
sektorowej uzbrojona w �rodki nakierowane na doradztwo i po�rednictwo
zawodowe, stypendia i programy szkoleniowe. Niezbêdne s¹ równie¿ �rod-
ki wspieraj¹ce w³adze i spo³eczno�ci lokalne i regionalne w dywersyfikacji
ich bazy ekonomicznej.

Z tego punktu widzenia kluczow¹ rolê w budowaniu zasad zrównowa-
¿onego rozwoju maj¹ do odegrania w³adze regionalne i lokalne. To one
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dysponuj¹ niezbêdnymi instrumentami instytucjonalnymi, prawnymi i fi-
nansowymi dla ich wdra¿ania. To na poziomie w³adz samorz¹dowych
podejmowane s¹ decyzje o rozwoju infrastruktury, tak wa¿nej dziedziny
z punktu widzenia ekologii. To na tym szczeblu zapadaj¹ decyzje najis-
totniejsze z punktu widzenia tworzenia miejsc pracy. Tu bowiem dzia-
³aj¹ s³u¿by zatrudnienia, które mog¹ koordynowaæ i stymulowaæ dop³yw
na rynek pracy przeszkolonych pracowników. W³adze samorz¹dowe w³a-
�nie decyduj¹ o tym, jaki jest poziom szkolnictwa na danym terenie i na ile
wspó³gra ono z charakterystyk¹ gospodarcz¹ i strategi¹ rozwoju danego
obszaru.
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Halina £ojek
Wojewódzki Urz¹d Pracy w Opolu
Kierownik Referatu Poradnictwa Zawodowego

Projekt IRES

Usprawnianie narzêdzi, instrumentów oraz strategii us³ug
regionalnych urzêdów pracy

Starania Polski o cz³onkostwo w Unii Europejskiej powoduj¹, ¿e nawi¹-
zywanie miêdzynarodowej i miêdzyregionalnej wspó³pracy w ró¿nych dzie-
dzinach ¿ycia, a tak¿e sukcesywne dostosowywanie siê do obowi¹zuj¹cych
tam norm i standardów staje siê wymogiem koniecznym naszej rzeczywis-
to�ci. Maj¹c na uwadze powy¿sze wzglêdy kierownictwo s³u¿b zatrudnie-
niowych Opolszczyzny w 1998 roku podjê³o starania o nawi¹zanie i prowa-
dzenie wspó³pracy z partnerami z krajów unijnych w celu doskonalenia na-
rzêdzi, metod i strategii dzia³ania urzêdów pracy. Efektem tych starañ by³a
decyzja samorz¹du województwa o przyst¹pieniu do europejskiego progra-
mu ECOS-Ouverture 1998�2001 i realizacja projektu IRES. Unijny pro-
gram ECOS-Ouverture 1998�2001 adresowany by³ do krajów Unii Euro-
pejskiej i mia³ na celu zachêcenie regionów i miast Europy Zachodniej do
wspó³pracy z krajami Europy �rodkowowschodniej takimi jak: Albania,
Bo�nia-Hercegowina, Bu³garia, Czechy, Estonia, Litwa, £otwa, Polska,
Rumunia, S³owacja, S³owenia i Wêgry. W ramach ECOS � Ouverture mo-
g³y byæ realizowane projekty zatwierdzone przez Komisjê Europejsk¹ doty-
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cz¹ce realizacji, miêdzy innymi, kreowania d³ugookresowego zatrudnienia.
Regulacj¹ przyjêt¹ przez Komisjê Europejsk¹ przy tym programie by³a za-
sada partnerstwa zak³adaj¹ca uczestnictwo w projekcie od trzech do sze�ciu
krajów, gdzie w przypadku trzech, dwa to uczestnicy reprezentuj¹cy kraj
cz³onkowski, jeden z Europy �rodkowowschodniej, natomiast w przypadku
wiêcej ni¿ trzech obowi¹zywa³a zasada 50% na 50%. W³adze Opolszczy-
zny podpisuj¹c umowê Phare z Komisj¹ Europejsk¹ mia³y na uwadze, za-
równo konieczno�æ prowadzenia i zacie�niania miêdzyregionalnej wspó³-
pracy, jak równie¿, konieczno�æ realizowania w³a�ciwej polityki rynku pra-
cy na szczeblu regionu. Wdro¿enie projektu IRES by³o dzia³aniem unikato-
wym w skali naszego kraju.

Zainteresowanie poszczególnych regionów, dotycz¹ce akcesu przyst¹-
pienia do wspó³pracy przy wdra¿aniu projektu opiera³o siê na przewidywa-
nych zarówno wzajemnych jak i indywidualnych korzy�ciach:
� Polska (Opole) by³a najbardziej prawdopodobnym kandydatem do cz³on-

kostwa w Unii Europejskiej, dlatego ogromne znaczenie mia³o dla re-
gionu rozpoczêcie wspó³pracy z partnerami z Europy Zachodniej, w ra-
mach projektów maj¹cych na celu wypracowanie nowych metod na ryn-
ku pracy

� Przysz³o�æ Berlina wi¹¿e siê �ci�le z rozwojem krajów Europy Wschod-
niej. Stworzenie trwa³ych struktur wspó³pracy z s¹siaduj¹c¹ Polsk¹ jest
szczególnie istotne, tak¿e w dziedzinie strategii rynku pracy. Wspólny
rynek pracy Berlin-Polska ju¿ praktycznie istnieje, gdy¿ wielu Polaków
pracuje w Berlinie i liczba ich wzrasta

� AF Viborg wspó³pracowa³ z WUP Opole od 1997 roku w ramach wspó³-
pracy miêdzyrz¹dowej i by³ zainteresowany kontynuowaniem wymia-
ny do�wiadczeñ i korzystaniem z know-how pozosta³ych partnerów
w takich dziedzinach jak: programy specjalne, aktywne �rodki zaradcze
dotycz¹ce rynku pracy, czy programy usprawnienia monitoringu rynku
pracy.

W listopadzie 1998 r. zosta³a z³o¿ona ostateczna wersja, uzgodniona przez
trzech partnerów, aplikacji do ECOS-Ouverture w Komisji Europejskiej.
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Program zosta³ przyjêty. Komisja Europejska zdecydowa³a siê podpisaæ
umowê o subsydiowanie programu z w³adzami województwa opolskiego.
W grudniu 1999 roku stosowne umowy zosta³y podpisane ze stron¹ nie-
mieck¹ i duñsk¹, natomiast umowê ze stron¹ polsk¹ podpisano dopiero
w czerwcu 2000 roku.

Partnerzy g³ówni wspó³pracuj¹cy w projekcie ECOS-Ouverture od wie-
lu lat dzia³ali w zakresie us³ug �wiadczonych przez urzêdy pracy. Cel pro-
jektu IRES okre�lony jako doskonalenie metod pracy oraz narzêdzi orga-
nów lokalnych i regionalnych w dziedzinie polityki zatrudnienia wynika³
z faktu, i¿ wszyscy partnerzy od wielu lat realizowali strategie i wdra¿ali
programy lub projekty w dziedzinie polityki zatrudnienia. Przy opracowy-
waniu za³o¿eñ projektu IRES brano pod uwagê wystêpuj¹ce w regionach
problemy strukturalne:
� problem braku kwalifikacji / problem �w¹skiego gard³a� (Viborg, Opole)
� wysoki stopieñ bezrobocia w�ród kobiet i m³odych ludzi (Opole, Berlin)
� brak kwalifikacji w�ród bezrobotnych (Opole, Berlin)
�  problem dostosowania popytu i poda¿y na rynku pracy (Opole, Berlin,

Viborg).

Misja w zakresie doskonalenia us³ug po�rednictwa pracy w trzech regio-
nach mia³a zapewniæ dobrze funkcjonuj¹cy rynek pracy, by w ten sposób
unikn¹æ zachwiania równowagi w strukturze poda¿y i popytu na si³ê robo-
cz¹. Powy¿szy cel by³ realizowany w regionie Opola w postaci sze�ciu akcji
przygotowanych w oparciu o analizê techniczno-ekonomiczn¹ celowo�ci
projektu. Ponadto projekt stanowi³ platformê wymiany dotycz¹cej do�wiad-
czeñ zwi¹zanych z rynkiem pracy w trzech regionach.

Opis dzia³añ

Projekt IRES realizowany by³ jako wspólne przedsiêwziêcie trzech part-
nerów g³ównych z Berlina, Viborga i Opola, którzy kolegialnie wypracowy-
wali podstawy, cele i kierunki dzia³añ projektu w koñcu 1998 roku. Partne-
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rem g³ównym z Opola by³ wtedy Wojewódzki Urz¹d Pracy, funkcjonuj¹cy
wówczas w Systemie Urzêdów Pracy. Po wprowadzeniu w Polsce reformy
administracyjnej kraju, od 1 stycznia 2000 roku System Urzêdów Pracy prze-
sta³ funkcjonowaæ, wiêc jedynie samorz¹d województwa móg³ wystêpowaæ
w charakterze partnera g³ównego projektu IRES.

Ide¹ Projektu IRES by³a poprawa jako�ci us³ug, tworzenie sieci partne-
rów dzia³aj¹cych na rzecz ³agodzenia negatywnych skutków bezrobocia oraz
sta³e wspólne doskonalenie metod pracy przez s³u¿by zatrudnienia. Wszy-
scy partnerzy g³ówni (Niemcy, Dania, Polska) od wielu lat realizowali stra-
tegie i wdra¿ali programy lub projekty w dziedzinie polityki zatrudnienia.
Przyst¹pienie do aplikacji projektu by³o poprzedzone szczegó³ow¹ diagno-
z¹ sytuacji panuj¹cej na naszym wojewódzkim rynku pracy. Skoncentrowa-
no siê na grupach, które charakteryzowa³ najwy¿szy wska�nik w ogólnej
liczbie bezrobotnych i tak dzia³aniami projektu objêto kobiety, grupê osób
do 34 roku ¿ycia i bezrobotnych zwalnianych z przyczyn dotycz¹cych za-
k³adów pracy. Na p³aszczy�nie regionalnej, ka¿dy z partnerów g³ównych
tworzy³ sieæ wspó³pracuj¹cych ze sob¹ instytucji, aby realizacja projektu
przebiega³a zgodnie z oryginalnymi zapisami wniosku. Realizacja projektu
IRES by³a procesem dynamicznym i wymaga³a sta³ego kontaktu i bie¿¹cej
wymiany informacji. W trakcie odbywanych kwartalnie spotkañ komitetu
Steruj¹cego uzgadniano kierunki nastêpnych dzia³añ. Zadaniem komitetu
Steruj¹cego by³o zapewnienie w³a�ciwego rozwoju projektu, planowanie
i monitorowanie wdra¿ania dzia³añ zgodnie z planem pracy, prowadzenie
wewnêtrznej oceny i kontroli procesu wdra¿ania, a w konsekwencji zarz¹-
dzanie kontraktem i bud¿etem. Projekt IRES na terenie Opolszczyzny reali-
zowany by³ w postaci sze�ciu akcji, przygotowanych w oparciu o analizê
techniczno-ekonomiczn¹ celowo�ci projektu. Do ka¿dej akcji okre�lonej
w programie projektu IRES by³a ustanawiana grupa projektowa, odpowie-
dzialna za jej implementacjê, prowadzenie w³a�ciwej dokumentacji oraz
sporz¹dzanie raportów dla komitetu steruj¹cego.

Akcja 1 dotycz¹ca ulepszania mo¿liwo�ci wyszukiwania pracy przez ICT
i �Open placement�, objê³a w pierwszym roku realizacji programu, sze�æ
powiatowych urzêdów pracy. Mia³a ona na celu wiarygodn¹ identyfikacjê
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przysz³ych trendów na rynku pracy Opolszczyzny dotycz¹cych zapotrzebo-
wania na kwalifikacje i wymagania zwi¹zane z wykonywaniem pracy zg³a-
szanym przez pracodawców. Akcja ta polega³a na prowadzeniu przez po-
wiatowe urzêdy pracy systematycznej ankietyzacji przedsiêbiorstw, w celu
uzyskania informacji na temat prognoz krótko- i d³ugoterminowego zapo-
trzebowania pracodawców na kwalifikowane kadry. Wyniki pierwszych eta-
pów monitorowania rynku pracy prezentowane by³y podczas konferencji
w maju 2001 roku w Krapkowicach. Z uwagi na du¿¹ przydatno�æ informa-
cji pozyskiwanych w wyniku tej metody, od po³owy 2001 roku zaczê³y j¹
stosowaæ wszystkie powiatowe urzêdy pracy Opolszczyzny. W trakcie reali-
zacji programu przeprowadzonych zosta³o ogó³em 6 etapów badañ ankieto-
wych. W czterech pierwszych edycjach badañ uczestniczy³o ka¿dorazowo
oko³o 300 przedsiêbiorstw �ci�le wspó³pracuj¹cych z urzêdami pracy i zrze-
szonych w Klubie 100. Natomiast w pi¹tej i szóstej edycji badañ ankietyzo-
wanych zosta³o po 500 firm. G³ówne efekty tak prowadzonych badañ to:
systematyczna ankietyzacja wybranych przedsiêbiorstw w zakresie prognoz
krótko- i d³ugoterminowych wymagañ dotycz¹cych pracy w regionie, wy-
pracowanie metodyki diagnozowania rynku w zakresie potrzeb zatrudnie-
niowych oraz uzyskanie w krótkim czasie informacji o firmach dzia³aj¹-
cych na lokalnym rynku pracy, poznanie trendów i tendencji rozwojowych
w badanych zak³adach. Zdobyta w trakcie badañ wiedza u³atwia urzêdom
pracy monitorowanie rynku pracy, a tak¿e pozwala na przygotowanie odpo-
wiednich kierunków szkoleñ dla bezrobotnych, spe³niaj¹cych oczekiwania
pracodawców wobec kwalifikacji i zawodów przysz³ych pracowników.

W ramach Akcji 1 w drugim pó³roczu 2001 r. zosta³a opracowa-
na broszura dotycz¹ca wyników trzech pierwszych etapów badañ an-
kietowych, która zosta³a przekazana wszystkim pracodawcom bior¹cych
udzia³ w ankietyzacji. Na pocz¹tku realizacji tej akcji, po sugestiach ze stro-
ny wspó³pracuj¹cych firm, zweryfikowano okres ankietyzowania pracodaw-
ców, który ostatecznie ustalono na, co 4 miesi¹ce, gdy¿ w krótszym cza-
sie trudno jest analizowaæ potrzeby zatrudnieniowe. Natomiast finalnie przy-
jêto, ¿e po zakoñczeniu projektu badania ankietowe bêd¹ prowadzone dwa
razy w roku.
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Celem Akcji 2 by³o ulepszenie monitorowania rynku pracy. Akcja po-
lega³a na analizie 1200 kwestionariuszy ankiet w trzech regionach (Berlin,
Opole, Viborg � po 400 ankiet w ka¿dym regionie), w celu uzyskania szcze-
gó³owych informacji na temat oczekiwañ pracodawców wobec us³ug ofero-
wanych przez s³u¿by zatrudnienia. Tre�æ pytañ ankietowych zosta³a opra-
cowana wspólnie przez partnerów g³ównych projektu. Dzia³ania zwi¹zane
z t¹ akcj¹ zosta³y ca³kowicie zakoñczone w roku 2001, a uzyskane informa-
cje stanowi³y podstawê merytoryczn¹ dla opracowania programu warszta-
tów doskonalenia jako�ci us³ug i kwalifikacji kadr urzêdów pracy, prowa-
dzonych dla regionu Opole przez partnera duñskiego w ramach Akcji 6.
Ponadto dane uzyskane dziêki ankietyzacji w trzech regionach stanowi³y
materia³ porównawczy, którego opracowania podj¹³ siê Freie Uniwersytet
w Berlinie. Badania prowadzone w ramach Akcji 2 mia³y na celu: rozpo-
znanie potrzeb zatrudnieniowych badanych przedsiêbiorstw, poznanie spo-
sobów rekrutacji w badanych przedsiêbiorstwach, uzyskanie informacji na
temat wprowadzonych innowacji w zakresie technicznym, administracyj-
no-handlowym, organizacji pracy i marketingowym oraz ocenê us³ug �wiad-
czonych przez urzêdy pracy.

Efektem realizacji Akcji 2 jest usprawnienie i wdro¿enie nowych strate-
gii umo¿liwiaj¹cych w³a�ciw¹ komunikacjê z przedsiêbiorstwami, pozna-
nie oczekiwañ przedsiêbiorców wobec us³ug oferowanych przez urzêdy pra-
cy, zwiêkszenie liczby stale wspó³pracuj¹cych z urzêdami pracy przedsiê-
biorstw o oko³o 50 firm oraz usprawnienie systemu monitorowania rynku
pracy, który umo¿liwia urzêdom i placówkom us³ugowym rozpoznanie przy-
sz³ego rozwoju strukturalnego rynku pracy oraz rozwój i wdro¿enie strate-
gii proaktywnych. Now¹ i cenn¹ form¹ wspó³pracy i wymiany do�wiadczeñ
by³a wizyta studyjna partnera z Danii w urzêdach pracy Opolszczyzny. Jej
celem by³o doskonalenie us³ug wobec przedsiêbiorstw i osób poszukuj¹-
cych pracy lub pragn¹cych podnie�æ swoje kwalifikacje zawodowe. Oma-
wiano tak¿e wykorzystanie badañ w zakresie prognoz zatrudnieniowych w
bie¿¹cej pracy urzêdu.

Celem Akcji 3 by³ rozwój i wdro¿enie programu poprawiaj¹cego us³ugi
zatrudnieniowe �wiadczone wobec zwalnianych z pracy w ramach zwol-
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nieñ grupowych oraz wobec osób d³ugotrwale bezrobotnych. Personel urzê-
dów pracy bra³ udzia³ w warsztatach prowadzonych przez partnera niemiec-
kiego. W trakcie warsztatów prezentowane by³y berliñskie rozwi¹zania po-
stêpowania w przypadku zwolnieñ grupowych. Wk³ad partnera niemieckie-
go dotyczy³ prezentacji zrealizowanych na terenie Berlina podobnych dzia-
³añ oraz zapoznanie z do�wiadczeniami we wdra¿aniu programów szkole-
niowych. G³ównym za³o¿eniem realizowanej akcji by³o chronienie przed
bezrobociem osób, mog¹cych utraciæ pracê w wyniku zmian restrukturyza-
cyjnych zachodz¹cych w gospodarce, przez prowadzenie poradnictwa za-
wodowego, szkoleñ i przekwalifikowañ organizowanych dla zwalnianych
osób. Wa¿nym aspektem tej akcji by³o tworzenie, z inicjatywy urzêdów pracy,
�trójk¹tów zaufania� i sieci wspó³pracy pomiêdzy ró¿nymi lokalnymi insty-
tucjami w celu rozwi¹zywania problemów powodowanych zwolnieniami
grupowymi. W ramach Akcji 3 zorganizowana zosta³a w Berlinie w czerw-
cu 2002 roku konferencja pn. �Lokalna wspó³praca w celu przeciwdzia³ania
bezrobociu�. Celem konferencji by³ wzrost �wiadomo�ci administracji
i znacz¹cych przedstawicieli ¿ycia politycznego o znaczeniu kooperacji
i wdra¿ania strategii na poziomie lokalnym w celu przeciwdzia³ania skut-
kom zwolnieñ grupowych. Organizatorzy zapewnili udzia³ wysokich rang¹
przedstawicieli w³adz samorz¹du wojewódzkiego i samorz¹dów powiato-
wych Opolszczyzny oraz przedstawicieli berliñskiego Senatu i prezesa Re-
gionalnego Urzêdu Pracy Berlin-Brandenburg.

Efektami realizacji tej akcji by³o opracowanie lokalnych strategii postêpo-
wania w przypadku zwolnieñ grupowych na terenie powiatu. Implementacja
przez 11 powiatowych urz¹dów pracy Opolszczyzny programu �Szansa 800�
pozwoli³a obj¹æ nim  925 osób, z czego 146 skorzysta³o ze szkoleñ zawodo-
wych i przekwalifikowañ, 465 uczestniczy³o w spotkaniach grupowych, 335
objêto indywidualnym poradnictwem, a 163 osoby uzyska³y zatrudnienie.

Zachêcanie m³odych ludzi w wieku od 18 do 34 roku ¿ycia do podej-
mowania w³asnej dzia³alno�ci gospodarczej to g³ówna idea Akcji 4, któ-
ra zak³ada³a u³atwienie 50 m³odym osobom uruchomienie w³asnych firm.
S³u¿by zatrudnieniowe Opolszczyzny przyst¹pi³y do promocji i wdra¿ania
programu �B¹d� niezale¿ny� korzystaj¹c z transferu �know-how� partne-
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rów. Strona niemiecka na warsztatach prowadzonych dla kadry powiato-
wych urzêdów pracy przekazywa³a swoje do�wiadczenia i wiedzê zdobyt¹
w wyniku realizacji w Berlinie podobnego projektu o nazwie �GrunderZE-
IT�, w dziedzinie doradztwa, szkoleñ sieci m³odej przedsiêbiorczo�ci, ko-
operacji z bankami itp. Podobnymi do�wiadczeniami dzielili siê z pracowni-
kami powiatowych urzêdów pracy Opolszczyzny, partnerów stowarzyszo-
nych oraz WUP Opole partnerzy duñscy. Dodatkowo, w trakcie konferencji
po�wiêconej tej tematyce zorganizowanej w pa�dzierniku 2001 roku w Ber-
linie, jej uczestnicy mieli okazjê zapoznaæ siê z modelem wspierania i finan-
sowania podejmuj¹cych dzia³alno�æ gospodarcz¹ w tym regionie na przyk³a-
dzie us³ug �wiadczonych przez Berliñski Bank Inwestycyjny oraz Berliñskie
Towarzystwo Rozwoju Ekonomicznego. W ramach realizacji programu �B¹d�
niezale¿ny� w powiatowych urzêdach pracy prowadzono grupowe spotkania
informacyjne oraz udzielano porad indywidualnych. Osoby zainteresowane
tak¹ form¹ aktywizacji by³y kierowane na szkolenia w zakresie prowadzenia
dzia³alno�ci gospodarczej. Dla osób objêtych akcj¹ i zainteresowanych sko-
rzystaniem z takich form pomocy, udzielane by³y po¿yczki ze �rodków Fun-
duszu Pracy na rozpoczêcie dzia³alno�ci gospodarczej, a tak¿e przyznano
bezzwrotne dotacje na zakup �rodków trwa³ych w ramach �rodków partnera
g³ównego nr 2, nie uwzglêdnionych w ca³o�ci bud¿etu projektu. W sumie
dziêki realizacji programu �B¹d� niezale¿ny� w ramach Akcji 4 � 58 m³o-
dych osób bezrobotnych podjê³o w³asn¹ dzia³alno�æ gospodarcz¹. Dodatko-
wym efektem prowadzenia tej akcji by³o utworzenie centrum szkoleniowo-
-doradczego, dla którego czê�æ wyposa¿enia, w postaci nowoczesnego sprzêtu
multimedalnego, komputerowego i do t³umaczeñ symultanicznych, zosta³a
zakupiona ze �rodków bud¿etu projektu IRES. Centrum funkcjonuje jako
gospodarstwo pomocnicze wojewódzkiego urzêdu pracy. Przedmiotem jego
dzia³alno�ci jest rozpowszechnianie nowoczesnych i dostosowanych do po-
trzeb instytucji samorz¹dowych metod zarz¹dzania, standaryzacji us³ug i tech-
nik pracy, doradztwo oraz pomoc w zakresie zak³adania i prowadzenia w³a-
snej dzia³alno�ci gospodarczej, upowszechnianie wiedzy, do�wiadczeñ za-
wodowych i umiejêtno�ci, w szczególno�ci uzyskanych w ramach wspó³pra-
cy z innymi partnerami oraz organizowanie warsztatów i szkoleñ.
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Celem Akcji 5. realizowanej na Opolszczy�nie by³o zwiêkszenie ofert
i miejsc pracy dla kobiet. Podejmowane dzia³ania ukierunkowane by³y na
rozwój umiejêtno�ci w zakresie aktywnego poszukiwania pracy oraz pro-
mocjê i wdro¿enie programu �Powrót do Pracy�. Wstêpnie za³o¿ono objê-
cie t¹ akcj¹ 200 bezrobotnych kobiet. Wszystkie zosta³y objête poradnic-
twem zawodowym. Wa¿nym aspektem branym pod uwagê przy opracowy-
waniu programu �Powrót do pracy� by³o uwzglêdnienie prowadzenia poli-
tyki równych szans wobec kobiet na rynku pracy. Program aktywizacji oparty
by³ przede wszystkim o poradnictwo zawodowe, warsztaty aktywizacji za-
wodowej oraz szkolenia, z których skorzysta³o 108 pañ. Kobiety które przy-
st¹pi³y do programu zosta³y objête poradnictwem indywidualnym, przepro-
wadzono testy Hollanda, zorganizowano spotkania informacyjne, oraz kie-
rowano je na szkolenia. Czê�æ osób objêtych t¹ akcj¹ zosta³o zaktywizowa-
nych poprzez skierowanie na sta¿e, do prac interwencyjnych, robót publicz-
nych oraz prac niesubsydiowanych. W ramach Akcji 5 przeprowadzono
warsztaty grupy projektowej oraz zorganizowano w Opolu miêdzynarodo-
w¹ konferencjê nt. równo�ci szans kobiet na rynku pracy. Z przeprowadzo-
nego monitoringu realizacji Akcji 5, w obszarach dzia³añ powiatowych urzê-
dów pracy w województwie, wynika i¿ programem objêto 300 bezrobot-
nych kobiet, a wiêc wiêcej ni¿ zak³adano w zapisach wstêpnych dotycz¹-
cych liczby 200 kobiet. Z tej liczby a¿ 199 osób podjê³o ró¿nego rodzaju
zatrudnienie (prace sta³e, prace krótkookresowe, prace subsydiowane lub
sta¿e).

Akcja 6. mia³a na celu ulepszanie jako�ci dzia³añ s³u¿b zatrudnienia.
Priorytetem jej by³o doskonalenie jako�ci zarz¹dzania poprzez ci¹g³¹ po-
prawê us³ug �wiadczonych przez urzêdy pracy wobec przedsiêbiorstw i osób
poszukuj¹cych pracy. Akcja ta stanowi³a element sk³adowy wszystkich ak-
cji, w których wprowadzano usprawnienia i wdra¿ano nowe rozwi¹zania
w naszym regionie. W trakcie trwania tej akcji przeprowadzono szereg szko-
leñ personelu i kadry kierowniczej s³u¿b zatrudnienia w zakresie podej�cia
jako�ciowego do us³ug, zarz¹dzania jako�ci¹ oraz zarz¹dzania przedmioto-
wego. Podej�cie �jako�ciowe� pozwoli³o na polepszenie wizerunku urzê-
dów pracy poprzez dzia³ania marketingowe oraz podnoszenie kompeten-
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cji pracowników urzêdu na zmieniaj¹cym siê dynamicznie rynku pracy.
W marcu 2002 roku odby³a siê wizyta studyjna partnera duñskiego we
wszystkich powiatowych urzêdach pracy województwa opolskiego. Celem
wizyty by³o m.in. wznowienie koncepcji Klubu 100. Celem funkcjonowa-
nia Klubu 100 jest unowocze�nienie i zacie�nienie kontaktów miêdzy fir-
mami i urzêdami, a tak¿e stworzenie nowego jako�ciowego systemu part-
nerskiej wspó³pracy, co pozwala na g³êbsze zrozumienie procesów za-
chodz¹cych na rynku pracy, a w konsekwencji na przygotowanie kadry pra-
cowników uwzglêdniaj¹c obecne i przysz³e potrzeby. Na koniec 2002 ro-
ku w Klubie 100 zrzeszonych by³o 215 pracodawców z województwa opol-
skiego. Dzia³ania prowadzone przez s³u¿by zatrudnienia w poszczególnych
powiatach Opolszczyzny zmierzaj¹ do pozyskania do wspó³pracy z po-
wiatowymi urzêdami pracy nowo powstaj¹ce firmy i zaproszenie ich do
wspó³pracy w ramach Klubu 100. W ramach tej akcji zosta³y wypracowane
strategie i metodologie dotycz¹ce realizacji programów aktywizuj¹cych
grupy docelowe zagro¿one bezrobociem b¹d� osoby bêd¹ce bezrobotnymi.
W ramach rozwijania procesów zmierzaj¹cych do widocznej poprawy
wizerunku urzêdów, powiatowe urzêdy pracy przyst¹pi³y do tworzenia
w³asnych stron internetowych dla u³atwienia dostêpu pracodawcom do ka-
talogu oferowanych us³ug, a dla poszukuj¹cych pracy i bezrobotnych do
ofert pracy.

Korzy�ci wynikaj¹ce z realizacji projektu
i jego upowszechnianie

Spotkania przedstawicieli trzech regionów przy realizacji projektu IRES
sprzyja³y umocnieniu pozytywnego partnerstwa oraz rozwiniêciu solidnej
kooperacji. By³ to podstawowy warunek wp³ywaj¹cy na sprostanie wyzwa-
niom podczas procesu implementacji miêdzynarodowego projektu, opiera-
j¹cy siê na wzajemnym zaufaniu, zaanga¿owaniu, solidno�ci oraz �cis³ej
kooperacji. Przedstawiciele wszystkich trzech regionów zainteresowani s¹
kontynuowaniem wspó³pracy w przysz³o�ci.
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Wdro¿enie programu sprzyja³o usprawnieniu stosowanych przez urzêdy
pracy narzêdzi i instrumentów rynku pracy. Projekt przyczyni³ siê do roz-
szerzenia grona wspó³pracuj¹cych z urzêdami pracy partnerów rynku pracy
wszystkich szczebli. Powstanie lokalnych strategii w przypadku zwolnieñ
grupowych by³o nowo�ci¹ na naszym rynku. Zaanga¿owanie �wszystkich
aktorów rynku pracy� pozwoli³o na stworzenie sieci �cis³ej wspó³pracy przy
rozwi¹zywaniu lub wspieraniu rozwi¹zywania problematyki zapobiega-
nia bezrobociu na szczeblu lokalnym. Istotnym elementem by³o wprowa-
dzenie na sta³e pewnych narzêdzi, w szczególno�ci zwi¹zanych z indywi-
dualnym podej�ciem do osób zagro¿onych bezrobociem lub bezrobotnych.
Dzia³ania takie przyczyni³y siê do poprawy wizerunku urzêdów pracy w�ród
ich klientów. Realizacja akcji dotycz¹cej ulepszania mo¿liwo�ci wyszuki-
wania pracy przez ICT i �Open placement� polegaj¹ca na prowadzeniu sys-
tematycznej ankietyzacji przedsiêbiorstw w celu zdobycia pe³nej informa-
cji na temat prognoz dotycz¹cych krótko- i d³ugoterminowego zapotrzebo-
wania pracodawców na wykwalifikowane kadry pozwoli³a na wypraco-
wanie nowego narzêdzia, w postaci cyklicznej ankietyzacji pracodawców.
Narzêdzie to zosta³o wprowadzone na sta³e przez urzêdy pracy Opolszczy-
zny i jego stosowanie bêdzie kontynuowane po zakoñczeniu programu. Utwo-
rzenie Centrum szkoleniowo-doradczego, pozwoli³o na wykreowanie jed-
nostki s³u¿¹cej wspieraniu przedsiêbiorczo�ci osób wchodz¹cych na ry-
nek pracy przez prowadzenie dla nich doradztwa oraz organizowanie
szkoleñ.

Wykorzystanie do�wiadczeñ jakie uda³o siê zdobyæ w trakcie realizacji
programu IRES, bêdzie niew¹tpliwie pozytywnie procentowaæ w przysz³o-
�ci. Wszelkie dzia³ania merytoryczne dotycz¹ce projektu IRES by³y ocenia-
ne przez Instytut Pracy i Spraw Spo³ecznych. Wspó³praca z t¹ instytucj¹,
bêd¹c¹ krajowym specjalistycznym o�rodkiem zajmuj¹cym siê problemami
rynku pracy, zaowocowa³a cennymi wskazówkami zawartymi w audytach
dotycz¹cych postêpu prac przy wdra¿aniu przedsiêwziêcia.

Realizatorzy projektu podejmowali starania w celu popularyzacji pro-
jektu w regionach poprzez prezentacjê wszelkich dzia³añ we wszystkich
dostêpnych �rodkach przekazu. Na Opolszczy�nie ka¿de wydarzenie zwi¹-
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zane z projektem IRES by³o relacjonowane w prasie lokalnej (NTO, Gazeta
Wyborcza dodatek Gazeta w Opolu) jak równie¿ w telewizji regionalnej
oraz w radio Opole itp. Wszystkie konferencje, warsztaty czy spotkania by³y
prezentowane opinii publicznej w jak najszerszy sposób poprzez wywiady
z naszymi partnerami zagranicznymi, publikacjê materia³ów informacyjnych
i promocyjnych. Przekazywana by³a tak¿e informacja o realizacji projektu
radnym sejmiku województwa oraz sporz¹dzano sprawozdania dla zarz¹du
województwa itp. Najbardziej sprzyjaj¹cymi momentami do prezentacji po-
stêpów prac by³y konferencje, seminaria i warsztaty miêdzynarodowe, któ-
rych harmonogram wygl¹da³ nastêpuj¹co:
� seminarium otwieraj¹ce (13�15.03.2000 r. � Berlin)
� konferencja po�wiêcona wymianie do�wiadczeñ na bazie do�wiadczeñ

terytorialnych paktów zatrudnieniowych (27�29.03.2000 r. � Berlin)
� warsztaty po�wiêcone realizacji badania potrzeb zatrudnieniowych pra-

codawców (6-8.12.2000 r. � Viborg)
� konferencja na temat metod monitorowania rynku pracy (16�

�18.05.2001 � Opole)
� konferencja po�wiêcona problematyce podejmowania w³asnej dzia³al-

no�ci gospodarczej (18�19.10.2001 r. Berlin)
� konferencja po�wiêcona problematyce zwolnieñ grupowych (6�

�7.12.2001 Opole)
� warsztaty po�wiêcone wstêpnej analizie wyników wspólnej ankietyzacji

pracodawców w trzech regionach (7�8.02.2002 r. � Viborg)
� konferencja �Miejsca pracy dla kobiet� (6�7.06.2002 r. Opole)
� konferencja po�wiêcona znaczeniu kooperacji i wdra¿aniu strategii na

poziomie lokalnym w celu przeciwdzia³ania skutkom zwolnieñ grupo-
wych (17�18.06.2002 � Berlin).
Rozpowszechnianie wyników i do�wiadczeñ zwi¹zanych z realizacj¹

projektu na poziomie krajowym odby³o siê w trakcie konferencji koñcowej
w dniach 17 i 18 pa�dziernika 2002 roku. W spotkaniu, poza partnerami
g³ównymi, wspó³pracuj¹cymi od 1998 r. w przygotowaniu aplikacji i reali-
zacji przyjêtego przez Komisjê Europejsk¹ programu, uczestniczy³o szero-
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kie grono przedstawicieli w³adz samorz¹dowych oraz s³u¿b zatrudnienia
z kraju i z zagranicy. Ministerstwo Pracy i Polityki Spo³ecznej reprezento-
wane by³o przez naczelnika Wydzia³u Wspierania Zatrudnienia Departa-
mentu Polityki Rynku Pracy oraz g³ównego specjalistê Departamentu Pro-
gramów Przedakcesyjnych i Strukturalnych. W pa�dziernikowym wydarze-
niu uczestniczyli równie¿: senator Ziemi Opolskiej oraz wojewoda opolski,
a ponadto dyrektorzy wojewódzkich urzêdów pracy z terenu kraju, kierow-
nicy powiatowych urzêdów pracy Opolszczyzny oraz przedstawiciele part-
nerów stowarzyszonych. Na specjalne zaproszenie przyby³a te¿ delegacja
wêgierskich urzêdów pracy, zainteresowana nawi¹zaniem wspó³pracy z na-
szym regionem. W listopadzie 2002 r. w trakcie seminarium po�wiêconemu
administrowaniu rozwojem zasobów ludzkich w Tokio projekt IRES zosta³
zaprezentowany na forum miêdzynarodowym. W celach promocyjnych w
trakcie realizacji programu przygotowywane by³y i wydawane ró¿ne publi-
kacje dotycz¹ce projektu IRES. Oprócz ulotek promocyjnych opracowywa-
nych z okazji prowadzonych warsztatów oraz organizowanych konferencji
wydano podsumowanie wstêpnych wyników cyklicznego monitoringu ocze-
kiwañ wobec kwalifikacji przysz³ych pracowników skierowane do praco-
dawców (Akcja 1), informator o dzia³aj¹cym na naszym terenie centrum
szkoleniowo-doradczym, oraz biuletyn pt. �Projekt IRES� przygotowany
na konferencjê koñcow¹.

Problemy, które pojawi³y siê w trakcie realizacji projektu

Podstawowym problemem od pocz¹tku trwania projektu by³ skrócony
czas jego realizacji dla partnera g³ównego nr 2 tj. regionu Opola, spowo-
dowany podpisaniem umowy przez Komisjê Europejsk¹ z ponad pó³rocz-
nym opó�nieniem w stosunku do dwóch pozosta³ych partnerów g³ów-
nych programu. Ta sytuacja spowodowa³a pewien dyskomfort je¿eli chodzi
o p³ynno�æ realizacji akcji i po�piech w dostosowaniu terminów regionu
w celu wyrównania szans na �dogonienie� pozosta³ych partnerów pro-
jektu.
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Przygotowywanie planu pracy dotycz¹cego wdra¿ania projektu, nastê-
powa³o w okresie do�æ stabilnej sytuacji na polskim rynku pracy, nato-
miast jego realizacja przypad³a na okres gorszej koniunktury gospodar-
czej. Skutkowa³o to konieczno�ci¹ urealniania niektórych za³o¿eñ w sto-
sunku do faktycznych mo¿liwo�ci wykonania zapisów programu. Gdy roz-
wijana by³a koncepcja programu Akcj¹ 3 zamierzano obj¹æ 800 pracowni-
ków przemys³u stalowego na Opolszczy�nie zagro¿onych zwolnienia-
mi grupowymi. W momencie rozpoczêcia wdra¿ania projektu IRES, po
podpisaniu stosownej umowy z Komisj¹ Europejsk¹, zwolnienia w tym
sektorze gospodarki w naszym regionie by³y ju¿ zakoñczone. Dlate-
go partnerzy IRES postanowili nie skupiaæ siê jedynie na tej konkretnej
bran¿y, ale na wspó³pracy z wszystkimi przedsiêbiorstwami zg³aszaj¹cy-
mi zwolnienia grupowe. Na uwagê zas³uguje fakt, ¿e przypadek przemy-
s³u metalowego by³by klasycznym przyk³adem zwolnieñ grupowych, na-
tomiast realizowane strategie dotyczy³y szerszej grupy ma³ych i �red-
nich przedsiêbiorstw zg³aszaj¹cych zamiar przeprowadzenia tego typu
zwolnieñ.

Opracowywanie aplikacji projektu nast¹pi³o w okresie funkcjonowania
w Polsce Systemu Urzêdów Pracy, gdy wojewódzkiemu urzêdowi pracy
podlega³y powiatowe urzêdy pracy. Po wprowadzeniu reform administra-
cyjnych w naszym kraju wspó³praca zmieni³a charakter i koniecznym sta³o
siê zawieranie porozumieñ partnerskich dotycz¹cych wdra¿ania projektu po-
miêdzy tymi instytucjami.

Znaczn¹ niedogodno�æ, w okresie pierwszych 9 miesiêcy trwania
projektu, sprawi³ brak podrêcznika Phare, zawieraj¹cego wskazania do-
tycz¹ce zasad prowadzenia dokumentacji projektu oraz sporz¹dzania spra-
wozdawczo�ci. Do czasu uzyskania ww. podrêcznika wypracowano w³as-
ne sposoby prowadzenia dokumentacji oraz projektowania realizowa-
nych akcji.

Kolejnym problemem, który wyst¹pi³ w trakcie realizacji projektu IRES
by³o nie wywi¹zywanie siê w pe³ni partnerów stowarzyszonych zg³oszo-
nych do projektu ze zobowi¹zañ zawartych w listach intencyjnych.
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Ponadto pewne niedogodno�ci powodowa³y nieprzewidziane wcze�niej
zmiany dotycz¹ce kadry programu, które wyst¹pi³y w trakcie realizacji pro-
jektu. Nale¿a³y do nich kilkakrotne zmiany cz³onków komitetu steruj¹cego
spowodowane zmianami personalnymi zarówno w Urzêdzie Marsza³kow-
skim Województwa Opolskiego, jak i na stanowisku dyrektora Wojewódz-
kiego Urzêdu Pracy. Tak¿e sk³ad grup projektowych powo³anych do wdra-
¿ania poszczególnych akcji by³ korygowany w trakcie trwania projektu IRES
ulegaj¹c zmniejszeniu w 2002 roku, g³ównie ze wzglêdu na zmianê miejsca
pracy osób powo³anych do udzia³u w nich.

Stosownie do ogólnych zasad dotycz¹cych wykorzystania �rodków okre-
�lonych w bud¿ecie IRES, zakupione zosta³o wyposa¿enie dla centrum
Szkoleniowo � Doradczego w Opolu, w ilo�ciach zaprojektowanych w ap-
likacji programu. Z uwagi na niewykorzystanie wszystkich �rodków prze-
widzianych na ten cel w bud¿ecie, gdy¿ cena wspomnianego wyposa¿enia
okaza³a siê ni¿sza od za³o¿onej w bud¿ecie, zaistnia³a mo¿liwo�æ zakupu
dodatkowego sprzêtu komputerowego (powy¿ej ilo�ci okre�lonej w umo-
wie) za zgod¹ przedstawiciela Komisji Europejskiej. Zakup wiêkszej ilo-
�ci sprzêtu podyktowany by³ du¿ym zainteresowaniem us³ugami centrum,
gdzie wyposa¿enie w wiêksz¹ liczbê komputerów pozwoli³oby, zarów-
no na podwy¿szenie standardu �wiadczonych us³ug, jak i na przeszko-
lenie jednorazowo wiêkszej liczby beneficjentów. Dla unikniêcia wspo-
mnianych problemów przy wykonaniu bud¿etu w przypadku podobnych
programów nale¿a³oby stosowaæ zapisy w umowie pozwalaj¹ce na bar-
dziej efektywny i elastyczny sposób gospodarowania �rodkami finan-
sowymi.

Ponadto wydaje siê, ¿e zasadnym by³oby dopuszczenie mo¿liwo�ci ak-
tualizacji bud¿etu. W momencie sk³adania aplikacji projektu IRES w 1998
roku sytuacja, zarówno spo³eczno-gospodarcza, jak i administracyjna Pol-
ski by³a zasadniczo ró¿na, od tej która mia³a miejsce w momencie podpi-
sania umowy grantowej. Mo¿liwo�æ wprowadzenia wtedy korekt w za-
pisach bud¿etu pozwoli³aby na realne funkcjonowanie ca³o�ci finansowej
projektu.
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Realizacja projektu IRES wykaza³a, ¿e Komisja Europejska nie w tym
samym stopniu stosuje zasadê równo�ci szans wobec partnerów projektu
(inne traktowanie partnera, który posiada status kraju cz³onkowskiego, a in-
ne partnera z kraju kandyduj¹cego) z którego pochodz¹ realizatorzy. Doty-
czy to skorelowania czasu podpisywania stosownych umów oraz okresów
realizacji programu. Wymagania Komisji Europejskiej wobec kontrahenta
projektu dotycz¹ce przestrzegania terminów realizacji zadañ cechuje pe-
wien relatywizm, je�li chodzi o zobowi¹zania Komisji Europejskiej, a szcze-
gólnie s³u¿b finansowych odpowiedzialnych za sprawdzanie rozliczeñ prze-
kazywanych w sprawozdaniach o postêpie prac � terminy nie s¹ dotrzymy-
wane. Skutkuje to opó�nieniami w przekazywaniu kolejnych grantów, co
z kolei powoduje niedogodno�ci zwi¹zane z zak³óceniami w zachowaniu
p³ynno�ci finansowej i problemami w wywi¹zaniu siê z realizacji bud¿etu.
Bardzo wspomagaj¹ce wywi¹zywanie siê przez strony z zawartych umów
by³oby przestrzeganie jej wszystkich zapisów.

Z uwagi na starania Polski o wej�cie do Unii Europejskiej projekt IRES
stanowi³ �wprawkê� w rozwijaniu i doskonaleniu umiejêtno�ci nawi¹zywa-
nia miêdzynarodowej i miêdzyregionalnej wspó³pracy w ró¿nych dziedzi-
nach ¿ycia, a tak¿e sukcesywnego dostosowywania siê do obowi¹zuj¹cych
w Unii norm i standardów. Projekt IRES ze wzglêdu na swoj¹ wieloaspek-
towo�æ i wieloetapowo�æ dotyczy³ najtrudniejszych obszarów rynku pracy.
Podejmowane w ramach projektu dzia³ania ju¿ przynosz¹ wymierne efekty
w postaci trwa³ej poprawy jako�ci us³ug �wiadczonych przez urzêdy pracy,
tworzenia sieci partnerów dzia³aj¹cych na rzecz przeciwdzia³ania negatyw-
nym skutkom bezrobocia oraz sta³ego, wspólnego doskonalenia przez s³u¿-
by zatrudnieniowe metod pracy, których rezultaty bêd¹ pozytywnie postrze-
gane przez spo³eczeñstwo w d³u¿szym horyzoncie czasowym. Znaczenie
roli tej wspó³pracy jest prze³omowe, poniewa¿ problemy rynku pracy nie s¹
wy³¹czn¹ domen¹ urzêdów pracy, a uzyska³y rangê priorytetów spo³ecz-
nych i politycznych. Wymiana wzajemnych do�wiadczeñ dotycz¹cych ryn-
ków pracy w trzech regionach zaowocowa³a tworzeniem, na p³aszczy�nie
regionalnej, sieci wspó³pracuj¹cych ze sob¹, przy wype³nianiu zadañ pro-
jektu, instytucji.
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Reasumuj¹c nale¿y uznaæ, ¿e za³o¿enia Projektu IRES zosta³y w pe³ni
zrealizowane, a wyznaczony cel osi¹gniêty. Do�wiadczenie i zaanga¿owa-
nie wszystkich osób i instytucji uczestnicz¹cych w tym programie, pozwoli-
³o na skuteczn¹ realizacjê poszczególnych akcji, a w konsekwencji sprawne
i terminowe zarz¹dzanie projektem. Nale¿y podkre�liæ, i¿ opracowane wy-
niki i zdobyte do�wiadczenia pos³u¿¹ w przysz³o�ci do dalszej wnikliwej
pracy w rozwi¹zywaniu problemów bezrobocia.
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Zdzis³aw Sawala
Dyrektor Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Poznaniu

�Dzieñ otwarty� urzêdów pracy w Wielkopolsce

12 kwietnia 2003 roku Wojewódzki Urz¹d Pracy w Poznaniu wraz
z Oddzia³ami Zamiejscowymi w Koninie, Lesznie, Kaliszu i Pile zorgani-
zowa³ po raz pierwszy �Dzieñ otwarty� urzêdów pracy, przeznaczony dla
osób, które z ró¿nych powodów, nie mog¹ dotrzeæ do urzêdu w dni powsze-
dnie. By³a to okazja do zaprezentowania miêdzy innymi specjalistycznych
komórek, jakimi s¹ centra informacji i planowania kariery zawodowej, ale
nie tylko.

Niezmiernie istotnym elementem przygotowuj¹cym �drzwi otwarte�,
urzêdu pracy by³a prowadzona na szerok¹ skalê akcja promocyjna. Zarów-
no w mediach lokalnych (prasa, radio, TV), jak i za po�rednictwem urzê-
dów miejskich, gminnych oraz starostw powiatowych starano siê rozpo-
wszechniæ informacje o planowanej akcji. W wielu miejscach do promocji
w³¹czono równie¿ szko³y wy¿sze, gimnazjalne i ponadgimnazjalne z terenu
dzia³ania poszczególnych urzêdów.

12 kwietnia, w godzinach od 10.00 do 14.00 wszystkie urzêdy, które
otworzy³y drzwi zainteresowanym, odwiedzi³o oko³o 800 osób, g³ównie
bezrobotnych.

W trakcie dnia otwartego zainteresowani korzystali z porad indywidual-
nych i grupowych z doradcami zawodowymi i psychologami, uczestniczyli
w zajêciach warsztatowych dotycz¹cych metod aktywnego poszukiwania
pracy, pisania dokumentów aplikacyjnych, czy zak³adania dzia³alno�ci gos-
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podarczej. Du¿ym zainteresowaniem cieszy³a siê równie¿ tematyka mig-
racji zarobkowej, program �Pierwsza Praca� oraz zastêpcza s³u¿ba wojs-
kowa.

KONIN

Oddzia³ Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Koninie odwiedzi³o 100 osób.
Na dwa tygodnie przed wyznaczonym terminem dnia otwartego rozpoczêto
akcjê promocyjn¹. Opracowano i przekazano plakat informacyjny o �Dniu
otwartym� do powiatowych urzêdów pracy, urzêdów miast i gmin oraz sta-
rostw powiatowych z pro�b¹ o ich rozpropagowanie. Do akcji promocyjnej
w³¹czono równie¿ Biuro Karier i Promocji Studentów i Absolwentów przy
Wy¿szej Szkole Zawodowej w Koninie, z któr¹ w ubieg³ym roku podpisano
porozumienie o wspó³pracy. Rozes³ano tak¿e materia³y informacyjne do
pozosta³ych uczelni funkcjonuj¹cych na terenie subregionu. Realizuj¹c p³asz-
czyznê wspó³pracy ze zwi¹zkami zak³adowymi poprzez ich struktury zak³a-
dowe, tam równie¿ przekazano informacje dotycz¹ce planowanego przebie-
gu akcji. Promocjê prowadzono te¿ w lokalnych mediach. Rozg³o�nie ra-
diowe kilkakrotnie podawa³y komunikaty o �Dniu otwartym WUP� w swo-
ich serwisach informacyjnych. Informacje o akcji przekazano tak¿e lokal-
nej telewizji kablowej, telewizji samorz¹dowej a tak¿e do Teleskopu.
W lokalnej prasie (Gazeta Poznañska, G³os Wielkopolski oraz Przegl¹d Ko-
niñski) ukaza³y siê artyku³y. Ciekawym pomys³em by³o równie¿ ustawienie
na dwa tygodnie przed akcj¹ tzw. �skrzynki pytañ�, do której bezrobotni,
którzy nie chcieli spotkaæ siê oko w oko z urzêdnikiem mogli wrzuciæ
i nadal wrzucaj¹ swoje pytania. Na ramach lokalnej prasy pracownicy urzê-
du udzielali na nie odpowiedzi.

W�ród instytucji, które utworzy³y swoje stanowiska na terenie Koniñ-
skiego Oddzia³u w �Dniu otwartym� znalaz³y siê Agencja Rozwoju Regio-
nalnego, której doradca prezentowa³ informacje na temat prowadzenia dzia-
³alno�ci gospodarczej oraz �róde³ finansowania a tak¿e przedstawiciel Pañ-
stwowej Inspekcji Pracy udziela³ informacji dotycz¹cych praw pracowni-
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czych. Czynne by³o centrum informacji europejskiej, gdzie udzielano infor-
macji na temat wej�cia Polski do Unii Europejskiej. Go�cili�my równie¿
wiêkszo�æ cz³onków powiatowej rady zatrudnienia.

Udzielano informacji na temat krajowych i zagranicznych ofert pracy �
³¹cznie z informacji skorzysta³o 35 osób. Ponad 30 osób skorzysta³o rów-
nie¿ z pracowni komputerowej, gdzie mieli dostêp do internetowych ofert
pracy, programów zawodoznawczych i edukacyjnych. Ponad 20 osób sko-
rzysta³o z indywidualnych konsultacji z doradc¹ zawodowym w zakresie
planowania kariery zawodowej, praw i obowi¹zków osoby bezrobotnej, pro-
gramu �Pierwsza Praca�. Prowadzono równie¿ zapisy na warsztaty prowa-
dzone przez tutejsze centrum informacji i planowania kariery zawodowej.

 �Drzwi otwarte� urzêdu pracy odwiedzi³o oko³o 20 pracodawców, któ-
rzy zainteresowani byli zatrudnieniem osób bezrobotnych i absolwentów.
Trzech z nich by³o zainteresowanych zatrudnieniem poborowych w ramach
zastêpczej s³u¿by wojskowej.

Do akcji w³¹czy³y siê powiatowe urzêdy pracy w Koninie i Turku. Od-
wiedzi³o je ³¹cznie 231 osób, z tego koniñski urz¹d oko³o 200. Natomiast
Powiatowy Urz¹d Pracy w Turku poprzedzi³ dzieñ otwarty gie³d¹ pracy dla
absolwentów, w której wziê³o udzia³ 27 zaproszonych pracodawców oraz
3 jednostki szkol¹ce i 4 �rodowiskowe hufce pracy. T³umnie przybyli rów-
nie¿ bezrobotni. W gie³dzie wziê³o udzia³ oko³o 300 bezrobotnych oraz 330
uczniów szkó³ zawodowych oraz liceów ogólnokszta³c¹cych.

£¹cznie, w ramach inicjatywy dnia otwartego na terenie by³ego subre-
gionu koniñskiego ponad 900 osób (oko³o 960) skorzysta³o z oferty urzê-
dów powiatowych oraz oddzia³u zamiejscowego w Koninie.

LESZNO

Oddzia³ Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Lesznie odwiedzi³o 127 osób.
Na trzy tygodnie przed wyznaczonym terminem dnia otwartego rozpoczêto
akcjê promocyjn¹. Rozes³ano plakaty informacyjne do wszystkich urzêdów
samorz¹du terytorialnego, szkó³ oraz instytucji zajmuj¹cych siê promocj¹
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ma³ej i �redniej przedsiêbiorczo�ci. Promocjê prowadzono te¿ w lokalnych
mediach. Udzielono wywiadów w lokalnych rozg³o�niach radiowych, które
kilkakrotnie podawa³y komunikaty o �Dniu otwartym WUP�. Informacje
o akcji przekazano tak¿e lokalnej telewizji kablowej Leszno. W lokalnej
prasie: Dziennik �ABC� oraz w �Panoramie Leszczyñskiej� ukaza³y siê ar-
tyku³y uwzglêdniaj¹ce szczegó³y programu oraz wykaz zaproszonych szkó³
i instytucji.

W�ród zaproszonych go�ci znale�li siê: rektor i kanclerz Wy¿szej Szko-
³y Humanistycznej w Lesznie, kierownik Wielkopolskiego Centrum Infor-
macji Podatkowej w Lesznie, dyrektor Centrum Edukacji i Kszta³cenia OHP,
kierownictwo stowarzyszenia �BIEDA� Bezrobotna Inicjatywa Ekonomiczna
dla Aktywnych.

W �Dniu otwartym� na terenie WUP O/ Leszno swoje punkty informa-
cyjne otworzy³y:
� Powiatowy Urz¹d Pracy w Lesznie
� Wielkopolskie Centrum Informacji Podatkowej
� OHP Centrum Edukacji i Pracy
� Wy¿sza Szko³a Marketingu i Zarz¹dzania
� Leszczyñskie Biuro Karier
� Pañstwowa Wy¿sza Szko³a Zawodowa
� Wy¿sza Szko³a Humanistyczna
� Nauczycielskie Kolegium Jêzyków Obcych
� szko³y policealne z Leszna
� Regionalna Izba Gospodarcza w Lesznie
� Pañstwowa Inspekcja Pracy Oddzia³ w Lesznie
� Miejski O�rodek Pomocy Rodzinie w Lesznie

Du¿ym zainteresowaniem cieszy³y siê udzielane informacje o zatrudnie-
niu w krajach Unii Europejskiej (wydano 67 ulotek informacyjnych). Wiele
osób korzysta³o równie¿ z sali audiowizualnej Centrum Informacji i Plano-
wania Kariery Zawodowej.

W przeprowadzonych wyk³adach oraz badaniach grupowych uczestni-
czy³o ³¹cznie oko³o 30 osób.

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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PI£A

Oddzia³ Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Pile odwiedzi³o 61 osób. Naj-
wiêcej osób by³o zainteresowanych ofertami pracy, uruchomieniem w³a-
snej dzia³alno�ci gospodarczej oraz pomoc¹ spo³eczn¹.

W oddziale klientów przyjmowali przedstawiciele Pañstwowej Inspek-
cji Pracy, Zak³adu Ubezpieczeñ Spo³ecznych oraz Miejskiego O�rodka Po-
mocy Spo³ecznej. Oddzia³ uruchomi³ te¿ stanowisko informacji o Unii Eu-
ropejskiej.

W trakcie akcji urz¹d odwiedzi³y dwie lokalne stacje telewizyjne.
W subregionie pilskim w �Dniu otwartym� wziê³y udzia³ wszystkie

powiatowe urzêdy pracy z wyj¹tkiem jednego. Akcja nie cieszy³a siê na
tym terenie du¿ym zainteresowaniem. £¹cznie trzy urzêdy odwiedzi³y
33 osoby.

KALISZ

Tutaj zainteresowanie imprez¹ by³o bardzo du¿e. Oddzia³ Woje-
wódzkiego Urzêdu Pracy w Kaliszu odwiedzi³o 167 osób. Doradcy udzie-
lili 59 informacji zawodowych oraz 20 porad zawodowych. Z grup¹ 16 o-
sób przeprowadzono warsztaty pod has³em �Wspólnie znajdziemy
pracê�.

26 osobom zainteresowanym udzielono informacji w zakresie zatrudnie-
nia za granic¹. Powiatowe urzêdy pracy przedstawi³y 49 ofert pracy, w tym
6 dla osób niepe³nosprawnych. Skierowano do pracy 60 osób oraz 10 osób
niepe³nosprawnych.

W akcji, w kaliskim oddziale wziêli udzia³:
� przedstawiciele ZUZ, I Urzêdu Skarbowego, Pañstwowej Inspekcji Pra-

cy, OHP, Inkubatora Przedsiêbiorczo�ci w Kaliszu,
� powiatowe urzêdy pracy z Kalisza, Ostrowa Wielkopolskiego, Plesze-

wa, Krotoszyna, Ostrzeszowa i Kêpna,
� kaliski klub pracy.

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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POZNAÑ

Podczas 4 godzin �Drzwi otwartych� rozmowy przeprowadzono z 144
osobami, w tym z grup¹ m³odzie¿y z przedostatniej klasy szko³y �redniej.

Ze strony Wojewódzkiego Urzêdu Pracy w Poznaniu w spotkaniu uczest-
niczy³o i udziela³o odpowiedzi o�miu pracowników. Powiatowe urzêdy pra-
cy z terenu subregionu poznañskiego nie uczestniczy³y w �Drzwiach otwar-
tych� (mimo, i¿ zosta³y powiadomione i zaproszone do udzia³u).

Zainteresowanie odwiedzaj¹cych ofert¹ urzêdu by³o bardzo du¿e i doty-
czy³o nastêpuj¹cych kwestii:
� po�rednictwa pracy (ofert pracy), biur po�rednictwa pracy,
� adresów internetowych z ofertami pracy,
� ogólnych informacji dotycz¹cych dzia³alno�ci centrum, przede wszystkim

okre�lenia predyspozycji zawodowych, formu³owania i sprawdzania do-
kumentów aplikacyjnych, informacji o zak³adach pracy chronionej,

� metod poszukiwania pracy.

Z zakresu po�rednictwa pracy za granic¹ udzielano informacji g³ównie
dotycz¹cych:
� mo¿liwo�ci uzyskania pracy � jakimi ofertami dysponuje urz¹d,
� ofert pracy za granic¹ dla osób wykwalifikowanych na okres do 18 mie-

siêcy,
� ofert pracy sezonowej,
� warunków pracy i p³acy u pracodawców zagranicznych,
� procedur za³atwiania zezwoleñ oraz wiz,
� po�redników posiadaj¹cych upowa¿nienia,
� mo¿liwo�ci pracy wakacyjnej dla studentów.

Porad i informacji dotycz¹cych pracy za granic¹ udzielono 33 osobom.
Udzielano równie¿ informacji z zakresu programu �Pierwsza Praca�. Na

ten temat rozmawiano z 30 osobami.
Z zakresu s³u¿by zastêpczej zainteresowanie odwiedzaj¹cych �Drzwi

otwarte� dotyczy³o g³ównie tego, w jaki sposób mo¿na otrzymaæ s³u¿bê za-
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stêpcz¹ i jakie s¹ warunki jej odbywania. Pytaj¹cych o tê problematykê by³o
6 osób.

Dla zainteresowanych poborowych przygotowano ulotkê na temat zasad
odbywania s³u¿by zastêpczej, a dla pracodawców informacjê jak zatrudniæ
poborowych.

�Drzwi otwarte� urzêdu pracy odwiedzi³o równie¿ kilku pracodawców,
którzy zainteresowani byli zatrudnieniem osób bezrobotnych lub absolwen-
tów. Wojewódzki Urz¹d Pracy w Poznaniu przygotowa³ �Informator praco-
dawcy�, który zawiera podstawowe informacje z jakiej pomocy urzêdu pra-
cy mo¿e skorzystaæ pracodawca, jak równie¿ biuletyn informacyjny na te-
mat pomocy oferowanej przez Uniê Europejsk¹, instytucje rz¹dowe i poza-
rz¹dowe.

Dziêki organizacji �Drzwi otwartych� uda³o siê nie tylko pozyskaæ do
wspó³pracy wielu partnerów i instytucji, ale i, wysokim poziomem przygo-
towania akcji, wzbudziæ du¿e zainteresowanie w�ród bezrobotnych oraz pra-
codawców.

Warte podkre�lenia jest równie¿ du¿e zainteresowanie akcj¹ ze strony
mediów. Zarówno lokalne stacje radiowe jak i telewizyjne oraz lokalna pra-
sa wielokrotnie podawa³y informacje na temat wielkopolskiej akcji.

Tego typu przedsiêwziêcia nale¿y powtarzaæ, s¹ one bowiem dobr¹ oka-
zj¹ do upowszechnienia ró¿nych form pomocy adresowanych do bezrobot-
nych i pracodawców. S³u¿¹ tak¿e u�wiadomieniu i upowszechnieniu wie-
dzy, ¿e urzêdy pracy poza rejestrowaniem bezrobotnych mog¹ zaoferowaæ
ze swej strony szereg dzia³añ ³agodz¹cych skutki bezrobocia.

Informacje � doniesienia � wiadomo�ci bie¿¹ce
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Gabriela Popowicz
Departament Programów Rozwoju Zasobów Ludzkich
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

Europejski Fundusz Spo³eczny w pigu³ce
 � przyk³ady dobrych praktyk

Po referendum, w którym Polacy podjêli decyzjê o przyst¹pieniu do Unii
Europejskiej nabra³y tempa przygotowania do ostatecznego wdro¿enia sys-
temów wykorzystania funduszy strukturalnych. Prowadzone s¹ negocjac-
je z Komisj¹ Europejsk¹ na temat ostatecznego kszta³tu programów opera-
cyjnych, które, zgodnie z zapisami w Narodowym Planie Rozwoju, obrazu-
j¹ sposób wykorzystania funduszy strukturalnych. W IV kwartale 2003 ro-
ku planowane s¹ równie¿ negocjacje Podstaw Wsparcia Wspólnoty, czy-
li dokumentu, który stanowiæ bêdzie podstawê do wyp³aty Polsce okre�lo-
nych �rodków z unijnego bud¿etu na realizacjê dzia³añ zapisanych w pro-
gramach operacyjnych. Zgodnie z tym scenariuszem oraz ustaleniami
z Komisj¹ Europejsk¹ Polska bêdzie mog³a wydatkowaæ fundusze od po-
cz¹tku 2004 roku.

Informacja ta powinna staæ siê has³em dla wszystkich potencjalnych pro-
jektodawców do przygotowania siê do tworzenia projektów, które mog¹
uzyskaæ finansowanie ze �rodków publicznych. Wszyscy uczestnicy proce-
su wdra¿ania funduszy strukturalnych stoj¹ przed trudnym zadaniem. Za-
równo strona rz¹dowa, programuj¹c i koordynuj¹c ten skomplikowany
i przeprowadzany na niespotykan¹ skalê projekt jak i potencjalni projekto-
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dawcy, którzy stan¹ przed konieczno�ci¹ nie tylko stworzenia w³a�ciwego
projektu, ale równie¿ sta³ego jego monitoringu i prowadzenia dzia³añ admi-
nistracyjnych, zgodnych z wymogami unijnymi.

Ka¿dy z uczestników bêdzie mia³ wa¿ne miejsce w procesie wykorzy-
stywania �rodków unijnych. Jednak w tym administracyjnym i biurokra-
tycznym podej�ciu, nie mo¿na zapominaæ o celach, dla jakich utworzone
zosta³y fundusze unijne.

Europejski Fundusz Spo³eczny (EFS), który stanowi przedmiot tego ar-
tyku³u funkcjonuje przede wszystkim jako finansowe wsparcie Europejskiej
Strategii Zatrudnienia (ESZ), a co za tym idzie:
� poprawy zatrudnialno�ci poprzez podniesienie nie tylko ilo�ci, ale i ja-

ko�ci pracy,
� przeciwdzia³ania wykluczeniu spo³ecznemu,
� promowania kszta³cenia ustawicznego,
� doskonalenia kadr gospodarki i rozwój przedsiêbiorstw,
� oraz aktywizacji zawodowej kobiet.

Sektorowy Program Operacyjny Rozwój Zasobów Ludzkich (SPO RZL)
oraz Uzupe³nienie Programu szczegó³owo definiuj¹ i omawiaj¹ zasady wdra-
¿ania EFS w Polsce oraz okre�laj¹ kryteria wyboru projektów i formy po-
mocy, które powinny byæ uwzglêdniane w projektach. Jest to jednak jedy-
nie matryca, na podstawie której powstawaæ maj¹ konkretne projekty reali-
zuj¹ce cele ESZ.

Potencjalni projektodawcy od kilku lat przygotowywani s¹ do umiejêt-
nego wykorzystania funduszy wed³ug unijnych regu³ dziêki programom
pomocy przedakcesyjnej, jednak nie by³y to projekty na a¿ tak wielk¹ skalê.
Tym bardziej znacz¹ce wydaje siê odpowiednie przygotowanie projektów,
które mog¹ mieæ szansê na realizacjê i osi¹gniêcie za³o¿onych przez SPO
RZL celów.

Sk¹d jednak czerpaæ wiedzê i umiejêtno�ci w tym zakresie? Z pomoc¹
przychodzi raz jeszcze europejska wspólnota, która oprócz finansowego
wsparcia dysponuje jednocze�nie olbrzymim bankiem danych informacji,
ale przede wszystkim przyk³adów dobrych praktyk.

Europejski Fundusz Spo³eczny
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Do�wiadczenia krajów cz³onkowskich Unii Europejskiej podczas kolejnych
okresów bud¿etowych ukazywa³o znaczenie, jakie ma EFS w walce z bezrobo-
ciem, dzia³aniami na rzecz poprawy zatrudnienia i integracji na rynku pracy.

Przyk³ady projektów realizowanych z EFS przedstawione poni¿ej po-
chodz¹ równie¿ z poprzedniego okresu bud¿etowego (1994�1999), wpisuj¹
siê jednak w za³o¿enia ESZ. Dodatkowo, próba na³o¿enia ich na priorytety
i dzia³ania SPO RZL mo¿e staæ siê inspiracj¹ dla potencjalnych projekto-
dawców, którzy w drodze krytyki lub adaptacji do w³a�ciwych sobie warun-
ków otoczenia stworz¹ innowacyjne projekty.

W ramach programu operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich realizo-
wane bêd¹ dwa priorytety, na które sk³adaæ siê bêd¹ poszczególne dzia³ania
a w ich ramach konkretne projekty.

Priorytet 1 � Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji za-
wodowej i spo³ecznej

W ramach tego priorytetu realizowane bêd¹ cele ESZ zmierzaj¹ce do
zwiêkszenia mo¿liwo�ci obywateli do pozyskania i utrzymania zatrudnie-
nia, zmniejszenia d³ugotrwa³ego bezrobocia oraz ograniczania jego skut-
ków, a tak¿e poprawy kwalifikacji zawodowych osób pracuj¹cych.

Dzia³anie 1.1 � Rozwój i modernizacja instrumentów i instytucji rynku pracy
Projekty realizowane w ramach tego dzia³ania bêd¹ zmierza³y do rozwo-

ju obs³ugi rynku pracy, wzbogacenia metod i rozwi¹zañ, jakimi pos³uguj¹
siê urzêdy pracy oraz inne instytucje pomagaj¹ce osobom bezrobotnym
i poszukuj¹cym pracy. Przyk³adem projektów mo¿e byæ rozwój portalu pu-
blicznych s³u¿b zatrudnienia lub opracowanie modu³owych programów szko-
leñ dla kadry instytucji.

Dzia³anie 1.2 � Perspektywy dla m³odzie¿y
Dzia³anie to wspiera, poprzez projekty, m³odzie¿ oraz absolwentów szkó³,

którym zapewnia siê u³atwienie zatrudnienia w ma³ych i �rednich firmach
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(MSP), realizuje siê specjalne programy przeznaczone dla m³odzie¿y, u³a-
twia i zachêca do samozatrudnienia, wspiera wolontariat oraz upowszech-
nia informacje o rynku pracy. Przyk³adowymi projektami realizowanymi
w tym zakresie mog¹ byæ: subsydiowane zatrudnienie w sektorze MSP, pro-
wadzenie kampanii informacyjnych dotycz¹cych konieczno�ci planowania
kariery w�ród m³odzie¿y, prowadzenie us³ug doradczych.

Dobr¹ praktyk¹ realizowan¹ w tym obszarze mo¿e byæ francuski projekt
realizowany w okresie 1994�1999, którego celem by³o zapobieganie odp³y-
wowi m³odzie¿y z obszarów wiejskich. Inicjatorem i koordynatorem pro-
jektu by³ Wydzia³ Badañ i Szkolenia Ministerstwa Rolnictwa i Rybo³ów-
stwa. Partnerami w projekcie by³y: zwi¹zek izb rolniczych, organizacji rol-
ników oraz zwi¹zki zawodowe rolników. W samym tylko 1996 roku z pro-
gramu skorzysta³y 5 462 m³ode osoby.  Pomys³ wywodzi³ siê z decyzji w³adz
francuskich, podjêtej w 1992 roku, o wsparciu m³odzie¿y, która zdecydo-
wa³a siê pozostaæ na obszarach wiejskich i podtrzymaniu jej chêci poprzez
stworzenie odpowiedniej strategii nauczania przeznaczonej dla tej grupy
osób. W szczególno�ci wywodz¹cych siê ze szkó³ rolniczych. Projektem
objête by³y osoby m³ode, poni¿ej 26 roku ¿ycia. �rednia wieku wszystkich
uczestników projektu wynosi³a 21 lat. Centrum Rolnicze z Arlege, jednego
z najmniejszych francuskich departamentów szkoli³o rocznie oko³o 35 m³o-
dych osób na lokalnych farmach, gdzie zdobywa³y one umiejêtno�ci nie-
zbêdne do prowadzenia gospodarstwa we w³asnych zakresie. Istotnym ele-
mentem tego projektu by³o przej�cie od teorii do praktycznych aspektów
zarz¹dzania gospodarstwem rolnym. Szkolenia trwa³y pó³ roku i by³y wspó³-
finansowane ze �rodków EFS oraz rz¹du francuskiego. Ka¿dy farmer, który
zgodzi³ siê przyj¹æ praktykanta otrzymywa³ z tych �rodków odpowiednie
uposa¿enie.

Dzia³anie 1.3 � Przeciwdzia³anie i zwalczanie d³ugotrwa³ego bezrobocia
Dzia³anie to polega przede wszystkim na zmniejszaniu liczby osób bez-

robotnych, które pozostaj¹ bez pracy d³u¿ej ni¿ jeden rok oraz ograniczaniu
przyczyn bezrobocia przy jednoczesnym podnoszeniu kwalifikacji zawodo-
wych osób zagro¿onych bezrobociem. Szczególne dzia³ania, takie jak indy-
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widualne plany szkoleniowe, wspieranie zatrudnienia oraz pomoc w zak³a-
daniu dzia³alno�ci gospodarczej, prowadzenie dzia³añ doradczych i szkole-
niowych skierowane s¹ do osób pozostaj¹cych bez pracy do dwóch lat oraz
zagro¿onych utrat¹ pracy. Projekty realizowane w obszarze tego dzia³ania
to, miêdzy innymi, doradztwo oraz dotacje dla podejmuj¹cych w³asn¹ dzia-
³alno�æ gospodarcz¹, finansowanie us³ug dla firm typu outplacement lub
wsparcie finansowe inicjatyw samoorganizacji osób bezrobotnych.

Irlandzki projekt, realizowany w okresie 1994�1999 zak³ada³ wynik wy-
grany � wygrany. W trakcie trwania projektu w ponad 3 000 inicjatyw udzia³
wziê³o oko³o 40 400 uczestników, z czego 36% znalaz³o zatrudnienie. Istot¹
projektu by³a Wspólnota Zatrudnienia (Community Employment), która
funkcjonowa³a pod auspicjami publicznej instytucji szkoleniowej FAS, ini-
cjatora i koordynatora projektu. Oprócz �rodków wspólnotowych i krajo-
wego wk³adu publicznego w finansowanie projektu zaanga¿owane by³y rów-
nie¿ �rodki prywatne oraz jednostek samorz¹du terytorialnego. Podstawo-
w¹ zasad¹ Wspólnoty Zatrudnienia by³a praca czasowa, przeznaczona
w szczególno�ci dla osób d³ugotrwale bezrobotnych, trwaj¹ca z regu³y oko-
³o jednego roku. Elastyczno�æ by³a, w tym projekcie, kluczowym zagadnie-
niem i dawa³a mo¿liwo�æ uczestnikom projektu wolnego wyboru co do po-
dejmowanych dzia³alno�ci �poza czasem� trwania pracy. P³atno�æ oparta
by³a na 19 godzinnym systemie zaliczkowym.

Przyk³adem takiej czasowej pracy by³o rozwiniêcie us³ug dla lokalnych
spo³eczno�ci, w zale¿no�ci od jej potrzeb, np. us³ugi dla osób niepe³no-
sprawnych, powstanie inicjatyw �czyste miasto�  lub organizacji opie-
ki nad dzieæmi. Beneficjentami by³y obie strony, zarówno osoby bezrobot-
ne, jak i w³adze lokalne. Jedn¹ ze szczególnie udanych inicjatyw Wspól-
noty by³o wspieranie starszych, bezrobotnych osób w podejmowaniu
szkoleñ.

Dzia³anie 1.4 � Integracja zawodowa i spo³eczna osób niepe³nosprawnych
Osoby niepe³nosprawne mog¹ skorzystaæ z tego dzia³ania dziêki realiza-

cji projektów zmierzaj¹cych do organizowania szkoleñ dla osób niepe³no-
sprawnych, prowadzeniu kampanii informacyjnych w zakresie zatrudnienia
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osób niepe³nosprawnych oraz promocji nowych form organizacji pracy ta-
kich, jak np. telepraca lub tworzenie baz danych z ofertami pracy dla osób
niepe³nosprawnych.

Kawiarenki internetowe sta³y siê w Szwecji jednym  z narzêdzi poszuki-
wania pracy. Niestety, u¿ywane by³y one g³ównie przez m³ode osoby, nie-
mal wy³¹cznie pe³nosprawne. Projekt realizowany w latach 1996�1999 mia³
na celu wsparcie m³odych niepe³nosprawnych w dostêpie do us³ug �wiad-
czonych przez kawiarenki internetowe, w których zarówno metody szkole-
niowe, jak i personel oraz godziny otwarcia dotychczas zupe³nie nie by³y
dostosowane do tego rodzaju odbiorców. Inicjatorem i koordynatorem pro-
jektu by³a Fundacja Activa. W projekcie udzia³ brali równie¿ partnerzy bê-
d¹cy przedstawicielami w³adz samorz¹dowych, urzêdów pracy, instytucji
edukacyjnych, Instytutu Osób Niepe³nosprawnych oraz firmy zajmuj¹ce siê
po�rednictwem pracy.

Projekt zosta³ uruchomiony dla pierwszej grupy w kwietniu 1996 roku
i obejmowa³ przeszukiwanie baz danych. Od stycznia 1997 roku funkcjono-
wa³ ju¿ w pe³nym zakresie us³ug. Ka¿dy uczestnik programu korzysta³
z us³ugi przez oko³o 1 rok, ale zale¿a³o to przede wszystkim od indywidual-
nego zapotrzebowania. Udostêpnienie dodatkowego �ród³a informacji jak¹
jest internet oraz zapewnienie odpowiedniego personelu do�wiadczonego
w pracy z osobami niepe³nosprawnymi otworzy³o nowe mo¿liwo�ci dla tej
grupy spo³eczeñstwa.

Dzia³anie 1.5 � Wspieranie integracji zawodowej i spo³ecznej grup szcze-
gólnego ryzyka

Dzia³aniem tym objête s¹ osoby zagro¿one wykluczeniem spo³ecznym,
które nie s¹ w stanie same przezwyciê¿yæ przeciwno�ci ¿yciowych, znale�æ
zatrudnienia oraz usamodzielniæ siê np. po wyj�ciu z wiêzienia czy opuszcze-
niu zak³adu odwykowego. Podstawowym zadaniem projektów realizowanych
w ramach tego dzia³ania jest znoszenie barier spo³ecznych i zawodowych,
które ograniczaj¹ grupom szczególnego ryzyka dostêp do mo¿liwo�ci rozwo-
ju i rynku pracy. Dla zwiêkszenia oddzia³ywania tego dzia³ania projekty po-
winny uwzglêdniaæ wszystkie inicjatywy podejmowane w zakresie zwiêksza-
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nia integracji spo³ecznej i zapobiegania wykluczeniu spo³ecznemu. Przyk³a-
dami takich projektów mo¿e byæ na przyk³ad wspó³finansowanie centrów in-
tegracji spo³ecznej lub wsparcie finansowe domów opieki nad dzieæmi.

Bycie �zwyk³ym Szwedem� z rodzin¹ i prac¹, dla ludzi z kryminaln¹
przesz³o�ci¹ lub do�wiadczeniami uzale¿nienia od narkotyków, pozostaje
w sferze marzeñ. Instytucja Nya Krami, która powsta³a w wyniku wspó³pra-
cy ró¿nych w³adz stara siê, aby marzenie to sta³o siê rzeczywisto�ci¹. Pro-
jektem realizowanym w 1997 roku objête zosta³y m³ode osoby w wieku
miêdzy 18 a 35 lat. W wyniku projektu 40�50% uczestników znalaz³o za-
trudnienie lub podjê³o szkolenie.

Podstawowym celem projektu by³o zbudowanie w�ród uczestników za-
ufania i wiary we w³asne mo¿liwo�ci. Osoby objête projektem uczestniczy-
³y w ró¿nych sesjach informacyjnych oraz korzysta³y z form wsparcia ta-
kich, jak kursy w szko³ach �rednich obejmuj¹ce nabywanie umiejêtno�ci
komputerowych, matematyki, jêzyka szwedzkiego lub angielskiego. Osoby
chêtne do uczestnictwa w projekcie musia³y przyj¹æ warunki udzia³u, to
znaczy by³y zobowi¹zane do ca³kowitej rezygnacji z uzale¿nieñ od narkoty-
ków, alkoholu, przestêpstw i gwa³tów.

Dzia³anie 1.6 � Integracja i reintegracja zawodowa kobiet
Dzia³anie to koncentruje siê na wspieraniu kobiet na rynku pracy, jako

grupy szczególnie nara¿onej na trudno�ci w zdobyciu zatrudnienia. Two-
rzenie warunków sprzyjaj¹cych godzeniu ról zawodowych i rodzinnych po-
przez doradztwo zawodowe dla kobiet, doskonalenie ich umiejêtno�ci
i kwalifikacji na kursach szkoleniowych oraz organizowanie miejsc opieki
dla dzieci i osób zale¿nych stanowi przyk³ad pozytywnych dzia³añ na rzecz
kobiet.  Projekty zak³adaj¹ce promowanie równo�ci szans oraz zachêcaj¹ce
do uczestnictwa w kursach szkoleniowych znacz¹co przyczyni¹ siê do zwiêk-
szenia udzia³u kobiet w zatrudnieniu.

Akademickie Centrum Kszta³cenia Ustawicznego z Caen (Francja, Dol-
na Normandia) postawi³o przed sob¹ ambitny cel stworzenia projektu, który
³¹czy³by jednocze�nie integracjê zawodow¹, kszta³cenie w zakresie ró¿no-
rodno�ci i równo�ci szans kobiet i mê¿czyzn na rynku pracy oraz promocjê
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wobec przedsiêbiorców tej problematyki i stworzenie dla szerszego odbior-
cy informacji i narzêdzi pedagogicznych. W okresie trwania projektu w la-
tach 2000�2001 prowadzone by³y dwa rodzaje dzia³añ w formie wystaw,
warsztatów szkoleniowych, konferencji. Dzia³ania kierowane by³y, zarów-
no do trenerów w zakresie opracowania materia³ów dydaktycznych promu-
j¹cych równo�æ szans, jak i do szerszej publiczno�ci i partnerów spo³ecz-
nych. Przyk³adem tych dzia³añ mo¿e byæ zorganizowanie wystawy �Kobie-
ty w pracy w Dolnej Normandii�, podczas której prezentowane by³y sylwet-
ki kobiet z regionu, które ju¿ pracuj¹ w zawodach nietypowych, aby ukazaæ
mo¿liwo�ci zwiêkszenia wyboru zawodów. Wystawa by³a stale uzupe³niana
oraz istnia³a mo¿liwo�æ jej wypo¿yczenia. W trakcie trwania projektu wy-
po¿yczy³o j¹ oko³o 30 ró¿nych instytucji, by³a dostêpna przez 322 dni
i odwiedzi³o j¹ 2 455 osób. Je¿eli chodzi o dzia³ania szkoleniowe to prze-
szkolonych zosta³o ogó³em 256 osób. Ze wzglêdu na du¿e zainteresowanie
projektem zosta³ on poszerzony i kontynuowany równie¿ w latach 2002�
�2003. W chwili obecnej przeszkolonych zosta³o 350 osób i zawi¹zano part-
nerstwo z 35 firmami, które chcia³y wdra¿aæ ideê równo�ci szans.

Priorytet 2 � Rozwój spo³eczeñstwa opartego na wiedzy

Przygotowanie spo³eczeñstwa do ¿ycia i pracy w warunkach nowocze-
snej, rozwiniêtej gospodarki stanowi g³ówny cel SPO RZL. Podejmowane
w ramach Priorytetu 2 dzia³ania zmierzaj¹ do podnoszenia poziomu wy-
kszta³cenia spo³eczeñstwa, wyrównywania szans edukacyjnych ró¿nych
defaworyzowanych grup spo³ecznych, dostosowania oferty edukacyjnej do
potrzeb i wymogów rynku pracy oraz podnoszenia jako�ci ustawicznego
kszta³cenia zawodowego.

Dzia³anie 2.1 � Dostosowanie oferty edukacyjnej szkó³, uczelni i placówek
kszta³cenia zawodowego do potrzeb rynku pracy

G³ównym celem tego dzia³ania jest wyrównywanie szans edukacyjnych
uczniów w celu pó�niejszego, lepszego dostêpu do rynku pracy. Realizowa-
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ne w ramach dzia³ania projekty powinny podejmowaæ równie¿ kwestie roz-
woju poradnictwa i doradztwa zawodowego, podnoszenia jako�ci kszta³ce-
nia i doskonalenia zawodowego nauczycieli szkolnych i akademickich. Ini-
cjatywy projektów zmierzaj¹ce do stworzenia edukacyjnego portalu inter-
netowego lub te¿ prowadzanie kursów szkoleniowych dla nauczycieli wpi-
suj¹ siê w zakres problematyki dzia³ania.

Dzia³anie 2.2 � Wzmocnienie systemu edukacji ustawicznej osób doros³ych
Podniesienie jako�ci us³ug edukacyjnych oraz u³atwianie dostêpu oso-

bom doros³ym do zró¿nicowanej oferty edukacyjnej i us³ug kszta³cenia na
odleg³o�æ stanowi kluczowe zadanie w tym dzia³aniu. Realizowane projek-
ty powinny zapewniaæ ³atwiejsze wej�cie na rynek edukacyjny nowym in-
stytucjom kszta³c¹cym. Zapewniæ to mo¿na na przyk³ad poprzez realizacjê
projektu opartego na badaniu i analizie efektywno�ci kszta³cenia na odleg-
³o�æ.

Dzia³anie 2.3 � Rozwój kadr nowoczesnej gospodarki i przedsiêbiorczo�ci
Kszta³cenie kadry przedsiêbiorstw, umo¿liwienie kszta³cenia na studiach

podyplomowych pracownikom lub dostarczanie us³ug typu coaching oso-
bom rozpoczynaj¹cym w³asn¹ dzia³alno�æ gospodarcz¹. To tylko niektóre
z mo¿liwo�ci jakie oferuje dzia³anie wspieraj¹ce i wzmacniaj¹ce wspó³pra-
cê pomiêdzy �wiatem nauki a gospodark¹ oraz promuj¹ce nowe formy orga-
nizacji pracy i przedsiêbiorczo�ci.

Na po³udniu Francji, na granicy hiszpañsko-francuskiej stworzony zos-
ta³ projekt, którego g³ównym celem by³a pomoc ma³ym i �rednim przedsiê-
biorstwom w wyj�ciu z izolacji oraz wsparcie ich w zdobywaniu nowych
kwalifikacji i adaptacji do zmian zachodz¹cych w nowoczesnej gospodar-
ce. Projekt zosta³ zaplanowany na lata 2001�2003. W jego ramach podjête
zosta³y ró¿norodne dzia³ania zmierzaj¹ce do wyznaczonego celu. Dziêki
przeprowadzeniu szkoleñ dla 12�20 osób pracuj¹cych w domu, pozwalaj¹-
cych im �wiadczyæ nowe us³ugi, zosta³o utworzonych 80 miejsc pracy. Pro-
wadzone by³y dzia³ania doradcze na przyk³ad w zakresie wdro¿enia wyma-
gañ skrócenia czasu pracy do 35 godzin. Utworzone zosta³o bardzo dyna-

Europejski Fundusz Spo³eczny



254

miczne partnerstwo grupuj¹ce wszystkie zainteresowane instytucje z regio-
nu. Zastosowane zosta³y metody wsparcia finansowego dla przedsiêbiorstw,
zarówno na poziomie krajowym, regionalnym, jak i europejskim oraz wspar-
cia metodologicznego.

Propozycje projektów przygotowane w formie standardowego wniosku
aplikacyjnego, inicjatorzy projektów powinni sk³adaæ we w³a�ciwej insty-
tucji, która dokona oceny projektu. Tryb rozpatrywania wniosków sk³ada-
nych przez projektodawców oraz droga, któr¹ przechodz¹ fundusze struktu-
ralne bêd¹ przedmiotem kolejnego artyku³u po�wiêconego przygotowaniom
do wdra¿ania Europejskiego Funduszu Spo³ecznego.
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Przegl¹d krajowy1

� Akademickie Biuro Karier: absolwent wy¿szej uczelni na rynku pra-
cy / pod red. J. Wanielista ; Wojewódzki Urz¹d Pracy. - Warszawa: Woj.
Urz. Pracy, 2002. - 70 s.

� Aktywnie walcz¹ z bezrobociem / JUW // ¯ycie Warszawy. - 2003,
nr 134: 10.06, s. 13.
Zwiêkszenie liczby urzêdników w mazowieckich urzêdach pracy.

� Bezrobocie zmala³o, ale tylko sezonowo / B. Krzy¿aniak // ¯ycie War-
szawy. - 2003, nr 95: 23.04, s. 17.

� Bêdziemy trudnym partnerem / E. Kryñska ; rozm. K. Polak // Gazeta
Prawna. - 2003, nr 96, s. 14.
Rozm. z prof. Uniwersytetu £ódzkiego, nt. rynku pracy w Polsce po
wej�ciu do Unii.

� Czasami mam do�æ Ko³odki / J. Hausner; rozm. J. Wiêcek // ¯ycie
Warszawy. - 2003, nr 118: 22.05, s. 7.
Wypow. min. Hausnera m.in. nt. sytuacji na rynku pracy.

1 Artyku³y i publikacje, które wp³ynê³y do G³ównej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia
Spo³ecznego w II kwartale 2003 r.
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� Czy unijne �rodki ogranicz¹ bezrobocie / M. Jurczewska // Gazeta
Prawna. - 2003, nr 90, s. 11.

� Jak znale�æ pracê w Europie: trzysta tysiêcy ofert / P. Kudzia,
G. Pawelczyk // Wprost. - 2003, nr 17, s. 16-21.

� �Junior� program aktywizacji zawodowej absolwentów niepe³no-
sprawnych / J. Karpiñska // S³u¿ba Pracownicza. - 2003, nr 4, s. 5-10.

� Kto siê boi pracowaæ inaczej / G. Raszkowska // Rzeczpospolita. - 2003,
nr 95: 23.04, dod. Moja Kariera, s. 1, 2
Nietypowa forma zatrudnienia dla mened¿erów tzw. tymczasowe zarz¹-
dzanie (interim management).

� Ma³e i �rednie firmy u progu 2003 / M. Olszewski // Manager. - 2003,
nr 3, s. 26-29, rys.
M. in. rotacja zatrudnienia w firmach o ró¿nej kondycji ekonomicznej.

� Mitologia bezrobocia / B. Grzybowski // Nowy Tygodnik Popularny. -
2003, nr 16/17, s. 10-11.
Próba odpowiedzi na pytanie dlaczego programy przeciwdzia³ania bez-
robociu s¹ nieskuteczne.

� Nowe zasady udzielania pomocy publicznej przedsiêbiorcom : stan
prawny na 10 kwietnia 2003 r. / M. Stankiewicz // Poradnik Gazety
Prawnej. - 2003, nr 15, s. 3-40.
M. in. pomoc dla przedsiêbiorców zatrudniaj¹cych osoby niepe³nospraw-
ne, pomoc wspieraj¹ca rozwój zatrudnienia.

� Pierwszy urlop wypoczynkowy a pierwsza praca pracownika /
R. Sadlik // Prawo Przedsiêbiorcy. - 2003, nr 14, s. 24-26.

� Polski problem nr 1 / I. Dryll // Nowe ¯ycie Gospodarcze. - 2003, nr 7,
s. 14-15.
Bezrobocie w Polsce i rola polityki gospodarczej w jego zwalczaniu.
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� Prawa i obowi¹zki bezrobotnych: informator. - Warszawa : Woj. Urz.
Pracy, 2002. - 15 s.

� Program EQUAL: nowe sposoby rozwi¹zywania problemu dyskry-
minacji na rynku pracy / M. Lubliñska // S³u¿ba Pracownicza. - 2003,
nr  3, s. 5-9.

� Przeciw ubóstwu i bezrobociu: lokalne inicjatywy obywatelskie / pod
red. J. Hrynkiewicz; Instytut Spraw Publicznych. - Warszawa: ISP, 2002.
- 192 s.

� Ramy Odniesienia Polityki Zatrudnienia : dokument przyjêty przez
Radê Ministrów 25 marca 2003 r. przygotowany w Ministerstwie
Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej // Przegl¹d Rz¹dowy. - 2003,
nr 4, s. 73-94.
Ramy wyznaczaj¹ kierunki polityki rz¹du, k³ad¹ce nacisk na rozwój za-
sobów ludzkich przy wsparciu europejskich funduszy strukturalnych.

� Rozwój niepublicznego po�rednictwa pracy / M. Brodowski // S³u¿ba
Pracownicza. - 2003, nr 4, s. 1-4.

� Rynek pracy wobec integracji z Uni¹ Europejsk¹ / red. S. Borkow-
ska. - Warszawa: IPiSS, 2002. - 389 s. - (Studia i Monografie / IPiSS).

� Skuteczna walka z bezrobociem / M. Zieliñski // Rzeczpospolita. - 2003,
nr 130 : 5.06, dod. Moje Pieni¹dze, s. 3.
Zmiana zasad rejestracji bezrobotnych powoduje pozorne zmniejszanie
siê bezrobocia.

� Strategie zatrudnienia organizacji miêdzynarodowych UE, MOP,
OECD / I. Boruta. -Warszawa: ISP, 2002. - 48 s.

� Swobodny przep³yw pracowników w negocjacjach o cz³onkostwo
Polski w Unii Europejskiej / M. Duszczyk. -  Warszawa: Of. Wydaw.
ASPRA-JR, 2002. - 251 s.
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� Tak trzymaæ!: aktywizacja bezrobotnych / M. Podlaski // Trybuna. -
2003, nr 121: 26.05, s. 1, 6.
Dzia³ania powiatowych urzêdów pracy.

� UE [Unia Europejska]: konsekwencje dla polskiego rynku pracy /
AM // Unia Europejska. - 2003, nr 3, s. 26-29.

� Unia wobec niepe³nosparwnych / M. Duszczyk // Serwis Prawno-Pra-
cowniczy. - 2003, nr 9, s. 26-28.
Ró¿ne rozwi¹zania w zakresie zak³adów pracy chronionej i sposobów
aktywizacji zawodowej niepe³nosprawnych w krajach Unii Europejskiej.

� Urzêdy pracy czy bezrobocia? / K. �wi¹tek // Tygodnik Solidarno�æ. -
2003, nr 17, s. 28-29.

� Utrata pracy szans¹ na nowe ¿ycie / F. ¯urakowski. - Warszawa : Pró-
szyñski i Ska, 2002. - 107 s.

� Wa¿ne zmiany dla bezrobotnych i zwalnianych z pracy / T. Olejarz //
Prawo Pracy. - 2003, nr 3, s. 11-19.

� Wp³yw czynników koniunkturalnych na bezrobocie w Polsce /
A. Gawe³ // Gospod. Narodowa. - 2003, nr 3, s. 55-67.

� Zabezpieczenie spo³eczne na wypadek bezrobocia w pañstwach UE :
analiza porównawcza / G. U�ciñska. - Warszawa : IPiSS, 2002. - 86
s. - (Materia³y z Zagranicy / IPiSS ; z. 1).

� Zasady zatrudniania pracowników m³odocianych / A. Paszek // Poli-
tyka Spo³eczna. - 2003, nr 3, s. 8-11.

� Zg³aszanie bezrobotnych do ubezpieczeñ spo³ecznych i ubezpiecze-
nia zdrowotnego oraz rozliczanie sk³adek od pa�dziernika 2002 r.
/ B. Zabiegliñska // Przegl¹d Ubezpieczeñ dla Ciebie. - 2003, nr 3, s. 8-11.

___________________
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� Obwieszczenie Marsza³ka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
7 marca 2003 r. w sprawie og³oszenia jednolitego tekstu ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdzia³aniu bezrobociu // Dziennik Ustaw. - 2003,
nr 58, poz. 514.
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Przegl¹d zagraniczny2

� Age-adjusted labor force participation rates, 1960-2045 / R. F. Szafran /
/ Monthly Labor Review. - 2002, nr 9, s. 25-38, tab. wykr.
Zró¿nicowanie wiekowe udzia³u si³y roboczej w rynku pracy, 1960-
�2045.
Aktualny udzia³ si³y roboczej w rynku pracy w USA, a zw³aszcza kobiet,
ró¿ni siê znacz¹co od sytuacji z lat 60. wieku XX. Przyczynami tego
stanu s¹ zaistnia³e w tym czasie zmiany kulturowe, ekonomiczne i spo-
³eczne, przemiany w systemach edukacyjnych, wiek zawierania ma³-
¿eñstw, rodzenia i wychowania dzieci, zmiany liczby rozwodów, wieku
emerytalnego oraz oczekiwañ wobec ról spo³ecznych w zale¿no�ci od
p³ci. Najwiêksze ró¿nice dostrzega siê w zakresie zró¿nicowania wieko-
wego udzia³u si³y roboczej w rynku pracy, które s¹ zwi¹zane ze zmiana-
mi demograficznymi, obni¿eniem poziomu p³odno�ci i urodzeñ, wiêk-
sz¹ migracj¹ ludno�ci i wyd³u¿eniem przeciêtnej d³ugo�ci ¿ycia. Autor
skoncentrowa³ siê nie na badaniu wp³ywu powy¿szych przyczyn na zró¿-
nicowanie wiekowe udzia³u ca³ej populacji si³y roboczej w rynku pracy,
ale na obserwacji oddzia³ywania zmian kulturowych, ekonomicznych
i spo³ecznych na poszczególne grupy wiekowe w ramach si³y roboczej.
Trudno�æ takiego badania polega na braku mo¿liwo�ci podsumowania
uzyskanych rezultatów w postaci jednego wska�nika w okre�lonym cza-
sie, bowiem zawsze istnieæ bêdzie tyle wska�ników, ile analizowanych

2 Artyku³y i publikacje, które wp³ynê³y do G³ównej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia
Spo³ecznego w IV kwartale 2002 r. i I kwartale 2003 r.
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grup wiekowych, na jakie podzielimy populacjê w danym okresie. Aby
omin¹æ ten problem, autor wykorzysta³ wska�nik dostosowania wieko-
wego opracowany wcze�niej przez demografów, pozwalaj¹cy na doko-
nywanie syntezy uzyskanych wyników w odniesieniu do ca³ej populacji.
Prezentowane analizy stanowi¹ obliczenia wska�ników dostosowania
wiekowego udzia³u si³y roboczej dla ca³ej populacji, dla mê¿czyzn oraz
dla kobiet w USA w latach 1960�2000. Przedstawione s¹ tak¿e hipote-
tyczne wska�niki tego rodzaju rozpatrywane w 5-letnich okresach od
2005 do 2045 r. Standardowa dystrybucja wiekowa przyjêta w oblicze-
niach pochodzi z 1960 r. Wykorzystanie metodologii dostosowania wie-
kowego pozwoli³o prognozowaæ znacz¹ce zwiêkszenie liczby kobiet na
rynku pracy w USA, wzrastaj¹cy udzia³ osób starszych powy¿ej 70 roku
¿ycia oraz spadek udzia³u osób w wieku �rednim, obecnie grupy domi-
nuj¹cej.

� Der Bericht der Kommission : moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
/ P. Hartz // Soziale Sicherheit. - 2002, nr 8/9, s. 254-261.
Sprawozdanie komisji: nowoczesne us³ugi na rynku pracy.
Przedstawiono najwa¿niejsze problemy wybrane z obszernego sprawoz-
dania rz¹dowej komisji, zaprezentowanego w obecno�ci kanclerza
G. Schrödera 16.08.2002 r. Komisja bada³a nie tylko skuteczno�æ orga-
nizacji gospodarki i jej procesów, lecz na tej podstawie tak¿e opracowa-
³a koncepcjê zmniejszenia bezrobocia o 2 mln osób w ci¹gu 3 lat. Spra-
wozdanie wysuwa konkretne propozycje do szybkiej realizacji. Opieraj¹
siê one na oszacowaniu wzrostu skuteczno�ci ekonomicznej i tempa roz-
woju. Instrumenty rozwoju s¹ elastyczne z mo¿liwo�ci¹ dostosowania
ich do zmieniaj¹cych siê warunków. Streszczenie sprawozdania obej-
muje takie zagadnienia, jak nowa polityka rynku pracy, kierunki strate-
giczne, polepszenie serwisu dla klientów centrum zawodowego, zwiêk-
szenie szybko�ci po�rednictwa, nowe dokumenty wymagane do kszta³-
cenia m³odocianych, promowanie pracobiorców w starszym wieku, fuz-
ja pomocy dla bezrobotnych z pomoc¹ spo³eczn¹, system bonusów dla
przedsiêbiorstw, rozbudowa agencji us³ug i przebudowa urzêdów pracy
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w kompetentne centra rozwoju zatrudnienia, plan koalicji sojuszu dla
pracy.

� Combating the two-tier workforce // Labour Research. - 2002, nr 9,
s. 16-18.
Walka z dwupoziomowym zatrudnieniem.
Wraz ze sprywatyzowaniem czê�ci sektora publicznego, czy te¿ zleca-
niem prac wyspecjalizowanym firmom pojawi³a siê ró¿na p³aca za tê
sam¹ pracê. Obowi¹zuj¹ce ustawodawstwo brytyjskie daje ograniczon¹
ochronê p³ac i warunków pracy dla pracowników, którzy przeszli z sek-
tora publicznego do prywatnego. Praktyka ni¿szych p³ac i gorszych warun-
ków pracy dla nowo zatrudnionych staje siê coraz powszechniejsza
i dotyczy ponad 90% przypadków, wystêpuj¹ tak¿e ró¿nice w p³acach
pracowników zrzeszonych w zwi¹zkach zawodowych i niechronionych.
Nowo zatrudnieni maj¹ gorsze warunki w zakresie uprawnieñ urlopo-
wych (dotyczy do 75% przypadków), do zasi³ku chorobowego (58% przy-
padków), nie maj¹ dodatku za pracê w systemie zmianowym, ni¿szy do-
datek motywacyjny i uznaniowy oraz ni¿sze stawki za godziny nadlicz-
bowe. Negocjacje, konsultacje zwi¹zków zawodowych i rz¹du maj¹ na
celu wyeliminowanie tych dysproporcji. Zwi¹zki zawodowe administra-
cji pañstwowej i pañstwowej s³u¿by cywilnej prowadz¹ kampaniê prze-
ciw prywatyzacji i opowiadaj¹ siê za wprowadzeniem klauzuli sprawie-
dliwych p³ac we wszystkich publicznych umowach. Oczekuj¹ na odpo-
wiednie ustawodawstwo gwarantuj¹ce w³¹czenie tej klauzuli we wszyst-
kich kontraktach tak, aby wszyscy pracownicy byli chronieni przed nie-
uczciwymi praktykami pracodawców. Na szczeblu ministerialnym po-
wsta³ ju¿ projekt kodeksu postêpowania, który ma chroniæ p³ace i wa-
runki nowo zatrudnionych w przedsiêbiorstwach prywatnych.

� Commission Reviews Memeber States - employment progress // Euro-
pean Industrial Relations Review. - 2002, nr 347, s. 19-25, tab.
Postêp w zatrudnieniu w krajach Unii Europejskiej.
Ukaza³ siê najnowszy, roczny raport Komisji Europejskiej dotycz¹cy
dzia³añ na rynku pacy w krajach cz³onkowskich Unii Europejskiej. Ko-
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misja stwierdzi³a, ¿e osi¹gniêto du¿y postêp mimo istniej¹cych trudno-
�ci gospodarczych. Tworzy to solidn¹ podstawê dla budowania postêpu
w przysz³o�ci � przy uwzglêdnieniu okresowych s³abo�ci rynku pracy.
Po raz pi¹ty w rocznym raporcie na temat aktualnego stanu rynku pracy
Komisja zamie�ci³a dane dotycz¹ce europejskiej strategii zatrudnienia
(EES � European Employment Startegy). Od pocz¹tku celem strategii
by³o zmniejszenie bezrobocia, w takich obszarach jak bezrobocie w�ród
m³odzie¿y czy bezrobocie d³ugookresowe, jak równie¿ ograniczanie
znacznego, regionalnego zró¿nicowania dzia³añ na rynku pracy w wielu
unijnych krajach. Postêp w odniesieniu do zamierzeñ europejskiej stra-
tegii zatrudnienia opiera siê na 4 filarach (podstawowych): 1/ poprawie-
niu mo¿liwo�ci zatrudnienia, 2/rozwoju przedsiêbiorstw, 3/ popieraniu
procesów adaptacyjnych (przystosowawczych), 4/ wzmacnianiu równych
szans. Raport uwzglêdnia program EES w danych nades³anych z krajów
Unii Europejskiej. Komisja Europejska stwierdza, ¿e europejska strate-
gia zatrudnienia znajduje siê obecnie na rozdro¿u, a sam mechanizm stra-
tegii bardziej siê zestarza³. Zmieni³y siê równie¿ priorytety: obecnie pro-
muje siê potrzebê lepszej pracy w coraz bardziej zglobalizowanym spo-
³eczeñstwie. Przeciêtny wska�nik bezrobocia w Unii Europejskiej obni-
¿y³ siê i wynosi³ w 2001 r. 7,4% (w 2000 r. � 8, 2%). W prze³o¿eniu na
poszczególne kraje unijne wska�nik ten bardzo siê ró¿nicuje: od 2%
w Luksemburgu, 2,4% w Holandii � do 10,6 w Hiszpanii i 10,5 w Grecji.

� Contingent workers and employee benefits: do you know who your em-
ployees are? / R. S. Ghio // Compensation Benefits Review. - 2002,
nr 3, s. 68-73.
Pracownicy kontraktowi a �wiadczenia pracownicze: czy wiesz kto
jest twoim pracownikiem?
Od kilkunastu lat pracodawcy zwiêkszyli swoje zainteresowanie pracow-
nikami kontyngentowymi, takimi jak pracuj¹cy dorywczo lub wynajmo-
wani okresowo, których zatrudnienie mog³oby uzupe³niæ, je�li nie wy-
mieniæ si³ê robocz¹ firmy. Przyczyn¹ takiego postêpowania s¹ najczê-
�ciej problemy finansowe. Pracownikom kontyngentowym nie oferuje
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siê typowych �wiadczeñ pracowniczych, nie korzystaj¹ oni równie¿ z tej
samej ochrony prawnej co pracownicy zatrudnieni na sta³e. W opinii
przedsiêbiorstw pracownicy kontyngentowi s¹ atrakcyjni jako podsta-
wowa si³a robocza. Praktyka pokazuje, ¿e nie zawsze tak bywa. Autor
radzi pracodawcom, jak ustrzec siê problemów w tym zakresie. Amery-
kañska si³a robocza jest dzisiaj bardziej dynamiczna, szczególnie w sy-
tuacji, gdy kompanie zmagaj¹ siê z rosn¹c¹ list¹ p³ac i kosztami �wiad-
czeñ pracowniczych. Alternatywa tradycyjnych stosunków zatrudnienia
jest coraz bardziej kwestionowane przez pracowników, którzy czuj¹ siê
nies³usznie pozbawieni pewnych �wiadczeñ, takich jak ubezpieczenie
chorobowe czy wynagrodzenie za pracê w godzinach nadliczbowych.
S¹dy wyra¿aj¹ wzrastaj¹cy sceptycyzm w stosunku do sposobów w jaki
pracodawcy klasyfikuj¹ swoich pracowników. Definicja okre�laj¹ca pra-
cownika kontyngentowego pozostaje nadal nierozstrzygniêta. Aktualnie
pracownicy ci stanowi¹ od 5 do 30% ogó³u si³y roboczej, w tym ponad
1 mln w roku to pracownicy zatrudnieni za po�rednictwem agencji pracy
czasowej, a 3 mln to wynajmowani bezpo�rednio pracownicy okresowi.

� Downsizing: employee threat or opportunity? An empirical study
on external and internal reorientation practices in Belgian companies /
K. Dewettinck, D. Buyens // Employment Relations. - 2002, nr 4, s. 389-
-402, tab. bibliogr.
Redukcje: zagro¿enie czy szansa dla pracowników? Do�wiadczalne
studium  zewnêtrznych i wewnêtrznych praktyk w zakresie reorien-
tacji zawodowej w belgijskich firmach.
Autorzy przedstawili rezultaty w³asnych badañ na temat wp³ywu na za-
trudnienie wdra¿anych praktyk reorientacji zawodowej dla zwalnianych
masowo pracowników w 19 wybranych przedsiêbiorstwach belgijskich
ró¿nych sektorów gospodarki. Opieraj¹c siê na uzyskanych w analizach
informacjach, zaprezentowali model dwuwymiarowej kategoryzacji
w tym zakresie. Pierwszym sta³ym elementem tego modelu jest zasiêg
czasowy strategii masowych redukcji personelu, drugi natomiast doty-
czy podejmowanych praktyk w dziedzinie reorientacji zawodowej w od-
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niesieniu do wewnêtrznego i zewnêtrznego rynku pracy. Bazuj¹c na sys-
temie kategoryzacji, autorzy badali wszelkie implikacje dla zatrudnie-
nia, wynikaj¹ce ze stosowania przez belgijskie firmy zarówno metod re-
dukcji pracowniczych, jak i dzia³añ w zakresie przekwalifikowania za-
wodowego. Autorzy s¹ przekonani, ¿e prezentowany model pozwoli na
lepsze zrozumienie wzajemnych zale¿no�ci pomiêdzy zatrudnieniem,
zwolnieniami masowymi, a szkoleniem zawodowym, a równocze�nie
zwracaj¹ uwagê na konieczno�æ przeprowadzenia dalszych badañ na
wybranej grupie przedsiêbiorstw wielonarodowych. Na zakoñczenie sta-
wiaj¹ hipotezê, ¿e strategie redukcji pracowniczych wdra¿ane w danych
firmach zale¿¹ w du¿ej mierze od wcze�niejszych do�wiadczeñ firmy
z pracownikami. Przedsiêbiorstwa nowe, nieposiadaj¹ce ¿adnego lub nie-
wielkie do�wiadczenie z masowymi zwolnieniami pracowników s¹ na-
stawione bardziej reaktywnie w strategiach reorientacji zawodowej i ra-
czej zwi¹zuj¹ siê z zewnêtrznym rynkiem pracy, natomiast do�wiadczo-
ne firmy odwrotnie. Chocia¿ praktyki w zakresie zwolnieñ pracowni-
czych oraz przekwalifikowania zawodowego pracowników s¹ czêsto
wewnêtrzn¹ sprawa firm, to du¿y wp³yw na nie mo¿e mieæ rz¹dowa po-
lityka rynku pracy, wyznaczaj¹ca pewne ogólne ramy dzia³añ, steruj¹ca
i kontroluj¹ca zachowania zw³aszcza du¿ych firm w efektywnym zarz¹-
dzaniu zasobami ludzkimi.

� Early retirement programs and wage restraint: empirical evidence from
France / D. M. Cray // Industrial Labor Relations Review. - 2002, nr 3,
s. 512-532, tab. bibliogr.
Programy wcze�niejszych emerytur a ograniczenia p³acowe: dane
empiryczne z Francji.
Od po³owy lat 80. wiêkszo�æ debat politycznych dotycz¹cych zatrudnie-
nia, z uwagi na wysokie wska�niki bezrobocia w niektórych krajach eu-
ropejskich, toczy³a siê wokó³ problemów efektywnego zwalczania tego
zjawiska. Program redukowania poda¿y si³y roboczej okre�lono g³ów-
nym instrumentem polityki przeciwdzia³ania bezrobociu. Podstawowy-
mi mechanizmami dzia³añ w tym obszarze sta³y siê kolejne dwa progra-
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my � wcze�niejszych emerytur, finansowany lub subsydiowany przez
rz¹d, oraz program redukowania przepisów prawnych dotycz¹cych cza-
su pracy. Pierwszy z programów zosta³ wprowadzony na szerok¹ skalê
we Francji, Belgii i W³oszech, drugi w Niemczech i Francji. Mimo pew-
nego poparcia w ró¿nych �rodowiskach, ta polityka �rodków zaradczych
nie znalaz³a szerokiego uznania zw³aszcza w�ród znanych ekonomistów.
Layard, Nickell i Jackman twierdz¹, ¿e wcze�niejsze emerytury nie s¹
efektywnym �rodkiem redukowania bezrobocia lecz znakomitym sposo-
bem zubo¿enia kraju. Innym pomys³em z tym samym skutkiem jest dzie-
lenie pracy. Program redukowania faktycznej poda¿y si³y roboczej
w konsekwencji zwiêksza presjê na wynagrodzenia. Przedstawione wy-
niki w³asnej analizy rezultatów tej presji wynikaj¹cej z programu wcze-
�niejszych emerytur we Francji w latach 1984�1986 sugeruj¹ zgodne
z rezultatami wiêkszo�ci studiów na temat rynku pracy twierdzenie, ¿e
program wcze�niejszych emerytur mia³ nieznaczny pozytywny wp³yw
na napiêcia p³acowe.

� Examining white-collar downsizing as a cause of change in the psycho-
logical contract: some UK evidence / P. B. Beaumont, R. I. D. Harris //
Employment Reltaions. � 2002, nr 4, s. 378-388, wykr. bibliogr.
Analiza redukcji zatrudnienia w�ród pracowników umys³owych jako
przyczyny psychologiczne zmian w kontraktach o pracê: niektóre
dane z Wielkiej Brytanii.
Artyku³ w³¹czy³ siê do dyskusji na temat zmieniaj¹cej siê natury psycho-
logicznej kontraktów o pracê w Europie Zachodniej. Analizuje zjawisko
masowej redukcji zatrudnienia w�ród tzw. �bia³ych ko³nierzyków�
w Wielkiej Brytanii, które pojawi³o siê pod koniec lat 80. i nasila³o siê
w latach 90. minionego wieku oraz jego wp³yw na kszta³towanie siê no-
wych form zapisów w umowach o pracê, dotycz¹cych przede wszystkim
poczucia bezpieczeñstwa zatrudnienia, zaufania, respektu i wzajemnej
lojalno�ci w relacjach pracownika i pracodawcy. Autorzy dokonali wie-
lostronnej analizy danych z piêciu wiod¹cych sektorów przemys³u wy-
twórczego Wielkiej Brytanii w latach 1978�85 pod k¹tem zmian zapi-
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sów, dotycz¹cych psychologicznej natury kontraktów o zatrudnienie.
Zaprezentowali równie¿ najwa¿niejsze zagadnienia i problemy zwi¹za-
ne z teoriami i koncepcjami badawczymi w zakresie psychologii umów
o pracê. Z przeprowadzonych analiz wynika, ¿e charakter tzw. starych
umów odznacza³ siê tym, ¿e k³adziono w nich nacisk zw³aszcza na za-
pewnienie bezpieczeñstwa zatrudnienia dla pracownika. W praktyce
dochodzi³o jednak do licznych naruszeñ tych zapisów wynikaj¹cych
z konieczno�ci dostosowywania siê firm do zmieniaj¹cej siê sytuacji
ekonomicznej (wzrost konkurencyjno�ci i efektywno�ci, tendencje glo-
balizacyjne �wiatowej gospodarki itp.). Przedsiêbiorstwa, dokonuj¹c
strukturalnych zmian zmuszone by³y równie¿ czêsto do redukcji perso-
nelu, szczególnie pracowników umys³owych. Jednak, zdaniem autorów,
w rezultacie przeprowadzonych analiz, nie mo¿na jednoznacznie zna-
le�æ przekonywaj¹cych dowodów, ¿e tendencje do redukcji zatrudnienia
pracowników umys³owych sta³y siê decyduj¹c¹ przyczyn¹ wprowadza-
nia zmian w naturze psychologicznej umów o pracê (rozszerzania zapi-
sów dotycz¹cych wzajemnego zaufania i lojalno�ci), a raczej innowacje
te zosta³y wymuszone zaistnia³ymi w ostatnich latach zmianami techno-
logicznymi w gospodarce, wp³ywaj¹cymi na naturê samej pracy, oraz
metamorfoz¹ struktury zatrudnienia na rynkach pracy.

� Going beyond the DDA [Disability Discrimination Act] // Industrial
Relations Services Employment Review. - 2002, nr 758, s. 9-13.
Wykraczanie poza ramy ustawy dotycz¹cej dyskryminacji z powo-
du niepe³nosprawno�ci.
Artyku³ analizuje politykê rekrutacji i utrzymywania zatrudnienia w�ród
niepe³nosprawnych pracowników, wykraczaj¹c¹ poza podstawowe wy-
mogi obowi¹zkowego programu równych szans zawarte w ustawodaw-
stwie krajowym, stosowan¹ przez niektórych pracodawców w Wielkiej
Brytanii. Jako jeden z przyk³adów prezentowana jest polityka firmy Lloyds
TSB, wiod¹cej w Wielkiej Brytanii grupy finansowej �wiadcz¹cej us³ugi
w zakresie bankowo�ci nie tylko w kraju, ale i na �wiecie. Przedsiêbior-
stwo to zatrudnia ponad 82 tys. pracowników w samej Wielkiej Brytanii.
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Firma ta wdra¿a daleko aktywniejsz¹, ni¿ przewiduje ustawa, politykê
równo�ci szans dla niepe³nosprawnych pracowników w zakresie ich re-
krutacji, szkolenia, rozwoju kariery zawodowej i utrzymywania zatrud-
nienia w tej grupie. Firma zainwestowa³a w ten program 26,2 miliona £
w ci¹gu ostatnich sze�ciu lat. W 2002 r. przedsiêbiorstwo zdoby³o na-
grodê Business in Community za eliminowanie barier dla niepe³nospraw-
nych pracowników i klientów, za umiejêtne wykorzystanie podstawo-
wych wymogów ustawy o niepe³nosprawnych jako podstawy do rozwo-
ju w³asnego, zaawansowanego programu ca³o�ciowego podej�cia do za-
gadnienia niepe³nosprawno�ci w miejscu pracy, wspieranego finansowo
i skutecznego w stosunku do zainwestowanych w niego �rodków. Jak
wynika z prezentowanego omówienia, podjête przez Lloyds TSB inicja-
tywy obejmuj¹ przede wszystkim usuwanie barier utrudniaj¹cych pracê
osobom niepe³nosprawnym i korzystanie klientom z us³ug firmy, two-
rzenie odpowiednich programów rozwoju zawodowego i szkoleñ pra-
cowników niepe³nosprawnych oraz  zainicjowanie dzia³ania krajowej
sieci � forum Axis s³u¿¹cej wymianie informacji, do�wiadczeñ oraz udzie-
laniu porad dla  niepe³nosprawnych pracowników, mened¿erów
i doradców. Sieæ ta funkcjonuje zarówno w postaci pisemnego periody-
ku, jak i na stronach internetowych.

� Housing tenure and the labour market / M. L. Frogner // Labour Market
Trends. - 2002, nr 10, s. 523-534.
Rynek mieszkaniowy, rynek pracy.
Satysfakcjonuj¹ce mieszkanie jest jednym z wa¿niejszych oczekiwañ
¿yciowych, tak¿e warunkiem zdrowia. Decyzja o zakupie czy wynajmie
mieszkania zale¿y od sytuacji finansowej, która z kolei zwi¹zana jest
z do�wiadczeniem na rynku pracy. Poszukiwanie odpowiedniego do oso-
bistej sytuacji domu ma du¿y wp³yw na rynek pracy. Autorka bada³a
pewne aspekty ³¹cz¹ce rynek pracy i tytu³ w³asno�ci w odniesieniu do
rynku mieszkaniowego w Wielkiej Brytanii. Liczba brytyjskich gospo-
darstw domowych posiadaj¹cych nieruchomo�ci wzros³a z 49% w 1971 r.
do 69% w 1998 r., a liczba najemców spad³a w tym okresie z 51% do
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31%. Rodzaj w³asno�ci zale¿a³ od takich czynników demograficznych,
jak wiek, wykszta³cenie, zawód, narodowo�æ, rodzaj gospodarstwa. Zde-
cydowany wp³yw na wybór formy w³asno�ci mia³ status zatrudnienia,
pracuj¹cy s¹ potencjalnymi w³a�cicielami (w 1998 r. 78% gospodarstw
z pracuj¹c¹ g³ow¹ rodziny posiada³o dom na w³asno�æ, a z niepracuj¹c¹
31%). Na decyzje posiadania nieruchomo�ci wp³ywa wysoko�æ docho-
dów (zarobków) doros³ych cz³onków gospodarstwa. Bior¹c pod uwagê
zwi¹zek miêdzy prac¹, a wysoko�ci¹ zarobków, rodzaj w³asno�ci ma
zwi¹zek z wy¿szymi dochodami. Wystêpuj¹ce ró¿nice regionalne w for-
mach w³asno�ci zwi¹zane s¹ z ró¿nicami w zatrudnieniu, a zró¿nicowa-
ne regionalne rynki mieszkaniowe maj¹ wp³yw na mobilno�æ pracowni-
ków (np. wysokie ceny domów mog¹ os³abiaæ migracje do rejonów
z du¿¹ liczb¹ miejsc pracy).

� Job flows and labor dynamics in the U.S. Rust Belt / R. J. Faberman //
Monthly Labor Review. - 2002, nr 9, s. 3-10, tab.
Przep³yw ofert zatrudnienia a dynamika si³y roboczej w  U.S. Rust
Belt.
Ró¿nice w poziomie wzrostu ekonomicznego, p³ac, bezrobocia pomiê-
dzy poszczególnymi zurbanizowanymi regionami s¹ dobrze opracowane
i udokumentowane w literaturze mikroekonomicznej. Badacze jednak
w niewielkim stopniu zajmowali siê dotychczas dynamik¹ si³y roboczej
oraz przep³ywem i struktur¹ ofert zatrudnienia na lokalnych, regional-
nych rynkach pracy w USA. Artyku³ wype³nia tê lukê i opisuje mechani-
zmy rz¹dz¹ce funkcjonowaniem regionalnych rynków pracy na przyk³a-
dzie regionu Rust Belt (od �rodkowego zachodu do stanów po³o¿onych
centralnie nad Atlantykiem). Obszar nale¿a³ zawsze do wysoko uprze-
mys³owionych, ale wraz ze zmianami technologicznymi w latach 70.
i 80. XX w. nast¹pi³ stopniowy upadek niektórych zak³adów przemys³o-
wych, stanowi¹cych podstawê dobrobytu ekonomicznego ca³ego regio-
nu Wysoki dotychczas poziom wzrostu zatrudnienia wyrówna³ siê do
poziomu notowanego w ca³ym kraju. Od lat 90. zauwa¿alne sta³o siê
stopniowe ró¿nicowanie siê poziomu rozwoju poszczególnych czê�ci
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regionu, jedne zaczê³y siê gwa³townie rozwijaæ, w innych nast¹pi³a sta-
gnacja lub regres. Zaprezentowano sytuacjê w 35 regionach po³o¿onych
wokó³ wielkich miast (Michigan, Ohio, Pensylwanii). Analizy obejmuj¹
okres od marca 1992 r. do marca 2000 r., przy czym dane statystyczne
zbierane by³y w okresach kwartalnych. Przeprowadzone badania wska-
zuj¹, ¿e tradycyjna makroekonomiczna statystyka rynku pracy sprawdza
siê tak¿e w ujêciu mikroekonomicznym � w regionach o wysokim wzro-
�cie zatrudnienia odnotowano wzrost p³ac i niski poziom bezrobocia.
Dane mikroekonomiczne wskazuj¹, ¿e regiony o wysokim poziomie
wzrostu zatrudnienia maj¹ wysokie wska�niki powstawania nowych
miejsc pracy i likwidacji miejsc pracy, na obszarach o wysokim pozio-
mie wzrostu zatrudnienia wystêpuj¹ przewa¿nie du¿e, nowo powsta³e
zak³ady przemys³owe. Analizy wskazuj¹, ¿e du¿y wp³yw na dynamikê
lokalnego rynku pracy wywiera struktura sektorowa istniej¹cych na da-
nym terenie przedsiêbiorstw, mo¿liwo�æ kreowania przez nie nowych
miejsc pracy, czas ich istnienia, ich wielko�æ i produktywno�æ.

� K voprosu o soder�ani i prirode vnutrennego rynka truda / A. D�ind�oli-
ja, S. Michneva // Èelovek i Trud. - 2002, nr 9, s. 39-43, rys. tab.
W sprawie tre�ci i charakteru wewnêtrznego rynku pracy.
Obraz funkcjonowania rynku i zmiany na nim od momentu pojawienia
siê du¿ych korporacji. Kierownictwo korporacji nastawione na tworze-
nie sta³ego trzonu kadry pracuj¹cej na warunkach d³ugotrwa³ej lub do-
¿ywotniej umowy, maj¹cej komfortowe warunki pracy i liczne przywile-
je w porównaniu z pracownikami innych firm. Model spo³ecznych wa-
runków pracy zwi¹zany z formowaniem kadrowego trzonu i zapewnia-
j¹cy ci¹g³y rozwój pracownika wewn¹trz ka¿dej firmy w istocie staje siê
wewnêtrznym rynkiem pracy. Specjali�ci, którzy stanowi¹ trzon wspó³-
czesnej firmy przestaj¹ uczestniczyæ w ogólnym ruchu si³y roboczej
i staj¹ siê kapita³em ludzkim w sferze zatrudnienia, zmieniaj¹cym siê
w swego rodzaju �zasób�. Mo¿na wiêc mówiæ o dualizmie wspó³czesne-
go rynku pracy: rynku zwyczajnej si³y roboczej (zewnêtrzny rynek pra-
cy) i rynku �kapita³u ludzkiego� (wewnêtrzny rynek pracy). Ka¿dy
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z nich ma swój w³asny rytm i organizacjê. W literaturze zachodniej taki
rynek pracy okre�lany jest jako elastyczny. Te dwa rynki nie s¹ od siebie
odizolowane, wewnêtrzny rynek pracy nie jest np. ca³kowicie wolny od
konkurencji rynku zewnêtrznego. Elastyczny rynek pracy okre�lili auto-
rzy jako �dialektyczn¹ jedno�æ rynku si³y roboczej i rynku kapita³u ludz-
kiego�. Nakre�lili charakterystykê wewnêtrznego rynku pracy i podali in-
stytucjonalne parametry wewnêtrznego i zewnêtrznego rynku pracy.

� The labor force participation of older women: retired? working? both? /
E. T. Hill // Monthly Labor Review. - 2002, nr 9, s. 39-48, tab.
Starsze kobiety na rynku pracy: emerytura? praca? oba warianty?
Dlaczego wzrasta udzia³ starszych kobiet w rynku pracy? Autor stara³
siê okre�liæ do jakiego wieku kobiety zwykle kontynuuj¹ zatrudnienie,
czy wraz z wiekiem zmieniaj¹ siê godziny ich pracy oraz czy przechodz¹
na emeryturê w uprawniaj¹cym je do tego wieku, a potem podejmuj¹ na
nowo zatrudnienie, czy te¿ pracuj¹ bez przerwy, tak¿e najistotniejsze
motywy kontynuowania pracy. Swoje analizy opar³ na danych uzyska-
nych z krajowych d³ugookresowych badañ do�wiadczeñ na rynku pracy
sponsorowanych przez Krajowe Biuro Statystyczne w USA. Badania
rozpoczête w 1967 r. obejmowa³y 5 083 kobiety w wieku od 30 do 44 lat,
by³y kontynuowane przez kolejnych trzydzie�ci lat. W 1997 r. badane
osoby osi¹gnê³y wiek 60�74 lat i by³y uprawnione do przej�cia na eme-
ryturê. Badania dotyczy³y osobistej i rodzinnej sytuacji tych kobiet oraz
ich do�wiadczeñ na rynku pracy. Z prezentowanych analiz wynika, ¿e
kobiety kontynuuj¹ce zatrudnienie po przekroczeniu wieku emerytalne-
go, pracuj¹ w pe³nym wymiarze godzin, ale im s¹ starsza, tym czê�ciej
zmniejszaj¹ zatrudnienie do po³owy wymiaru. Sektory gospodarki za-
trudniaj¹ce kobiety z regu³y s¹ przystosowane do elastycznego systemu
czasu pracy, u³atwia to paniom pozostanie nawet z ograniczonym wy-
miarem godzin pracy. Rezultaty analiz wskazuj¹ równie¿, ¿e najczêst-
szym powodem kontynuowania zatrudnienia w starszym wieku s¹ czyn-
niki pozaekonomiczne, chêæ pracy i utrzymania kontaktu z lud�mi. Je�li
chodzi o motywacjê ekonomiczn¹, to czê�ciej wskazuj¹ na ni¹ kobiety
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rasy bia³ej, one te¿ pracuj¹ d³u¿ej. Kobiety zamê¿ne, posiadaj¹ce rodzi-
nê, pracuj¹ w wieku emerytalnym mniej chêtnie, pozosta³e traktuj¹ za-
trudnienie jako integralny i niezbêdny do uzyskania satysfakcji wewnêtrz-
nej element ¿ycia. Wobec uzyskanych rezultatów autor postuluje, aby
adresowane do kobiet pañstwowe programy zachêt kontynuowania za-
trudnienia w starszym wieku koncentrowa³y siê na stwarzaniu im raczej
mo¿liwo�ci elastycznego dostosowania czasu pracy do ich wieku, ni¿ na
prezentacji korzystnych ofert finansowych.

� Das neue Sozialrecht der Arbeitsvermittlung nach der Reform der Bun-
desanstalt für Arbeit / S. Rixen // Neue Zeitschrift für Sozialerecht. -
2002, nr 9, s. 466-474.
Nowe prawo socjalne po�rednictwa pracy po reformie Federalnego
Urzêdu Pracy.
Po szczegó³owym opisie nowego stanu prawnego po�rednictwa pracy,
kooperatywnego po�rednictwa pracy miêdzy pañstwem a firmami prywat-
nymi, werbowania pracowników za granic¹, umowy po�rednictwa miêdzy
po�rednikiem i osob¹ poszukuj¹c¹ pracy, wynagrodzenia i obowi¹zków
po�rednika, po�redniczenia w kszta³ceniu zawodowym, zakazu po�rednic-
twa z racji niewiarygodno�ci po�rednika, sankcji wobec nieuczciwych
po�redników, autor zg³osi³ w¹tpliwo�ci, czy wszystkie nowo�ci w ustawie
z 23.03.2002 r. bêd¹ trwale sprzyjaæ zmniejszeniu bezrobocia. Politykê
rynku pracy w formach zapisanych w SGB III przyrówna³ do grzebania
w mrowisku. Okre�la to sytuacjê, gdy przewodnicz¹cy Zarz¹du Federal-
nego Urzêdu Pracy przed parlamentarn¹ Komisj¹ Pracy i Zabezpieczenia
Spo³ecznego wyrazi³ opiniê, ¿e reformy tej ustawy zaczn¹ dzia³aæ naj-
wcze�niej za dwa lata, gdy¿ tak d³ugo bêdzie trwaæ �kryzys zarz¹du pracy�.

� Novye tendencii v ispol�zovanii truda �en�èin / G. K. Nikol�skaja // Trud
za Rube�om. - 2002, nr 3, s. 52-70, tab. bibliogr.
Nowe tendencje w wykorzystaniu pracy kobiet.
W USA w drugiej po³owie XX w. nast¹pi³ znaczny wzrost zatrudnienia
kobiet. Szybki wzrost poziomu kwalifikacji kobiet, szybka kariera i wzrost
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ich wynagrodzeñ s¹ zjawiskami charakterystycznymi dla tego okresu.
Znaczna aktywizacja kobiet nie pozosta³a bez wp³ywu na rodzinê, o czym
�wiadcz¹ fakty mówi¹ce o kryzysie rodziny w USA. W zwi¹zku z tym
w ostatnim dziesiêcioleciu XX w. wiêkszo�æ ekonomistów i dzia³aczy
spo³ecznych wskazywa³o na konieczno�æ udzielania przez pañstwo po-
mocy rodzinie, która pozwoli³aby kobietom efektywnie i harmonijnie
³¹czyæ pracê zawodow¹ z obowi¹zkami rodzinnymi, zw³aszcza z wycho-
waniem dzieci. Jednym z kroków podjêtych w tym kierunku przez pañ-
stwo by³o uchwalenie w 1993 r. ustawy, która zapewnia kobietom prawo
do bezp³atnego urlopu macierzyñskiego i opiekuñczego, w perspektywie
byæ mo¿e przynajmniej czê�ciowo p³atnego. Kolejnym wa¿n¹ decyzj¹
pañstwa w stosunku do rodziny by³o rozszerzenie w 1993 r. ustawy
o ulgach podatkowych dla rodzin z dzieæmi oraz wprowadzenie w 1998
r. programu opieki nad dzieæmi po zakoñczeniu lekcji. W tym czasie
zwiêkszone zosta³y nak³ady pañstwa na wszystkie programy zwi¹zane
z intelektualnym i fizycznym rozwojem dzieci w wieku 2�5 lat, na pro-
gramy tzw. wczesnego rozwoju. Wszystkie wydatki pañstwa na progra-
my pomocy rodzinom z dzieæmi w okresie 1992�1999 podwoi³y siê
i osi¹gnê³y rekordowy poziom 16 mld $, a liczba dzieci otrzymuj¹cych
pomoc zwiêkszy³a siê z 2,8 mln do 6,1 mln.

� Outsourcing risk? The regulation of Occupational Health and Safety
where subcontractors are employed / R. Johnstone, C. Mayhew, M. Qu-
inlan // Comparative Labor Law and Policy Journal. - 2001, vol. 22,
nr 2/3, s. 351-393.
Ryzyko zmniejszania siê zatrudnienia regularnej si³y roboczej? Re-
gulacje w zakresie bezpieczeñstwa i higieny pracy w sytuacji zatrud-
niania osób w ramach alternatywnych form umowy o pracê.
Zatrudnianie pracowników w ramach alternatywnych form umowy o pracê
nie jest zjawiskiem nowym, ale od 15 lat staje siê coraz powszechniej-
sze, zw³aszcza w krajach wysoko rozwiniêtych gospodarczo. Najnowsze
badania prowadzone w USA, Europie i Australii pokazuj¹ gwa³towny

Literatura o rynku pracy



274

wzrost nietypowych form zatrudnienia w instytucjach zarówno prywat-
nego, jak i publicznego sektora. Drugie australijskie badanie stosunków
pracy pokaza³o, ¿e liczba osób na umowach o wspó³pracê, tymczaso-
wych, cywilnoprawnych, agencyjnych, wolontariuszy itp. wzros³a o 40%
w ci¹gu ostatnich 5 lat i zmiana ta widoczna jest zw³aszcza w sektorze
publicznym. Zmniejszanie zatrudniania regularnej si³y roboczej, które
sta³o siê konieczno�ci¹ do osi¹gniêcia przez firmy wiêkszej konkuren-
cyjno�ci na rynku i redukcji kosztów, spowodowa³o wprowadzenie bar-
dziej elastycznych form zatrudnienia. Procesy te spowodowa³y znacz¹ce
zmiany w zakresie organizacji pracy, procesów produkcyjnych oraz pro-
blemy z ustaleniem zasad lokalizacji miejsca pracy i jego kontroli. Wy-
wo³a³y tak¿e nierówno�ci w zakresie ochrony prawnej i sytuacji zawo-
dowej osób zatrudnionych na regularnych zasadach i pracowników nie-
regularnych. Omówiono sytuacjê w zakresie bhp w warunkach rozwoju
alternatywnych form zatrudnienia w firmach w Australii i USA. Jak
wynika z analiz, tradycyjne ustawodawstwo w zakresie bhp dotyczy³o
pracodawców i pracowników zebranych w szeroko rozumianym wspól-
nym miejscu pracy, tymczasem obecnie na nowo konieczne jest ustale-
nie zasad funkcjonowania i standardów nowoczesnych miejsc pracy (dzia-
³aj¹cych czêsto poza firm¹). To samo dotyczy kwestii ewentualnych re-
kompensat i systemów rehabilitacji pracowników. Badano, jaki skutek
przynosz¹ obecnie wysi³ki ustawodawcze rz¹dów Australii i USA w za-
kresie bhp w zwi¹zku z problemami zwi¹zanymi ze zmniejszaniem siê
regularnego zatrudnienia w tych krajach.

� Pénuries de main-d�oeuvre et employabilité: approche européenne et in-
ternationale / Patrich Bollérot // Revue Internationale de Sécurité Socia-
le. - 2002, nr 3, s. 2-43.
Niedobory si³y roboczej i zdolno�æ zatrudniania: porównanie na po-
ziomie europejskim i �wiatowym.
Przedmiotem rosn¹cego zainteresowania analityków ¿ycia spo³ecznego jest
zjawisko niedoboru si³y roboczej, z jednoczesnym trwa³ym bezrobociem.
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Brak r¹k do pracy objawia siê zwykle w okresie przezwyciê¿enia kryzysu
gospodarczego, któremu towarzyszy³o bezrobocie � jako proces dostoso-
wania popytu do poda¿y. Paradoksem jest, ¿e przy bezrobociu, przekra-
czaj¹cym w pañstwach UE �rednio 8,1%, mówi siê o perspektywach pe³-
nego zatrudnienia, a nawet braku r¹k do pracy. Po oszacowaniu ofert za-
trudnienia w �wietle ich prawdopodobnego wzrostu, z du¿ym prawdopo-
dobieñstwem da siê wytypowaæ sektory najbardziej nara¿one na niedosta-
tek chêtnych do pracy, W styczniu i wrze�niu 2000 r. francuskie powszechne
s³u¿by zatrudnienia zarejestrowa³y oko³o 2,5 mln ofert pracy, z czego za-
spokojono 2,1 mln. Na 425 570 wolnych stanowisk nie znaleziono chêt-
nych, przy czym krajowa agencja d/s. zatrudnienia (ANPE) skupi³a tylko
1/3 ofert (wiêkszo�æ znajduje siê w og³oszeniach prasowych, i internecie,
oddzia³ach rekrutacyjnych, bezpo�rednio przy szko³ach itp), W pañstwach
uprzemys³owionych wolne miejsca pracy zg³aszaj¹ restauracje, mechani-
ka przemys³owa, hotele, handel detaliczny, budownictwo, s³u¿ba zdrowia,
transport, roboty publiczne i porz¹dkowe, rolnictwo, informatyka, wysoka
technologia, banki, instytucje ubezpieczeniowe, przemys³ elektryczny
i elektroniczny, spo¿ywczy, chemiczny i agencje nieruchomo�ci. Lista po-
szukiwanych zawodów jest ró¿na w poszczególnych krajach. W Niem-
czech brakuje techników � informatyków i in¿ynierów. We W³oszech sek-
tor samochodowy poszukuje in¿ynierów. W Holandii pracowników po-
szukuje transport drogowy i platformy naftowe. Minister pracy Wlk. Bry-
tanii zg³asza brak wykwalifikowanej si³y roboczej w 17% przedsiêbiorstw
przemys³owych. Szwecja, szczególnie dotkniêta zjawiskiem starzej¹cego
siê spo³eczeñstwa, stanê³a wobec rosn¹cych ofert pracy w licznych dzie-
dzinach, jak: badania naukowe, szkolnictwo, zdrowie, budownictwo, prze-
mys³ samochodowy, nauki przyrodnicze i techniczne. Dania odczuwa de-
ficyt w przemy�le budowlanym, spo¿ywczym, w gastronomii i w zawo-
dach nie ciesz¹cych siê presti¿em spo³ecznym. W Belgii czeka na chêt-
nych praca sekretarek, ksiêgowych, informatyków, elektromechaników,
elektryków, kierowców autobusów, spawaczy, mechaników samochodo-
wych (problemem s¹ g³ównie wysokie kwalifikacje poszukiwanych pra-
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cowników). W Portugalii, historycznym kraju imigrantów z Euro-
py Wschodniej, brak jest si³y roboczej w rolnictwie, budownictwie i ga-
stronomii.

� Providing comparable international labor statistics / P. Capdevielle,
M. K. Sherwood // Monthly Labor Review. - 2002, nr 6, s. 3-14, rys. tab.
Zapewnienie porównywalno�ci miêdzynarodowej statystyki pracy.
BLS, czyli Amerykañskie Biuro Statystyki Pracy, gromadzi dane staty-
styczne opracowywane w wielu seriach, odpowiadaj¹cych ró¿nym p³asz-
czyznom ilo�ciowej i, w mniejszym zakresie, jako�ciowej analizy rynku
pracy. Udostêpnia m.in. informacje dotycz¹ce zasobów pracy, kosztów
pracy, w tym wynagrodzeñ godzinowych, kosztów produkcji. Gromadzi
dane o zmianach warto�ci i struktury PKB, cenach i inflacji oraz  innych.
Autorzy w skrócie omówili grupy informacji zbieranych przez BLS
i wskazali ró¿nice i podobieñstwa w odniesieniu do metod zbierania in-
formacji, form prezentowania analogicznych informacji przez organiza-
cje miêdzynarodowe (EUROSTAT, statystyki MOP, Bank �wiatowy)
i biura statystyczne kilku krajów europejskich. Proponuj¹ kierunki dzia-
³añ, które zwiêkszy³yby porównywalno�æ danych pochodz¹cych z ró¿-
nych �róde³. Podaj¹ adresy internetowe oraz opisuj¹ podstawowy zakres
informacji zawartych w kilku najwiêkszych miêdzynarodowych bazach
danych o rynku pracy i zatrudnieniu.

� U.S. [United States] labor market performance in international perspec-
tive / C. Sorrentino, J. Moy // Monthly Labor Review. - 2002, nr 6, s. 15-
-35, tab. wykr. bibliogr.
Pó³nocnoamerykañski rynek pracy w perspektywie miêdzynaro-
dowej.
Analiza trendów w skali i strukturze bezrobocia w minionych czterdzie-
stu latach (1960�2000) wskazuje wyra�nie na odmienno�æ przebiegu zja-
wiska w USA i w Europie, co jest skutkiem ró¿nic w podejmowanych
dzia³aniach regulowania przep³ywu zasobów ludzkich na rynku pracy.
W tym okresie USA przesz³y drogê od wysokiego bezrobocia do pozycji
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kraju o bezrobociu najni¿szym w�ród krajów rozwiniêtych gospodarczo,
tzw. Grupy G7. Autorki analizowa³y i porówna³y ró¿ne wska�niki do-
tycz¹ce bezrobocia w krajach o najwy¿szym poziomie rozwoju gospo-
darczego. Zestawi³y dane okre�laj¹ce zmiany w czasie warto�ci wska�-
ników okre�laj¹cych stopê bezrobocia i jego strukturê wg p³ci, wieku,
miejsca zamieszkania. Odnios³y siê te¿ do zale¿no�ci miêdzy zatrudnie-
niem ró¿nych grup ludno�ci, a skal¹ bezrobocia d³ugookresowego.

�   Vytesnjaju�èaja� vtoriènaja zanjatost� (specialisty depressivnych pred-
prijatij) / I. P. Popova // Sociologièeskie Issledovanie. - 2002, nr 10, s.
57-66 bibliogr.
�Wspieraj¹ce� wtórne zatrudnienie (specjali�ci depresyjnych przed-
siêbiorstw).
Problem wtórnego, dodatkowego zatrudnienia w Rosji. Rozmiar tego
zjawiska w zale¿no�ci  od metodyki badañ kszta³tuje siê w granicach
10�15% do 17,5, a nawet 25%. Wszystkie badania dotycz¹ce zatrudnie-
nia potwierdzaj¹ przewagê nieformalnych praktyk w zakresie pracy do-
datkowej. Wed³ug jednego z nich ponad 54% przypadków dodatkowego
zatrudnienia nie ma charakteru formalnego. Charakterystycznym zjawis-
kiem, jest to, ¿e praca podstawowa staje siê tylko formalnym dodat-
kiem do podejmowanej pracy dodatkowej, ponadto praca dodatkowa
zaczyna dominowaæ nad prac¹ podstawow¹. Omówiono badania do-
tycz¹ce dodatkowego zatrudnienia przeprowadzone w latach 2000�
�2002 na podstawie wywiadów z respondentami, którymi byli specjali�-
ci z wy¿szym wykszta³ceniem zatrudnieni w sferze nauki, w przedsiê-
biorstwach przemys³u tekstylnego, przetwórczego, a tak¿e specjali�ci
zatrudnieni w sferze bud¿etowej. W badaniach wykorzystano rów-
nie¿ wywiady przeprowadzone z kadr¹ kierownicz¹ przedsiêbiorstw, cen-
trów zatrudnienia i przedstawicielami miejskich organów w³adzy.
Badania okre�li³y istniej¹c¹ sytuacjê w przedsiêbiorstwach i instytucjach
naukowych, przyczyny podejmowania dodatkowego zatrudnienia,
charakter i warunki dodatkowego zatrudnienia oraz podejmowane przez
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badanych kroki w celu wyj�cia z sytuacji zatrudnienia w dwóch
miejscach pracy, przy czym prawie we wszystkich przypadkach res-
pondenci deklarowali chêæ opuszczenia swojego podstawowego miej-
sca pracy.

Wybór na podstawie Przegl¹du Dokumentacyjnego GBPiZS  GAJ
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Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej

 Informacja o stanie bezrobocia
w maju 2003 roku

1. Liczba bezrobotnych

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzêdach pracy w koñcu maja
br. wynios³a 3.159,6 tys. osób i by³a o 86,5 tys., tj. o 2,7% ni¿sza ni¿ mie-
si¹c temu.

Procentowy spadek liczby bezrobotnych mia³ miejsce we wszystkich
województwach, przy czym najwy¿szy w:

podlaskim 4,2% (3,6 tys. osób),
podkarpackim 3,5% (6,4 tys. osób),
lubelskim 3,4% (6,2 tys. osób),
warmiñsko-mazurskim 3,4% (5,9 tys. osób).

W za³¹czniku 1 przedstawiono jak kszta³towa³a siê liczba bezrobotnych
w poszczególnych województwach w koñcu maja br. w porównaniu do po-
przedniego miesi¹ca.

Od pocz¹tku roku bezrobocie zmniejszy³o siê o 57,3 tys. osób, tj.
o 1,8%. W analogicznym okresie 2002 roku tak¿e odnotowano spadek licz-
by bezrobotnych. Wynosi³ on odpowiednio 50,5 tys. osób i 1,6%.



Miesi¹c 2002 2003

styczeñ 138,2 103,7
luty 24,6 23,5
marzec - 23,1
kwiecieñ -74,9
maj

- 18,0
-56,4

-138,9 -86,5
razem -50,5 -57,3
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Tab. 1. Miesiêczne przyrosty bezrobocia (w tys. osób)
w okresie styczeñ � maj 2002 r. i 2003 r.

2. Stopa bezrobocia

Stopa bezrobocia w koñcu maja br. wynios³a 17,9%. W porównaniu do
sytuacji sprzed miesi¹ca wysoko�æ tego wska�nika spad³a o 0,5 punktu
procentowego.

Najwy¿sza stopa bezrobocia wystêpowa³a w województwach:

warmiñsko-mazurskim 28,1% (spadek do kwietnia br. o 0,7 punktu),
zachodniopomorskim 26,3% (spadek do kwietnia br. o 0,5 punktu),
lubuskim 25,8% (spadek do kwietnia br. o 0,4 punktu),
dolno�l¹skim 22,4% (spadek do kwietnia br. o 0,4 punktu).

Najni¿sz¹ stop¹ bezrobocia charakteryzowa³y siê województwa:

mazowieckie 13,8% (spadek do kwietnia br. o 0,3 punktu),
ma³opolskie 13,8% (spadek do kwietnia br. o 0,4 punktu),
podlaskie 14,7% (spadek do kwietnia br. o 0,5 punktu),
lubelskie 15,5% (spadek do kwietnia br. o 0,5 punktu).

W za³¹czniku 2 przedstawiono wysoko�æ stopy bezrobocia wed³ug wo-
jewództw w maju br., w odniesieniu do kwietnia br.

Miesi¹c 2002 2003

styczeñ 138,2 103,7
luty 24,6 23,5
marzec - 23,1
kwiecieñ -74,9
maj

- 18,0
-56,4

-138,9 -86,5
razem -50,5 -57,3
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3. Wybrane kategorie bezrobotnych

3.1. W maju br. spadek bezrobocia wyst¹pi³ w kategorii osób poprzed-
nio pracuj¹cych � o 64,6 tys. osób (2,6%) oraz w kategorii osób dotych-
czas nie pracuj¹cych � o 21,9 tys. (2,9%).

Na zmniejszenie ogólnej liczby bezrobotnych, podobnie jak miesi¹c temu,
wp³yn¹³ w wiêkszym stopniu spadek bezrobocia w kategorii osób poprzed-
nio pracuj¹cych. Nale¿y przy tym podkre�liæ, ¿e w grupie tej by³ on silniej-
szy w�ród mê¿czyzn i wyniós³ 47,7 tys. (3,8%), podczas gdy w�ród kobiet
16,9 tys. (1,4%).

3.1.1. Spo�ród 122,0 tys. osób poprzednio pracuj¹cych, które w maju br.
zg³osi³y siê do urzêdów pracy, jedynie 9,5 tys. (7,8%) zosta³o zwolnionych
w trybie ustawy o szczególnych zasadach rozwi¹zywania z pracownikami
stosunków pracy z przyczyn dotycz¹cych zak³adu pracy.

Wed³ug stanu w koñcu miesi¹ca w ewidencji urzêdów pracy zarejestro-
wanych by³o 203,6 tys. osób zwolnionych z przyczyn dotycz¹cych zak³a-
du pracy, tj. o 5,8 tys. mniej ni¿ przed miesi¹cem. Ich udzia³ w bezrobociu
ogó³em w porównaniu do poprzedniego miesi¹ca nie uleg³ zmianie i wyno-
si³ 6,4%.

3.1.2. W kategorii osób dotychczas nie pracuj¹cych, do urzêdów pracy
zg³osi³o siê 25,0 tys. absolwentów szkó³ ponadpodstawowych, tj. o 2,5
tys. wiêcej ni¿ w kwietniu. Wyrejestrowano natomiast 41,1 tys. (tj. o 5,6
tys. wiêcej) absolwentów, tak ¿e spadek bezrobocia w tej kategorii wyniós³
w omawianym miesi¹cu 16,1 tys.

Spo�ród wyrejestrowanych w maju br. absolwentów szkó³ ponadpodsta-
wowych, 12,1 tys. (29,4%) podjê³o pracê, 10,6 tys. (25,7%) rozpoczê³o szko-
lenia b¹d� sta¿e.

Wed³ug stanu w koñcu maja br. w ewidencji urzêdów pracy zarejestro-
wanych by³o 140,1 tys. absolwentów szkó³ ponadpodstawowych, tj. 4,4%
ogó³u bezrobotnych (w kwietniu br. 156,2 tys., tj. 4,8%).

W analogicznym okresie roku ubieg³ego do urzêdów pracy zg³osi³o siê
10,0 tys. absolwentów, wyrejestrowa³o natomiast 40,3 tys. Ich liczba wed-
³ug stanu w koñcu miesi¹ca kszta³towa³a siê na poziomie 141,3 tys., stano-
wi¹c 4,6% ogólnej liczby bezrobotnych.
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kwiecieñ majAbsolwenci
szkó³

ponadpodstawowych tys. %  tys.  %

zarejestrowani
wyrejestrowani
w tym z powodu:
podjêcia pracy

–  subsydiowanej
–  niesubsydiowanej

rozpoczêcia: szkolenia
                     sta¿u

stan w koñcu miesi¹ca

22,5
35,5

10,5
3,1
7,4

1,0
9,5

156,2

100,0
100,0

29,6
8,7

20,9

2,8
26,8

4,8*

25,0
41,1

12,1
3,8
8,3

1,0
9,6

140,1

100,0
100,0

29,4
9,2

20,2

2,4
23,3

4,4*
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Najwiêkszy odsetek w�ród zarejestrowanych absolwentów stanowi¹ byli
uczniowie zasadniczych szkó³ zawodowych (33,9%) oraz policealnych i �red-
nich szkó³ zawodowych (33,0%). Wysoki pozostaje odsetek absolwentów
szkó³ wy¿szych, których udzia³ w stosunku do ogó³u zarejestrowanych ab-
solwentów wyniós³ 18,4% (w kwietniu 17,8%).

3.2. Kobiety, w liczbie 1.615,6 tys., stanowi³y w koñcu maja br. 51,1%
ogó³u bezrobotnych. W porównaniu do kwietnia br. ich liczba spad³a o 26,0
tys. (1,6%), wzrós³ natomiast o 0,5 punktu procentowego udzia³ kobiet
w bezrobociu ogó³em.Tempo spadku bezrobocia w�ród kobiet by³o s³absze
ni¿ w�ród mê¿czyzn, których liczba na przestrzeni miesi¹ca zmniejszy³a siê
o 60,5 tys. (3,8%).

3.3. W maju br. odnotowano spadek liczby bezrobotnych zamieszka-
³ych na wsi. Liczba osób tej kategorii zmniejszy³a siê o 42,2 tys. (3,1%),
do poziomu 1.297,3 tys. Spad³ równie¿ o 0,2 punktu procentowego udzia³
bezrobotnych zamieszka³ych na wsi w bezrobociu ogó³em, kszta³tuj¹c siê

kwiecieñ majAbsolwenci
szkó³

ponadpodstawowych tys. %  tys.  %

zarejestrowani
wyrejestrowani
w tym z powodu:
podjêcia pracy

–  subsydiowanej
–  niesubsydiowanej

rozpoczêcia: szkolenia
                     sta¿u

stan w koñcu miesi¹ca

22,5
35,5

10,5
3,1
7,4

1,0
9,5

156,2

100,0
100,0

29,6
8,7

20,9

2,8
26,8

4,8*

25,0
41,1

12,1
3,8
8,3

1,0
9,6

140,1

100,0
100,0

29,4
9,2

20,2

2,4
23,3

4,4*
* do liczby bezrobotnych ogó³em

Tab. 2. �Nap³yw� i �odp³yw� absolwentów szkó³ ponadpodstawowych
w kwietniu i w maju 2003 roku
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Oferty zg³oszone w miesi¹cu (tys.)
2002 2003

Miesi¹c
ogó³em

z sektora
prywatnego

pracy
subsydio-

wanej
ogó³em

z sektora
prywatnego

pracy
subsydio-

wanej
styczeñ 31,5 26,2 5,3 39,5 30,4 15,2
luty 36,3 29,9 10,7 39,1 29,6 17,3
marzec 38,2 31,5 11,3 52,8 39,8 25,3
kwiecieñ 44,0 36,6 11,4 69,9 48,4 38,7
maj 54,5 38,4 12,5 73,4 51,5 40,1
razem 204,5 162,6 52,9 274,7 199,7 136,6
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na poziomie 41,1 %. Bezrobocie w�ród mieszkañców miast spad³o w oma-
wianym miesi¹cu o 44,3 tys. osób (2,3%).

3.4. W ewidencji urzêdów pracy zanotowano w maju br. ni¿sz¹ ni¿ przed
miesi¹cem liczbê bezrobotnych z prawem do zasi³ku � o 20,6 tys. osób.
W koñcu maja br. bezrobotni posiadaj¹cy prawo do zasi³ku, w liczbie 485,8
tys., stanowili 15,4% ogó³u bezrobotnych (w koñcu kwietnia br. 15,6%).

4. Oferty pracy

W maju br. urzêdy pracy mia³y do dyspozycji 73,4 tys. ofert pracy, czyli
o 3,5 tys. ofert wiêcej ni¿ w kwietniu. Zak³ady pracy z sektora prywatnego
zg³osi³y 70,1% wszystkich ofert pracy (51,5 tys.), natomiast 40,1 tys. ofert
(54,6%) dotyczy³o pracy subsydiowanej, m. in. z Funduszu Pracy, PFRON.

W porównaniu do kwietnia br. o 3,1 tys. wzros³a liczba ofert pracy
z sektora prywatnego oraz o 1,4 tys. liczba miejsc pracy subsydiowanej.

 Od pocz¹tku roku do urzêdów pracy wp³ynê³o 274,7 tys. ofert pra-
cy, z których 199,7 tys. (72,7%) pochodzi³o z sektora prywatnego.
W analogicznym okresie roku ubieg³ego w dyspozycji urzêdów pracy pozo-
stawa³o 204,5 tys. ofert, w tym 162,6 tys. (79,5%) z sektora prywatnego.

Tab. 3. Oferty pracy zg³oszone przez pracodawców
w okresie styczeñ � maj 2002 r. i 2003 r.

Oferty zg³oszone w miesi¹cu (tys.)
2002 2003

Miesi¹c
ogó³em

z sektora
prywatnego

pracy
subsydio-

wanej
ogó³em

z sektora
prywatnego

pracy
subsydio-

wanej
styczeñ 31,5 26,2 5,3 39,5 30,4 15,2
luty 36,3 29,9 10,7 39,1 29,6 17,3
marzec 38,2 31,5 11,3 52,8 39,8 25,3
kwiecieñ 44,0 36,6 11,4 69,9 48,4 38,7
maj 54,5 38,4 12,5 73,4 51,5 40,1
razem 204,5 162,6 52,9 274,7 199,7 136,6

Statystyka  rynku pracy
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5. P³ynno�c bezrobocia, podjêcia pracy

W maju br. zarejestrowanych zosta³o 168,8 tys. bezrobotnych, nato-
miast wy³¹czono z ewidencji 255,3 tys. osób.

�Nap³yw� do bezrobocia kszta³towa³ siê na poziomie poprzedniego
miesi¹ca, �odp³yw� natomiast by³ o 11,9 tys. osób wy¿szy.

Z ogó³u wyrejestrowanych z ewidencji urzêdów pracy bezrobotnych,
139,3 tys. osób (54,6%) podjê³o pracê, z tego 105,7 tys. pracê niesubsydio-
wan¹ i 33,6 tys. pracê subsydiowan¹.

Spo�ród bezrobotnych podejmuj¹cych pracê subsydiowan¹, 15,6 tys.
skierowanych zosta³o do prac interwencyjnych, 13,9 tys. do robót publicz-
nych, 0,7 tys. otrzyma³o po¿yczki na rozpoczêcie w³asnej dzia³alno�ci.

W omawianym miesi¹cu liczba podjêæ pracy ogó³em by³a o 9,1 tys. osób
wy¿sza ni¿ w kwietniu, z tego tylko 1,6 tys. osób wiêcej podjê³o pracê nie-
subsydiowan¹ i 7,5 tys. osób pracê subsydiowan¹.

Nieco wy¿sza by³a te¿ liczba osób, które rozpoczê³y szkolenia oraz sta¿e
w zak³adach pracy � o 2,8 tys.

Z tego tytu³u wy³¹czono z ewidencji 19,7 tys. osób, tj. 7,7% ogó³u wyre-
jestrowanych bezrobotnych.

 Na poziomie z poprzedniego miesi¹ca kszta³towa³a siê liczba osób wy-
rejestrowanych z powodu nie potwierdzenia gotowo�ci do podjêcia pra-
cy. Z tego tytu³u z ewidencji urzêdów pracy wy³¹czonych zosta³o w maju br.
74,5 tys. osób, tj. 29,2% ogó³u wyrejestrowanych

Na nie zmienionym poziomie (3,4 tys. osób w kwietniu i 3,3 tys. w maju
br.) utrzymuje siê liczba wyrejestrowañ z tytu³u nabycia przez bezrobot-
nych praw emerytalnych lub rentowych oraz nabycia uprawnieñ do �wiad-
czenia przedemerytalnego (0,3 tys.).

W za³¹czniku 3 przedstawiono strukturê wyrejestrowañ bezrobotnych
z ewidencji urzêdów pracy w kwietniu i w maju 2003 roku.

* * *
v Maj by³ kolejnym (po marcu i kwietniu) miesi¹cem w bie¿¹cym roku,

w którym zanotowano zmniejszenie liczby bezrobotnych � o 86,5
tys. osób, tj. 2,7%.

Statystyka  rynku pracy
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Spadek bezrobocia w wiêkszym stopniu dotyczy³:
� bezrobotnych mê¿czyzn � ich liczba w porównaniu do kwietnia zmniej-

szy³a siê o 60,5 tys. (3,8%), podczas gdy liczba bezrobotnych kobiet
spad³a o 26,0 tys. (1,6%),

� bezrobotnych poprzednio pracuj¹cych � w odniesieniu do poprzedniego
miesi¹ca ich liczba spad³a o 64,6 tys. ( w tym mê¿czyzn o 47,7 tys.).
Od pocz¹tku roku liczba bezrobotnych spad³a o 57,3 tys. (1,8%). Spadek

ten jest nieco wy¿szy (o 6,8 tys.) ni¿ w analogicznym okresie ubieg³ego
roku. Nale¿y jednak zaznaczyæ, ¿e mimo obserwowanego obni¿ania siê po-
ziomu bezrobocia, w maju 2002 r. liczba bezrobotnych spad³a o 138,9 tys.,
podczas gdy w maju br. o 86,5 tys.

v Zanotowano spadek stopy bezrobocia � do poziomu 17,9% ludno�ci
aktywnej zawodowo, tj. o 0,5 punktu procentowego.
Najsilniejszy spadek stopy bezrobocia (0,7 punktu procentowego) wy-

st¹pi³ w województwie warmiñsko-mazurskim, tj. na obszarze o najwy¿-
szym poziomie tego wska�nika w kraju.

v Do urzêdów pracy zg³osi³o siê 2,5 tys. absolwentów wiêcej ni¿ w po-
przednim miesi¹cu, wy¿sza by³a równie¿ liczba wyrejestrowañ tej
grupy (o 5,6 tys.). W koñcu maja zarejestrowani w urzêdach pracy
absolwenci w liczbie 140,1 tys. stanowili 4,4% ogólnej liczby bezro-
botnych.
 Za³¹cznik 4 prezentuje �nap³yw� i �odp³yw� absolwentów z bezrobocia

w okresie od maja do grudnia 2002 roku oraz od pocz¹tku bie¿¹cego roku.

v W maju br. odnotowano niewielki wzrost liczby oferowanych przez
pracodawców wolnych miejsc pracy.
W dyspozycji urzêdów pracy pozostawa³o 73,4 tys. ofert pracy, tj. o 3,5

tys. wiêcej ni¿ miesi¹c temu.
Nieco wy¿sza by³a liczba podjêæ pracy � o 9,1 tys. osób (w tym niesub-

sydiowanej tylko o 1,6 tys. i subsydiowanej o 7,5 tys.) oraz liczba wyreje-
strowañ z tytu³u rozpoczêcia szkolenia lub sta¿u - o 2,8 tys.
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Liczba bezrobotnych
(w tys.)

Lp. Województwo
maj 2003

kwiecieñ
2003 przyrost/spadek(-)

1. Dolno�l¹skie 276,1 283,1 -7,2

2. Kujawsko-Pomorskie 207,2 212,7 -5,5

3. Lubelskie 174,0 180,2 -6,2

4. Lubuskie 108,0 110,6 -2,6

5. £ódzkie 232,2 237,7 -5,5

6. Ma³opolskie 204,9 211,6 -6,7

7. Mazowieckie 365,4 373,6 -8,2

8. Opolskie 80,8 82,9 -2,1

9. Podkarpackie 178,0 184,4 -6,4

10. Podlaskie 82,5 86,1 -3,6

11. Pomorskie 191,0 194,5 -3,5

12. �l¹skie 331,8 339,4 -7,6

13. �wiêtokrzyskie 126,9 131,1 -4,2

14. Warmiñsko-Mazurskie 169,4 175,2 -5,8

15. Wielkopolskie 244,1 250,7 -6,6

16. Zachodniopomorskie 187,3 192,2 -4,9

POLSKA 3159,6 3246,1 -86,5
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Liczba bezrobotnych
(w tys.)

Lp. Województwo
maj 2003

kwiecieñ
2003 przyrost/spadek(-)

1. Dolno�l¹skie 276,1 283,1 -7,2

2. Kujawsko-Pomorskie 207,2 212,7 -5,5

3. Lubelskie 174,0 180,2 -6,2

4. Lubuskie 108,0 110,6 -2,6

5. £ódzkie 232,2 237,7 -5,5

6. Ma³opolskie 204,9 211,6 -6,7

7. Mazowieckie 365,4 373,6 -8,2

8. Opolskie 80,8 82,9 -2,1

9. Podkarpackie 178,0 184,4 -6,4

10. Podlaskie 82,5 86,1 -3,6

11. Pomorskie 191,0 194,5 -3,5

12. �l¹skie 331,8 339,4 -7,6

13. �wiêtokrzyskie 126,9 131,1 -4,2

14. Warmiñsko-Mazurskie 169,4 175,2 -5,8

15. Wielkopolskie 244,1 250,7 -6,6

16. Zachodniopomorskie 187,3 192,2 -4,9

POLSKA 3159,6 3246,1 -86,5

Za³¹cznik 1

Tab. Dynamika bezrobocia w maju 2003 roku
 w odniesieniu do poprzedniego miesi¹ca



Stopa bezrobocia
(% do ludno�ci

aktywnej zawodowo)Lp. Województwo

maj 2003
kwiecieñ

2003

przyrost/spadek (-)
(pkt. procentowe)

1. Dolno�l¹skie 22,4 22,8 -0,4

2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 22,8 -0,5

3. Lubelskie 15,5 16,0 -0,5

4. Lubuskie 25,8 26,2 -0,4

5. £ódzkie 18,4 18,7 -0,3

6. Ma³opolskie 13,8 14,2 -0,4

7. Mazowieckie 13,8 14,1 -0,3

8. Opolskie 18,9 19,3 -0,4

9. Podkarpackie 16,3 16,8 -0,5

10. Podlaskie 14,7 15,2 -0,5

11. Pomorskie 21,3 21,6 -0,3

12. �l¹skie 16,7 17,0 -0,3

13. �wiêtokrzyskie 18,1 18,6 -0,5

14. Warmiñsko-Mazurskie 28,1 28,8 -0,7

15. Wielkopolskie 15,9 16,3 -0,4

16. Zachodniopomorskie 26,3 26,8 -0,5

POLSKA 17,9 18,4 -0,5
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Tab. Dynamika stopy bezrobocia w maju 2003 roku
 w odniesieniu do poprzedniego miesi¹ca

Za³¹cznik 2

Stopa bezrobocia
(% do ludno�ci

aktywnej zawodowo)Lp. Województwo

maj 2003
kwiecieñ

2003

przyrost/spadek (-)
(pkt. procentowe)

1. Dolno�l¹skie 22,4 22,8 -0,4

2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 22,8 -0,5

3. Lubelskie 15,5 16,0 -0,5

4. Lubuskie 25,8 26,2 -0,4

5. £ódzkie 18,4 18,7 -0,3

6. Ma³opolskie 13,8 14,2 -0,4

7. Mazowieckie 13,8 14,1 -0,3

8. Opolskie 18,9 19,3 -0,4

9. Podkarpackie 16,3 16,8 -0,5

10. Podlaskie 14,7 15,2 -0,5

11. Pomorskie 21,3 21,6 -0,3

12. �l¹skie 16,7 17,0 -0,3

13. �wiêtokrzyskie 18,1 18,6 -0,5

14. Warmiñsko-Mazurskie 28,1 28,8 -0,7

15. Wielkopolskie 15,9 16,3 -0,4

16. Zachodniopomorskie 26,3 26,8 -0,5

POLSKA 17,9 18,4 -0,5



tys. % tys.  %Wyszczególnienie kwiecieñ maj

Ogó³em wyrejestrowanych
z tego z tytu³u:
*podjêcia pracy
 z tego:
a) niesubsydiowanej

w tym sezonowej
b) subsydiowanej1)

 z tego:
 – prac interwencyjnych
 – robót publicznych
 – z tytu³u udzielonej po-
    ¿yczki

z tego:
– na podjêcie dzia³al-
  no�ci gospodarczej
  lub rolniczej
– w ramach utworzo
  nego przez praco-
  dawcê dodatkowego
  miejsca pracy

    – innej
*  rozpoczêcia szkolenia lub
    sta¿u
*  nie potwierdzenia gotowo�-
    ci do podjêcia pracy
*  dobrowolnej rezygnacj i ze

statusu bezrobotnego
*  podjêcia nauki
*  ukoñczenia 60/65 lat
*  nabycia praw emerytal-

nych lub rentowych
*  nabycia uprawnieñ do

�wiadczenia przedemery-
talnego

*  innych przyczyn

243,4

130,2

104,1
14,5
26,1

14,1
8,5

0,5

0,4

0,1
3,0

16,9

74,7

9,3
0,1
0,1

3,4

0,3
8,4

100,0

53,5

42,8
6,0

10,7

5,8
3,5

0,2

0,0

0,0
1,2

6,9

30,7

3,8
0,0
0,1

1,4

0,1
3,5

255,3

139,3

105,7
14,1
33,6

15,6
13,9

0,7

0,6

0,1
3,4

19,7

74,5

9,5
0,1
0,1

3,3

0,3
8,5

100,0

54,6

41,4
5,5

13,2

6,1
5,5

0,3

0,2

0,0
1,3

7,7

29,2

3,7
0,1
0,1

1,2

0,1
3,3
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Za³¹cznik 3

Tab. Struktura wyrejestrowañ bezrobotnych z ewidencji urzêdów pracy
 w kwietniu i w maju 2003 r.

1)  podjêcie pracy subsydiowanej dotyczy osób, za które w ca³o�ci lub czê�ciowo dokony-
wany jest zwrot kosztów ich zatrudnienia (wynagrodzeñ, sk³adek, wydatków rzeczo-
wych) m.in. z Funduszu Pracy, PFRON

tys. % tys.  %Wyszczególnienie kwiecieñ maj

Ogó³em wyrejestrowanych
z tego z tytu³u:
*podjêcia pracy
 z tego:
a) niesubsydiowanej

w tym sezonowej
b) subsydiowanej1)

 z tego:
 – prac interwencyjnych
 – robót publicznych
 – z tytu³u udzielonej po-
    ¿yczki

z tego:
– na podjêcie dzia³al-
  no�ci gospodarczej
  lub rolniczej
– w ramach utworzo
  nego przez praco-
  dawcê dodatkowego
  miejsca pracy

    – innej
*  rozpoczêcia szkolenia lub
    sta¿u
*  nie potwierdzenia gotowo�-
    ci do podjêcia pracy
*  dobrowolnej rezygnacj i ze

statusu bezrobotnego
*  podjêcia nauki
*  ukoñczenia 60/65 lat
*  nabycia praw emerytal-

nych lub rentowych
*  nabycia uprawnieñ do

�wiadczenia przedemery-
talnego

*  innych przyczyn

243,4

130,2

104,1
14,5
26,1

14,1
8,5

0,5

0,4

0,1
3,0

16,9

74,7

9,3
0,1
0,1

3,4

0,3
8,4

100,0

53,5

42,8
6,0

10,7

5,8
3,5

0,2

0,0

0,0
1,2

6,9

30,7

3,8
0,0
0,1

1,4

0,1
3,5

255,3

139,3

105,7
14,1
33,6

15,6
13,9

0,7

0,6

0,1
3,4

19,7

74,5

9,5
0,1
0,1

3,3

0,3
8,5

100,0

54,6

41,4
5,5

13,2

6,1
5,5

0,3

0,2

0,0
1,3

7,7

29,2

3,7
0,1
0,1

1,2

0,1
3,3
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Tab. �nap³yw� i �odp³yw� absolwentów (w tys.) w poszczególnych miesi¹cach 2002 i 2003 roku

S
tatystyka  rynku pracy

 za³¹cznik 4

w tym z tytu³u:

podjêcia pracy rozpoczêcia
stan w koñcu okresu

Miesi¹c „nap³yw� „odp³yw�

razem
subsy-

diowanej

niesub-
sydio
wanej

szko-
lenia

sta¿u liczba
%

do ogó³u
bezrobotnych

Rok 2002
maj 10,0 40,3 19,9 1,1 18,8 0,3 2,2 141,3 4,6
czerwiec 55,9 123,6 6,2 1,3 4,9 0,2 2,7 73,6 2,4
lipiec 68,3 32,2 8,7 5,3 3,4 0,8 14,3 109,8 3,5
sierpieñ 45,3 32,5 9,5 5,7 3,8 1,9 14,3 122,6 3,9
wrzesieñ 57,6 37,5 13,4 6,4 7,0 4,5 9,4 142,7 4,6
pa�dziernik 44,2 34,8 11,0 3,2 7,8 6,5 3,8 152,1 4,9
listopad 35,9 30,9 9,7 3,4 6,3 5,2 8,5 157,1 5,0
grudzieñ 38,8 29,1 11,5 3,0 8,5 2,3 6,9 166,8 5,2

liczba 356,0 360,9 89,9 29,4 60,5 21,7 62,1 * *

razem

% do ogó³u
wyrejestro-
wañ * 100,0 24,9 8,1 16,8 6,0 17,2 * *

Rok 2003
styczeñ 29,1 25,1 8,7 2,0 6,7 0,9 5,1 170,9 5,1
luty 24,5 21,1 7,5 1,7 5,8 1,1 4,9 174,4 5,2
marzec 25,3 30,5 9,1 2,2 6,9 1,3 11,4 169,2 5,1
kwiecieñ 22,5 35,5 10,5 3,1 7,4 1,0 9,5 156,2 4,8
maj 25,0 41,1 12,1 3,8 8,3 1,0 9,6 140,1              4,4

liczba 101,4 112,2 35,8 9,0 26,8 4,3 30,9 * *
od
pocz¹tku
roku

% do ogó³u
wyrejestro-
wañ * 100,0 31,9 8,0 23,9 3,8 27,5 * *
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Informacja o stanie bezrobocia
w czerwcu 2003 roku

1. Liczba bezrobotnych

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzêdach pracy w koñcu czerw-
ca br. wynios³a 3.134,6 tys. osób i by³a o 25,0 tys., tj. o 0,8 % ni¿sza ni¿
miesi¹c temu.

Procentowy spadek bezrobotnych mia³ miejsce w 15 województwach,
przy czym najwy¿szy w:

zachodniopomorskim 1,7% (3,1 tys. osób),
podlaskim 1,6% (1,3 tys. osób),
lubelskim 1,5% (2,6 tys. osób),
�wiêtokrzyskim 1,5% (1,9 tys. osób).

Jedynie w województwie kujawsko-pomorskim zanotowano niewielki
wzrost bezrobocia � o 0,3 tys. osób, tj. o 0,1%.

W za³¹czniku 1 przedstawiono jak kszta³towa³a siê liczba bezrobotnych
w poszczególnych województwach w koñcu czerwca br. w porównaniu do
poprzedniego miesi¹ca.

Od pocz¹tku roku bezrobocie zmniejszy³o siê o 82,3 tys. osób, tj.
o 2,6%. W analogicznym okresie 2002 roku tak¿e odnotowano spadek licz-
by bezrobotnych, przy czym by³ on prawie 3-krotnie ni¿szy i wynosi³ odpo-
wiednio 24,2 tys. osób i 0,8%.



2002 2003
Miesi¹c

tys. osób % tys. osób %

styczeñ 138,2 4,4 103,7 3,2
luty 24,6 0,8 23,6 0,7
marzec -18,0 -0,5 -23,2 -0,7
kwiecieñ -56,3 -1,7 -74,9 -2,3
maj -139,0 -4,3 -86,5 -2,7
czerwiec 26,3 0,9 -25,0 -0,8
razem -24,2 -0,8 -82,3 -2,6
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Tab. 1. Miesiêczne przyrosty bezrobocia w okresie styczeñ-czerwiec 2002 r. i 2003 r.

2002 2003
Miesi¹c

tys. osób % tys. osób %

styczeñ 138,2 4,4 103,7 3,2
luty 24,6 0,8 23,6 0,7
marzec -18,0 -0,5 -23,2 -0,7
kwiecieñ -56,3 -1,7 -74,9 -2,3
maj -139,0 -4,3 -86,5 -2,7
czerwiec 26,3 0,9 -25,0 -0,8
razem -24,2 -0,8 -82,3 -2,6

2. Stopa bezrobocia

Stopa bezrobocia w koñcu czerwca br. wynios³a 17,8%. W porównaniu
do sytuacji sprzed miesi¹ca wysoko�æ tego wska�nika spad³a o 0,1 punktu
procentowego.

Najwy¿sza stopa bezrobocia wystêpowa³a w województwach:

warmiñsko-mazurskim 27,9% (spadek do maja br. o 0,2 punktu),
zachodniopomorskim 25,9% (spadek do maja br. o 0,4 punktu),
lubuskim 25,7% (spadek do maja br. o 0,1 punktu),
dolno�l¹skim 22,3% (spadek do maja br. o 0,1 punktu).

Najni¿sz¹ stop¹ bezrobocia charakteryzowa³y siê województwa:

ma³opolskie 13,7% (spadek do maja br. o 0,1 punktu),
mazowieckie 13,8% (na poziomie maja br.),
podlaskie 14,5% (spadek do maja br. o 0,2 punktu),
lubelskie 15,3% (spadek do maja br. o 0,2 punktu).

W za³¹czniku 2 przedstawiono wysoko�æ stopy bezrobocia wed³ug wo-
jewództw w czerwcu br., w odniesieniu do poprzedniego miesi¹ca.

Statystyka  rynku pracy
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3. Wybrane kategorie bezrobotnych

3.1. W czerwcu br. spadek bezrobocia wyst¹pi³ w kategorii osób po-
przednio pracuj¹cych � o 23,6 tys. osób (1,0%) oraz w kategorii osób
dotychczas nie pracuj¹cych 1,4 tys. (0,2%).

Na zmniejszenie ogólnej liczby bezrobotnych, podobnie jak miesi¹c temu,
wp³yn¹³ w wiêkszym stopniu spadek bezrobocia w kategorii osób poprzed-
nio pracuj¹cych. Nale¿y przy tym podkre�liæ, ¿e w grupie tej by³ on silniej-
szy w�ród mê¿czyzn i wyniós³ 22,9 tys. (1,9%), podczas gdy w�ród kobiet
tylko 0,7 tys. (0,1%).

3.1.1. Spo�ród 127,8 tys. osób poprzednio pracuj¹cych, które w czerwcu
br. zg³osi³y siê do urzêdów pracy, jedynie 9,4 tys. (7,3%) zosta³o zwolnio-
nych w trybie ustawy  o szczególnych zasadach rozwi¹zywania z pracowni-
kami stosunków pracy z przyczyn dotycz¹cych zak³adu pracy.

Wed³ug stanu w koñcu miesi¹ca w ewidencji urzêdów pracy zarejestro-
wanych by³o 198,9 tys. osób zwolnionych z przyczyn dotycz¹cych zak³a-
du pracy, tj. o 4,7 tys. mniej ni¿ przed miesi¹cem. Ich udzia³ w bezrobociu
ogó³em wyniós³ 6,3% (w maju br. 6,4%).

3.1.2. W kategorii osób dotychczas nie pracuj¹cych, do urzêdów pracy
zg³osi³o siê 63,7 tys. absolwentów szkó³ ponadpodstawowych, tj. o 38,7 tys.
wiêcej ni¿ w maju. Wyrejestrowano natomiast 123,4 tys. (tj. o 82,3 tys. wiê-
cej) absolwentów, tak ¿e spadek w tej kategorii wyniós³ w omawianym mie-
si¹cu 59,7 tys.

Spo�ród wyrejestrowanych w czerwcu br. absolwentów szkó³ ponadpod-
stawowych,  7,9 tys. (6,4%) podjê³o pracê, 7,7 tys. (6,2%) rozpoczê³o szkole-
nia b¹d� sta¿e.

Wed³ug stanu w koñcu czerwca br. w ewidencji urzêdów pracy zareje-
strowanych by³o 80,4 tys. absolwentów szkó³ ponadpodstawowych, tj.
2,6% ogó³u bezrobotnych (w maju br. 140,1 tys., tj. 4,4%).

Najwiêkszy odsetek w�ród zarejestrowanych w czerwcu br. absolwen-
tów stanowili byli uczniowie policealnych i �rednich szkó³ zawodowych
(45,2%) oraz szkó³ wy¿szych (26,9%).

W analogicznym okresie ubieg³ego roku do urzêdów pracy zg³osi³o siê
55,9 tys. absolwentów, wyrejestrowano natomiast 123,6 tys.

Statystyka  rynku pracy



maj czerwiecAbsolwenci
szkó³ ponadpodstawowych tys. % tys. %

zarejestrowani
wyrejestrowani
w tym z powodu:
podjêcia pracy

- subsydiowanej
- niesubsydiowanej

rozpoczêcia: szkolenia
                     sta¿u
stan w koñcu miesi¹ca

25,0
41,1

12,1
3,8
8,3

1,0
9,6

140,1

100,0
100,0

29,4
9,2

20,2

2,4
23,3
4,4*

63,7
123,4

7,9
2,7
5,2

0,8
6,9

80,4

100,0
100,0

6,4
2,2
4,2

0,6
5,6

2,6*
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Ich liczba wed³ug stanu w koñcu miesi¹ca kszta³towa³a siê na poziomie
73,6 tys., stanowi¹c 2,4% ogólnej liczby bezrobotnych.

Tak jak i w czerwcu br., najwiêcej, bo a¿ 50,1% zarejestrowanych by³o
absolwentów szkó³ policealnych i �rednich zawodowych oraz szkó³ wy-
¿szych � 24,2%.

Tab. 2. �Nap³yw� i �odp³yw� absolwentów szkó³ ponadpodstawowych
w maju i w czerwcu 2003 roku.

*do liczby bezrobotnych ogó³em

3.2. Kobiety, w liczbie 1.620,4 tys., stanowi³y w koñcu czerwca br.
51,7 % ogó³u bezrobotnych. W porównaniu do maja br. ich liczba wzros³a
o 4,8 tys. (0,3%), wzrós³ równie¿ o 0,6 punktu procentowego udzia³ kobiet
w bezrobociu ogó³em.

Bezrobocie w�ród mê¿czyzn zmniejszy³o siê o 29,8 tys. (1,9%).
3.3. W czerwcu br. odnotowano spadek liczby bezrobotnych zamiesz-

ka³ych na wsi. Liczba osób tej kategorii zmniejszy³a siê o 11,2 tys. (0,9%),
do poziomu 1.286,1 tys. Spad³ tak¿e o 0,1 punktu procentowego udzia³
bezrobotnych zamieszka³ych na wsi w bezrobociu ogó³em, kszta³tuj¹c siê
na poziomie 41,0%.

Bezrobocie w�ród mieszkañców miast spad³o w omawianym miesi¹cu
o 13,8 tys. osób (0,7%).

3.4. W ewidencji urzêdów pracy zanotowano w czerwcu br. ni¿sz¹ ni¿
przed miesi¹cem liczbê bezrobotnych z prawem do zasi³ku � o 13,3 tys.

maj czerwiecAbsolwenci
szkó³ ponadpodstawowych tys. % tys. %

zarejestrowani
wyrejestrowani
w tym z powodu:
podjêcia pracy

- subsydiowanej
- niesubsydiowanej

rozpoczêcia: szkolenia
                     sta¿u
stan w koñcu miesi¹ca

25,0
41,1

12,1
3,8
8,3

1,0
9,6

140,1

100,0
100,0

29,4
9,2

20,2

2,4
23,3
4,4*

63,7
123,4

7,9
2,7
5,2

0,8
6,9

80,4

100,0
100,0

6,4
2,2
4,2

0,6
5,6

2,6*
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Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003Grupy wieku

tys. % tys. %

Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
wiek w latach:
15–24 895,8 27,8 833,6 26,6
25–34 881,6 27,4 870,3 27,8
35–44 721,2 22,4 691,7 22,1
45 i wiêcej 718,4 22,4 739,0 23,5
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osób. W koñcu czerwca br. bezrobotni posiadaj¹cy prawo do zasi³ku,
w liczbie 472,5 tys., stanowili 15,1% ogó³u bezrobotnych (w koñcu maja
br. 15,4%).

4. Struktura bezrobotnych wed³ug wieku, poziomu
wykszta³cenia i czasu pozostawania bez pracy

4.1. W koñcu czerwca 2003 r. w urzêdach pracy zarejestrowanych by³o
870,3 tys. bezrobotnych w grupie wiekowej 25�34 lata. Stanowili oni
27,8% ogólnej liczby bezrobotnych.

Od pocz¹tku roku ich liczba spad³a o 11,3 tys., a udzia³ w bezrobociu
ogó³em o 0,4 punktu procentowego.

Drug¹ pod wzglêdem liczebno�ci grup¹ bezrobotnych s¹ osoby w wieku
15�24 lata. W koñcu czerwca br. w liczbie 833,6 tys., stanowi³y one 26,6%
wszystkich bezrobotnych.  Liczebno�æ tej populacji spad³a o 62,2 tys., spad³
równie¿ o 1,2 punktu procentowego jej udzia³ w ogólnej liczbie bezrobotnych.

Statystyka  rynku pracy

Tab. 3. Liczba i struktura bezrobotnych wed³ug grup wieku
w koñcu grudnia 2002 r. i czerwca 2003 r.

Bezrobocie ludzi m³odych nadal pozostaje jednym z najwa¿niejszych
problemowych obszarów rynku pracy � 54,4% zarejestrowanych bezrobot-
nych to osoby w wieku do 34 lat, a 76,5% to osoby w wieku mobilnym.

4.2. Utrzymuj¹c¹ siê niekorzystn¹ cech¹ bezrobocia jest niski poziom
wykszta³cenia bezrobotnych. Najliczniejsz¹ grupê stanowi¹ osoby o wy-
kszta³ceniu zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i poni¿ej gim-

Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003Grupy wieku

tys. % tys. %

Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
wiek w latach:
15–24 895,8 27,8 833,6 26,6
25–34 881,6 27,4 870,3 27,8
35–44 721,2 22,4 691,7 22,1
45 i wiêcej 718,4 22,4 739,0 23,5



Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003Wykszta³cenie

tys. % tys. %
Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
wykszta³cenie:
wy¿sze 126,7 3,9 123,3 3,9
policealne i �rednie
zawodowe 683,6 21,2 674,2 21,5
�rednie ogólnokszta³c¹ce 199,0 6,2 204,0 6,5
zasadnicze zawodowe 1.163,6 36,2 1.110,7 35,5
gimnazjalne i poni¿ej 1.044,1 32,5 1.022,4 32,6

Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003

Czas
pozostawania bez

pracy tys. % tys. %
Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
czas pozostawania bez
pracy w miesi¹cach:
do 1 201,7 6,3 202,5 6,5
1–3 395,6 12,3 263,8 8,4
3–6 420,1 13,1 12,7
6–12 553,6 17,2

398,1
593,7 18,9

pow. 12 1.646,0 51,1 1.676,5 53,5
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nazjalnego, których udzia³ w ogólnej liczbie bezrobotnych w koñcu czerw-
ca 2003 r. wynosi³ odpowiednio 35,5% i 32,6%.

Tab. 4. Liczba i struktura bezrobotnych wed³ug poziomu wykszta³cenia
w koñcu grudnia 2002 r. i czerwca 2003 r.

4.3. W koñcu czerwca 2003 r. w urzêdach pracy zarejestrowanych by-
³o 1.676,5 tys. osób pozostaj¹cych bez pracy powy¿ej 12-tu mie-
siêcy. Stanowili oni 53,5% ogó³u bezrobotnych. W porównaniu do koñca
2002 r. liczba osób oczekuj¹cych na podjêcie zatrudnienia ponad rok wzro-
s³a o 30,5 tys., a udzia³ procentowy o 2,4 punktu. Nale¿y przy tym zazna-
czyæ, ¿e w grupie tej 1.039,5 tys. osób (62,0%) pozostaje bez pracy ponad
24 miesi¹ce.

Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003Wykszta³cenie

tys. % tys. %
Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
wykszta³cenie:
wy¿sze 126,7 3,9 123,3 3,9
policealne i �rednie
zawodowe 683,6 21,2 674,2 21,5
�rednie ogólnokszta³c¹ce 199,0 6,2 204,0 6,5
zasadnicze zawodowe 1.163,6 36,2 1.110,7 35,5
gimnazjalne i poni¿ej 1.044,1 32,5 1.022,4 32,6

Liczba bezrobotnych (tys.)
grudzieñ 2002 czerwiec 2003

Czas
pozostawania bez

pracy tys. % tys. %
Ogó³em 3.217,0 100,0 3.134,6 100,0
czas pozostawania bez
pracy w miesi¹cach:
do 1 201,7 6,3 202,5 6,5
1–3 395,6 12,3 263,8 8,4
3–6 420,1 13,1 12,7
6–12 553,6 17,2

398,1
593,7 18,9

pow. 12 1.646,0 51,1 1.676,5 53,5

Tab. 5. Liczba i struktura bezrobotnych wed³ug czasu pozostawania bez pracy
w koñcu grudnia 2002 r. i czerwca 2003 r.
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Ofer ty zg³oszone w miesi¹cu (tys.)

2002 2003M iesi¹c

ogó³em z sektora
prywatnego

pracy
subsydiowanej ogó³em z sektora

prywatnego
pracy

subsydiowanej
styczeñ 31,5 26,2 5,3 39,5 30,4 15,2
luty
marzec

36,3
38,2

29,9
31,5

10,7
11,3

39,1
52,8

29,6
39,8

17,3
25,3

kwiecieñ 44,0 36,6 11,4 69,9 48,4 38,7
maj 54,5 38,4 12,5 73,4 51,5 40,1
czerwiec 47,1 38,2 15,6 65,4 49.9 32,9
r azem 251,6 200,8 68,5 340,1 249,6 169,5
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5. Oferty pracy

W czerwcu br. urzêdy pracy mia³y do dyspozycji 65,4 tys. ofert pra-
cy, czyli o 8,0 tys. ofert mniej ni¿ w maju. Zak³ady pracy z sektora pry-
watnego zg³osi³y 76,3% wszystkich ofert pracy (49,9 tys.), natomiast
32,9 tys. ofert (50,3%) dotyczy³o pracy subsydiowanej, m.in. z Funduszu
Pracy, PFRON.

W porównaniu do maja br. o 6,4 tys. spad³a liczba ofert pracy z sektora
publicznego oraz o 7,2 tys. liczba miejsc pracy subsydiowanej.

Od pocz¹tku roku do urzêdów pracy wp³ynê³o 340,1 tys. ofert pracy,
z których 249,6 tys. (73,4%) pochodzi³o z sektora prywatnego. W analo-
gicznym okresie roku ubieg³ego w dyspozycji urzêdów pracy pozostawa³o
251,6 tys. ofert, w tym 200,8 tys. (79,8%) z sektora prywatnego.

6. P³ynno�æ bezrobocia, podjêcia pracy

W czerwcu br. zarejestrowanych zosta³o 215,1 tys. bezrobotnych,
wy³¹czono z ewidencji 240,1 tys. osób.

�Nap³yw� do bezrobocia by³ o 46,3 tys. osób wy¿szy ni¿ miesi¹c temu,
ni¿szy by³ natomiast o 15,2 tys.  �odp³yw�.

Tab. 6. Oferty pracy zg³oszone przez pracodawców
w okresie styczeñ�czerwiec 2002 i 2003 r.

Statystyka  rynku pracy

Ofer ty zg³oszone w miesi¹cu (tys.)

2002 2003M iesi¹c

ogó³em z sektora
prywatnego

pracy
subsydiowanej ogó³em z sektora

prywatnego
pracy

subsydiowanej
styczeñ 31,5 26,2 5,3 39,5 30,4 15,2
luty
marzec

36,3
38,2

29,9
31,5

10,7
11,3

39,1
52,8

29,6
39,8

17,3
25,3

kwiecieñ 44,0 36,6 11,4 69,9 48,4 38,7
maj 54,5 38,4 12,5 73,4 51,5 40,1
czerwiec 47,1 38,2 15,6 65,4 49.9 32,9
r azem 251,6 200,8 68,5 340,1 249,6 169,5
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ubsydiowanej

15,2
17,3
25,3
38,7
40,1
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Z ogó³u wyrejestrowanych z ewidencji urzêdów pracy bezrobotnych,
118,1 tys. osób (49,2%) podjê³o pracê, z tego 94,7 tys. pracê niesubsydio-
wan¹ i 23,4 tys. pracê subsydiowan¹. Spo�ród bezrobotnych podejmuj¹-
cych pracê subsydiowan¹, 11,5 tys. skierowanych zosta³o do prac interwen-
cyjnych, 7,5 tys. do robót publicznych, 0,6 tys. otrzyma³o po¿yczki na roz-
poczêcie w³asnej dzia³alno�ci.

W omawianym miesi¹cu liczba podjêæ pracy ogó³em by³a o 21,2 tys.
osób ni¿sza ni¿ w maju br., z tego 11,0 tys. osób mniej podjê³o pracê niesub-
sydiowan¹ i 10,2 tys. osób pracê subsydiowan¹.

Ni¿sza by³a te¿ liczba osób, które rozpoczê³y szkolenia oraz sta¿e w za-
k³adach pracy � o 1,8 tys. Z tego tytu³u wy³¹czono z ewidencji 17,9 tys.
osób, tj. 7,5% ogó³u wyrejestrowanych bezrobotnych.

Z tytu³u nie potwierdzenia gotowo�ci do podjêcia pracy z ewidencji
urzêdów pracy wy³¹czonych zosta³o w czerwcu br. 80,6 tys. osób, tj. 33,5%
ogó³u wyrejestrowanych. W porównaniu do sytuacji sprzed miesi¹ca ozna-
cza to wzrost liczby wyrejestrowañ z tego tytu³u o 6,1 tys. osób, przy jedno-
czesnym wzro�cie udzia³u procentowego w ogólnej liczbie wy³¹czeñ z ewi-
dencji bezrobotnych o 4,3 punktu procentowego.

Nieco mniej osób wyrejestrowano z tytu³u nabycia praw emerytalnych
lub rentowych � 2,9 tys. w czerwcu, przy 3,3 tys. osób w maju br.

Na niezmienionym poziomie natomiast (0,3 tys.) utrzymywa³a siê liczba
wyrejestrowañ z tytu³u nabycia uprawnieñ do �wiadczenia przedemerytal-
nego.

W za³¹czniku 3 przedstawiono strukturê wyrejestrowañ bezrobotnych
z ewidencji urzêdów pracy w maju i w czerwcu br.

  *   *   *

v W czerwcu br. liczba bezrobotnych spad³a o 25,0 tys. osób, tj. o 0,8%.
Nale¿y przy tym zaznaczyæ, ¿e spadek ten dotyczy³ wy³¹cznie mê¿czyzn.

Ich liczba zmniejszy³a siê o 29,8 tys. (1,9%), przy jednoczesnym wzro�cie
bezrobocia w�ród kobiet � o 4,8 tys. (0,3%).

W dalszym ci¹gu bezrobocie generowane by³o przede wszystkim przez
osoby, które pracowa³y przed zarejestrowaniem siê  w urzêdzie pracy. Oso-

Statystyka  rynku pracy

pracy
ubsydiowanej

15,2
17,3
25,3
38,7
40,1
32,9

169,5
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by poprzednio pracuj¹ce w liczbie 2.395,8 tys. stanowi³y w koñcu czer-
wca br. 76,4% ogó³u bezrobotnych. W tej kategorii bezrobotnych, 8,3%
(198,9 tys.) posiada³o status osób zwolnionych w trybie ustawy o szczegól-
nych zasadach rozwi¹zywania z pracownikami stosunku pracy z przyczyn
dotycz¹cych zak³adu pracy. W koñcu czerwca ich udzia³ w bezrobociu ogó-
³em wyniós³ 6,3%.

Odnotowany w czerwcu spadek bezrobocia � o 23,6 tys. (1,0%) � w�ród
bezrobotnych poprzednio pracuj¹cych nale¿y wiêc uznaæ za pozytywn¹ prze-
s³ankê.

v Spad³a równie¿ (o 0,1 punktu procentowego) stopa bezrobocia, osi¹-
gaj¹c w koñcu czerwca br. 17,8% ludno�ci aktywnej zawodowo. Naj-
wy¿szy poziom tego wska�nika notowany by³ w województwie warmiñsko-
mazurskim (27,9%), najni¿szy w ma³opolskim (13,7%).

v Czerwiec jest pierwszym miesi¹cem wzmo¿onej rejestracji absol-
wentów szkó³ ponadpodstawowych. Do urzêdów pracy zg³osi³o siê
63,7 tys. tegorocznych absolwentów, tj. o 38,7 tys. wiêcej ni¿ w maju br.

Porównuj¹c z analogicznym okresem roku ubieg³ego, liczba rejestracji
absolwentów jest równie¿ nieco wy¿sza (o 7,8 tys.).

Za niekorzystny nale¿y te¿ uznaæ wysoki odsetek absolwentów szkó³
wy¿szych oraz policealnych i �rednich zawodowych, którzy stanowi¹ ³¹cz-
nie 72,1% ogó³u bezrobotnych absolwentów.

Za³¹cznik 4 prezentuje �nap³yw� i �odp³yw� absolwentów z bezrobocia
w okresie od maja do grudnia 2002 r. oraz od pocz¹tku bie¿¹cego roku.

v Nadal utrzymuj¹ siê niekorzystne cechy w strukturze bezrobocia tj.:
� wysoki odsetek ludzi m³odych �  54,4% ogó³u bezrobotnych stano-

wi¹ osoby w wieku do 34 lat,
� niski poziom wykszta³cenia bezrobotnych � 68,1% to osoby z wy-

kszta³ceniem poni¿ej �redniego,
� d³ugotrwa³e pozostawanie bez pracy � 53,5% bezrobotnych ocze-

kuje na pracê  powy¿ej 12-tu miesiêcy.

Statystyka  rynku pracy
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Nale¿y jednak podkre�liæ, ¿e na przestrzeni 6-ciu miesiêcy br.,
bezrobocie w�ród ludzi m³odych (w wieku do 34 lat) zmniejszy³o siê
o 73,5 tys., a ich udzia³ w odniesieniu do ogólnej liczby bezrobotnych
z 55,2% do 54,4%.

Zmniejszenie liczby bezrobotnych i udzia³u procentowego odnotowano
równie¿ w grupie legitymuj¹cej siê wykszta³ceniem zasadniczym zawodo-
wym oraz gimnazjalnym i poni¿ej gimnazjalnego, odpowiednio o 74,6 tys.
osób i o 0,6 punktu procentowego.

Wzros³a natomiast liczba oraz odsetek bezrobotnych pozostaj¹cych bez
pracy powy¿ej 1 roku � o 30,5 tys., tj. o 2,4 punktu procentowego.

v W czerwcu br. odnotowano spadek (o 8,0 tys.), w porównaniu do
poprzedniego miesi¹ca, liczby oferowanych przez pracodawców wol-
nych miejsc pracy.

Ni¿sza  (o 21,2 tys. osób) ni¿ miesi¹c temu by³a tak¿e liczba podjêæ
pracy. Z tego tytu³u wyrejestrowano 118,1 tys. osób, tj. 49,2% ogó³u wy³¹-
czonych z ewidencji urzêdów pracy bezrobotnych (w maju odpowiednio
139,3 tys., tj. 54,6%).

Statystyka  rynku pracy



Liczba bezrobotnych
(w tys.)

przyrost/spadek(-)
Lp. Województwo

maj 2003
czerwiec

2003 w tys. w %

1. Dolno�l¹skie 276,1 272,5 -3,6 -1,3

2. Kujawsko-Pomorskie 207,2 207,5 0,3 0,1

3. Lubelskie 174,0 171,4 -2,6 -1,5

4. Lubuskie 108,0 107,8 -0,2 -0,2

5. £ódzkie 232,2 231,3 -0,9 -0,4

6. Ma³opolskie 204,9 203,5 -1,4 -0,7

7. Mazowieckie 365,4 363,7 -1,7 -0,5

8. Opolskie 80,8 80,1 -0,7 -0,9

9. Podkarpackie 178,0 176,9 -1,1 -0,6

10. Podlaskie 82,5 81,2 -1,3 -1,6

11. Pomorskie 191,0 189,4 -1,6 -0,8

12. �l¹skie 331,8 329,1 -2,7 -0,8

13. �wiêtokrzyskie 126,9 125,0 -1,9 -1,5

14. Warmiñsko-Mazurskie 169,4 167,8 -1,6 -0,9

15. Wielkopolskie 244,1 243,3 -0,8 -0,3

16. Zachodniopomorskie 187,3 184,1 -3,2 -1,7

POLSKA 3159,6 3134,6 -25,0 -0,8
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Liczba bezrobotnych
(w tys.)

przyrost/spadek(-)
Lp. Województwo

maj 2003
czerwiec

2003 w tys. w %

1. Dolno�l¹skie 276,1 272,5 -3,6 -1,3

2. Kujawsko-Pomorskie 207,2 207,5 0,3 0,1

3. Lubelskie 174,0 171,4 -2,6 -1,5

4. Lubuskie 108,0 107,8 -0,2 -0,2

5. £ódzkie 232,2 231,3 -0,9 -0,4

6. Ma³opolskie 204,9 203,5 -1,4 -0,7

7. Mazowieckie 365,4 363,7 -1,7 -0,5

8. Opolskie 80,8 80,1 -0,7 -0,9

9. Podkarpackie 178,0 176,9 -1,1 -0,6

10. Podlaskie 82,5 81,2 -1,3 -1,6

11. Pomorskie 191,0 189,4 -1,6 -0,8

12. �l¹skie 331,8 329,1 -2,7 -0,8

13. �wiêtokrzyskie 126,9 125,0 -1,9 -1,5

14. Warmiñsko-Mazurskie 169,4 167,8 -1,6 -0,9

15. Wielkopolskie 244,1 243,3 -0,8 -0,3

16. Zachodniopomorskie 187,3 184,1 -3,2 -1,7

POLSKA 3159,6 3134,6 -25,0 -0,8

za³¹cznik 1
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Tab. Dynamika bezrobocia w czerwcu 2003 roku
w odniesieniu do poprzedniego miesi¹ca



Stopa bezrobocia
(% do ludno�ci

aktywnej zawodowo)Lp. Województwo

maj 2003
czerwiec

2003

przyrost/spadek (-)
(pkt. procentowe)

1. Dolno�l¹skie 22,4 22,2      -0,2

2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 22,3       0,0

3. Lubelskie 15,5 15,3      -0,2

4. Lubuskie 25,8 25,7      -0,1

5. £ódzkie 18,4 18,3      -0,1

6. Ma³opolskie 13,8 13,7      -0,1

7. Mazowieckie 13,8 13,8       0,0

8. Opolskie 18,9 18,8      -0,1

9. Podkarpackie 16,3 16,2      -0,1

10. Podlaskie 14,7 14,5      -0,2

11. Pomorskie 21,3 21,2      -0,1

12. �l¹skie 16,7 16,6      -0,1

13. �wiêtokrzyskie 18,1 17,9      -0,2

14. Warmiñsko-Mazurskie 28,1 27,9      -0,2

15. Wielkopolskie 15,9 15,9       0,0

16. Zachodniopomorskie 26,3 25,9      -0,4

POLSKA 17,9 17,8      -0,1
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Stopa bezrobocia
(% do ludno�ci

aktywnej zawodowo)Lp. Województwo

maj 2003
czerwiec

2003

przyrost/spadek (-)
(pkt. procentowe)

1. Dolno�l¹skie 22,4 22,2      -0,2

2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 22,3       0,0

3. Lubelskie 15,5 15,3      -0,2

4. Lubuskie 25,8 25,7      -0,1

5. £ódzkie 18,4 18,3      -0,1

6. Ma³opolskie 13,8 13,7      -0,1

7. Mazowieckie 13,8 13,8       0,0

8. Opolskie 18,9 18,8      -0,1

9. Podkarpackie 16,3 16,2      -0,1

10. Podlaskie 14,7 14,5      -0,2

11. Pomorskie 21,3 21,2      -0,1

12. �l¹skie 16,7 16,6      -0,1

13. �wiêtokrzyskie 18,1 17,9      -0,2

14. Warmiñsko-Mazurskie 28,1 27,9      -0,2

15. Wielkopolskie 15,9 15,9       0,0

16. Zachodniopomorskie 26,3 25,9      -0,4

POLSKA 17,9 17,8      -0,1

za³¹cznik 2

Statystyka  rynku pracy

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w czerwcu 2003 roku
w odniesieniu do poprzedniego miesi¹ca



tys. % tys. %
Wyszczególnienie

maj czerwiec
Ogó³em wyrejestrowanych
z tego z tytu³u:
* podjêcia pracy
z tego:
a) niesubsydiowanej

w tym sezonowej
b) subsydiowanej 1)

z tego:
– prac interwencyjnych
– robót publicznych
– z tytu³u udzielonej po¿yczki

z tego:
– na podjêcie dzia³alno�ci gospodarczej

lub rolniczej
– w ramach utworzonego przez praco-

dawcê dodatkowego miejsca pracy
– innej

* rozpoczêcia szkolenia lub sta¿u
* nie potwierdzenia gotowo�ci do  podjêcia

pracy
* dobrowolnej rezygnacj i ze statusu bezro-

botnego
* podjêcia nauki
* ukoñczenia 60/65 lat
* nabycia praw emerytalnych lub rentowych
* nabycia upr . do zasi³ku przedemerytalne-

go lub �wiadczenia przedemerytalnego
* innych przyczyn

255,3

139,3

105,7
14,1
33,6

15,6
13,9
0,7

0,6

0,1
3,4
19,7

74,5

9,5
0,1
0,1
3,3

0,3
8,5

100,0

54,6

41,4
5,5
13,2

6,1
5,5
0,3

0,2

0,0
1,3
7,7

29,2

3,7
0,1
0,1
1,2

0,1
3,3

240,1

118,1

94,7
14,1
23,4

11,5
7,5
0,6

0,4

0,2
3,8
17,9

80,6

11,7
0,1
0,1
2,9

0,3
8,4

100,0

49,2

39,4
5,9
9,8

4,8
3,1
0,3

0,2

0,1
1,6
7,5

33,5

4,9
0,0
0,0
1,2

0,2
3,5
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za³¹cznik 3

Tab. Struktura wyrejestrowañ bezrobotnych z ewidencji urzêdów pracy
w  maju i w czerwcu 2003 roku

1) podjêcie pracy subsydiowanej dotyczy osób, za które w ca³o�ci lub czê�ciowo dokonywa-
ny jest zwrot kosztów  ich zatrudnienia (wynagrodzeñ, sk³adek, wydatków rzeczowych)
m.in. z Funduszu Pracy, PFRON

tys. % tys. %
Wyszczególnienie

maj czerwiec
Ogó³em wyrejestrowanych
z tego z tytu³u:
* podjêcia pracy
z tego:
a) niesubsydiowanej

w tym sezonowej
b) subsydiowanej 1)

z tego:
– prac interwencyjnych
– robót publicznych
– z tytu³u udzielonej po¿yczki

z tego:
– na podjêcie dzia³alno�ci gospodarczej

lub rolniczej
– w ramach utworzonego przez praco-

dawcê dodatkowego miejsca pracy
– innej

* rozpoczêcia szkolenia lub sta¿u
* nie potwierdzenia gotowo�ci do  podjêcia

pracy
* dobrowolnej rezygnacj i ze statusu bezro-

botnego
* podjêcia nauki
* ukoñczenia 60/65 lat
* nabycia praw emerytalnych lub rentowych
* nabycia upr . do zasi³ku przedemerytalne-

go lub �wiadczenia przedemerytalnego
* innych przyczyn

255,3

139,3

105,7
14,1
33,6

15,6
13,9
0,7

0,6

0,1
3,4
19,7

74,5

9,5
0,1
0,1
3,3

0,3
8,5

100,0

54,6

41,4
5,5
13,2

6,1
5,5
0,3

0,2

0,0
1,3
7,7

29,2

3,7
0,1
0,1
1,2

0,1
3,3

240,1

118,1

94,7
14,1
23,4

11,5
7,5
0,6

0,4

0,2
3,8
17,9

80,6

11,7
0,1
0,1
2,9

0,3
8,4

100,0

49,2

39,4
5,9
9,8

4,8
3,1
0,3

0,2

0,1
1,6
7,5

33,5

4,9
0,0
0,0
1,2

0,2
3,5
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S
tatystyka  rynku pracy

Tab. �nap³yw� i �odp³yw� absolwentów (w tys.) w poszczególnych miesi¹cach 2002 i 2003 roku
za³¹cznik 4

w tym z tytu³u:

podjêcia pracy rozpoczêcia
stan w koñcu okresu

Miesi¹c „nap³yw� „odp³yw�

razem
subsy-

diowanej

niesub-
sydio
wanej

szko-
lenia

sta¿u liczba
%

do ogó³u
bezrobotnych

Rok 2002
maj 10,0 40,3 19,9 1,1 18,8 0,3 2,2 141,3 4,6
czerwiec 55,9 123,6 6,2 1,3 4,9 0,2 2,7 73,6 2,4
lipiec 68,3 32,2 8,7 5,3 3,4 0,8 14,3 109,8 3,5
sierpieñ 45,3 32,5 9,5 5,7 3,8 1,9 14,3 122,6 3,9
wrzesieñ 57,6 37,5 13,4 6,4 7,0 4,5 9,4 142,7 4,6
pa�dziernik 44,2 34,8 11,0 3,2 7,8 6,5 3,8 152,1 4,9
listopad 35,9 30,9 9,7 3,4 6,3 5,2 8,5 157,1 5,0
grudzieñ 38,8 29,1 11,5 3,0 8,5 2,3 6,9 166,8 5,2

liczba 356,0 360,9 89,9 29,4 60,5 21,7 62,1 * *

razem

% do ogó³u
wyrejestro-
wañ * 100,0 24,9 8,1 16,8 6,0 17,2 * *

Rok 2003
styczeñ 29,1 25,1 8,7 2,0 6,7 0,9 5,1 170,9 5,1
luty 24,5 21,1 7,5 1,7 5,8 1,1 4,9 174,4 5,2
marzec 25,3 30,5 9,1 2,2 6,9 1,3 11,4 169,2 5,1
kwiecieñ 22,5 35,5 10,5 3,1 7,4 1,0 9,5 156,2 4,8
maj 25,0 41,1 12,1 3,8 8,3 1,0 9,6 140,1              4,4
czerwiec 63,7 123,4 7,9 2,7 5,2 0,8 6,9 80,4              2,6

liczba 190,1 276,7 55,8 15,5 40,3 6,1 47,4 * *
od
pocz¹tku
roku

% do ogó³u
wyrejestro-
wañ * 100,0 20,2 5,6 14,6 2,2 17,1 * *
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