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OBOWIAZUJACE STAWKI, KWOTY, WSKAZNIKI

(stan prawny na dzien 1 czerwca 2003 r)

I. Zasikki, stypendia, dodatki, $wiadczenia.

[w ztotych]
1. Zasiki dla bezrobotnych:
— podstawowy (100%) 498,20
— obnizony (80%) 398,60
— podwyzszony (120%) 597,90
2. Stypendia dla bezr obotnych absolwentéw w okresie:
— odbywania szkolenia (60% kwoty zasitku podstawowego) 299,00
— odbywania stazu (100% zasitku podstawowego) 498,20
— kontynuowania nauki (w rejonach ,,zagrozonych” — 60% zasitku 299,00
podstawowego)
3. Dodatek szkoleniowy dlabezrobotnych (20% zasitku podstawowego) 99,70
4. Zaslek przedemerytalny:
— podstawowy — minimalny (120% zasitku podstawowego) 597,90
— podwyzszony — max 160% zasitku podstawowego — (nie wigcej 797,20
jednak niz 90% przec. wynagr. z ostatnich 12 m-cy zatrudnienia)
5. Swiadczenie przedemerytalne (od 1.01.2002 r. — 80% kwoty eme- wynikowo
rytury —nie mnig niz 120% i nie wigcej niz 200% zasitku dla bezro- (min od 597,90
botnych) max. 996,40)

Zasitki 1 $wiadczenia od 1 marca 2003 r. nie byly waloryzowane, gdyz wskaznik wzrostu cen towar6w
i ustug konsumpcyjnych w II potroczu do I potrocza 2002 r. byt ujemny (wynosit — 0,6%).

Od zasitku dla bezrobotnych powiatowe urzedy pracy oplacaja sktadki na ubezpieczenie emerytalne
irentowe w facznej wysokosci —32,52%, a od stypendiéw za okres odbywania szkolenia i stazu (dodat-
kowo na ubezpieczenie wypadkowe — 0,97%) tj. w facznej wysokosci — 33,49%.

II. Maksymalne kwoty, jakie moga by¢ refundowane z Funduszu Pracy
pracodawcom z tytulu zatrudnienia skierowanego bezrobotnego
(przez miesiac, w pelnym wymiarze czasu pracy) w ramach:

1.  Pracinterwencyjnych (wynagrodzeniei sktadki na ubezpieczenia

spoteczne (tj. 498,20 + 89,08 *) 587,28
2. Robot publicznych (50% przec. wynagrodzenia + sktadki na
ubezpieczenia spoteczne od wynagrodzenia podlegajacego refundacji. 11.313,58

(tj. 1.114,34 + 199,24*)

3. Zatrudnienia skierowanego absolwenta (wynagrodzeniei sktadki
na ubezpieczenia spoteczne (tj. 498,20 + 89,08*) 587,28

*/ skladki placane przez pracodawce w wysokosci ok. 17,88%; kwota zarowno sktadki na ubezpieczenie spotecz-
ne jak tez taczna kwota podlegajaca refundacji z Funduszu Pracy — uzalezniona jest od wysokosci sktadki na ubez-
pieczenie wypadkowe ptaconej przez pracodawcg, ktora od 1.01.2003 r. jest zréznicowana (zalezy od grupy dziatal-
nosci —kategorii ryzyka). Refundacji na ubezpieczenie wypadkowe podlega kwota w wysokosci faktycznie optaconej od
refundowanego wynagrodzenia.



III. Pozyczki z Funduszu Pracy

1. Maksymalnakwota pozyczki dla bezrobotnych i pracodawcoéw na
utworzenie jednego dodatkowego migjsca pracy (20 x 2.228,68 zt) 44.573,60
2. Stopa oprocentowania kredytu lombardowego wynosi 7,0% (obwia-
zuje od 29.05.2003 r.) —w zwiazku z tym oprocentowanie pozyczek
z Funduszu Pracy w stosunku rocznym wynosi:
a) w rgonach ,zagrozonych szczegdlnie wysokim bezrobociem
strukturalnym” — 30% zmiennej stopy oprocentowania kredytu

lombardowego, 2,1%
b) w pozostatych rejonach kraju — 50% zmiennej stopy oprocento-
wania kredytu lombardowego. 3,5%

IV. Wynagrodzenia, renty, emerytury, zasitki.

1. Najnizsze wynagrodzenie (obowiazuje od 1.01.2003 r.) 800,00
(w I roku pracy —80% tj. 640 zt, a w II roku — 90%tj. 720 zt)

2. Przecigtne miesi¢gczne wynagrodzenie pracownikow zatrudnionych 2.228,68
w gospodarce narodowej w | kw. 2003 r.

3. Najnizsza emerytura, rentarodzinnai renta z tytutu calkowitej 552,63
niezdolnosci do pracy (obowiazuje od 1.03.2003r.)

4. Najnizsza renta z tytulu czesciowej niezdolnosci do pracy (obowia- 425,09

zujeod 1.03.2003r.)

5. Kwota przychodu stanowigcego podstawe zawieszenia lub zmnigj-
szenia emer ytury (kobiety w wieku do 60 lat, mgzczyzni do 65) lub

renty wynosi:
— 70% przecigtnego wynagrodzenia 1.560,101
—130% przecigtnego wynagrodzenia 2.897,30
6. Zasiki:
a) pogrzebowy (200% przec. wynagrodzenia), 4.457,36
b)  wychowawczy, 318,10
c) wychowawczy dla osdb samotnie wychowujacych dzieci, 505,80
d) rodzinny:
—na malzonka oraz pierwsze i drugie dziecko, 42,50
—natrzecie dziecko, 52,60
—na czwartei koleg ne dziecko. 65,70
€) pielegnacyjny 141,70

(zasitek a) — obowiazuje od 1.06.2003 r. do 31.08.2003 r.
zasitki: b, ¢, d, — obowiazuja od 1.06.20@ r. do 31.12.2003r.)
zasitek ) — abowiazuje od 1.03.2003 r.

V. DIETY i INNE
— dieta z tytulu podrézy stuzbowej na terenie kraju (od 1.01.2003 r.) — 20 zl,
— zasilek staly z pomocy spolecznej (od 1.06.2002 r.) — 418,00 zt — stanowi podstawg wymiaru sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne bezrobotnych nie pobierajacych zasitku lub stypendium,
— skladka na Fundusz Pracy — 2,45% podstawy wymiaru,
— skladka na ubezpieczenie zdrowotne — 8,0% podstawy wymiaru.



Od Redakcji

Drodzy Czytelnicy,

roznorodnos¢ tematyczna numeru, ktory Wam oddajemy do rqk odzwiercie-
dla wielos¢ problemow rynku pracy, a takze szerokie spektrum aktywnosci
i sposobow dziatania, jakie sq odpowiedziq na wyzwania. Cieszy, ze mlodzi
autorzy, biorqcy udzial w konkursie na prace magisterskie i doktorskie po-
Swiecone tematyce rynku pracy — majq okazje do zaprezentowania wynikow
swoich analiz i badan. Tym bardziej, ze ich teksty sq dobrym przewodnikiem
po doswiadczeniach i programach specjalnych rynku pracy, stosowanych
w roznych krajach.

Przeglad waznych informacji o praktykach polityki lokalnych rynkow
pracy zawiera blok tematyczny poswiecony lokalnym inicjatywom na rzecz
bezrobotnej mlodziezy. Szczegolnie, w kontekscie wejscia do Unii Europej-
skiej i programow pod srodki z Europejskiego Funduszu Spolecznego, na-
bierajq znaczenia dobre praktyki przedstawione w autorskich artykulach.
Niniejszy numer ,,Rynku Pracy” zawiera takze bogato udokumentowane
sprawozdania dotyczqce funkcjonowania niektorych instytucji rynku pracy
(w sferze posrednictwa pozapublicznego, szkolen i realizacji zadan przez
stuzby zatrudnienia). Przedstawiamy takze dalszy ciqg opracowania doty-
czqcego wiasnie Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Bogaty numer, roznorodny numer — ciekawej lektury.

Redakcja
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Irena Wolinska
Radca Ministra, Departament Programoéw Rozwoju Zasobow Ludzkich
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Europejska Strategia
Zatrudnienia — nowe wytyczne!

W styczniu biezacego roku Komisja Europejska zaprezentowata doku-
ment zawierajacy propozycje nowych ram dla Europejskiej Strategii
Zatrudnienia — jako materiat do publicznej debaty®>. W efekcie tej debaty
powstaja nowe wytyczne w sprawie zatrudnienia’. Zgodnie z zaleceniami
Rady Europejskiej beda one podstawa do formutowania krajowych polityk
(narodowych plandéw dziatan na rzecz zatrudnienia) przez okres najblizszych
trzech lat (do 2006 roku). Rada uznata, Ze liczba wytycznych powinna zo-
sta¢ zmniejszona, powinny one by¢ zorientowane na rezultaty i pozosta-
wia¢ panstwom cztonkowskim swobode doboru odpowiednich instrumen-
tow osiagania tych rezultatow, biorac pod uwage krajowa praktyke
i tradycje.

! Patrz I. Wolifiska, Europejskie wytyczne w zakresie zatrudnienia na 1998 i 1999 rok,

Rynek Pracy 12/98.

Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Eco-
nomic and Social Committee and the Committee of the Regions: The future of the Euro-
pean Employment Strategy (EES) “A strategy for full employment and better jobs for
all” (dostgpny na stronie internetowej Komisji www.europa.eu.int).

Tekst zostal napisany w koncu maja 2003 r.; oficjalne zakomunikowanie nowych wy-
tycznych nastapito w czerwcu; wersja ostateczna nie rozni sie od opisanej w artykule.
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Pi¢é lat Europejskiej Strategii Zatrudnienia

Wspdlnotowa polityka zatrudnienia ma pig¢ lat. Ogtoszona podczas Eu-
ropejskiego Szczytu w sprawie Zatrudnienia w Luksemburgu w listopadzie
1997 roku, oparta na nowym rozdziale Traktatu (rozdz. 8, art. 125-130),
zakladata osiagnigcie decydujacego postgpu w obszarze zatrudnienia w cia-
gu pigciu lat. W Lizbonie wiosng 2000 roku dokonano aktualizacji strategii,
okreslajac jako jej podstawowy cel peine zatrudnienie, wytyczajac $red-
nioterminowe wskaznikowe cele oraz zalecajac jej integracjg z szerszymi
ramami koordynacji polityki.

Komunikat Komisji Europejskiej z dnia 17 lipca 2002 roku* ocenit
doswiadczenia pigciu lat realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia
i zidentyfikowat gtowne problemy do dyskusji nad jej przysztoscia. Ocena
dokonana zostata na podstawie wskaznikéw oceny rynku pracy ogétem dla
Unii i oceny wdrozenia polityk w krajach cztonkowskich od czasu szczytu w
Luksemburgu. Stwierdzono znaczaca poprawe sytuacji na rynku pracy Unii
Europejskiej — od 1997 r. powstalo 10 mln nowych miejsc pracy,
z czego 6 dla kobiet, liczba bezrobotnych zmniejszyta si¢ o 4 mln, zreduko-
wano poziom bezrobocia strukturalnego. Przyznano jednoczesnie, ze nie jest
mozliwe dokonanie jednoznacznego rozréznienia wptywu strategii na t¢ po-
prawe od wplywu ogdlnej poprawy sytuacji gospodarczej. Jednakze za bez-
sprzeczne uznano znaczace zmiany w podejsciu do polityki zatrudnienia w
polityce krajow cztonkowskich — w zgodnosci z wytycznymi ESZ. Do naj-
istotniejszych zaliczono wzmocnienie aktywnego i prewencyjnego pode;j-
$cia do bezrobotnych, wprowadzenie korekt w systemach zasitkowo- podat-
kowych w sposob sprzyjajacy zachgcaniu do aktywnosci, uczynienie opo-
datkowania pracy bardziej przyjaznego zatrudnieniu i sprzyjajacego tworze-
niu miejsc. Odnotowano takze radykalna poprawe systemow edukacji i szko-
len w kierunku zwigkszania ich dostosowania do zmieniajacych si¢ potrzeb
rynku pracy. Nastgpuja znaczace zmiany w organizacji pracy, przez co po-

Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Eco-
nomic and Social Committee and the Committee of the Regions “Taking stock of five
years of the European Employment strategy”, COM (2002) 416 final, Bruksela,
17.07.2002.
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prawia sig elastyczno$¢ zatrudnienia. Kwestie rownosci plci sa obecne we
wszystkich podejmowanych dziataniach. Powszechnie priorytetami polityki
staty si¢ takie nowe hasla jak ksztatcenie przez cate zycie (life long learning)
i jako§¢ w miejscu pracy (quality at work). Powszechnie tez obserwuje sig¢
swiadomy proces odchodzenia od zarzadzania bezrobociem ku zarzadzaniu
wzrostem zatrudnienia. W konkluzji stwierdzono, ze otwarta metoda koor-
dynacji w obszarze polityki zatrudnienia potwierdzita swoja wartosc i dlate-
go podczas szczytu w Lizbonie zalecono, aby stata si¢ modelem dla innych
obszarow polityki — m.in. dla strategii integracji spotecznej, edukacji i szko-
len oraz emerytur. Wiaze si¢ z tym potrzeba zapewnienia spojnosci tych po-
lityk, a wigc ich Scislejszej koordynacji i synergii. Za szczegdlny efekt Euro-
pejskiej Strategii Zatrudnienia uznano docenienie kluczowej roli partnerow
spotecznych w szerokim spectrum problemow zwiazanych z zatrudnieniem.
O ile poczatkowo oczekiwano wlaczania partneréw spotecznych jedynie
w dziatania z obszaru zwigkszania zdolno$ci adaptacyjnych, to obecnie od-
notowuje si¢ bardzo aktywny udziat partneréw spotecznych w catym proce-
sie przygotowywania narodowych planow dziatan, aczkolwiek ich udziat
we wdrazaniu nadal uznawany jest za zbyt maty. Coraz wazniejszymi part-
nerami w wytyczaniu i we wdrazaniu polityki zatrudnienia sa wtadze regio-
nalne i lokalne oraz lokalni partnerzy spoteczni zwlaszcza poprzez progra-
my Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktorego priorytety zostaty dosto-
sowane do Europejskiej Strategii Zatrudnienia od 2000 roku.

Niezaleznie od osiagnigtego postepu, nadal wystepuja problemy, wyni-
kajace m.in. z procesow demograficznych (starzenie si¢ spoteczenstw), za-
grozen pojawiania si¢ ,,waskich gardel”, zr6znicowan regionalnych, statych
procesow restrukturyzacji spotecznej i ekonomicznej, globalizacji i posze-
rzenia Unii. Oznacza to potrzebg reorientacji procesu Luksemburskiego.
W omawianym dokumencie zidentyfikowano gtowne kierunki reformy Eu-
ropejskiej Strategii Zatrudnienia:

— potrzeba okreslenia jasnych celow,

— potrzeba uproszczenia wytycznych,

— potrzeba poprawy zarzadzania (wdrazania) i partnerstwa w realizacji
strategii,
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— potrzeba zapewnienia wigkszej spojnosci i komplementarno$ci z inny-
mi odpowiednimi procesami w UE, zwlaszcza z Wytycznymi Polityki
Gospodarczej (Broad Economic Policy Guidelines).

Komunikat spowodowat zywa dyskusj¢ na wszystkich szczeblach insty-
tucji europejskich, w tym Parlamentu Europejskiego, Komitetu ds. Zatrud-
nienia i Komitetu ds. Polityki Gospodarczej, partneréw spotecznych. Deba-
ta potwierdzila istotny wktad ESZ w doskonalenie zatrudnienia i zblizenie
polityki zatrudnienia wewnatrz UE w okresie ostatnich pigciu lat. Wyniki
tej debaty staty si¢ podstawa do sformutowania nowych wytycznych w spra-
wie zatrudnienia.

Propozycja nowych Wytycznych w sprawie Zatrudnienia ,,Europejska
strategia na rzecz pelnego zatrudnienia i lepszych miejsc pracy dla
wszystkich”

Zgodnie z propozycja panstwa cztonkowskie (a wigc 1 Polska poczyna-
jac od maja 2004 roku) sa zobowiazane w swoich politykach zatrudnienia
przyjac trzy podstawowe cele:

— Pelne zatrudnienie,
— Poprawa jakosci i produktywnosci pracy,
—  Wzmocnienie spojnosci spotecznej i integracji.

Petne zatrudnienie osiaga¢ nalezy poprzez wdrazanie spojnej polity-
ki integrujacej dziatania nastawione zar6wno na podazowa jak i po-
pytowa stron¢ rynku pracy. Oczekuje sig, ze srednio w UE stopa zatrudnie-
nia wyniesie w 2005 roku 67%, a w 2010 — 70%, przy czym dla
kobiet wyniesie ona odpowiednio 57 i 60%, a dla 0séb starszych (w wieku
55-64 lata) — 50% w 2010 roku. Wskazniki krajowe musza uwzgledniac¢
poziom oczekiwany dla catej UE i bra¢ pod uwage specyficzne warunki
krajowe.

Poprawa jakosci pracy jest $cisle zwiazana z dazeniem do stworzenia
konkurencyjnej i opartej na wiedzy gospodarki. Jako$¢ wiaze si¢ z takimi
pojeciami, jak umiejetnosci, ksztatcenie ustawiczne, planowanie karier, row-
nos$¢ plcei, zdrowie i bezpieczenstwo w pracy, elastycznos$¢ i bezpieczenstwo
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pracy, integracja spoleczna i dostegp do rynku pracy, organizacja pracy i row-
nowaga pomigdzy roznymi funkcjami spotecznymi (praca — dom — wypo-
czynek), dialog spoteczny. Wzrost zatrudnienia musi i$¢ w parze z ogdlnym
wzrostem produktywnosci.

Zatrudnienie stanowi podstawowy instrument integracji spotecznej,
a polityka zatrudnienia powinna sprzyja¢ zwigkszaniu uczestnict-
wa w zatrudnieniu 0so6b zagrozonych wykluczeniem i wykluczonych, po-
przez promocje¢ dostepu do zatrudnienia wszystkich mezczyzn i kobiet zdol-
nych do pracy, zwalczanie dyskryminacji na rynku pracy oraz zapobiega-
nie wykluczeniu. Waznym instrumentem w tym obszarze jest zmniejsza-
nie zroznicowan regionalnych i wspieranie restrukturyzacji spoteczne;j i eko-
nomiczne;j.

Realizacji trzech wyzej wymienionych celow stuzy¢ bedzie wdrozenie
nastgpujacych priorytetow, traktowanych jako wytyczne (wskazowki) do
dziatania. Zaleca si¢ przy tym, aby wszelkie podejmowane dziatania uwzgled-
nialy podejscie gender mainstreaming.

1. Aktywne i zapobiegawcze dzialania w stosunku do bezrobotnych

i biernych zawodowo

Panstwa cztonkowskie winny poprzez podejmowane dziatania akty-
wizujace i prewencyjne zapobiega¢ napltywowi do dlugookresowego
bezrobocia. Powinny zagwarantowac, ze kazdy poszukujacy pracy bedzie
mogt skorzysta¢ z pomocy w zakresie identyfikacji swoich potrzeb i z ta-
kich ustug, jak informacja i poradnictwo zawodowe, pomoc w poszukiwa-
niu pracy i indywidualny plan dziatan — na jak najwczes$niejszym etapie
bezrobocia. Potrzeby bezrobotnego winny stac si¢ podstawa do stosowania
efektywnych i skutecznych instrumentéw wzmacniajacych zdolnos¢ do uzy-
skania zatrudnienia i szanse na pelna integracje. Wszystkie panstwa zosta-
ly zobligowane, by kazdemu bezrobotnemu zaoferowac ustuge w ramach
,»lowego startu” zanim uptynie 6-ty miesiac od dnia rejestracji — w przypad-
ku os6b miodych i 12-ty — w przypadku dorostych. Przez nowy start ro-
zumie si¢ szkolenie, praktyke zawodowa, pracg i inne dziatania zwigksza-
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jace zdolnos¢ do zatrudnienia, potaczone — jesli to niezbedne — z codzien-
ng pomocg w poszukiwaniu pracy. Do 2010 roku 25% dlugookresowych
bezrobotnych powinno uczestniczy¢ w aktywnych programach — szkole-
niu, praktykach zawodowych itp., przy czym nalezy dazy¢ do osiagnig-
cia wskaznika na poziomie trzech najbardziej zaawansowanych krajow czton-
kowskich.

Zalecane jest ponadto dokonanie modernizacji i wzmocnienia instytucji
rynku pracy, zwlaszcza stuzb zatrudnienia oraz regularne ocenianie efek-
tywnosci i skutecznosci programdw rynku pracy.

2. Tworzenie miejsc pracy i przedsigbiorczosé

Panstwa czlonkowskie winny wspiera¢ tworzenie coraz wigkszej licz-
by, coraz lepszych miejsc pracy poprzez rozwijanie przedsigbiorczosci, in-
nowacje i stwarzanie srodowiska przyjaznego biznesowi. Szczegolna uwa-
ga powinna by¢ skupiona na wykorzystaniu potencjatu do tworzenia miejsc
pracy przez nowe przedsigbiorstwa, sektor ustug i sektor badawczo-rozwo-
jowy. Dziatania nalezy skoncentrowa¢ na:

— upraszczaniu i redukowaniu barier prawno-administracyjnych dla uru-
chamiajacych dziatalno$¢ gospodarcza i zatrudniajacych pracownikow,
utatwianiu dostepu do kapitatu dla startujacych oraz przedsigbiorstw
z wysokim potencjatem rozwojowym,

— promocji edukacji i szkolenia w zakresie przedsigbiorczosci i umiejet-
nosci zarzadzania.

3. Promocja adaptacyjnosci i mobilnosci na rynku pracy

Panstwa cztonkowskie powinny utatwia¢ dostosowywanie sig pra-
cownikoéw 1 firm do zmian, biorac pod uwagg réwnoczesnie potrzebg elas-
tyczno$ci 1 bezpieczenstwa zatrudnienia oraz gwarantujac kluczowa ro-
le partneréow spolecznych w tym obszarze. Konieczne jest wigc dokona-
nie przegladu i — jesli to niezbedne — stosownych zmian w sferze regu-
lacji dotyczacych zatrudnienia, hamujacych dynamikg rynku pracy, rozwi-
janie dialogu spolecznego a takze podejmowanie odpowiednich dziatan
na rzecz:
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— roéznicowania form zatrudnienia, uwzgledniajac rozwoj zawodowy, za-
pewniajac lepsza rownowage pomigdzy praca i zyciem prywatnym oraz
pomigdzy elastycznoscia i bezpieczenstwem zatrudnienia,

— dostgpu pracownikow, zwlaszcza stabo wyksztalconych, do szkolenia,

— poprawy warunkdéw pracy, zmniejszania liczby wypadkdéw i chordb za-
wodowych,

— ksztattowania 1 upowszechniania innowacyjnych form organizacji
pracy,

— antycypacji zmian ekonomicznych i restrukturyzacji.

Zwraca si¢ takze uwage na konieczno$¢ zapobiegania ,,waskim gard-
tom” poprzez podejmowanie wszelkich mozliwych dziatan na rzecz mo-
bilnosci zawodowej pracownikdw i usuwania barier mobilnosci przestrzen-
nej, zwlaszcza poprzez wdrazanie Planu Dziatan na rzecz Umiejgtnosci
i Mobilnosci (Skills and Mobility Action Plan), poprawg przejrzystosci
kwalifikacji, tworzenie zachgt w systemach podatkowych i zasitkowych
oraz zwracajac uwage na te aspekty imigracji, ktore wiaza si¢ z rynkiem
pracy.

Zaleca sig, aby do 2005 roku wszyscy poszukujacy pracy na obszarze
Unii Europejskiej mieli dostep do informacji o wszystkich miejscach pracy
oglaszanych przez stuzby zatrudnienia krajow cztonkowskich.

4. Promocja rozwoju kapitatu ludzkiego i uczenia sie przez cale Zycie
Kraje cztonkowskie beda wdrazaé strategie uczenia si¢ przez cale
zycie (life long learning), doskonalac jakos¢ i skutecznos¢ systemu eduka-
cji i szkolen tak, aby kazdy miat mozliwos¢ uzyskac i rozwija¢ kwalifikacje
wymagane w spoleczenstwie opartym na wiedzy. Niezbgdne jest takze re-
dukowanie niedostosowan kwalifikacji i ,,waskich gardet” na rynku pracy.
Oczekuje sig, ze do 2010 roku:
— przynajmniej 85% osob w wieku 22 lat uzyska $rednie wyksztalcenie,
— $redni poziom udziatu w edukacji ustawicznej wyniesie min. 12,5% ogotu
dorostych 0s6b w wieku produkcyjnym (25— 64 lat).
Zwraca si¢ uwagge na konieczno$¢ wspierania sktonnosci przedsigbior-
cow 1 jednostek do inwestowania w kapital ludzki.
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5. Wzrost podazy pracy i promocja aktywnego starzenia sig

Zwigkszaniu udzialu os6b aktywnie uczestniczacych w rynku pracy stu-
zy¢ maja takie dziatania, jak wykorzystanie potencjatu wszystkich grup, wzrost
umiejgtnosci, podejmowanie odpowiednich dziatan wspierajacych. Promo-
cja aktywnego starzenia si¢ wymaga stwarzania odpowiednich warunkéw
pracy, dostepu do ciaglego szkolenia i elastycznych form organizacji pracy
oraz eliminacji zachet do wezesnego opuszczania rynku pracy. Tam, gdzie
jest to niezbgdne, podaz pracy powinna by¢ uzupetiana imigracja.

Do 2010 roku oczekiwane jest zwigkszenie o 5 lat Sredniego efektywne-
go wieku emerytalnego (szacowanego na 59,9 w 2001 roku).

6. Rownosé plci

Panstwa cztonkowskie powinny wzmacnia¢ udziat kobiet w rynku pracy
i radykalnie zmniejsza¢ r6znicg pomigdzy stopa zatrudnienia, stopa bezrobo-
cia oraz poziomami wynagrodzenia kobiet i mezczyzn. Szczegodlng uwage
nalezy przyktada¢ do zwigkszania mozliwosci faczenia pracy z obowiaz-
kami rodzinnymi, m.in. poprzez rozwdj instytucji opieki nad dzie¢mi. Do 2010
roku przynajmniej 90% dzieci w wieku od 3 lat do rozpoczgcia obowiazku
szkolnego i1 przynajmniej 33% dzieci w wieku ponizej 3 lat powinno by¢ ob-
jete opieka.

7. Wspieranie integracji i zwalczanie dyskryminacji 0s6b niepelnospraw-
nych na rynku pracy
Niezbedne jest zwracanie uwagi na petng integracje osob majacych szcze-
gblne trudnosci na rynku pracy, takich jak mtodziez opuszczajaca szkoly
(przerywajaca nauke), pracownicy z niskimi kwalifikacjami, osoby niepet-
nosprawne, imigranci, mniejszosci narodowe. Konieczne jest rozwijanie ich
zdolnosci do uzyskania zatrudnienia, zwigkszanie mozliwos$ci podejmowa-
nia pracy i zapobieganie wszelkim formom dyskryminacji.
Do 2010 roku nalezy osiagna¢ nastgpujace wskazniki:
— ponizej 10% — opuszczajacych (porzucajacych) szkoty,
— znaczace obnizenie roznicy pomigdzy stopa bezrobocia ogotem a stopa
bezrobocia 0s6b niepetnosprawnych (cele szczegdtowe okresla kraje),
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— znaczace obnizenie réznicy pomigedzy stopa bezrobocia obywateli UE
i obywateli innych krajow (cele szczegotowe okresla kraje).

8. Uczynienie pracy platnq

Kraje cztonkowskie sa zobligowane do zreformowania systemu zachet fi-
nansowych (systemow podatkowych i zasitkowych) w takim kierunku,
aby praca stala si¢ atrakcyjna, aby wszyscy byli zainteresowani poszukiwa-
niem, podejmowaniem i utrzymaniem pracy. Konieczne jest podejmowanie
dziatan na rzecz zmniejszania liczby biednych pracujacych. Oczekuje sig, ze
dokonane zostana przeglady i oceny stopy zastapienia (wysoko$¢ zasitku
w stosunku do ostatnio otrzymywanego wynagrodzenia) i okresu wyptacania
zasitku; zapewnione bgdzie efektywne zarzadzanie zasitkami tak, aby otrzy-
mywanie zasitku pozostawato w Scistym zwiazku z aktywnym poszukiwa-
niem pracy.

Do 2010 roku nalezy osiagna¢ znaczaca redukcje najwyzszych stawek
podatkowych oraz — jesli to odpowiednie — obciazen podatkowych najnizej
zarabiajacych pracownikow.

9. Przeksztalcanie nielegalnej pracy w regularne zatrudnienie

Sprzyja¢ temu bedzie upraszczanie warunkow prowadzenia dzia-
lalnosci gospodarczej, stosowanie zachet podatkowych i zasitkowych,
poprawa zdolnos$ci instytucjonalnej do czuwania nad przestrzeganiem
prawa.

10. Zmniejszanie regionalnych zroZnicowan w zatrudnieniu

Zaleca sig, aby panstwa cztonkowskie stwarzaty korzystne warunki do
dziatalnosci sektora prywatnego i inwestowania na terenie regiondw o szcze-
golnie ztej sytuacji oraz zapewniaty wsparcie publiczne w tych regionach,
skoncentrowane na inwestowaniu w kapitat ludzki, jak tez w odpowiednia
infrastrukture. Zwraca si¢ uwage na wykorzystanie w tym celu potencjatu
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Funduszu Spéjnosci, funduszy strukturalnych oraz Europejskiego Banku
Inwestycyjnego.
Ostatni rozdzial nowych wytycznych dotyczy zarzadzania i partnerstwa
w ich wdrazaniu. Sformutowano trzy zasady zarzadzania Europejska Stra-
tegia Zatrudnienia:
— wilaczenie parlamentow, partnerow spotecznych i innych odpowiednich
aktorow,
— zapewnienie, by ustugi byly §wiadczone w sposob efektywny i skuteczny,
— przeznaczenie adekwatnych srodkow finansowych.

Dalsze dzialania

W czerwcu ogloszona zostanie Decyzja Rady o Wytycznych w sprawie
Polityk Zatrudnienia w Krajach Czlonkowskich. Do pazdziernika kraje czton-
kowskie powinny przygotowac narodowe plany dziatan na rzecz zatrudnie-
nia. Zgodnie z traktatem powinny one zosta¢ przekazane do Komisji Euro-
pejskiej, ktéra ma prawo zglaszania swoich rekomendacji w stosunku do
poszczegdlnych krajow i ktora corocznie zobligowana jest do przygotowa-
nia Wspodlnego Raportu o Zatrudnieniu.

Polska, jako kraj kandydujacy do cztonkostwa, nie byta dotychczas zob-
ligowana do tworzenia narodowych planéw dziatan. Z inicjatywy Minis-
terstwa Pracy i Polityki Spotecznej przygotowany zostal jednak i przyje-
ty w czerwcu 2000 roku przez Rade Ministrow Narodowy Plan Dziatan
2000-2001. Rozpoczecie przez Komisje¢ Europejska procesu przegladu i oceny
polityk zatrudnienia krajéw kandydujacych w formie dokumentow wspdlnej
oceny zatozen polityki zatrudnienia spowodowato rezygnacj¢ z opracowywa-
nia kolejnych planéw dziatan. Oznaczaloby to bowiem dublowanie dokumen-
tow o tym samym charakterze i zakresie. Dokument wspolnej oceny okresla
bowiem podstawowe priorytety dla krajowej polityki — w zgodnosci
z Europejska Strategia Zatrudnienia i warunkami krajowymi, a nastepnie —
poprzez system stalych przegladow — weryfikuje i aktualizuje je, doprecyzo-
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wujac katalog niezbednych do podjecia dziatan. W koncu czerwca biezacego
roku odbedzie si¢ ostatnie seminarium przegladowe, podsumowujace proces
przegladu. Z chwila przystapienia do Unii Polska bedzie zobowiazana przy-
gotowa¢ narodowy plan dziatan, oparty na oméwionych wyzej wytycznych.

W tym kontekscie dwie kwestie wymagaja szczegotowej, osobnej dys-
kusji: po pierwsze mozliwos$¢ osiagnigcia przez Polske wskazanych w wy-
tycznych celow, po drugie — sposob organizacji procesu przygotowywania
narodowego planu dziatan, angazujacy partneréw spotecznych i wiadze lo-
kalne.
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- prace magisterskie i doktorskie



Bozena Kotaczek
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

IV edycja konkursu IPiSS
na najlepsze prace magisterskie i doktorskie

Celem konkursu jest wzmocnienie zainteresowania absolwentow szkot
wyzszych — przysztych specjalistow na rynku pracy w dziedzinie pracy
i polityki spotecznej — aktualnymi problemami rozwoju spoteczno-gospo-
darczego kraju oraz potrzebami reform ustrojowych i instytucjonalnych,
w tym w zakresie ubezpieczen spotecznych, przeprowadzanych od poczat-
ku lat 90. XX wieku w Polsce.

Dynamika przeobrazen spotecznych wymaga odpowiedniego przygotowa-
nia nowych, mtodych fachowcow i menedzerow dla roznych instytucji zycia
spotecznego i gospodarczego. Wiedza staje si¢ najwazniejszym wyznaczni-
kiem uzyskania cenionej posady i osiagnigcia sukcesu zawodowego osob
podejmujacych pierwsza pracg, stanowi o pozycji firm na coraz bardziej kon-
kurencyjnym rynku, firm zabiegajacych o najlepszych kandydatow do pracy.

Uczestnicy konkursu to absolwenci szk6t wyzszych wytonieni przez ka-
dre nauczycieli akademickich, za$ laureaci konkursu to przyszli pretendenci
do zatrudnienia w miejscu pracy stawiajacym coraz wyzsze wymagania
kwalifikacyjne, w tym w administracji centralnej, w samorzadzie terytorial-
nym i instytucjach ubezpieczeniowych.

W grudniu 2002 r. rozstrzygnieto wyniki kolejnej czwartej edyc-
ji Konkursu Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych na najlepsze prace magi-
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sterskie 1 doktorskie w dziedzinie problemoéw pracy i polityki spotecznej
pod patronatem Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

Komisja konkursu, sktadajaca si¢ z przedstawicieli Ministerstwa Pra-
cy i Polityki Spotecznej, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz Instytutu
Pracy i Spraw Socjalnych postanowita przyzna¢ nast¢pujace nagrody i wy-
roéznienia:

A. Nagrody w kategorii prac doktorskich

I nagroda
Dwie rownorzedne nagrody (obie prace uzyskaty jednakowa liczbg punk-
tow w recenzjach) dla:

1/ Bogustawy Puzio-Waclawik za pracg pt. ,,Skracanie i uelastycznianie
czasu pracy jako instrumenty ograniczania bezrobocia na przyktadzie
Francji”.

Promotor: prof. dr hab. Zofia Dach
Wydziat Ekonomii — Akademia Ekonomiczna w Krakowie

2/ Anny Leszczynskiej-Rejchert za prace pt. ,,Dom pomocy spotecznej jako
instytucja wspomagajaca cztowieka starszego”.
Promotor: prof. dr hab. Jozef Gorniewicz
Wydziat Nauk o Wychowaniu — Uniwersytet £.6dzki

II nagroda — nie przyznano

IIT nagroda

Piotr Szukalski za pracg pt. ,,Demograficzne uwarunkowania przepty-
wow mig¢dzypokoleniowych”.
Promotor: prof. dr hab. Jerzy T. Kowaleski
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny — Uniwersytet £.odzki

Komisja przyznata dwa wyr6znienia w kategorii prac doktorskich nastg-
pujacym osobom:
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1/ Emilii Jaroszewskiej za prace pt. ,,Matzenstwa polsko-niemieckie na tle
innych matzenstw binacjonalnych w RFN”.
Promotor: prof. dr hab. Antoni Rajkiewicz
Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych — Uniwersytet Warszawski
2/ Pawlowi Hut za pracg pt. ,, Warunki zycia i proces adaptacji repatriantow
osiedlonych w Polsce w latach 1992-2000”
Promotor: prof- UW dr hab. Barbara Rysz-Kowalczyk
Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych — Uniwersytet Warszawski

B. Nagrody w kategorii prac magisterskich

I nagroda:

Anna Kulpa za pracg pt. ,,Mediacje. Warunki efektywnej regulacji kon-
fliktow w miejscu pracy”.
Promotor: dr Maria Nawojczyk
Instytut Socjologii — Uniwersytet im. Mikotaja Kopernika w Toruniu

II nagroda:

Anna Blumsztajn za prace pt. ,,Systemy pomocy dla studentow w Sta-
nach Zjednoczonych i we Francji — dwa modele wyrownywania szans edu-
kacyjnych w dostgpie do szkolnictwa wyzszego”.

Promotor: prof. dr hab. Kazimierz W. Frieske
Wydziat Socjologii i Filozofii — Uniwersytet Warszawski

IIT nagroda:

Magdalena Delfina Owsianka za pracg pt. ,,Zaburzenia dewiacyjne ja-
ko konsekwencje bezrobocia na podstawie badan mlodziezy w wysz-
kowskiem”

Promotor: prof. dr hab. Jerzy Kwasniewski
Centrum Studiéw Samorzadu Lokalnego i Rozwoju Lokalnego — Uniwer-
sytet Warszawski
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Komisja przyznata trzy wyrdznienia w kategorii prac magisterskich na-
stepujacym osobom:

1/ Tomaszowi Wisniewskiemu za pracg pt. ,,Program “New Deal for 18-24
year olds” w Wielkiej Brytanii jako przyktad realizacji zatrudnieniowej
strategii Unii Europejskiej”.

Promotor: prof. dr hab. Kazimierz W. Frieske
Wydziat Filozofii i Socjologii — Uniwersytet Warszawski

2/ Agnieszce Sudolskiej za prace pt. ,,Etyka wynagradzania za prace

w warunkach recesji”.

Promotor: prof. AE dr hab. Anna Lipka

Wydziat Ekonomii — Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamieckiego
w Katowicach

3/ Adamowi Michalakowi za pracg pt. ,,Problem alkoholowy i proby jego

rozwigzywania w miescie Skierniewice”.

Promotor: prof. dr hab. Antoni Rajkiewicz

Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych — Uniwersytet War-
szawski

Uroczyste wreczenie nagrdod i wyroéznien odbyto si¢ 20 grudnia 2002 1.
w sali konferencyjnej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej przy ulicy
Tamka 1. Wrecezenia dyplomow dokonat Andrzej Zdebski — Podsekretarz
Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej oraz dr Bozena Balce-
rzak-Paradowska — Dyrektor Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych. Wsrod
licznie zgromadzonych gosci — laureatéw, promotoréw nagrodzonych prac,
byli cztonkowie rodzin osob, ktérych prace nagrodzono i wyrdzniono,
a takze pracownicy IPiSS oraz MPiPS.

Konkurs zyskuje coraz wigksza popularnos¢, o czym §wiadczy znacz-
na liczba nadestanych w roku 2002 prac dyplomowych: 30 prac magister-
skich i 7 doktorskich. Zgloszenia prac do konkursu dokonato 16 uczelni
z catej Polski, w tym: Wyzsza Szkota Handlu i Finansow Migdzynarodow-
ych w Warszawie (Katedra Zarzadzania Zasobami Ludzkimi), Mazowiecka
Wyzsza Szkota Humanistyczno-Pedagogiczna w Lowiczu (Wydziat Peda-
gogiczny), Uniwersytet Warszawski (Wydziat Socjologii i Filozofii; Wydziat
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Dziennikarstwa i Nauk Politycznych; Centrum Studiow Samorzadu Lokal-
nego i Rozwoju Lokalnego), Uniwersytet Gdanski (Wydziat Ekonomiczny;
Wydziat Prawa i Administracji), Szkota Gtéwna Handlowa (Instytut Staty-
styki i Demografii), Uniwersytet £odzki (Wydziat Ekonomiczno-Socjolo-
giczny), Uniwersytet im. Mikotaja Kopernika w Toruniu (Instytut Socjologii;
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania), Uniwersytet Szczecinski
(Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania), Uniwersytet Kardynata Ste-
fana Wyszynskiego w Warszawie (Wydzial Teologiczny), Uniwersytet War-
minsko-Mazurski w Olsztynie (Instytut Nauk Politycznych; Wydziat Peda-
gogiki i Wychowania Artystycznego), Politechnika Zielonogorska (Wydziat
Podstawowych Probleméw Techniki), Akademia Ekonomiczna im. K. Ad-
amieckiego w Katowicach (Wydziat Ekonomii), Uniwersytet Opolski
(Wydzial Historyczno-Pedagogiczny), Politechnika Gdanska (Wydziat
Zarzadzania i Ekonomii), Akademia Ekonomiczna w Krakowie (Wydziat
Ekonomii), Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (Wydziat Pra-
wa i Administracji).

Zglaszane prace magisterskie i doktorskie dotykaja wielu aktualnych
kwestii spotecznych, takich jak bezrobocie, ubostwo, alkoholizm; sa takze
no$nikiem informacji o rozwiazaniach z zakresu polityki spotecznej (zabez-
pieczenia spotecznego i prawa pracy) funkcjonujacych w innych krajach,
w tym w Unii Europejskiej, zawieraja wigc szeroko pojete elementy aplika-
cyjne, istotne w dochodzeniu Polski do UE.

W biezacym roku zgloszone prace poruszaly nastepujace problemy:
system opieki zdrowotnej i reforma shuzby zdrowia, polityka rynku pracy,
w tym, w kontekscie integracji z UE, przeciwdziatanie bezrobociu, zwlaszcza
bezrobociu miodziezy, motywacyjna funkcja wynagrodzen i koszty pracy,
procesy aktywnosci zawodowej ludnosci, w tym kobiet, procesy starzenia
si¢ ludnosci, instytucja domu pomocy spolecznej dla cztowieka starszego,
pomoc spoteczna jako instytucja polityki spolecznej, analiza ubostwa w kra-
jach transformacji, transfery migdzypokoleniowe, ewolucja panstwa soc-
jalnego w kontekscie globalizacji, mediacje a konflikty w miejscu pracy,
zjawisko korupcji, spoleczna kwestia alkoholizmu, warunki Zycia i adap-
tacja repatriantow, matzenstwa polsko-niemieckie, podroze stuzbowe —
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aspekt prawny, sekty i ruchy religijne, dziatalno$¢ organizacji pozarza-
dowych. Problematyka prac byta wigc réznorodna, przede wszystkim jed-
nak obejmowata problemy pracy i polityki spoteczne;.

Idea i wyniki konkursu sa popularyzowane na tamach czasopism: ,,Stuzba
Pracownicza”, ,,Rynek Pracy”, ,,Polityka Spoteczna” i ,,Zarzadzanie Zaso-
bami Ludzkimi”. Na famach tego pisma laureaci konkursu prezentuja swoje
prace w formie syntezy, badz omowienia wybranych zagadnien, zawartych
w pracy magisterskiej lub doktorskie;j.
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dr Bogustawa Puzio-Wactawik
Wydziat Ekonomii — Akademia Ekonomiczna w Krakowie

Skracanie i uelastycznianie czasu pracy
we Francji jako metoda zmniejszania bezrobocia

1. Historia procesu skracania czasu we Francji

Od wielu lat w krajach europejskich (w tym i w Polsce) trwaja dyskusje na
temat zasadnosci redukowania czasu pracy w celu obnizenia bezrobocia. Warto
wigc przyjrze¢ si¢ reformie francuskiej, ktora zapoczatkowata w 1998 r. re-
dukcje tygodniowego czasu pracy do 35-ciu godzin. Na petna oceng wplywu
tego procesu na wielko$¢ zatrudnienia we Francji przyjdzie jeszcze poczekac,
poniewaz wprowadzanie reformy wciaz trwa, jednakze obecnie mozemy juz
mowic o jej efektach krotkookresowych. Na koniec marca 2002 r. dzigki re-
formie przybyto badz zostalo zachowanych ok. 400 tys. miejsc pracy. Jednak
dopiero przysztos¢ pokaze jakie beda rzeczywiste dtugookresowe rezultaty.

Skracanie czasu pracy we Francji jest procesem majacym wymiar histo-
ryczny. Poréwnujac czas pracy i poziom zatrudnienia okazuje sig, ze ewolu-
cja czasu pracy w dlugim okresie byta bardzo znaczaca, czego nie mozna
powiedzie¢ o ewolucji zatrudnienia (patrz tab. 1). W roku 1896 po raz pierw-
szy oszacowano we Francji wielko$¢ zatrudnienia i wynosita ona 19,22 min
0s6b. Z kolei w 2000 roku zatrudnienie wyniosto 23,973 min'. Jezeli pod-

1 Zob.D.iM. FremyQuid, Edition Robert L&bnt, Paris 1999, s. 1374.
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sumuje si¢ utworzone miejsca pracy w ciagu tych ponad stu lat, okazuje
si¢, ze zatrudnienie wzrosto o 3 mln, co oznacza $rednio 30 tys. nowych
miejsc pracy rocznie. Tablica 1. prezentuje ewolucj¢ zatrudnienia w obre-
bie aktualnych granic terytorium Francji, z uwzglednieniem Alzacji, ktora
w 1896 1. nie nalezata do Francji.

Tablica 1. Ewolucja wielkos$ci zatrudnienia we Francji
w latach 18962000 w tys.

Rok Zatrudnienie
1896 20 &0
1913 21 30
1929 20 300
1938 18 760
1949 19 260
1954 19 %0
1963 19 730
1968 20 150
1974 21 P7
1978 21 818
1982 21 435
1986 21 23
1990 22 113
1995 22 190
1997 22 270
2000 23 973

Zrodio: J. Rigaudtiat, Reduire le temps de travail, Syros 1993; D. i M. Fremy, Quid, Editions Robert
Laffont, Paris 1999, s. 1374 oraz Premiers Informations — le marche du travail en novembre
2001, Ministere de I’Emploi et de la solidarite, 2000, s. 12.

Jak mozna zauwazy¢, w zasadzie dopiero w latach 70-tych poziom za-
trudnienia dorownat temu sprzed pierwszej wojny $wiatowej. Okazuje sig
wigc, ze wzrost zatrudnienia wynidst w rzeczywistosci 1,6 mln oséb w cia-
gu stu lat, czyli mniej wigcej 16 tys. rocznie. Optymizmem napawa jednak
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fakt, ze gwaltowny wzrost zatrudnienia miat miejsce stosunkowo niedaw-
no, w koncu lat 80-tych i w pierwszej potowie lat 90 tych. W tym czasie
nastapil wzrost gospodarczy, po wczesniejszym okresie stagnacji.

Skracanie czasu pracy we Francji, podobnie jak w innych europejskich
panstwach, ma dtuga histori¢. Od potowy XIX w. nastapito tam skrocenie
czasu pracy prawie o potowe (z 3 tys. godzin rocznie na osobe¢ do niecatych
1,7 tys.). Proces ten ulegl spowolnieniu na przestrzeni ostatnich pigtnastu
lat. Oto najwazniejsze jego etapy’:

1848 r. — wprowadzenie 84-godzinnego tygodnia pracy (maksymalnie
12 godzin dziennie);

1900 r. — skrocenie czasu pracy w tygodniu do 70 godzin;

1906 r. — kolejna redukcja czasu pracy do 60 godzin tygodniowo;

1919 r. — wprowadzenie 48-godzinnego tygodnia pracy (8 godzin pracy
dziennie);

1936 r. — tydzien roboczy trwajacy 40 godzin i wprowadzenie 2 tygodni
urlopu platnego;

1956 r. — wprowadzenie trzech tygodni platnego urlopu rocznie;

1965 r. — dalsze wydhuzenie urlopu do 4-ech tygodni;

1982 r. — 39 godzin pracy tygodniowo 1 piaty tydzien ptatnego urlopu;

1996 r. — Ustawa Robien — zainicjowanie procesu redukcji czasu pracy przy
roOwnoczesnym zmniejszeniu obciazen socjalnych;

1998 1. oraz 1999 r. — 1 i Il Ustawy Aubry — wprowadzenie 35-godzinnego

tygodnia pracy poczawszy od 1 stycznia 2000 r.

Przez dhugi czas skrocenie czasu pracy pozostawato we Francji tema-
tem mato popularnym. Dopiero w 1996 roku problem ten stat si¢ glownym
projektem rzadu kierowanego przez Lionela Jospina. Zostato to zapo-
czatkowane przez grupe parlamentarzystow, ktorzy chcieli ulepszy¢ usta-
we, tzw. ,,quinquennale”, dotyczaca zatrudnienia z 1993 roku. Ustawa ta
przewidywata zwolnienia z ptacenia sktadek socjalnych dla przedsigbiorstw,
ktore zmniejszytyby liczbe godzin pracy swoich pracownikow po to, zeby
zwigkszy¢ zatrudnienie. Niestety, do roku 1996, dwa lata po jej wejsciu

2 Zob.Les 35 hewrs ,Le Monde”, 28 kwietnia 1998 r
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w zycie niewiele przedsigbiorstw ja zaakceptowato. W zwiazku z tym par-
lamentarzysci zdecydowali, Ze skrocenie czasu pracy musi staé si¢ bardziej
atrakcyjne dla przedsigbiorstw francuskich. Ustawa zostala uchwalona
w 1996 1. 1 przyjeta nazwe od nazwiska deputowanego (Robien), ktory byt
gléwnym jej inicjatorem.

2. Ustawa Robien — zasada i wdrozenie

Ustawa Robien weszta w zycie 16 czerwca 1996 r. Opierala si¢ ona na
prostej zasadzie. W ramach strategii ofensywnej’ przedsiebiorstwo, ktore
skraca czas pracy o 10% i zwigksza wielko$¢ swojego zatrudnienia rowniez
o 10% korzysta z ulg w obciazeniach socjalnych przez 7 lat. W pierwszym
roku ulga ta wynosita 40%, a w kolejnych 30%. Pomoc panstwa zwigksza
sig, jezeli redukcja czasu pracy osiaga 15% — wynosi ona 50% w pierwszym
roku i 40% w nastgpnych 6-ciu latach. Przedsigbiorstwo ze swej strony zo-
bowiazuje si¢ utrzymac zatrudnienie przez co najmniej 2 lata®.

Ustawa Robien otworzyta drogg do wprowadzenia 35-godzinnego tygo-
dnia pracy we Francji. Poniewaz funkcjonowata ona na bardzo podobnych
zasadach jak p6zZniejsza ustawa Aubry®, interesujace jest sporzadzenie jej
bilansu.

Pod koniec roku 1997 francuskie ministerstwo pracy opublikowato pod-
sumowanie pierwszego roku po wejsciu w zycie Ustawy Robien. Od paz-
dziernika 1996 r. do grudnia 1997 podpisano ok. 1,7 tys. konwencji, ktore
dotyczyty 187 tys. pracownikow. Zwigkszono o 11% zatrudnienie, co odpo-
wiadato 9,6 tys. nowych miejsc pracy. Ponadto w ramach strategii defen-
sywnej miato by¢ zachowanych 7,9 tys. miejsc pracy. Male i Srednie przed-

Strategia, ktora zaktadata zatrudnienie nowych pracownikow, dzigki skroceniu czasu pracy.
Druga mozliwa tu strategia byta strategia defensywna, czyli taka, ktora pozwalata zacho-
waé zagrozone likwidacja miejsca pracy, rOwniez na skutek skrocenia czasu pracy.

Zob. Reduction du temps de travail, ”Journee pluridisciplinaire d'etude du 13 mai 1994”,
La documentation Francaise, Paris 1995 r.

Nazwa pochodzi od nazwiska ministra pracy Martine Aubry — projektodawczyni Usta-
wy.
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sigbiorstwa okazaty si¢ w tym okresie najbardziej dynamiczne. One podpi-
sywaly wigkszos¢ uktadow i utworzyly wigkszos¢ miejsc pracy. Wigksze
przedsigbiorstwa wykazaly si¢ wigksza ostroznoscia 63% uktadéw ofen-
sywnych zostato wynegocjowanych tak, zeby pracownicy utrzymali dotych-
czasowa wielko$¢ wynagrodzenia. Z kolei 60% wprowadzito roczne rozli-
czenia godzin pracy, co oznacza, ze dtugos¢ tygodnia roboczego ulegata
zmianie w skali roku. Jeszcze inne umowy przewidywaty dodatkowe ptatne
urlopy, albo 4-dniowy tydzien pracy.

Informacje te ulatwity wdrozenie kolejnej ustawy (Aubry), dla ktérej
Ustawa Robien byta pewnego rodzaju testem, pozwalajacym wyelimino-
wac bledy w przysztosci.

3. Zalozenia i podstawy prawne reformy czasu pracy
wedlug I Ustawy Aubry

W maju 1997 roku na czele francuskiego rzadu stanal Lionel Jospin,
ktorego gldownym elementem programu politycznego byto skrocenie tygo-
dnia pracy do 35 godzin. 13 czerwca 1998 roku zostata uchwalona tzw.
I Ustawa Aubry, ktéra ustalita liczbe godzin pracy w tygodniu na 35 lub
mniej i zaproponowata, jako metode wprowadzania — negocjacje. Gtow-
nym zatozeniem tej ustawy (artykut I)® byto skrocenie legalnego czasu pra-
cy do 35 godzin tygodniowo w przedsigbiorstwach zatrudniajacych wigcej
niz 20 pracownikow do 1 stycznia 2000 roku. W mniejszych firmach pro-
gram ten mial si¢ zakonczy¢ do 1 stycznia. Podobnie jak poprzednia, usta-
wa ta przewiduje dwie strategie:

— ofensywna (tworzenie miejsc pracy),

— defensywna (ochrona miejsc pracy).

Dodac¢ tu nalezy, ze przedsigbiorstwo, ktore stosuje strategie¢ defensyw-
na musi utrzymac liczbe¢ zatrudnionych przez co najmniej dwa lata.

¢ Zob. LOI no 98-461 du 13 juin 1998 d'orientation relative a la reduction du temps de
travail, Ministere de I'Emploi et de la Solidarite de la France.
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Jesli chodzi o aplikacje wytycznych ustawy, zaproponowano nowator-
ska procedure tworzenia prawa, mianowicie legislator zdefiniowal w usta-
wie w sposOb ogdlny podstawowe przepisy prawa umozliwiajace skraca-
nie czasu pracy. W przepisach tych przedsigbiorstwom pozostawiono wy-
bor sposobu wdrozenia ustawy. Ustawodawca gwarantuje, ze podpisa-
ne w okresie objgtym przez dziatanie ustawy umowy nie beda rewido-
wane w przysztosci. Co wigcej, maja by¢ one pomocne przy tworzeniu prze-
pisow szczegodtowych, a takze 11 Ustawy Aubry, zapowiedzianej przez rzad
na koniec 1999 roku (w rzeczywistosci zostata uchwalona 19 stycz-
nia 2000 r.), precyzujacej punkty ominigte w pierwszym tekscie, a miano-
wicie kwestig kadr, pracg w niepelnym wymiarze godzin, problem minimal-
nej placy.

Kwestie te zostaly odtozone w czasie po to, zeby moc je uregulowacé juz
po praktycznych do§wiadczeniach i po wczesniejszych negocjacjach.

I Ustawa Aubry zniosta Ustawe Robien, ale uktady zawarte w jej ra-
mach sa nadal wazne. Przede wszystkim przedsigbiorstwa nadal moga
korzysta¢ z ulg w optatach socjalnych przez 7 lat. Ponadto priorytetem
jest takze reorganizacja czasu pracy idaca w kierunku zwigkszenia elas-
tycznosci i ptynnosci. Artykut 4 przewiduje, ze przedsigbiorstwa beda mo-
gty utrzyma¢ 39 godzinny rytm pracy pod warunkiem zaoferowania
swoim pracownikom dodatkowych dni, albo tygodni wolnych od pracy
w skali roku.

I Ustawa Aubry (II Ustawa rowniez) nie przewidziata obligatoryjnych
rozwiazan, jesli chodzi o formg redukcji czasu pracy. Podmiotom gospodar-
czym pozostawiono w zasadzie petna swobodg w zakresie wyboru metody
skracania czasu pracy. Ustawa zawiera jedynie propozycje przyktadowych
rozwiazan. Przedsigbiorstwa moga zatem wybiera¢ sposrod nastgpujacych
mozliwosci:

— tydzien roboczy sktadajacy si¢ z 4,5 dni,

— praca w jednym tygodniu przez 4 dni, a w drugim przez 5 dni,

— dzien roboczy trwajacy 7 godzin,

— cykl pracy dostosowany do wielko$ci popytu (szczegdlnie przy pro-
dukcji o charakterze sezonowym).
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4. Pomoc panstwa dla przedsi¢biorstw skracajacych czas pracy

Ustawa przewiduje pomoc ze strony rzadu dla przedsigbiorstw skraca-
jacych czas pracy’. Pomoc ta ma charakter degresywny, to znaczy jest
tym wigksza, im szybciej to porozumienie zostanie wynegocjowane. Maksy-
malna wielko$¢ tej pomocy przystugiwata za podpisanie uktadu przed
30 czerwca 1999 roku (artykut 3).

Wsparcie ze strony rzadu polega¢ ma na zmniejszeniu obcigzen socjal-
nych, co ma szczego6lne znaczenie w przypadku ptac minimalnych. Ustawa
pozwala na udzial samych pracownikéw i zwiazkow zawodowych w nego-
cjacjach dotyczacych warunkdéw skracania czasu pracy.

Teoretycznie wszystkie przedsigbiorstwa moga skorzystac¢ z pomocy rza-
dowej. Musza one jednak spetni¢ okreslone wymagania. Pomoc panstwa prze-
znaczona jest dla przedsigbiorstw, ktore uzyskaja redukcje czasu pracy co
najmniej o 10% lub 15% (pozwalajaca uzyska¢ maksymalnie 35-godzinny
tydzien pracy) i zwieksza zatrudnienie (lub zachowaja miejsca pracy przewi-
dziane wczesniej do likwidacji) o co najmniej 6% lub odpowiednio 9%.
Jezeli przedsigbiorstwo spetni te warunki, to obnizenie sktadek i podatkow
od ptac za kazdego pracownika, ktoremu zostanie skrocony czas pracy i dla
kazdego nowo zatrudnionego, wyniesie 9000F w pierwszym roku. Pomoc ta,
jak stwierdzono wczes$niej, ulega stopniowemu zmniejszeniu w okresie 5-ciu
lat. W przysztosci po uptywie 5-ciu lat pomoc ta zostanie zastapiona przez
pOzniejsze uzgodnienia prawne i bedzie miata charakter strukturalny. W przy-
padku matych i srednich przedsigbiorstw (zatrudniajacych do 500 0sdb) prze-
widuje si¢ wsparcie regionalne uzupetnione przez panstwo w celu pokrycia
wydatkow zwiazanych z wynajgciem konsultantow przygotowujacych anali-
z¢ kosztow wstegpnej wersji porozumienia.

Oprdcz pomocy degresywnej ustawa przewiduje rowniez pomoc dla
przedsigbiorstw zatrudniajacych co najmniej 60% robotnikow i co najmniej

7 Zob.LOI no 98-461...0p. cit.
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70% pracownikow produkcyjnych, ktorych wynagrodzenie nie przekracza
150% ptacy minimalnej. Celem tej formy jest pomoc dla przedsigbiorstw
zatrudniajacych duzo niewykwalifikowanej sily roboczej, poniewaz zakta-
da sig, ze moze im by¢ o wiele trudniej niz innym uzyskac taki wzrost pro-
duktywnosci, ktéry pozwolitby zrekompensowac przejscie na 35-godzinny
tydzien pracy. Natomiast przedsigbiorstwa, ktore zrealizuja wigcej niz wy-
magane minimum, otrzymuja pomoc dodatkowa (1000 F rocznie na jedne-
go zatrudnionego — przez 5 lat).

S. II Ustawa Aubry

II Ustawa Aubry nazywana jest ustawa porzadkujaca w stosunku do
I Ustawy Aubry. Baza do powstania II Ustawy Aubry byly doswiadczenia
i efekty wprowadzenia I Ustawy Aubry. Do 30 czerwca 1999 roku, czyli rok
po publikacji pierwszej ustawy zostalo podpisanych prawie 8 tys. uktadow
przedsigbiorstw o skrdceniu tygodnia roboczego do 35 godzin. Dotyczyty
one 1,7 mIn pracownikow i tworzyty lub zachowywaty ok. 8,6 mln miejsc
pracy. W tym 7,5 tys. uktadéw byto ofensywnych i stworzyly one ponad
70 tys. miejsc pracy®. Rzad sporzadzit bilans pierwszych podpisanych ukta-
dow, przestudiowat jego konsekwencje dla pracownikow i na tej podstawie
zostata otwarta dyskusja z partnerami spotecznymi, w celu ustalenia tresci
drugiej ustawy.

Ustawa II okres$la ustawowy czas pracy, ktory od tej pory wynosi 35 go-
dzin tygodniowo (1600 godzin rocznie) dla przedsigbiorstw zatrudnia-
jacych co najmniej 20 pracownikéw. Mniejsze firmy musiaty przej$¢ na
35 godzinny tydzien pracy do 1 stycznia 2002 roku (artykut 1)°.

8 Bilan d’etape da la loi du 13 juin 1998 — 13 juin — 3 mai 1999, Ministere de I’emploi
et de la solidarite, s. 11-27.

9 Zob. LOI no 2000-37 du 19 janvier 2000 relative a la reduction negociee du temps de
travail, Ministere de travail et de la Solidarite de la France.
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W celu uniknigcia zbyt radykalnych zmian w okresie przej$sciowym, rzad
ustalit limit godzin nadliczbowych wynoszacy 130 godzin rocznie, ktore
maja by¢ wyzej oplacane o dodatkowe 25% (artykut 4). Zasada ta weszta
w zycie | stycznia 2002 roku, natomiast do konca 2000 roku godziny nad-
liczbowe, czyli od 36 do 39 godziny, byly ,,drozsze” we Francji jeszcze
tylko o 10%.

Ustawa ta reguluje rowniez bardzo wazna kwesti¢ ptacy minimal-
nej. Mianowicie jezeli najnizsza ptaca zostaje zmniejszona w wyniku
przejscia na 35-godzinny tydzien pracy, to pracownik ma zagwarantowane
wyrdéwnanie do sumy, jaka otrzymywalby pracujac 39 godzin.

Formy skracania czasu pracy sa tu — podobnie jak w pierwszej ustawie —
dowolne, tzn. ustawodawca pozostawia inicjatywe w rekach przedsigbiorstw
(artykut 11).

Pomoc rzadu dla przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej 20 pracowni-
koéw, skracajacych czas pracy wedhug I ustawy wynosi 4000F rocznie na
jednego pracownika. Pomoc ta adresowana jest do przedsigbiorstw, ktore
do tej pory nie skorzystaty z formy pomocy przewidzianej I Ustawa Aubry
lub Ustawa Robien.

Z kolei firmy zatrudniajace 20 lub mniej pracownikéw otrzymuja po-
moc rzadu w wysokosci 7000F rocznie na jednego zatrudnionego,
pod warunkiem, ze podpisaty uklad o skroceniu czasu pracy przed kon-
cem 2002 roku. Ta kwota jest wyptacana w pierwszym roku, w drugim wy-
nosi ona 6000F, od trzeciego do piatego roku przedsigbiorstwa te otrzyma-
ja S000F. Po uptywie pigciu lat pomoc ta wynosi 4000F rocznie. Jesli utrzy-
mane sa kryteria przewidziane pierwsza ustawa, tzn. redukcja czasu pra-
cy co najmniej o 10% i zwigkszenie liczby miejsc pracy badz ich zacho-
wanie o co najmniej 6%, obowiazuja wszystkie ustalenia réwniez przewi-
dziane ta ustawa, a dodatkowo mate przedsiebiorstwa moga korzystac tu
z uproszczonych procedur administracyjnych w celu wprowadzenia i udo-
kumentowania skracania czasu pracy. Jest to wazne przy korzystaniu
Z pomocy panstwa.
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6. Francuskie ,,kadry” w Swietle II Ustawy Aubry

Na osobne omowienie zastuguje problem ,,kadr” we Francji i sposob,
w jaki ustawa reguluje skracanie czasu pracy w ramach tej kategorii pra-
cownikow.

Kategoria ta zostata zdefiniowana po II wojnie $wiatowej. Owczesny
minister pracy do kategorii kadr zakwalifikowal pracownikéw posiadaja-
cych wyksztatcenie wyzsze techniczne, administracyjne, prawne, handlowe
lub finansowe, ktorzy sa wydelegowani przez pracodawce do zarzadzania
wspotpracownikami. W latach 70-tych pojgcie ,,kadr” zostalo rozszerzone
o caty personel kierowniczy.

Wilasciwie nie istnieje prawna definicja ani tez status formalny kadr. Fran-
cuski Kodeks Pracy nie zawiera zadnego artykutu precyzujacego t¢ katego-
ri¢ personelu. Natomiast mozna tam znalez¢ szereg kryteriow, ktore po-
magaja odrézni¢ kadry od reszty pracownikow. A zatem kadry to pewna
kategoria pracownikow umystowych, ktora:

— posiada wyzsze wyksztalcenie lub potwierdzone doswiadczenie w dzie-
dzinie naukowej, technicznej lub administracyjne;j,

— wykonuje odpowiedzialne funkcje, wymagajace duzej wiedzy, inteligen-
cji i doswiadczenia,

— sg wydelegowani przez pracodawcg i posiadaja kompetencje pozwalaja-
ce im przewidywac, kierowac, kontrolowac i koordynowa¢ dziatalnosé¢
czegsci przedsigbiorstwa lub organizacji.

W ramach kategorii kadr wyr6zni¢ mozna grupg stanowiaca mniejsza jej
czg$¢, w sklad ktorej wehodza dyrektorzy i kierownicy wyzszego szczebla,
posiadajacy ogromna odpowiedzialno$¢ i rownie wysokie zarobki. Szacuje
sig, ze populacja kadr we Francji, w przedsigbiorstwach prywatnych i pan-
stwowych w roku 1998 (czyli w momencie rozpoczgcia reformy czasu pra-
cy) tacznie wynosita 2,5 mln 0séb 0sob'C.

10 Zob. APEC, Cadroscope 1998.
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Wykres |. Udziat kadr w poszczegélnych
sektorach dziatalnosci we Francji w 1998r.

31% przemyst

37% ustugi

5% budownictwo

4% transport 23% handel

Zrodto: Cadroscope, APEC, Paris 1998, s. 12.

W przeciwienstwie do robotnikéw i innych pracownikow poddanych
réznym kontrolom ze strony swych przetozonych, organizacji i systemow
technicznych, kadry na ogét umykaja wszelkim sposobom pomiaru ich
pracy. Na ogot jest to thumaczone ich statusem, jako pracownikéw wyna-
gradzanych za ,,spelniona misjg”, czyli wykonane zadanie. Czas nie jest
jednostka miary oddajaca jako$ciowy cigzar pracy kadr. Ponadto kadry czg-
sto pracuja poza miejscem pracy, tzn. w domu, w pociagu, w restauracji,
w samochodzie, podczas gdy robotnicy i zwykli pracownicy sa w stanie
ustali¢ granicg migdzy Zyciem w pracy i poza nia.

Wydaje sig, ze problem skracania czasu pracy jest w przypadku kadr
bardzo istotny, gdyz coraz wigcej pracownikow tej kategorii ocenia prze-
cigzenie praca jako nadmierne. Obserwujac dotychczasowe ksztattowa-
nie si¢ czasu pracy kadr we Francji zauwazy¢ mozna dwa gtowne trendy:
1. Wydluzenie czasu pracy kadr w ciagu ostatnich Iat.

2. Rozbiezno$¢ czasu pracy kadr w pordwnaniu z innymi pracownika-

mi wzrasta — kadry: przecigtnie 46,1 godzin tygodniowo w 1982 r.
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1 46,4 godzin tygodniowo w 1997 r.; pozostali pracownicy: 42,4 godzin
tygodniowo w 1982 1.1 39,7 godzin w 1997 r.!!
Problem kadr w obliczu 35-godzinnego tygodnia pracy jest raczej trudny

do rozwiazania. Przez dlugi czas ta kategoria pracownikow byta poza na-
wiasem debat co do czasu pracy. Powod byt prosty: tak jak wczeéniej zazna-
czono, wlasciciele przedsigbiorstw, a zwlaszcza same kadry uwazaty, ze
nie ptacono im za liczbg przepracowanych godzin, ale za wykonanie
okreslonych zadan. W tych warunkach nie byto konieczne ani tez mozliwe
liczenie godzin spedzonych na wykonywaniu pracy. Az do wejécia w zycie
i [T ustawy Aubry, w praktyce tygodniowy czas pracy kadr znacznie prze-
kraczat 39 godzin. II Ustawa Aubry okresla sytuacje kadr w trzech kate-
goriach'?:

1.

KADRA KIEROWNICZA, ktoéra jest wykluczona z rezimu 35 godzin.
Do tej kategorii zalicza si¢ kadry o rozleglym polu odpowiedzialnosci
i swobodzie organizacji swojego czasu pracy. Ta kategoria nalezy do
najlepiej wynagradzanych w przedsigbiorstwie.

. KADRA PRODUKCYINA, ktorej czas pracy jest uzalezniony od pracy

zespotu lub dzialu i moze by¢ z gory przewidziany. Pracownicy ci po-
winni by¢ traktowani na rowni z innymi osobami zatrudnionymi w przed-
sigbiorstwie 1 powinni by¢ wynagradzani za godziny nadliczbowe, wy-
konywane powyzej 35 godzin.

. KADRA AUTONOMICZNA, tzn. handlowcy, urzednicy (pracownicy

poczty, kolei) oraz specjalisci. Dla tej kategorii trudno jest okresli¢ czas
pracy, poniewaz jej cztonkowie czgsto sg zmuszeni do wyjazdow. Wielu
z nich nie liczy czasu, poniewaz czuja si¢ oni odpowiedzialni za wyko-
nywang misj¢. Dla nich ustawa réwniez przewiduje redukcje czasu pra-
cy lub dodatkowe dni wolne. Ich czas pracy nie moze przekroczyé
217 dni pracy w ciagu roku. Oznacza to, ze maja 10 dni wolnych oprécz
5 tygodni ptatnego urlopu.

Na podstawie wynikow badan opublikowanych w “L’Expansion Magazine”, 18 lutego
1998 roku, nr 446 przedstawiajacych faktyczny czas pracy kadr.

Zob. LOI no 2000-37 du 19 janvier 2000 relative a la reduction negociee du temps de
travail, Ministere de travail et de la Solidarite de la France.
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Koniecznos$¢ skrocenia i cho¢ czg$ciowej kontroli czasu pracy kadr do-
brze zrozumialy przedsigbiorstwa, ktore juz podpisaty uktady o redukcji
czasu pracy. W zasadzie 80% z nich przewidziato specjalne dyspozycje dla
swoich kierownikow. Wedlug badan Centrum do Spraw Ksztatcenia ,,Ce-
gos” prawie wszystkie przedsigbiorstwa przewiduja przestawienie swoich
kadr na rytm pracy pozostatych pracownikéw. Natomiast, aby zrekompen-
sowac¢ to skrocenie czasu pracy kadr, ponad potowa z nich przewiduje do-
datkowe zatrudnienie pracownikéw w poczet kadr.

Podsumowujac trzeba stwierdzi¢, ze reforma czasu pracy we Francji
oznacza wiasciwie pewna rewolucje spoteczno-gospodarcza. Na przykta-
dzie tak szeroko zakrojonych dziatan mozna oceni¢ faktyczny wptyw takiej
reformy na zycie obywateli, jak i gospodarke kraju. Po zakonczeniu refor-
my bedzie mozliwa ocena skutkéw redukcji czasu pracy i jej wplyw na ry-
nek pracy, zar6wno w krotkim, jak i dlugim okresie. Niemniej jednak, po
zmianie ekipy rzadzacej Francja w potowie 2002 r., coraz glosniej odzywa-
ja si¢ glosy krytykujace skracanie czasu pracy. Krytyka ta odnosi sig gtow-
nie do spadku konkurencyjnosci przedsigbiorstw francuskich, zaniechania
inwestycji zagranicznych we Francji oraz generalnie zbyt wysokich kosz-
tow reformy, ktére nadmiernie obciazaja budzet panstwa. Jedynie pracow-
nicy i zwiazki zawodowe niezmiennie sa zadowoleni ze skrocenia tygodnia
roboczego, natomiast niezadowolenie pracodawcow wzrasta. Aktualnie trwa-
ja dyskusje w parlamencie francuskim na temat zwigkszenia liczby godzin
nadliczbowych w skali roku ze 130 do 180 godzin. A to oznacza w efekcie
powr6t do dluzszego tygodnia pracy.
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Anna Kulpa
Katedra Socjologii SGH
Szkota Nauk Spotecznych przy IFiS PAN

Wylanianie si¢ porzadku instytucjonalnego
w procedurze mediacji
w sporach zbiorowych pracy

Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest proba ustalenia warunkow efektywnej
regulacji sporow na drodze mediacji. Opiera¢ si¢ bede na zatozeniu, ze nie-
zaleznie od przeciwienstwa interesow i asymetrii pozycji spotecznych pod-
miotow zaangazowanych w konflikt, mozliwa jest taka jego instytucjonali-
zacja, dzigki ktorej konflikt utrzymuje si¢ na poziomie wzbudzenia, ktory
nie zagraza sprawnos$ci przedsigbiorstwa. Zatem za efektywna bgde uzna-
wala taka regulacje konfliktu, ktora sprawia, ze nie jest on ani gwaltowny,
ani dtugotrwaly, nie ma duzego natgzenia, cho¢ niekoniecznie rozwiazuje
konflikt, to znaczy doprowadza do sytuacji, w ktorej cele stron nie wyklu-
czaja si¢. Podstawowa hipoteza niniejszego artykutu odnosi si¢ do tego, ze
efektywna regulacja konfliktu opiera si¢ na uznaniu przez aktorow wagi
kooperacji i podzielaniu wiary w mozliwos$¢ prowadzenia skutecznych ne-
gocjacji. Takie postawy uwarunkowane sa przez specyficzne doswiadcze-
nia wyniesione z relacji pracodawcy i pracownikow, ktore stuza jako ramy
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interpretacyjne dla przebiegu procedury mediacji, cho¢ strony sporu podej-
muja proby modyfikacji swoich strategii na bazie samego doswiadczenia
rokowan z udziatem rozjemcy.

Zasadnicza czes$¢ artykutu opierac si¢ bedzie na samodzielnym projek-
cie badawczym, na ktory sktadaty si¢ wywiady poglebione z mediatorami
w sporach zbiorowych pracy. ,,Z racji swojego usytuowania poza walcza-
cymi stronami, ale w centrum toczacych si¢ wydarzen, trzecia strona kon-
fliktu moze by¢ bogatym zrodtem informacji o najwazniejszych sprawach
konfliktu’. Zatem wiedze¢ zgromadzona przez te osoby traktowac bede jako
zrodto danych o konflikcie pracy. Dla potrzeb analiz potacze wspotczesne
modele racjonalnego wyboru z analizami §wiata znaczen i interpretacji jed-
nostek, by wykaza¢, ze ttem konfliktow jest nie tylko obrona interesow,
wolnosci i praw, ale takze proba ustanowienia pewnej wizji stosunkow mig-
dzy stronami. Interesowa¢ mnie bgdzie, w jaki sposob strony probuja narzu-
ci¢ sobie nawzajem okreslone role i tozsamosci spoleczne, uprawomocnic¢
wlasne postgpowanie — modyfikowa¢ zasady gry spotecznej tak, by przy-
stosowac je do swoich potrzeb i aspiracji. Pozwoli mi to uchwyci¢ sposob,
w jaki transformacja wyznaczona przez zmiang na poziomie ustawodaw-
czym przenosi si¢ na poziom aktywnosci aktoréw spotecznych. Dopiero to
przejscie stanowi o dynamicznym procesie wylaniania si¢ porzadku insty-
tucjonalnego w procedurze sporéw zbiorowych pracy. Prowadzone w ten
sposob analizy zmierza¢ beda do wstgpnego okreslenia, czy polskie przed-
sigbiorstwa w sposob efektywny reguluja konflikt w miejscu pracy i na ile
instytucja mediacji jest w stanie im w tym pomoc.

1

Moimi interlokutorami byli: Andrzej Budzyk, Malgorzata Calinska, Leszek Cichobta-
zinski, Kazimierz Kloc, Alfred Konowrocki, Andrzej Kowalczuk, Anna Majchrzak, To-
masz Peszke, Jan Piatkowski, Zofia Rychtowska, Zbigniew Wilczynski. Numery porzad-
kowe wywiadow, do ktorych bedg odwotywata si¢ przywotujac cytaty sa przyporzadko-
wane losowo. Dodatkowo przeprowadzitam potgodzinna rozmowg telefoniczna z dyrek-
torem Departamentu Dialogu Spotecznego MGPiPS p. Barbara Skulimowska i pottora-
godzinna rozmowg z pracownikiem departamentu gtéwnym specjalista p. Markiem Wi-
niczenko.

Krolikowska, Jadwiga. 1993. ,,Trzecia strona” konfliktu spotecznego — inspiracje teore-
tyczne i praktyczne. ,,Studia Socjologiczne” nr 2, s. 102.
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Okreslanie regul gry spolecznej o status w stosunkach pracy

Reformy spoteczne wprowadzaja nowe zasady instytucjonalnej orga-
nizacji zycia spotecznego, jednak nie steruja one w sposob bezposredni
zachowaniami spolecznymi. System stosunkow pracy jest takim obszarem
rzeczywistosci spotecznej, w obrebie ktorego mozliwe sa daleko idace prze-
formutowania zasad dziatania’. Relacje migdzy pracodawca a pracownika-
mi sa bowiem nie tylko przedmiotem regulacji prawnych, ale rowniez przed-
miotem ,,interpretacji i spotecznego definiowania, odzwierciedlaja sig
w nich zarowno dopiero powstajace, jak i obowiazujace w przesztosci ukta-
dy norm i wartoéci™. Ustawa z dnia 23 maja 1991 roku o rozwiazywa-
niu sporow zbiorowych pracy wprowadza tylko ogoélne ramy dla prze-
biegu konfliktéw migdzy pracodawcami a reprezentacja pracownikow. Jesli
przyjaé, ze jedna z miar skutecznosci regulacji prawnej jest pozosta-
wienie aktorom pewnego marginesu swobody, tak, by mogli sami okres-
li¢ reguty gry spotecznej, to ustawa o rozwiazywaniu sporow zbiorowych
spetnia to kryterium. Cechuje sig ona elastycznoscia regulacji, co ma odpo-
wiada¢ zmieniajacym si¢ warunkom oraz umozliwia¢ jej szeroka inter-
pretacje’.

Ustawa nie doczekala si¢ wigzacej wyktadni Sadu Najwyzszego, ktora
wskazywataby na kierunek interpretacji zapisow. MGPiPS nie dysponuje
takimi uprawnieniami, jednak wptywa na ugruntowanie w praktyce pew-
nych rozstrzygnie¢, opierajac si¢ na prawie do informowania i sktadania
wyjasnien w odpowiedzi na wnioski i pytania. Z kolei komentatorzy insty-
tucji prawnych tej ustawy odwotuja si¢ do praktyki i tradycji miedzynaro-
dowej oraz unormowan i rekomendacji zawartych w dokumentach Migdzy-

Por. Giza-Poleszczuk, Anna, Mirostawa Marody i Andrzej Rychard. 2000. Strategie
i system. Polacy w obliczu zmiany spolecznej. Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN, s. 22.
Marcinkowski, Aleksander. 1996. Konflikty pracownik — pracodawca w swietle archi-
wow sqdowych. W: Kapitalizm po polsku. Przedsiebiorca, organizacja, kultura, Alek-
sander Marcinkowski (red.), Krakow: Ksiggarnia Akademicka, s. 221.

Skulimowska, Barbara. 2002. Ocena funkcjonowania ustawy o rozwiqzywaniu sporow
zbiorowych. Dokument wewngtrzny MPiPS.
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narodowej Organizacji Pracy®. Niedookreslone reguty przebiegu samych ro-
kowan z udzialem mediatora nie sa w stanie wyznaczy¢, jakie podstawowe
zasady powinny w nich obowiazywac, ani tym bardziej, jaki sens ma insty-
tucja mediacji z punktu widzenia uczestniczacych w niej stron. Za teoriami
dziatania strategicznego’ mozna powiedzie¢, ze reguly instytucji mediacji
staja si¢ obiektem strategicznych gier uczestnikow sporu, jak i indywidual-
nych rozgrywek aktoréw, zatem reguty te tworzone sa dopiero w trakcie
rokowan. Strony sporu zbiorowego ,.testuja”, jakie zachowania sa dopusz-
czalne i jakie przyniosa pozadany przez nie skutek. Tak wigc rownolegle do
negocjowania poszczegolnych postulatéw pracowniczych i konkretnych
rozwiazan odbywa si¢ proces negocjowania samych regut spotecznego funk-
cjonowania instytucji mediacji.

Negocjowanie spotecznych ram dla przebiegu mediacji jest odbiciem szer-
szego procesu ciaglego definiowania relacji migdzy pracodawcami a praco-
biorcami w Polsce. Z tej perspektywy rokowania z udziatem rozjemcy shuza
ustanowieniu struktury wiadzy. Uczestnicy podejmuja proby ustalenia korzyst-
nych dla siebie zasad dzialania nie tylko w ramach mediacji, ale takze w ca-
ym mikro$wiecie przedsigbiorstwa. W toku mediacji strony probuja narzué
sobie nawzajem okreslone role i tozsamosci spoteczne, jak rowniez uprawo-
mocni¢ swoje postgpowanie. Stowem — modyfikowa¢ zasady gry spolecz-
nej tak, by przystosowac je do wlasnych potrzeb i aspiracji. Zakres przedmio-
towy rokowan, poza sprawami merytorycznymi, obejmuje takze wzajemne
relacje migdzy stronami, ksztattowanie procedur i egzekucjg przyjetych usta-
len. Konflikty przebiegaja wigc nie tylko na tle obrony intereséw, wolnosci
i praw, ale stanowia rowniez probe ustanowienia pewnej wizji stosunkow mig-
dzy stronami. Chodzi nie tylko o okreslenie regut dla sporéw zbiorowych
pracy, ale o ustalenie calego porzadku instytucjonalnego, ktory pozwala akto-
rom na lepsze skapitalizowanie ich zasobow.

Por. Masewicz, Walery. 1993. Rokowania oraz spory zbiorowe pracy. Warszawa: Wy-
dawnictwo ,,Biblioteczka Pracownicza”.

" Crozier Michel i Erhard Friedber 1982.Czlowiek i system. Ograniczenia dziafania
zespolowego. Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne.
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W toku mediacji bedziemy mie¢ do czynienia z réznymi grami spotecz-
nymi, ktorych stawka jest status w stosunkach pracy. Z jednej strony zwiaz-
ki zawodowe w toku rokowan moga zabiega¢ o zagwarantowanie sobie wigk-
szego wptywu na ksztaltowanie zinstytucjonalizowanych stosunkow pracy,
ale takze wptywu na decyzje dotyczace dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Z drugiej zarzad lub wlasciciel moze podejmowac proby ostabienia badz
wyeliminowania organizacji pracowniczych z zakltadu. Gra moze si¢ takze
toczy¢ migdzy zwiazkami oraz migdzy dziataczami zwiazkowymi o zwigk-
szenie wplywow wsrod zatogi. Wiele opisow mediacji dotyczy takze takie-
go wzoru mediacji, gdzie zwiazki i zarzad wystgpuja w nieformalnej koali-
cji wobec wlasciciela.

Rokowania reprezentacji pracowniczej z zarzadzajacymi to wydarzenie,
ktore ogniskuje uwagge catej zalogi. Nic dziwnego, ze moga by¢ one wyko-
rzystane jako okazja do zaprezentowania si¢ na forum zaktadowej spotecz-
nosci. Spor zbiorowy stuzy¢ bedzie wtedy umocnieniu prestizu i ustanowie-
niu stosunkow miedzy zwiazkami dziatajacymi na terenie zaktadu. Zwiazek
moze prowadzi¢ polityke zwigkszenia popularnos$ci w swoim zaktadzie za
pomoca utrzymania twardego stanowiska, wynegocjowania czegos wiecej
niz zarzqd proponuje (V). Inny zwigzek w tym samym celu moze probowac
dazy¢ do porozumienia. Gdy mediacje uzywane sq przez zwiqzki do budo-
wania prestizu (ogromna rolg odgrywa — dop. AK) sprawa pierwszenstwa,
sprawa autorstwa uzgodnienia. (...) Zwiqzek chce prezentowac sie przed
zatogq, jako autor osiqgniec i glowny wykonawca porozumienia (I). W toku
mediacji moze si¢ okazaé, ze organizacja zwiazkowa, ktora nie jest w spo-
rze, a probuje zawrze¢ inne porozumienie albo juz je zawarta, moze uzywac
nieformalnych naciskéw, by nie doszto do porozumienia migdzy zarzadem
a innym zwiazkiem. Mediatorzy zastrzegaja zreszta, ze jesli jest tych zwiqz-
kow kilka to zawsze jeden, dwa, ktore sq, w jakims stopniu wykorzystywane
lub chcq by¢ wykorzystywane przez pracodawce (...). Odbywa sie swoista
gra — pracodawca stara sie jedne zwiqzki faworyzowa¢ (111), inne odsuwac
od decyzji.

W toku mediacji strony kwestionuja swoje role, czy tez probuja narzucic¢
sobie nawzajem okreslone tozsamosci. O tym, Ze nie ma zgody co do tego,
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ze rola zwiazkow zawodowych jest reprezentowanie interesow zatogi, $wiad-
cza wypowiedzi, w ktérych zarzadzajacy probuja wykazac, ze zwiqzek za-
wodowy a zaloga to zupelnie dwie rozne sprawy. Dyrektor wie, czego chce
zatoga, tylko on nie wie, czego chcq ci zwiqzkowcy, (...) bo oni z zatogq nie
majq prawie nic wspolnego. Padajq dosy¢ czesto takie argumenty: ,,Kogo
Panstwo reprezentujq? Nalezy 15% tylko, a 80 nie”, wiec mozecie mowic
tylko o tym, czego chcq te 15%, a nie, czego chce reszta, bo my lepiej wiemy,
czego chce reszta” (VII).

Mozemy takze dostrzec identyfikowana w polskim dyskursie publicznym
strategi¢ ,,wylaczania” strony sporu przez prywatyzacje problemu®. Praco-
dawcy probuja narzu¢ taka definicjg sporu zbiorowego, ktora zrodto konflik-
tu umieszcza w ,,nieodpowiednich” postawach i dziataniach konkretnych
zwiazkowcow, a nie w interesach zatogi. Czg$¢ pracodawcoOw za pomoca
argumentdw ad personem stara si¢ wyznaczy¢ taki status zwiazkéw zawodo-
wych w stosunkach pracy, ktory nie gwarantuje prawa do reprezentowa-
nia pracownikow i debaty nad ich problemami. W tej wizji nie ma miejsca
na dyskusje nad ksztattem relacji pomigdzy pracodawca a pracownikami.

Zebrany przeze mnie materiat empiryczny zawiera rowniez opisy sytu-
acji, wskazujacych, ze ostry przebieg sporu i rokowan wyznaczany jest przez
dazenie do pokazania, kto tutaj wtasciwie ma racje i rzqdzi (111). Mediato-
rzy ukazuja, ze czasem reprezentacja pracownikow wchodzi w spor zbioro-
wy, ktory jest pretekstem do prowadzenia sporu personalnego. Taki spor
moze by¢ prowadzony z zamystem wykazania, Ze partner nie posiada odpo-
wiednich kompetencji do prowadzenia rozmow, czy zarzadzania w ogole.
Prowadzitem mediacje w dobrej wierze, a zwiqzkowcom chodzito tylko o to,
zeby wykazac, ze dyrektor w ogole sie nie nadaje, ze nie mozna z nim nego-
cjowac (IV). Aby ukry¢ prawdziwe intencje artykutuje sie jakis problem
z przepisow prawa pracy (...), a za tym czesto kryjq sie spory personalne.
Chodzi o wymiane kadry kierowniczej, dyrektora czy cztonka zarzqdu (VIII).

8 Por. Jerzy Hausner, Mirostawa Marody, Jan Rutkowski, Jerzy Witlin, Andrzej Wojtyna,
Marek Zirk-Sadowski. 2001Polski talk show: Dialog spoleczny a integracja europej-
ska. Krakéw: Malopolska Szkota Administracji Publiczne;.
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Jesli proby wptywania na decyzje kadrowe za pomoca procedury sporu
zbiorowego powiodlyby sig, zapewnialoby to reprezentacji pracowniczej
wzglednie wysoka pozycje w strukturze wladzy przedsigbiorstwa. Czgs§¢
mediatorow dowodzi jednak, ze takie proby sa najczesciej narazone na fia-
sko. Nie ma zarzutow zZadnych o niegospodarnosci. (...) To sie takich nie
stawia, bron boze, zarzutow w czasie rozmow. To sq niedopuszczalne stowa.
Bo wtedy koniec. Nastepuje klapa. ,,Jakim prawem Wy oceniacie...” (I1).
Z jednej strony to mediator dba o to, by dyskusja nie przenosila si¢ na taki
poziom, ale rowniez czgs¢ przedstawicieli zwiazkéw zawodowych ma §wia-
domos¢, ze w toku dyskusji nie nalezy uzywac argumentdw, ktore strona
pracodawcy moglaby zinterpretowac jako probe podwazania ich uprawnien
do zarzadzania przedsigbiorstwem.

Proby wynegocjowania prawa do oceny i kontroli dziatan zarzadzaja-
cych wystepuja, gdy oprocz zarzadzajacych i reprezentacji pracownikow,
znaczace decyzje dla przebiegu konfliktu moga podejmowac aktorzy dzia-
lajacy poza przedsigbiorstwem. Mozemy mie¢ do czynienia z dwojakie-
go rodzaju wpltywami zewngtrznymi. Pierwszy z nich bedzie sprowadzat si¢
do sytuacji, gdy zarzadzajacy musza liczy¢ si¢ z decyzjami organu zalozy-
cielskiego, na ktory naciska¢ moga zwiazki. Z taka struktura wtadzy mamy
do czynienia w przedsigbiorstwach z udzialem skarbu panstwa i w przed-
sigbiorstwach, bedacych w posiadaniu organdéw samorzadowych. Kolej-
nym warunkiem uruchomienia przez zwiazki naciskow na organ zatozy-
cielski czy nadzorczy jest duze znaczenie danego zaktadu dla regionu, kra-
ju lub sektora gospodarki. W tej sytuacji mozna przyciagnac zaintereso-
wanie mediow.

W sytuacji, w ktdrej mozna skapitalizowa¢ zainteresowanie opinii pub-
licznej dla rozwiazania konfliktu mediatorzy obserwuja czasem koalicje
pracodawcy i zwiazkow, opierajace si¢ na zgodzie co do tego, ze czasem
pozostawienie sporu w zawieszeniu moze byc (...) korzystniejsze (od zakon-
czenia go na drodze mediacji — dop. AK). (...) W sytuacji na przykitad takiej,
ze od istnienia sporu zalezy interwencja rzqdu czy samorzqdu. Jesli spor sie
skonczy, to zainteresowanie roznego rodzaju wiladz jest mniejsze (111).
W tych zatargach chodzi zatem o to, Zeby od decydenta, czyli na przyktad
ministerstwa, wymusic jakies koncesje (V). Bardzo czgsto taki wzor poja-

44



Konkurs — prace magisterskie i doktorskie

wia si¢ w relacjach dotyczacych sporéw w stuzbie zdrowia. Podobne opisy
zawarte sa rowniez w relacjach ze sporow w sekcji gornictwa i kopalnictwa.

Istnienie o$rodka decyzyjnego poza zakladem pracy bardzo komplikuje
przebieg mediacji. Rozjemcy relacjonuja spory, gdzie zakres kompetencji
zawezony jest przez kontrakt menedzerski i status przedsigbiorstwa, a za-
rzadzajacy traktuja istnienie zwiazkow jako kolejne ograniczenie swobody
dziatan. Czg$¢ z nich przystgpuje do mediacji z intencja wykluczenia part-
nera z gry. Mediatorzy opisuja ,,wojny” wydawane przez zarzady zwiazkom
zawodowym. Okazuje sig, ze gdy pracodawca dazy do oslabienia pozycji
zwiazkow lub wrecz do usunigcia zwiazkowcow z zakladu pracy, moze uzy¢
procedury sporu zbiorowego. Jezeli zarzqdy sq zmeczone, sfrustrowane ciq-
glymi negocjacjami ze zwiqzkami zawodowymi, to zaczynajq przyjmowacé
takq twardq polityke wobec zwiqzkow (V). Moga réwniez eskalowa¢ kon-
flikt w ten sposob, by zakonczyt si¢ on strajkiem. Wtedy, pod pretekstem
nielegalnych dziatan albo przekroczen dopuszczalnych prawem procedur,
wyrzuca sie ludzi. To sie stosuje zamiast lokautu (I11). I nawet jesli zwiaz-
kowcy beda odwotywac si¢ od tych decyzji, struktura zwiazkowa w zakta-
dzie moze zosta¢ nieodwracalnie rozbita.

Kapital spoleczny a wymogi procedury rozwigzywania sporow
zbiorowych pracy

Departament Dialogu Spotecznego stoi na stanowisku, ze ustawa wyla-
cza spod swojego dzialania czg$¢ konfliktow rozgrywajacych si¢ w miejscu
pracy. Sporow wokot roszczen indywidualnych, zagadnien prywatyzacji,
restrukturyzacji organizacyjnej i prawnej przedsigbiorstwa, restrukturyza-
cji zatrudnienia, w tym zwolnien grupowych, MGPiPS zasadniczo nie trak-
tuje jako sporoéw zbiorowych pracy w rozumieniu ustawy®. Taka polityka

9 Niezaleznie od tego w opracowaniach Departamentu Dialogu Spotecznego przyznaje

sig, ze sa to kwestie stanowiace najwigksze zagrozenie dla pokoju spotecznego w Polsce.
Por. Spory zbiorowe pracy w latach 1994—1996 (statystyczna analiza porownawcza)
rozwiqzywane przy udziale i za posrednictwem mediatorow z listy Ministra Pracy i Poli-
tyki Socjalnej. 1997. Dokument wewngtrzny Departamentu Zbiorowych Stosunkow Pra-
cy MPiPS.
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pozostaje w duzym kontrascie z rozumieniem roli rozjemcy, jakie cechuje
duza grupe mediatorow. Wielu mediatorow przystaje na proby rozwiazania
w toku postegpowania mediacyjnego bardzo wielu spraw, nie mieszczacych
si¢ w art. nr 1 ustawy. Uzasadniajac takie stanowisko argumentuja, ze me-
diator nigdy nie wnioskuje czegos, co moze utrudni¢ zawarcie porozumie-
nia (II). Wigkszosci rozjemcow nie dziwi sam fakt, ze w toku mediacji pro-
buje si¢ rozstrzygacé takie kwestie. Strony nauczyly sie ttumaczy¢ jezyk przed-
miotu sporu na jezyk ustawowy lub spory, ktorych istota sa kwestie wyjgte
spod dziatania ustawy obudowac w jakies zqdania w jezyku ustawy (V).

Relacje mediatoréw dowodza kreatywnosci stron w zamianie rzeczywi-
stego zrodla sporu na taki, ktory odpowiada definicji ustawowej. Jeden
Z rozjemcoOw zauwaza, ze to, czy stronie zwigzkowej uda si¢ sformutowac
postulat w jezyku ustawy zalezy od tego, czy doradzal jej prawnik czy nie.
Zatem jesli zwiazek zawodowy potrafi uprawomocnia¢ swoje roszczenia
w jezyku ustawy lub jest w stanie zmobilizowaé w tym celu zaplecze eks-
perckie, zwigksza swoje szanse na uznanie prawa do wejscia w spor w kwe-
stiach niezdefiniowanych przez ustawg. Prawo to moze by¢ bowiem kwe-
stionowane przez Departament Dialogu Spotecznego, przez odmoweg desy-
gnowania mediatora, ale przede wszystkim przez pracodawce. W przeka-
zach mediatorow mozna odnalez¢ opisy takich wtasnie wstgpnych spordw,
w ktorych strony probuja nie tylko ustali¢, co moze by¢ przedmiotem sporu
— probuja wynegocjowac definicje roli zwiazkéw zawodowych w zakta-
dzie. Spor toczy si¢ o prawo zwiazkdéw do reprezentowania zalogi i prawo
do systematycznej dyskusji nad zbiorowymi interesami spotecznosci dane-
go zaktadu.

Wynik takiej konfrontacji w duzej mierze zalezy od tego, czy zwiazek
dysponuje okreslonym kapitatem spotecznym, ktorego czgscia jest umiejet-
no$¢ uzywania prawa do legitymizowania swoich roszczen. W tym kontek-
$cie warto zwroci¢ uwage na proces opisywany w nastgpujacy sposob przez
jednego z mediatoréw. W miare nabywania wiedzy przez zwiqzki zawodowe
(...) zaczeta sie precyzyjnos¢ zqdan. I pracodawcy juz nie mogli w takiej
liczbie podwaza¢ przedmiotu zqdan i ich zgodnosci z ustawq. (...) Strona
zwiqzkowa jest teraz doskonale zorientowana, bo juz sie w toku mediacji
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operuje konkretami, artykulami ustaw, cytuje przepisy, a pracodawca nie-
stety sie gubi. Tu wida¢ ogromne przeobrazenia zwiqzkowe (11).

Prowadzona w latach 1994—1996 statystyczna analiza porOwnawcza spo-
réw zbiorowych pracy rozwiazywanych przy udziale i posrednictwie me-
diatoréw z listy MGPiPS, potwierdza tezg o zalezno$ci miedzy wystgpowa-
niem sporu a poziomem industrializacji'®. Na obszarach o przewadze rol-
nictwa oraz w regionach zagrozonych strukturalnym bezrobociem zareje-
strowano wowczas znikoma liczbe sporow. Mobilizacja zatogi na takich
terenach jest trudna, gdy wezmie si¢ pod uwage prawidtowosé wyprowa-
dzong z analizy stosunkéw pracy w malych i §rednich firmach — osobiste
doswiadczenie bezrobocia sktania do postrzegania przetozonych, a nie zwiaz-
ki zawodowe, jako wyrazicieli interesow pracownikow!!.

Warto takze zwroci¢ uwage, ze w wigkszosci firm prywatnych zwiaz-
kéw zawodowych nie ma. Funkcjonowac one miatyby tylko w 5% firm pry-
watnych'?. Te 5% rekrutuje si¢ gtownie z tych przedsigbiorstw, w ktorych
W porozumieniu prywatyzacyjnym zagwarantowano pozycj¢ reprezentacji
pracowniczej, a zatem beda to, przede wszystkim duze przedsigbiorstwa.
Jednak w tych zaktadach, podobnie jak w wigkszosci przedsigbiorstw sek-
tora prywatnego, mozemy zaobserwowac¢ wzgledna marginalizacj¢ czion-
kow zwiazku. Zwiazkowcy zarabiaja mniej niz nie zwiazkowcy, jest wsrod
nich réwniez mniejszy odsetek pracownikéw nadzoru'®. Nizszy status prze-
ktada sig na mniejszy autorytet wsrod zatogi, co nie sprzyja mobilizacji po-
parcia w czasie sporu z pracodawca.

W firmach od poczatku swojego istnienia, prywatnych, jesli zwiazki za-
wodowe w ogole istnieja, marginalizacja zwiazkow jest jeszcze wyrazniej-

Spory zbiorowe... op. cit.

Nawojczyk, Maria. 1998. Wyjqtek czy egzemplifikacja? Stosunki pracy w sSredniej firmie
prywatnej. W: Zbiorowe stosunki pracy w Polsce. Obraz zmian, Wiestawa Kozek 1 Jo-
lanta Kulpinska (red.), Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar, s. 115.

Gardawski, Juliusz. 2001. Powracajqca klasa. Sektor prywatny w III Rzeczpospolitej.
Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN, s. 212.

13 Gardawski, Juliusz, Barbara Gaciaz, Andrzej Mokrzyszewski, Wlodzimierz Pankow. 1999.
Rozpad bastionu? Zwiqzki zawodowe w gospodarce prywatyzowanej. Warszawa: Insty-
tut Spraw Publicznych, s. 113.
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sza. Swiadectwem marginalizacji organizacji pracobiorcow w tym sektorze
rynku pracy jest niewielka liczba sporow zbiorowych i mediacji. Nie spoty-
ka sie, Zeby mialy miejsce spory zbiorowe u takich pracodawcow, ktorzy
dzialajq jako osoby fizyczne prowadzqce dziatalnos¢ w formie, np. indywi-
dualnej dzialalnosci czy w formie spotek prawa handlowego czy z o.o. (11).
Tylko jeden mediator deklarowal, Ze ma do§wiadczenie w prowadzeniu kil-
ku sporéw w przedsigbiorstwach prywatnych, ktorych status wlasnosciowy
nie jest wynikiem procesu prywatyzacji. Kolejny mediator wspominat o jed-
nej mediacji w zaktadzie, ktory powstat w wyniku inwestycji zachodniego
przedsigbiorcy.

Mato prawdopodobne jest rowniez, ze w malej firmie zwiazek zawodo-
wy zawiaze sig i przystapi do sporu zbiorowego. Mediatorzy odnotowuja,
iz najmniejsze przedsigbiorstwa, w jakich prowadzili mediacje zatrudnialy
okoto 200 osob. Nie udato mi si¢ dotrze¢ do danych okreslajacych, jaka
cze$¢ aktywnych zawodowo Polakow znajduje zatrudnienie w firmach
o liczbie pracownikow mniejszej niz 200 oséb. Nalezy jednak przypusz-
czac, ze przedsigbiorstwa te odnajdziemy gtownie w sektorze prywatnym,
ktory na koniec roku 2000 obejmowat 73,3% rynku pracy. Taki wniosek
mozna wysnu¢ z porownania przeci¢tnego zatrudnienia w tych sektorach do
liczby podmiotow dziatajacych w sektorze. W roku 2000 sektor prywatny
w 3 mln przedsigbiorstw'* zatrudniat okoto 11 mln pracownikéw. Natomiast
4 mln oséb zatrudnionych bylo w 100 tys. podmiotéw sektora publiczne-
go®. Warto takze wzia¢ pod uwage, ze sektor publiczny reprezentowany
jest gtownie przez takie dziedziny jak: gérnictwo wegla kamiennego
i brunatnego, hutnictwo zelaza i stali, energetyka, przemyst chemiczny oraz
zbrojeniowy, transport kolejowy, a wigc dziedziny, w ktorych dominuja duze

Nalezy jednak pamigtaé, ze system rejestracji podmiotéw gospodarczych nie odnotowu-
je w takich statystykach zawieszenia dziatalno$ci przez firmg. W liczbie 3 min przedsig-
biorstw moga znajdowac si¢ takze podmioty, ktore jako 1-osobowa dziatalnos$¢ gospo-
darcza, prowadzi jedna i ta sama osoba.

Sektor prywatny i sektor panstwowy w gospodarce w latach 1992—-2000. 2002. Opraco-
wanie Departamentu Analiz i Prognoz Ministerstwa Gospodarki dostgpne na stronach
www.mg.gov.pl, korzystatam 29.02.2002.
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przedsiebiorstwa!®. Zatem znaczacy sektor rynku pracy, wyznaczony z jed-
nej strony przez liczbeg zatrudnionych (ponizej 200 osob) i przez status wia-
sno$ciowy (sektor prywatny), jest de facto wylaczony spod dziatania usta-
Wy 0 rozwiazywaniu sporow zbiorowych.

Z jednej strony odpowiada to obserwowanej w wielu krajach prawidto-
wosci, ze w matych niezaleznych firmach udziat w sporach zbiorowych jest
mniejszy niz w duzych firmach, szeroko powiazanych z innymi przedsig-
biorstwami w danej branzy. Podobnie — prawdopodobienstwo rozpoczyna-
nia przez pracownikéw negocjacji zbiorowych jest wigksze w firmach
o dluzszym stazu na rynku niz w zaktadach mtodych!'’. Z drugiej strony
relacje mediatorow wskazuja, ze pracownicy w tych przedsigbiorstwach czy
tez ich reprezentacje nie posiadaja odpowiedniego kapitatu spotecznego do
wchodzenia w spor zbiorowy z pracodawca, zatem ich sita przetargowa jest
niewielka.

W duzych przedsigbiorstwach z kolei problemem moze by¢ pewien wy-
miar organizowania dziatania zbiorowego, a mianowicie mobilizowanie do
wspolnych dziatan kilku zwiazkow. Jesli przyjac, ze stopien zorganizowa-
nia decyduje o sile przetargowej reprezentacji pracowniczej w sporach
z pracodawca, to sita przetargowa zwiazkéw zawodowych jest ostabiona
przez stosunkowo silne narazenie na wahania nastrojow i zmiany poziomu
poparcia ze strony wlasnych czlonkéw i zatogi'®. Zdolnos¢ do mobilizacji
poparcia zatogi moze by¢ krytycznym zasobem, koniecznym dla skuteczne-
go przeprowadzenia sporu zbiorowego. Nawet jesli koalicja zwiazkéw po-
trafi legitymizowac roszczenia pracownicze jezykiem prawnym i posiada
umiejetnosci negocjacyjne, proba wypracowania porozumienia moze by¢
zablokowana, jesli nie jest ono w stanie zyska¢ uznania zatogi.

Rozjemcy podaja szereg warunkdéw powstania wspolnej reprezentacii
zwiazkowej, ktora razem wkracza w spor zbiorowy z pracodawca. Wspdlna

6 Tamze.

Scheuer, Samuel. 1997. Collective Bargaining Coverage Under Trade Unionism: Socio-
logical Investigation. “British Journal of Industrial Relation” nr 1, s. 80-97.
Gardawski i inni, op. cit., s. 7.
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reprezentacja zwiqzkowa nie powstanie wtedy, kiedy zwiqzki zawodowe sq
wyraznie wyprofilowane na okreslone grupy pracownikow w zaktadzie; (...)
Jjezeli podzialy miedzy zwiqzkami sq silnie nasycone elementami polityczny-
mi, wydarzeniami historycznymi; (...) jezeli jakis dzialacz zwiqzkowy, przy-
wodca zwiqzkowy cheqce zbi¢ (...) jakis kapital polityczny, stara sie przefor-
sowac swojq linie (V). Zatem problemy moga dotyczy¢ rozbieznosci intere-
sow grup zawodowych, ktore reprezentuja zwiazki, zasztosci historycznych
i podzialow politycznych migdzy zwiazkami.

Tam, gdzie sita przetargowa zwiazkow jest wigksza, decyduje ona takze
o dostepie do innego zasobu, jakim sa informacje o kondycji ekonomicznej
przedsigbiorstwa. Nalezy rozumie¢ to dwojako. Po pierwsze, silne kadrowo
zwiazki sa w stanie merytorycznie dyskutowacé w oparciu o dokumenty do-
starczone przez pracodawce. W miare zdobywania wiedzy w kwestiach praw-
nych uregulowan i uprawnien, zwiqzki zawodowe zaczely egzekwowaé od
pracodawcy przekazywanie informacji w sferach dziatalnosci pracodawcy
— w sprawach ptacowo-socjalnych i zatrudnienia (11). Po drugie, w ukla-
dach zbiorowych pracy i innych porozumieniach, ktore istnieja gtownie
w zaktadach o wlasno$ci instytucjonalnej, zagwarantowano dostgp do tych
informacji — uregulowano czasami w roznych odrebnych porozumieniach,
a czasami w uktadzie zbiorowym pracy kwestie przeptywu informacji (V).
Zwiqzki zawodowe stajq sie trudniejszym dla pracodawcy partnerem,
bo dysponowaty juz informacjami, sprawozdaniami i dodatkowymi zes-
tawieniami i korzystali juz z ekonomicznych ekspertow central zwiqzko-
wych (11).

Dostep do informacji jest kluczowym zasobem zwiazkéw zawodowych,
gdyz w oparciu o informacje moga one zmieni¢ taktyke negocjowania —
wycofywac si¢ z czgsci zadan, negocjowac roztozenie ich w czasie lub uza-
lezni¢ je od sytuacji przedsigbiorstwa. Zwrotnie wzmacnia to ten rodzaj
kapitatu, jakim jest umiejgtno$¢ negocjowania. Z kolei brak wiedzy o kon-
dycji ekonomicznej przedsigbiorstwa moze ostabia¢ skuteczno$¢ zabiegow
o uzyskanie poparcia zatogi. Mediatorzy wspominaja bowiem, ze urucha-
miane na poczatku sporu zbiorowego poparcie zatogi jest warunkowe — zos-
taje ono wycofywane w momencie, gdy okazuje si¢, ze zadania pracowni-
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cze moga zagrozi¢ przedsigbiorstwu. Rozjemcy relacjonuja, ze bardzo wie-
le konfliktow odbywa si¢ w warunkach bardzo ograniczonego dostgpu do
informacji. Stad czeste sa spory, ktdre koncza si¢ wycofaniem przez zwiaz-
ki czgsci lub wszystkich zadan, poniewaz okazuje sig, ze nie odpowiadaja
one mozliwosciom przedsigbiorstwa.

W sytuacji, gdy zwiazki nie dysponuja odpowiednim kapitatem spotecz-
nym, dzigki ktoremu mogtyby uruchomic poparcie aktorow dziatajacych na
zewnatrz firmy, mediator moze otwiera¢ przed nimi takie mozliwosci. Roz-
jemca moze dziata¢ w kierunku zagwarantowania zwiazkom mozliwosci
realizacji interesOw zagrozonych przez brak pewnych zasobéw spotecznych.
Ma to miejsce rowniez w sytuacji, gdy mediator wystepuje w roli doradcy.
Przyktadem takiego dziatania jest nastgpujaca wypowiedz. Mowie im
o mozliwosci zlozenia skargi do Inspekcji Pracy, ktora ma pewne umocowa-
nia prawne do zbadania (nieprawidlowosci — dop. AK). I bywa tak, ze
w trakcie mediacji zasugeruje im to, kiedy sq ewidentne przyktady (famania
prawa — dop. AK) (IX). Mediator moze interweniowac takze w sytuacji,
gdy pozycja zwiazkéw zawodowych jest zagrozona przez brak dostepu do
informacji o dziatalno$ci pracodawcy. Gdy zwiqzki mniej znajq swoje moz-
liwosci czy kompetencje, (...) jak jest jakas mata firma, majq stabego praw-
nika albo do tej pory byto to nieuregulowane, (...) po prostu udowadniam
pracodawcy, co jest jego obowiqzkiem. (...) Przytaczam mu prawo, co mu
nakazuje, co powinien da¢ zwiqzkom, co powinni uzgadniaé, co powinni
opiniowa¢ (I1X).

Rozjemcom przy$wieca wizja ,,dobrych relacji” zasadzajaca si¢ na ko-
operacji migdzy pracodawca a pracownikami. Mediatorzy chca promo-
wac takie stosunki pracy, by¢ ich nauczycielami. W sytuacji, gdy brak pew-
nych rodzajow kapitatu spotecznego decyduje o stabej pozycji przetargo-
wej zwiazkoéw, cze$¢ mediatorow dziata w kierunku wzmocnienia tej pozy-
cji. Wydaje sig, ze taka postawa wynika z pewnej wizji pozadanego przebie-
gu mediacji, z jaka mediatorzy przystgpuja do rokowan. Zakladaja oni, ze
mediacje maja sens tylko wtedy, gdy strony traktuja si¢ jak partnerzy. Stara-
ja sig¢ zatem dziata¢ na rzecz ustanowienia takiej relacji migdzy stronami,
a wigc na rzecz wypracowania pewnej rownowagi, czy umiarkowania
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w relacjach. Jeden z mediatoréw probujac zdefiniowaé swoja role argu-
mentowal, ze mediacje w naszych warunkach to czesto koto ratunkowe rzu-
cone stronie stabszej (V). Zastrzega on, ze w niektorych przedsigbiorstwach
to strona pracodawcy, a nie zwiazkowa jest ta stabsza. Z tej perspektywy
mediator nie jest neutralnym pomocnikiem stron. Jego dziatania sprawiaja,
ze tad instytucjonalny, jaki wytania si¢ w procedurze mediacyjnej nie jest
prostym odbiciem stosunkdéw pracy w przedsigbiorstwie.

Konkluzje

Z relacji mediatoréw wynika, ze w rejonach zagrozonych strukturalnym
bezrobociem, w firmach prywatnych, nie powstalych na bazie przeksztal-
cen wilasno$ciowych oraz w warunkach recesji, strategie oparte o wykorzy-
stywanie procedury sporow zbiorowych staja si¢ ryzykowne. Aktorzy nie
maja tam bowiem odpowiedniego kapitatu spotecznego do skutecznego —
z punktu widzenia wlasnych intereséw — uzywania procedury sporéw zbio-
rowych. Jak wykazuj¢ w niniejszym artykule, sita przetargowa zwiazkow
opiera si¢ bowiem w duzej mierze na umiej¢tnosci postugiwania sig jezy-
kiem uregulowan prawnych w celu uprawomocniania i egzekwowania rosz-
czen, na sprawno$ci w zyskiwaniu poparcia zatogi i poparcia zewngtrznego,
a takze dostepie do informacji dotyczacych przedsigbiorstwa.

Wydaje sig, ze sytuacja zagrozenia podstawowych interesow pracowni-
czych jest jedyna, w ktorej pracownicy przedsigbiorstw z rejondw zagrozo-
nych strukturalnym bezrobociem, w firmach prywatnych nie powstatych na
bazie przeksztatcen wlasnosciowych oraz w warunkach recesji, sa w stanie
zmobilizowac takie zasoby w celu obrony swojej pozycji w stosunkach pra-
cy. Zgromadzony przeze mnie materiat empiryczny nie daje jednak podstaw
do rozstrzygnig¢, w jakim stopniu zabiegi te koncza sig sukcesem.

Mechanizmy, ktore miaty w zalozeniu dziata¢ sprawnie, dziataja wy-
bidrczo i zawodza w kanalizowaniu napig¢ i konfliktoéw w przewazajacej
czeg$ci rynku pracy. Brakuje tam bowiem aktora, ktory bytby w stanie sku-
tecznie uruchomi¢ procedury zmierzajace do efektywnej regulacji konflik-
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tow. Zwiazki zawodowe przezywaja kryzys legitymizacji, a duza grupa pra-
codawcdw nie jest zainteresowana wlaczaniem pracownikéw czy ich przed-
stawicieli w proces ksztatltowania zinstytucjonalizowanych stosunkéw pra-
cy. Przedsigbiorcy i zarzadzajacy staraja si¢ by¢ niezaleznymi tworcami
i egzekutorami standardow dziatania przedsigbiorstwa. Sytuacja sporu zbio-
rowego jest czesto jedyna okazja do dyskusji nad tymi standardami. Warto
jednak pamigtad, ze wigkszos¢ rokowan zbiorowych!® nie jest prowadzona
w ramach rozwigzywania sporow zbiorowych, a zatem odbywa sig¢ bez udzia-
hu mediatora. Pozycja reprezentanta pracownikow w tych rokowaniach jest
stabsza, rowniez dlatego, ze nie istnieje aktor, ktory wspieratby kreowanie
rownowagi 1 umiarkowania mi¢dzy stronami stosunkoéw pracy.

Odnoszac si¢ zatem do gldwnego celu niniejszego artykutu, tj. proby
ustalenia, na ile instytucjonalizacja konfliktu pracy w Polsce sprzyja wy-
ksztatcaniu postaw, w ktorych akcentuje si¢ wage kooperacji migdzy stro-
nami sporu i podziela wiar¢ w mozliwo$¢ prowadzenia skutecznych nego-
cjacji, nalezy zaznaczy¢, ze prowadzone przeze mnie analizy nie daja pod-
staw do definitywnych rozstrzygnig¢. Jednak istnieje wystarczajaco duzo
przestanek, aby stwierdzi¢, ze stosunki pracy w Polsce mimo wewngtrzne-
go zrdéznicowania zasadniczo nie sprzyjaja wyksztalceniu mechanizmow
regulacji konfliktu w miejscu pracy. Dzialaja one raczej w kierunku thumie-
nia konfliktu niz jego ujawniania i regulowania. Uruchamiana w takich wa-
runkach procedura mediacyjna czg¢sto nie jest w stanie trwale rozwiazaé
sprzeczno$ci, nie jest bowiem w stanie zmieni¢ catego mikrokosmosu przed-
sigbiorstwa wyznaczajacego takie mechanizmy. Udzial mediatora w roko-
waniach, moze jednak sprzyjac refleksji nad ksztaltem relacji migdzy pra-
codawca a pracownikami, a takze do pewnego stopnia zmienia¢ stosunki
pracy. Lad instytucjonalny przedsigbiorstwa zostaje na moment zawieszony
i nawet jesli ta zmiana ma charakter nietrwaty, moze ona sta¢ si¢ doswiad-
czeniem ksztattujacym kulturg organizacyjna przedsigbiorstwa, w tym sen-
sie, ze staje si¢ kolejng rama do interpretacji dalszych interakcji.

19 Np. rokowania w celu zawarcia regulaminu wynagradzania, porozumienia w sprawie

zasad i trybu przeprowadzania zwolnien grupowych, porozumienia w sprawie przyrostu
przecig¢tnego miesigcznego wynagrodzenia.
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Tomasz Wisniewski
Uniwersytet Warszawski, Instytut Socjologii

”New deal for 18-24 year olds”
element brytyjskiego narodowego
planu dzialania w zakresie walki
z bezrobociem ludzi mlodych”

1. New Deal

New Deal jest zbiorem programow stuzacych szeroko rozumianej po-
mocy ludziom bezrobotnym z grup tzw. podwyzszonego ryzyka. Kluczowy-
mi elementami tego zbioru sg: program walki z bezrobociem ludzi mtodych
“New Deal for Young People” i program walki z bezrobociem dtugookreso-
wym “New Deal for Long Term Unemployed”. Poza tym New Deal obej-
muje szereg podejs¢ zogniskowanych na specyficznych problemach grup
okreslanych mianem ,,wytaczeni z rynku pracy” (“excluded from the labour
market”! ), takich jak osoby samotnie wychowujace dzieci, niepelnospraw-
ni, wspotmatzonkowie bezrobotnych, osoby starsze. Niniejszy rozdziat do-
tyczy glownie systemu pomocy mtodym bezrobotnym.

Fragment pracy magisterskiej pt. Program ‘“New Deal for 18-24 year olds” w Wielkiej
Brytanii jako przyktad realizacji zatrudnieniowej strategii Unii Europejskiej.
U Walters W., Unemployment and government, Cambridge University Press, 2000.
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2. New Deal for Young People

Program “New Deal for Young People” (NDYP) jest adresowany do lu-
dzi mlodych w wieku od 18 do 24 lat. Obejmuje wszystkich mtodych bezro-
botnych, ktérzy pozostawali bez pracy przez sze$¢ miesigcy i pobierali zasi-
ek ,,dla poszukujacych pracy” (Jobseekers Allowance — JSA). Za jego reali-
zacjg odpowiedzialny jest Department of Work and Pensions (DWP)* — od-
powiednik polskiego Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Organem
wykonawczym, podwladnym ministerstwu jest Employment Service — in-
stytucja odpowiadajaca dawnemu polskiemu Krajowemu Urzedowi Pracy,
na ktora sktada si¢ ponad tysiac biur pracy (Job Centres) stanowiacych ogol-
nokrajowa siec.

NDYP rozpoczyna si¢ czteromiesigcznym okresem ,,intensywnego” po-
szukiwania pracy, zwanym “New Deal Gateway” (Gateway — ang. wrota,
wejscie). Poszukiwanie pracy odbywa si¢ przy pomocy i pod nadzorem oso-
by prowadzacej (tutor, personal advisor), przydzielonej przez Employment
Service. W przypadku gdy intensywne poszukiwanie pracy nie przynie-
sie rezultatow, bezrobotny musi wybrac jedna z opcji New Deal. ”Gateway”
ma dopomdc w tym wyborze. W trakcie okresu “Gateway ” recypienci pro-
gramu (osoby objete programem) musza pozostawaé w statym kontakcie
z urzedem pracy?®. W przeciwnym razie grozi im utrata zasitku dla osob ak-
tywnie poszukujacych pracy (JSA). W trakcie tego okresu bezrobotny wraz
ze swoim prowadzacym ma obowiazek nakresli¢ swoj indywidualny plan dzia-
tania w celu zdobycia pracy (New Deal Action Plan). W planie konieczne jest
uwzglednienie osobistych cech jednostki oraz scharakteryzowanie otoczenia
w ktorym bedzie szukaé pracy. Wybdr jednej z opcji New Deal moze si¢
dokona¢ po przejsciu przez tak zwany ,tester” (faster). Bezrobotny moze
skorzystac¢ z trzy- lub wigcej dniowego okresu probnego w danej opcji. Ma

W lipcu 2001 roku struktura Ministerstw w Wielkiej Brytanii ulegla zmianie. Przedtem
realizacja New Deal kierowat Department for Education and Employment (DfEE). DWP
utworzono z potaczenia cz¢sci DfEE i dawnego Department for Social Security (DSS).
Obowiazuja tu zasady “availability rules”, “Jobseeker s Allowance” i “Jobseeker s agre-
ment”.
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to pomoc w dokonaniu rozwaznego wyboru wariantu New Deal. Przewidzia-
ne sg takze wywiady z potencjalnymi pracodawcami oraz wizyty w firmach
lub instytucjach realizujacych poszczegdlne opcje programu. Spotkania z pra-
codawcami oraz okresy probne dopomagaja takze pracodawcy w ocenie ewen-
tualnej przydatnosci pracownika. W trakcie trwania “Gateway” szczegdlna
opicka objgte zostaja osoby z problemami alkoholowymi, narkotykowymi
i bezdomni. W przypadku nie podjgcia samodzielnej decyzji o wyborze jed-
nej z opcji, decyzje taka podejmie osoba prowadzaca (personal advisor).

Osobom, w ktorych przypadku okres poczatkowy nie przyniost oczeki-
wanego efektu w postaci znalezienia pracy, oferowane sa do wyboru cztery
warianty New Deal wtasciwego:

Zatrudnienie
* SzeSciomiesigczne zatrudnienie subsydiowane. Pracodawca otrzymu-
je doptate do kazdej osoby zatrudnionej w pelnym wymiarze godzin (przy-
najmniej 30 godz./tydz.), w wysoko$ci £ 60 (funtéw brytyjskich) tygo-
dniowo i £ 40 do kazdej osoby zatrudnionej w niepelnym wymiarze go-
dzin (powyzej 24 godz./tydz.). Pieniadze sa przekazywane w ratach ty-
godniowych lub miesigcznych, tak dlugo jak pracownik pozostaje za-
trudniony, przez caly czas trwania programu. Pracodawca jest zobowia-
zany do wyplaty pensji w wysokosci przekraczajacej sumg subsydium.
Pracodawca otrzymuje takze kwote £ 750, tytulem pokrycia kosztow szko-
lenia zatrudnionej osoby. Szkolenie w obu przypadkach powinno by¢
realizowane tak, by jego czas odpowiadat jednemu petnemu dniu pracy
tygodniowo. Organizacja szkolenia moze zajac sig specjalistyczna orga-
nizacja lub sam pracodawca. Wyplata kwoty £ 750 odbywa si¢ w trzech
ratach. W momencie opracowania planu szkolenia, w 14 tygodniu pracy
i na koniec trwania programu. Dwie ostanie wyptaty sq uzaleznione od
jakosci szkolenia oraz uczestnictwa w nim pracownika. Zatrudnienie sub-
sydiowane musi sta¢ si¢ przedmiotem odrgbnej umowy pomigdzy urze-
dem pracy (Employment Service) lub organizacja partnerska i pracodaw-
ca. W umowie tej poza standardowymi zapisami umowy o pracg (doty-
czacymi na przyklad bezpieczenstwa) musi si¢ znalez¢ zobowiazanie do
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organizacji odpowiednich szkolen zawodowych oraz w wigkszosci przy-

padkéw do przedtuzenia okresu pracy pracownika poza okres wyptaca-

nia subsydium. Prace¢ subsydiowana podja¢ mozna juz po uptywie dwoch
miesigcy pozostawania w systemie ,, Gateway ”.

Postepy pracownika, jak rowniez wywiazywanie si¢ z nalozonych przez
pracodawce obowiazkow sa przedmiotem statej kontroli.

Niedopuszczalne jest by pracodawca bezposrednio zastgpowal dotych-
czasowego pracownika na danym stanowisku pracownikiem subsydiowa-
nym. Nie powinno mie¢ miejsca takze zastgpowanie pracownika objgtego
Programem, a ktéremu skonczyt sig okres subsydium, nowym subsydiowa-
nym pracownikiem. Taka sytuacja jest jednak dopuszczalna za zgoda Em-
ployment Service.

* Sze$ciomiesigczna pomoc w rozpoczeciu wlasnej dzialalnosci gospo-
darczej (self employment). Osoby, ktore wybraty $ciezke samodzielne-
go zatrudnienia otrzymuja grant w wysokosci £ 400, wyptacany w ra-
tach. Sa uprawnione do prowadzenia samodzielnej dziatalno$ci gospo-
darczej na specjalnych warunkach. Nie sg traktowane jako osoby zatrud-
nione, a uzyskane dochody z tej dziatalnosci sa wplacane na specjalne
konto, z ktérego wyptat moga dokonac tylko w uzgodnieniu z osoba pro-
wadzaca i tylko w celu dalszego rozwoju dziatalno$ci. Wyplaty z konta
nie moga pokrywaé osobistych wydatkéw osoby objetej programem.
Swobodne korzystanie ze zgromadzonych §rodkéw dozwolone jest do-
piero po petnym uniezaleznieniu si¢ od urz¢du pracy.

Szesciomiesieczna praca w Stuzbach Srodowiskowych
(Environment Task Force)

W tym wariancie dostgpne sa dwie mozliwosci: praca odplatna i nieod-
ptatna. Pracodawca oferujacy klientom programu pracg odptatna otrzymuje
tygodniowo £ 43 oraz jednorazowy grant w wysokosci £ 400 od kazdej za-
trudnionej osoby. Pieniadze w cato$ci musza by¢ przekazane zatrudnionemu
jako wynagrodzenie. Zysk pracodawcy zatem polega na uzyskaniu niemalze
bezptatnej, z jego punktu widzenia, sity roboczej. Nie okreslono bowiem mi-
nimalnych zarobkéw pracownika objetego programem ponad kwotg subsy-
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dium. Osoby, ktorym zaproponowana zostata druga mozliwo$¢ — praca nieod-
platna — otrzymuja ,,zapomoge na doksztalcanie” (training allowance), w
wysokosci dotychczas otrzymywanego zasitku JSA oraz dodatkowo £ 400
grantu (New Deal Grant). Pieniadze te sa wyptacane w ratach. Niezaleznie od
tego, ktora forme rozliczen wybierze pracodawca, recypient powinien ,,zaro-
bi¢” kwote wigksza od tej, ktora otrzymywal przed przystapieniem do progra-
mu w formie zasitku JS4. Dodatkowo moze liczy¢ na zwrot kosztow trans-
portu z miejsca zamieszkania do miejsca pracy. Osoby korzystajace z pierw-
szej mozliwo$ci w $wietle prawa sa traktowane jako ,,pracujace”. Gtownym
celem tej opcji jest poprawa ,,zatrudnialno$ci” mtodych ludzi poprzez wy-
posazenie ich w nawyki i umiejgtnosci potrzebne w pracy, takie jak umiejet-
no$¢ pracy w grupie, organizacja czasu pracy i tym podobne. Umiejetnosci te
maja by¢ zdobywane przy okazji pracy na rzecz poprawy stanu srodowiska
naturalnego. Realizowane projekty ochrony srodowiska powinny by¢ zgodne
z aktualna polityka rzadu w tej materii. Ocena projektow pod tym katem zaj-
muje si¢ pomystodawca tej opcji Departament ds. Srodowiska, Transportu
1 Regionow (Department for the Environment, Transport and the Regions —
DETR). Podczas trwania tej opcji poza obowiazkowym szkoleniem, ktorego
celem jest poprawa kwalifikacji zawodowych bezrobotnego, oferuje si¢ po-
moc w znalezieniu pracy, ktora miatby podja¢ potem. Reguty przeprowadze-
nia szkolen zawodowych oraz dostepne $rodki pieni¢zne na ten cel sa takie
same jak w wariancie zatrudnienia subsydiowanego.

Szesciomiesigczna praca w sektorze non-profit (voluntary sector)

Wariant ten jest regulowany tymi samymi zasadami, co praca w Stuz-
bach Srodowiskowych. Uzyteczne w pracy umiejetnosci zdobywa sig tu przy
okazji pracy nad realizacja celow, do ktorych powotano dana organizacjg
non-profit.

Edukacja, szkolenia, treningi i staze w pelnym wymiarze godzin

Ich celem jest uzyskanie wiedzy i umiejgtnosci koniecznych do zdobycia
pracy. Opcja ta przeznaczona jest dla osob nie posiadajacych wyksztalcenia
na poziomie N/SVQ 2 (najwyzszy poziom wyksztalcenia to NVQ4) lub jego
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ekwiwalentu. Edukacja odbywa si¢ wedle standardow “Training Standarts
Council” — odpowiednika polskiego Kuratorium O$wiaty. Absolwenci maja
osiagnac¢ powszechnie uznawane kwalifikacje zawodowe w wybranej dzie-
dzinie. Lista mozliwych do zdobycia kwalifikacji jest zamieszczona w “Fur-
ther and Higher Education Act 1992 . Organizacja szkolen zajmuja si¢ wy-
specjalizowane instytucje, takie jak “Training and Enterprise Councils”,
“Local Enterprise Companies”, "FE Colleges”, "National Industry Training
Organisation (ITO)”. Istnieje rowniez mozliwos¢ organizacji szkolen zawo-
dowych przez pracodawce, musza one jednak spetnia¢ okreslone normy. Kon-
trola jakosci szkolen zajmuje si¢ inspekcja “Training Inspectorate”, a w nie-
ktorych przypadkach "FE Inspectorate”. Kluczowa role w tym wzgledzie
petni jednak opiekun (personal advisor). Ma on za zadanie odpowiednio czg-
sto wizytowa¢ szkolonego i sprawdzac jego postgpy. Szkolenia moga trwac
od szesciu do dwunastu miesigcy. W niektorych przypadkach mozliwe jest
odbycie krotszego szkolenia. Dotyczy to 0sob, ktore docelowo wybraly inna
opcje New Deal. Poniewaz zasadniczo kazdemu bezrobotnego przystuguje
wybor tylko jednej opcji, zgode na takie rozwiazanie musi wyrazi¢ jego opie-
kun (personal advisor). Szkolenia dla uczestnikéw programu sa w peini bez-
platne. Obowiazuja zasady "FEFC funding model” 1 "fee funding for Youth
Training and Training for Work”. Dodatkowo otrzymuja oni zasitek rowny
temu, ktory pobierali przed przystapieniem do programu. Prowadzacy szkole-
nie ma obowiazek dostarczy¢ wszelkie materiaty edukacyjne, ubrania ochronne
1 inne rzeczy niezb¢dne do odbycia szkolenia. Powinien takze pokry¢ koszty
transportu z miejsca zamieszkania. Nie przystuguje natomiast, dostgpne w
wariancie 2 i 3, $wiadczenie w wysokosci £ 400 (New Deal Grant). W zamian
mozna liczy¢ na dodatkowe fundusze, tzw. dyskrecjonalne na zakup pomocy
naukowych, sprzgtu, ubran i na pokrycie kosztow podrozy zwiazanych z po-
szukiwaniem pracy badz dojazdem na kursy.

Osoby, ktore odmowia przyjecia jednego z dostgpnych wariantéw tra-
ca prawo do zasitkow dla aktywnie poszukujacych pracy (Jobseeker s Allo-
wance). W my$l definicji Migdzynarodowej Organizacji Pracy przestaja by¢
bezrobotnymi. Jednoczes$nie staja sie osobami ,,biernymi zawodowo’*. Moz-
na zatem powiedzie¢, ze Program New Deal to nie tylko szansa na znalezie-
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nie pracy, ale rowniez obowiazek jej podjecia. Osoba, ktora po raz pierwszy
odmoéwi przyjecia ztozonej jej propozycji w ramach jednej z opcji i nie
uzasadni tej decyzji w odpowiedni sposob (good cause), zostanie ukarana
dwutygodniowym wstrzymaniem wyplacania zasitku dla poszukujacych
pracy. Druga nieuzasadniona odmowa jest rOwnoznaczna z zawieszeniem
zasitku na cztery tygodnie, za$ trzecia az na pot roku’. W tej ostatniej sytu-
acji oznacza to faktyczna utratg mozliwos$ci pobierania zasitku JSA w 0go-
le, gdyz okres jego wyptacania trwa wiasnie pot roku. Zasada ta jest wyni-
kiem zaostrzenia przepisow wprowadzonych w marcu 2000 r. Poprzednie
rozwiazania byly znacznie bardziej tagodne. Prawdopodobnie nie wystar-
czajaco silnie motywowaty mtodych ludzi do partycypacji w programie.

Istnieje rowniez mozliwos¢ wezesniejszego przystapienia do programu,
to jest przed koncem sze$ciomiesigcznego okresu pobierania zasitku JSA.
Obejmuje ona miodych ludzi, znajdujacych si¢ z rozmaitych powodow
w grupach podwyzszonego ryzyka. Dotyczy to bylych zoierzy, bytych wiez-
niow, osob samotnie wychowujacych dzieci, osob ktorych jezykiem ojczys-
tym nie jest jezyk angielski, osob nie posiadajacych podstawowych umie-
jetnosci takich jak czytanie, pisanie i liczenie oraz tych, ktorzy utracili pra-
ce w wyniku zwolnien grupowych. Wczesdniejsze zakwalifikowanie sig¢ do
programu musi odby¢ sig za zgoda zainteresowanego.

Identyfikacja os6b kwalifikujacych si¢ do programu odbywa sig przy uzy-
ciu ogdlnokrajowego systemu komputerowego. Dane pochodza z rejestracji,
ktdra jest wymagana przy pierwszym zgloszeniu checi pobierania zasitku JSA.

3. ”Follow-through strategy”, czyli co potem?

Wszyscy uczestnicy w ostatnim miesiacu korzystania z programu maja
obowiazek spotkac si¢ ze swoim opiekunem. Podczas tego spotkania iden-

4 Osoba bierna zawodowo, to osoba, ktora nie spetnia ktérego$ z warunkow zapisanych
w definicji bezrobotnego i jednoczesnie nie pracujaca. Osoba, ktora nie jest zdolna, badz
nie jest gotowa do podjgcia pracy.

New Deal for 18-24 year olds: changes to sanction periods and harship rules, Memo
DMG Vol. 3, 1/2000.
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tyfikowane sa szanse danej osoby na pozostanie w danej pracy bez subsy-
dium. Jesli nie jest to mozliwe oraz, gdy nie rysuje si¢ mozliwos$¢ znalezie-
nia alternatywnego zatrudnienia na normalnym rynku pracy, osoba ma pra-
wo ubiegac¢ si¢ o zasitek JSA ponownie. Jesli odpowiednio wywiazata sig
Ze swej umowy, to jest: nie opuscila swego stanowiska pracy przed czasem,
ma przed soba kolejne sze$¢ miesigcy zasitku. Jesli w tym czasie nie uda jej
si¢ znalez¢ zatrudnienia, procedura si¢ powtorzy. Powtornie przejdzie przez
okres "Gateway” 1 zostanie jej zaproponowana jedna z opcji. Wazne jest by
w tym drugim podejs$ciu wykorzystywaé doswiadczenia i umiejetnosci uzy-
skane w pierwszym. W miare mozliwo$ci ma w tym dopomoc staty kontakt
Z tym samym opiekunem.

Osoby, ktore nie wywiaza si¢ nalezycie z natozonych na nie obowiazkow,
czyli opuszcza miejsce pracy lub szkolenie przed uptynigciem wyznaczonego
terminu bez powodu (good cause), zostang ukarane odebraniem prawa do
zasitku JSA. W niektorych przypadkach beda miaty mozliwos¢ zrehabilito-
wania si¢ w postaci ponownego przystapienia do jednej z opcji. Podobnie si¢
stanie ze wszystkimi tymi, ktorzy opuscili swe opcje wczes-niej posiadajac
usprawiedliwienie. Osobom, ktdre opuscily program po odbyciu wigkszosci
okresu umownego pomaga si¢ w znalezieniu pracy nie subsydiowane;.

4. Swiadczenia dla bezrobotnych nie zwigzane z uczestnictwem
W programie

Prezentacja ponizszych danych ma na celu umozliwienie poréwnania
sytuacji finansowej bezrobotnego przed przystapieniem do programu New
Deal i uczestnika programu.

,Swiadczenia dla bezrobotnych wyplacane sa z systemu ubezpieczenia
spotecznego i z systemu pomocy spotecznej”. Pierwszy system finansowa-
ny jest ze sktadek ludzi pracujacych (contributory system). Placa je osoby
zarabiajace powyzej £ 62 tygodniowo. Do pobierania zasitku IS4 w tym

6 Ktos B., Swiadczenia dla bezrobotnych w krajach UE, Biuro Studiéw i Ekspertyz (In-

formacja 669), 1999.
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systemie uprawnia optacanie sktadek przez okres 25 tygodni w ciagu roku
podatkowego poprzedzajacego rok, w ktérym nastapito zwolnienie.

Istotne jest stowo ,,zwolnienie™: ,,jesli kto$ przestaje pracowac na swoje
wlasne zyczenie, traci prawo do zasitku w pierwszym systemie, nawet jesli
prawidtowo optacat sktadki’’ Jesli zatem bezrobocie jest wynikiem rozwia-
zania umowy o prace przez bezrobotnego, nie ma on podstaw do ubiegania
si¢ o zasitek z systemu ubezpieczenia spotecznego. Moze liczy¢ tylko na
zasilek socjalny. Pozostatymi warunkami otrzymania $wiadczen sa: zdol-
nos$¢ i gotowos¢ do podjgcia pracy oraz aktywne jej poszukiwanie. Konieczna
jest takze rejestracja w urzgdzie pracy i podpisanie tzw. ,,umowy o poszuki-
waniu pracy” (Jobseeker’s Agreement). Wszelkie watpliwosci zwiazane
z wypehianiem kryteriow rozstrzygane sa przez specjalnych urzednikow
sadowych (specialist adjudication officers).

Bezrobotny w wicku 18-24 z tego systemu moze uzyskaé kwotg £ 38,90
tygodniowo. Starszym przystuguje kwota £ 49,15. Zasitek ten pobiera si¢
maksymalnie przez sze$¢ miesigey.

Zasilek socjalny (non — contributory) przystuguje osobom spetniajacym
kryterium dochodowe. Nie mogly one osiaga¢ dochodow wyzszych niz
£ 8000 rocznie i pracowac wigcej niz 16 godzin tygodniowo. Jednocze$nie
nie mogg by¢ uprawnione do zasilku z systemu ubezpieczen spotecznych.
Wysoko$¢ §wiadczenia uzalezniona jest od wieku, dochodow rodziny i sy-
tuacji rodzinne;.

Jak wida¢ kwoty otrzymywane z tytulu zasitkow sa nizsze od zarobkow,
ktore zapewnia si¢ uczestnikom programu New Deal. Minimalna ptaca
w opcji ,,Zatrudnienie” wynosi bowiem £ 60 tygodniowo. R6znica ma by¢
zacheta do podjecia pracy w ramach New Deal. Niestety sytuacja nie jest
juz tak korzystna w przypadku uczestnictwa w opcjach 2 i 3 programu. Tu
roznica jest bardzo niewielka.

7

Mike Capener — w wywiadzie z dnia 10 lipca 2001.
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5. Jak wygladal system pomocy dla bezrobotnych zanim
wprowadzono New Deal?

Istniata sie¢ “job club’ow”. Bezrobotni zbierali si¢ w nich, pomagali
sobie wzajemnie, na przyktad piszac wspdlnie CV. ,,System zasitkow istniat
od bardzo dawna. Od wielu lat na r6zne sposoby pomagalismy bezrobot-
nym znalez¢ pracg, na przyktad kontaktujac ich z pracodawcami’™. Zanim
wprowadzono New Deal dziatal program New Start (od 1986 r.) — do$¢ sze-
roko zakrojony program pomagania w znajdowaniu pracy, jednakze na znacz-
nie mniejsza skalg niz New Deal. Kazdy bezrobotny powyzej sze$ciu mie-
sigcy byt zapraszany na wywiad z doradca zawodowym “Restart advisor”.
,,Jesli nie udawalo sig znalez¢ pracy na tym etapie kierowali§my bezrobot-
nego do instytucji, takiej jak “job club”, ktorej celem bylo zaangazowanie
bezrobotnych we wspolne poszukiwanie pracy. Bezrobotni byli zobowiaza-
ni do cyklicznych spotkan z doradcami. Czestotliwo$¢ roznita si¢ w zalez-
nosci od regionu. Minimalnie bylo to co sze$¢ miesigcy. System doradztwa
zawodowego istniat zatem juz od dawna, ale na znacznie mniejsza skale™.

Mozna jednak powiedzie¢, ze wprowadzenie New Deal byto bardzo istot-
na zmiang w zakresie pomocy dla bezrobotnych. Spowodowat ja rzad Partii
Pracy (Labour Party), ktora doszta do wtadzy w 1997 r. New Deal rozpo-
czat si¢ wlasnie w 1997 r. Plany reformy, w postaci ,,Biatej Ksiegi” (White
Paper) opracowano wczesniej — okoto roku przed wyborami. Laburzys$ci
postanowili wprowadzi¢ je w zycie zaraz po doj$ciu do wladzy.

6. Kto za to placi?
Zrédlem finansowania New Deal stat si¢ podatek od przedsigbiorstw

uzyteczno$ci publicznej (Public Utility Companies), zajmujacych si¢ na
przyktad dostarczaniem wody, gazu czy elektrycznosci. Przez wiele lat byty

Linn Cooper — w wywiadzie z dnia 10 lipca 2001.
?  Ibidem.
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to przedsigbiorstwa panstwowe. Potem zadecydowano o ich sprzedazy
w prywatne rece. W wielu przypadkach przedsigbiorstwa te okazaly sig bar-
dzo dochodowe. Nowy rzad (Partii Pracy) zadecydowal o natozeniu po-
datku na zyski tych przedsigbiorstw, a dodatkowe pieniadze skierowat na
finansowanie New Deal. Na pierwsze cztery lata funkcjonowania progra-
mu przeznaczono kwotg 3.5 miliarda funtéw.

7. Analiza danych statystycznych

Zrédlem przedstawionej tu analizy sa dane sondazu sity roboczej (La-
bour Force Survey) prowadzonego przez odpowiednik polskiego Glow-
nego Urzedu Statystycznego — Office for National Statistics (ONS). Sa to
usrednione dane poréwnawcze zebrane wiosna 1999 r. i na przetomie lat
2000/2001. Udostegpnit je na potrzeby niniejszej pracy urzednik Department
of Work and Pensions (DWP) Mike Capener, zaswiadczajac o ich wiarygod-
nosci.

Na tym etapie pracy analizie poddalem dane dotyczace ludzi mlodych
(18-24 lata), celem ukazania rzeczywistego wplywu funkcjonowania pro-
gramu New Deal for Young People. Oczywiscie cato$ciowy wplyw istnienia
programu najlepiej bytoby zbada¢ porownujac dane sprzed jego powstania
ze stanem obecnym, ale prezentowane tutaj dane wydaty mi sig zbyt intere-
sujace, by je catkowicie pomina¢. Poza tym w 1999 r. z programu skorzysta-
o jak dotad najwigcej osob. W lipcu 1999 r. uczestnikéw byto 160 tys.
Z uwagi na potencjalny dziesigcio- lub szesnastomiesigczny okres pozosta-
wania danego recypienta w obrgbie dziatania programu, ponad pottorarocz-
ny odstep w pobraniu danych do analizy statystycznej wydaje sig jak naj-
bardziej uzasadniony.

Bezrobocie mtodych liczone wedle definicji /LO (gotowych i chetnych
do podjgcia pracy) spadlo w badanym okresie o 20 tys. Liczba zatrudnio-
nych wzrosta o 23 tys. osob. Jest to z pewnoscia w duzej czgsci zastuga
funkcjonowania programu NDYP. To bardzo optymistyczne dane, udowad-
niajace jasno, ze pieniadze podatnikow si¢ nie marnuja.
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Dalsza analiza ujawnia jednak element dodatkowy, a mianowicie, ze
populacja ludzi w interesujacej nas kategorii wiekowej wzrosta w tym cza-
sie 0 33 tys. Na rynku pojawito si¢ zatem, przynajmniej teoretycznie, 33 tys.
nowych rak do pracy (w zasadzie par rak). Jednakze liczba mtodych osob
aktywnych zawodowo wzrosta jedynie o 3 tys. Zatem pozostate trzydziesci
tysigcy zostato ekonomicznie nieaktywnych. Osoba nieaktywna zawodowo
z definicji nie szuka pracy, albo nie jest w stanie jej podjac. Oczywiscie nie
zalicza sig jej do grona bezrobotnych.

Nastapito tutaj przesunigcie ludzi z kategorii bezrobotnych do kategorii bier-
nych zawodowo. Osoby, ktére do tej pory uznawano za bezrobotne, postawio-
no przed konieczno$cia zapracowania na ten korzystny status. Jak wynika
z informacji przedstawionych w poprzednich podrozdziatach nie jest to tatwe
1 czgsto nie bardzo optacalne. Wszyscy ci, ktérzy nie zdecydowali si¢ na ko-
operacje w ramach programu, stali si¢ biernymi zawodowo. W ten oto sposob
zmniejszono w Wielkiej Brytanii bezrobocie mtodziezy z 11.2% do 10.6%,
mimo iz procent zatrudnionych pozostat na tym samym poziomie 67.4%.

Wykres 9. Liczba uczestnikéw w kolejnych miesigcach funkcjonowania programu
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Zrédto: 1824 New Deal Statistical First Release, National Statistics, wrzesien 2001.
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Kolejnym elementem, ktory ujawnily dane statystyczne jest wigkszy
udziat kobiet niz mgzczyzn we wzro$cie zatrudnienia w badanym okresie
(15 tys. kobiet w stosunku do 8 tys. mezczyzn). Biorac pod uwage fakt, ze
z programu gtownie korzystaja megzczyzni — populacja kobiet uczestnicza-
cych w programie nigdy nie przekroczyta 30% ogoéhu — pojawia si¢ pytanie
czy przypadkiem uczestnictwo nie zmniejsza szans na zatrudnienie. Oczy-
wiscie nie bylbym sktonny do odpowiedzi twierdzacej, gdyz podwazytoby
to sens istnienia catlego NDYP.

Gléwnym czynnikiem ogdlnego wzrostu zatrudnienia byt wzrost zatrud-
nienia kobiet w niepelnym wymiarze godzin. Ich zatrudnienie na petny etat
nawet spadto. Wydaje sig, ze wzrost ten mozna przypisywaé funkcjonowa-
niu programu.

Prawdopodobnie dla mezczyzn praca na niepelny etat jest malo warto-
sciowa, poniewaz wiaze si¢ czesto z nizszymi dochodami oraz oczywiscie
z mniejsza stabilnoscia zatrudnienia. Dlatego tez me¢zczyzni nie sa sktonni
do jej podejmowania. Inaczej pracg part-time postrzegaja kobiety — jest to
dla nich wygodny sposéb na taczenie obowiazkéw domowych i pracy za-
wodowe;.

Zatem nawet jesli mniej kobiet niz m¢zczyzn uczestniczy w programie,
moga odnosi¢ one wigksza korzys¢, gdyz inaczej postrzegaja przedstawiane
im oferty pracy.

8. Nieco inne spojrzenie

Zdecydowanie inny obraz rzeczywisto$ci ukazuja dane publikowane na
stronach internetowych Department of Work and Pensions — departamentu
prowadzacego program — pod hastem “National Statistics — NDYP — Stati-
stics to July 2001 ”. Wynika z nich, ze od poczatku funkcjonowania progra-
mu, czyli od kwietnia 1998 r. — wtedy ND objal zasiggiem cata Wielka Bry-
tani¢ — do lipca 2001 r., prace dzigki niemu znalazto 319 670 0so6b, z czego
250 070 otrzymato pracg stata.
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Naturalnie zaintrygowata mnie pewna niekonsekwencja: skoro w ciagu
niewiele ponad trzech lat stata prace otrzymato dwiescie pigcdziesiat tysieg-
cy ludzi, to dlaczego zatrudnienie na przestrzeni ponad péttora roku wzro-
sto jedynie o 20 tys. Czyzby ktore$ z prezentowanych danych byly niepraw-
dziwe? To jest raczej niemozliwe. Przeciez jedne i drugie otrzymatem
w tym samym departamencie. A moze wybrane przeze mnie pottora roku
byto dla uczestnikdw programu wyjatkowo niefortunne? Postanowilem spra-
wg zbada¢ dokladnie;.

Na podstawie tabel dotaczanych do “National Statistics” wyliczytem, ze
od maja 1999 do grudnia 2000 r. stala prace znalazto 137 860 osob. To wyli-
czenie wykluczylto hipotezg o okresowym niepowodzeniu programu. Wrecz
przeciwnie — byt to czas wyjatkowo obfity w nowych mtodych pracownikow.
Aby uzgodnic ze soba jedne i drugie dane, trzeba by przyjac, ze wszyscy poza
owymi dwudziestoma tysiacami swoja pracg stracili. Ale przeciez pisano
0 ,,pracy stalej”. Kluczem do rozwiazania zagadki jest definicja ,,stalej pra-
cy”. Otoz wedle DWP jest to praca trwajaca nie krocej niz trzynascie tygodni.

Czy automatycznie nasuwajaca si¢ konkluzja, ze wigkszo$¢ absolwentow
programu nie jest w stanie utrzymac si¢ na rynku pracy dhuzej niz rok jest
calkowicie prawdziwa? Mozna mie¢ jedynie nadziejg, ze pierwsze dane — po-
chodzace z sondazy sa nie calkiem trafne. Jednak “National Statistics ” to dane
zbierane przez urzedy pracy. Kazdy bezrobotny zgtaszajacy si¢ po zasitek jest
wpisywany do centralnej bazy komputerowej — Labour Market System. Reje-
struje si¢ jego poczynania az do momentu, kiedy wspdtpraca z urzedem zosta-
nie przerwana. Ludzie nie maja obowiazku zgltaszania utraty pracy w urzedzie
pracy. Robia to dopiero wtedy, gdy postanowig si¢ ubiegac o zasitek “Jobse-
ekers Allowance” ponownie. Wszyscy, ktorzy tego nie uczynia sa przez sys-
tem kodowani jako posiadajacy prace. Zazwyczaj dane urzgdowe na temat
bezrobocia rdznia si¢ nieco od danych z sondazy. W tym wypadku zdecydo-
wanie przychylatbym si¢ do stwierdzenia, ze to sondaze sa blizsze prawdy.

Mimo to nie mozna zignorowa¢ “National Statistics”. Stanowia one kom-
pleksowy obraz programu. Zawsze jednak nalezy pamigtac, ze ,,stala praca”
wedle DWP moze trwac¢ na przyktad czternascie tygodni.
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9. Najbardziej istotne liczby

Od poczatku funkcjonowania programu wzigto w nim udziat 683 600
0s0b. Z tego 594 300 juz go opuscito. Reszta znajduje si¢ w progra-
mie obecnie. 40% absolwentow znalazlo niesubsydiowane zatrud-
nienie. 11% przeszto do innego systemu zasitkow. 20% opuscito program
podajac urzedowi powdd swojej decyzji. Az 28% system zanotowal ja-
ko “have left for unknown reasons” — sa to osoby, ktore calkowicie zer-
waly kontakt z urzgdem. Prawdopodobnie czg$¢ z nich otrzymata prace
i nie uznata za stosowne podzieli¢ si¢ ta informacja z urzgdem. Tak przynaj-
mniej utrzymuja statystycy pracujacy dla DWP. lle w tym prawdy — nie
wiadomo.

Kwestia przechodzenia do innego systemu zasitkow rowniez wymaga
specjalnego komentarza. Stanowi¢ go bedzie fragment wywiadu z Lynn
Cooper, pracownikiem DWP:

T.W. — Czy macie dane na temat statosci zatrudnienia znalezionego przez
New Deal?

L.C. — Nie ma dobrych danych na ten temat. To bardzo czgsto zadawane
pytanie. Zwlaszcza na forum parlamentu.

— Ale sq na pewno dane dotyczqce osob, ktore utraciwszy prace otrzy-
mang po przejsciu jednej z opcji New Deal, wracajq do biura pracy i zgta-
szajq sie powtornie po zasitek.

— Owszem liczymy to, ale problem polega na tym, ze ludzie nie wracaja
bezposrednio do biura pracy. Staraja si¢ o inny rodzaj zasitku tak zwany:
sickness benefit. Otrzymuja zaswiadczenie lekarskie o uszczerbku na zdro-
wiu i dostaja ten zasiltek. Korzystajac z tej mozliwosci niektorzy ludzie prze-
chodza przez jedna z opcji New Deal, otrzymuja prace, a po jej straceniu
staraja si¢ o inny rodzaj zasitku. To powszechna praktyka”!.

Najczgsciej wybierana opcja jest ,,Edukacja w pelnym wymiarze go-
dzin” — 41%. W opcji ,,Zatrudnienie” brato udziat 19% ogotu, w sektorze

10" Lynn Cooper — w wywiadzie z dnia 10 lipca 2001.
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non-profit —21% 1 19% w Stuzbach Srodowiskowych. Nalezy pamigtaé, ze
rozktad korzystania z poszczego6lnych opcji jest uzalezniony zaréwno od
indywidualnych wyborow klientow, jak i mozliwos$ci samego programu. Za-
skakujaco niski udziat opcji ,,Zatrudnienie” — moim zdaniem najciekawszej
i najbardziej innowacyjnej w catym programie — mozna ttumaczy¢ wieloma
czynnikami. By¢ moze po prostu klienci programu nie maja ochoty lub oba-
wiaja si¢ podjac zatrudnienia w normalnym zaktadzie pracy. By¢ moze ich
kwalifikacje zawodowe i umiejetnosci sa zbyt niskie by by¢ przydatnym
pracodawcy, nawet po uwzglednieniu subwencji. Mozliwe tez, ze same urzg-
dy pracy nie sa chetne do podejmowania wspolpracy z prywatnymi przed-
sigbiorcami w tak duzym stopniu jak to deklaruja. Albo tez pracodawcy nie
uznaja za stosowne skorzysta¢ z mozliwosci takiej wspotpracy, zawezajac
tym samym oferte dostgpna dla klientdéw ND. Nie da si¢ wykluczy¢ zadnego
z tych czynnikdw, jednak na szczegdlna wage drugiego z nich wskazuje
duzy udziat opcji edukacyjne;j.

Wykres 10. Rozkiad korzystania z opcji NDYP
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Zrédto: 18-24 New Deal Statistical First Release, National Statistics, wrzesien 2001.
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Potwierdza to takze fakt, ze prawie jedna trzecia wszystkich uczestni-
kow, ktorzy podali urzgdnikom informacje na temat swojego wyksztatcenia
zadeklarowata, Ze nie posiada zadnych kwalifikacji ’no qualifications”.

10. Co w tym programie jest szczegélnego?

Haslo "New Deal for Young People” w ostatnich latach w literaturze
dotyczacej bezrobocia pojawia si¢ dosy¢ czesto. Najczgsciej podawane jest
jako przyktad zmiany podejscia do polityki zatrudnienia. Jako przyktad za-
miany starej, nieskutecznej metody, na nowa rokujaca duze nadzieje. Warto
zatem podja¢ probg odpowiedzi na pytanie: co odréznia ten program od
programow stosowanych wczesniej, ktore umownie nazwg ,,standardowym
podejsciem do problemu bezrobocia”.

Niewatpliwie najistotniejsza cecha wyrozniajaca NDYP jest jego kom-
pleksowos$¢. Program jest w istocie zbiorem potaczonych w jedna catos¢
aktywnych i pasywnych polityk rynku pracy. Elementy tych polityk sa zna-
ne dosy¢ powszechnie, lecz stosuje sig je zazwyczaj odrgbnie, badz w mnie;j
skomplikowanych konfiguracjach. NDYP taczy w jedna calo$¢ system za-
sitkéw dla bezrobotnych — element w teorii zaliczany do pasywnych progra-
moéw rynku pracy!! — oraz programy aktywne — szkolenie i przekwalifiko-
wanie bezrobotnych, subsydiowanie regularnego zatrudnienia w sektorze
prywatnym, pomoc dla bezrobotnych tworzacych wtasne firmy i programy
dla bezrobotnych niepetnosprawnych. Po doktadnym przyjrzeniu si¢ opcjom
»zatrudnienia w sektorze non-profit” i ,,zatrudnienia w Stuzbach Srodowi-
skowych” odnosi sig¢ wrazenie, ze sa to w gruncie rzeczy inaczej nazwane
»prace interwencyjne” i ,,roboty publiczne”, z ta tylko réznica, ze za ich
organizacje nie jest bezposrednio odpowiedzialne panstwo lecz ,,trzeci sek-
tor”, to jest sektor non-profit. Jednak w obu przypadkach fundatorem tych
prac jest budzet panstwa. Program wykorzystuje zatem niemalze wszystkie
mozliwe $rodki walki z bezrobociem. Skoordynowanie tych srodkow w jed-
na catos¢ stanowi jego ceche szczegdlna.

11

Kabaj M., Rynek pracy w Unii Europejskiej i w Polsce...
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Celem autoréw programu jest catkowite ,,uszczelnienie” systemu pomo-
cy dla bezrobotnych. Oznacza to, ze mloda osoba ma by¢ wspomagana od
momentu zgloszenia faktu utraty pracy w urzedzie pracy, az do momentu zna-
lezienia nowej pracy. W tym czasie opieka nad nia, badz uzywajac innej ter-
minologii — kontrola, ma by¢ sprawowana nieustannie. Staly, dobrze znaja-
cy podopiecznego ,,futor” nie tylko potrafi najlepiej doradzi¢, ktora opcja
NDYP jest najkorzystniejsza, ale takze nie da sig ,,naciagna¢” na niezastuzo-
ny zasitek, czy nabra¢ na mato prawdopodobne usprawiedliwienie nie stawie-
nia si¢ na spotkanie z pracodawca. Idea przy$wiecajaca tym rozwiazaniom
jestuniemozliwienie, znanego z doswiadczen roznych krajow, ,,lJawirowania”
pomigdzy poszczegolnymi instytucjami panstwa opiekunczego. Jak jednak
wynika z cytowanej powyzej wypowiedzi Lynn Cooper dotyczacej przecho-
dzenia z zasitku dla bezrobotnych na zasitek dla chorych (sickness benefit),
w dalszym ciagu system jest daleki od szczelnosci.

Kolejna cecha programu — o ktérej wspominatem juz przy okazji opisy-
wania strategii UE w zakresie walki z bezrobociem, konkretnie wytycz-
nej dotyczacej New Start — jest powszechno$¢é. Z zatozenia kazdy mlody
bezrobotny, po uptywie szesciu miesi¢gcy ma prawo i obowiazek uczest-
nictwa w programie. Oznacza, to ze system jest powszechny. Istotnos¢ tej
cechy polega na tym, ze zazwyczaj mozliwosci organizacyjno-finansowe
decyduja o objeciu danym programem rynku pracy, jakiej§ wybranej gru-
py osob. Tu, tak jak w przypadku, dajmy na to prawa do gltosowania, po-
moc nalezy si¢ wszystkim. Pomoc nabiera zatem statusu uprawnienia
socjalnego. Oczywiscie piszac o osobie bezrobotnej mam na mysli osobg
uznana za taka przez urzad pracy. Absolutnie nie nalezy myli¢ tego po-
jecia, z pojgciem szerszym — ,,080b niezatrudnionych”, ktory wystepuje
na przyktad w ksiazce “Youth unemployment and employment policy”
N. O'Higgins’a'. To drugie sformutowanie zawiera w sobie poza bezro-
botnymi, takze grupg 0s6b niepracujacych, ktorzy nie poszukuja aktywnie
pracy.

12 O’Higgins N., Youth unemployment and employment policy, International Labour Offi-
ce, Geneva, 2001.
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Niezmiernie wazng funkcj¢ w realizacji catego programu pelni wykorzy-
stanie systemu informatycznego. Sprawnie dziatajaca komputerowa baza
danych o bezrobotnych sprawia, ze udajacy si¢ do urzedu pracy czlowiek nie
jest dla obstugujacego go urzednika osoba anonimowa. Poza danymi osobo-
wymi urzednik ma do dyspozycji cala histori¢ kontaktow z urzgdem takiej
osoby. Tak szeroki zasob informacji umozliwia nie tylko dopasowanie odpo-
wiedniej strategii dziatania do potrzeb bezrobotnego, ale takze i moze przede
wszystkim jest instrumentem Kkontroli jego zachowan.

11. NDYP na tle wczesniejszych rozwiazan

Wyzej wymienione cechy odrdzniaja nowe podejscie do polityki zatrud-
nienia, reprezentowane przez program NDYP od rozwiazan stosowanych
w innych krajach, ktdre nie sa objete wspolnotowa polityka zatrudnienia, badz
nie zdazyly jej wprowadzi¢ w zycie. Niezmiernie wazne jest takze wskazanie
na réznice pomigdzy nowym podejsciem, a uprzednio stosowanymi progra-
mami przeciwdziatania bezrobociu mtodziezy w Wielkiej Brytanii.

Kraj ten ma dosy¢ bogata tradycj¢ walki z bezrobociem ludzi mtodych.
Pierwszy program w tym zakresie — "Work Experience Programme” wpro-
wadzono juz w 1975 r. Od tego czasu co roku proponowano miodym lu-
dziom rozmaite programy nakierowane na zapewnianie dos§wiadczenia za-
wodowego oraz szkolenia zawodowe (WEP, 1975-78; Youth Opportunities
Programme, 1978-83; Youth Training Scheme, 1983-88; Youth Training,
1988-98; National Traineeships, od 1998 r.; oraz wdrozony w 1995 r. Mo-
dern Apprenticeships).

Pierwszym elementem odr6zniajacym obecne podejécie jest rozszerze-
nie rozpietosci wiekowej osob kwalifikujacych si¢ do specjalnego trak-
towania w ramach polityki zatrudnienia. Wigkszos¢ z wymienionych
program6w ogniskowala si¢ na poprawianiu perspektyw zatrudnieniowych
szesnastolatkow i1 siedemnastolatkow. Obecnie program NDYP, ktory jest
przeznaczony dla osob pomigdzy osiemnastym i dwudziestym czwartym
rokiem zycia wlacznie, poszerza grono 0séb objetych pomoca. Dotychczas
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osoby z tego przedziatu wiekowego objete byty standardowa pomoca do-
stepna dla wszystkich bezrobotnych.

Istotna roznica jest takze, wspomniana juz przy okazji réznic wzgledem
innych krajow powszechno$¢ New Deal. Prawo do uczestnictwa w zadnym
z wymienionych powyzej programow nie byto powszechne.

W moim przekonaniu kluczowg réznica w dawnym i obecnym po-
dejSciu jest sposob definiowania problemu przez brytyjskie wladze.
Do roku 1997, to jest do przejecia wladzy przez Parti¢ Pracy, bezrobo-
cie ludzi mlodych postrzegano jako wynik ich nieodpowiednich kwali-
fikacji zawodowych, polaczony ze zbyt wysokimi oczekiwaniami placo-
wymi. Jak pisze N. O'Higgins ,,odwracano uwage od warunkow panuja-
cych na rynku pracy, za§ odpowiedzialno$cia za bezrobocie obarczano sama
jednostke™3. Taki sposdb myslenia zastal odzwierciedlony w wymienio-
nych programach rynku pracy dla mtodziezy. Uznano, ze rozwiazaniem pro-
blemu bedzie poprawa kwalifikacji zawodowych ludzi mtodych potaczona
z obnizeniem ich oczekiwan placowych. Zaproponowano zatem mtodym
bezrobotnym okresy zatrudnienia subsydiowanego w prywatnym sektorze
oraz szkolenia zawodowe. W zamian za uczestnictwo w programie zaofero-
wano wynagrodzenie nizsze od przecigtnego. Jak wynika z przytoczonych
przez N. O'Higgins’a ewaluacji, programy te przyniosty bardzo mizerny
efekt na plaszczyznie zwigkszania szans na zatrudnienie uczestnikow
programu oraz znacznie obnizyly zarobki absolwentow, ktorym udalo
si¢ znalez¢ niesubsydiowang prace. Co wigcej owa poprawa szans uczest-
nikéw tych programdw na znalezienie pracy byta w duzym stopniu efektem
obnizenia szans tych, ktérzy w nich nie uczestniczyli, nie za§ wynikiem
wzrostu og6élnego popytu na prace ludzi mtodych.

Opracowanie nowej strategii walki z bezrobociem, w postaci rodziny
programéw New Deal, jest efektem natozenia si¢ na siebie trzech kluczo-
wych elementow:

* powstania wspdlnotowej polityki zatrudnienia, zwlaszcza wytycznej ob-
ligujacej do tworzenia przez kraje cztonkowskie programow New Start,

3 Ibidem.
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» skumulowania si¢ negatywnych do$wiadczen zwiazanych z dotychczas
stosowanymi programami pomocy mtodym bezrobotnym,
* zmiany opcji politycznej w Wielkiej Brytanii — dojscie do wtadzy Partii

Pracy (Labour Party).

Zapewnienie ,,powszechnosci” oraz rozszerzenie grupy docelowej obje-
tej programem zwiazane jest przede wszystkim z koniecznos$cia wdrozenia
unijnych wytycznych. Zmiana ta prawdopodobnie zapobiegnie efektowi
poprawiania sytuacji uczestnikéw programu, kosztem tych, ktérzy nie
zostali nim objeci. Powszechno$¢ ma zapobiec sytuacji, w ktorej stworze-
nie miejsca pracy dla osoby korzystajacej z programu okupione jest utrata
pracy osoby spoza niego.

Wobec negatywnych do§wiadczen z dotychczasowymi programami, ktore
obnizaty potencjalne zarobki swoich absolwentéw, zmieniono system wy-
nagradzania uczestnikéw. Jest on zdecydowanie bardziej ,,motywacyjny”.
Panstwo okresla jedynie dolne granice zarobkow uczestnikdw poszczegol-
nych opcji, wprowadzajac zasade, ze nie moga by¢ one nizsze niz kwota sub-
sydium. Wysoko$¢ wynagrodzenia ponad minimum okresla pracodawca, w
zaleznosci od tego jak wysoko ceni sobie pracownika. W rzeczywis-
tosci i ten system nie jest idealny. Pozycja negocjacyjna uczestnika programu
jest bardzo niska, gdyz w zasadzie musi on przyja¢ warunki podyktowane
przez pracodawce. Trzy nieuzasadnione odmowy kolejnym pracodawcom
oznaczaja bowiem koniec uczestnictwa w programie, a zbyt niskie wynagro-
dzenie nie jest z reguly uzasadnianiem wystarczajacym. To rozwiazanie ra-
czej nie motywuje pracodawcow do wyptacania wynagrodzen duzo wyzszych
od kwoty subsydium. Mimo to, system ten wydaje si¢ lepszy od poprzednich,
ktérych celem byto obnizenie aspiracji finansowych mtodych ludzi.

Zmiana opcji politycznej oznacza odejScie od konserwatywnego spo-
sobu myslenia o problemie bezrobocia mlodziezy. Nowe podejscie w li-
teraturze okresla si¢ terminem “social governance”*. Oznacza on przyje-
cie socjalnej perspektywy w patrzeniu na problem bezrobocia. Nowa wia-
dza jest takze zdecydowanie bardziej przychylna koncepcji integracji euro-

14 Walters W., Unemployment and government, Cambridge University Press, 2000.
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pejskiej, co si¢ przektada na zdecydowana zmiang stanowiska wobec idei
uwspodlnotowienia polityki zatrudnienia. Wielka Brytania obecnie przyjmu-
je te dyrektywy, ktore pod rzadami konserwatystow odrzucital. Jest w petni
zaangazowana we wdrazanie rozwigzan bedacych elementami procesu luk-
semburskiego.

Zacytowany powyzej poglad N. O'Higgins a, jakoby za rzadow konser-
watystow odwracano uwage od makroekonomicznego aspektu bezrobocia
mlodziezy, a tym samym zaniedbywano kwesti¢ zwigkszania podazy miejsc
pracy, wydaje si¢ dyskusyjny. Rzeczywiscie do takiego wniosku mozna dojs$¢
analizujac sama strategi¢ programoéw dla mtodych bezrobotnych. Nie kta-
dto si¢ w nich nacisku na tworzenie miejsc pracy. Jednakze o wzrost zatrud-
nienia dbano w inny sposob — przede wszystkim ograniczajac skale inter-
wencji panstwa w gospodarke. Wychodzono bowiem z zatozenia, ze wia-
$nie takie postgpowanie bedzie najlepszym lekiem na bezrobocie i to nie
tylko wsréd mtodziezy. Nie chciatbym w tym miejscu zaglebiac sig w dys-
kusj¢ na temat optymalnej proporcji uczestnictwa panstwa w gospodarce.
Przytocze jednak wypowiedz, ktdra rzuci pewien cien na zarysowany prze-
ze mnie dosy¢ pozytywny obraz programu — ,, trudno powiedziec, czy obec-
ne pozytywne tendencje [na rynku pracy — TW.] sq efektem dziatania New
Deal. Nie wiadomo bowiem jak rynek pracy wygladatby bez programu. By¢
moze wcale nie gorzej ”'°. Dodatkowej wagi tej opinii nadaje fakt, ze nie
pochodzi ona z ust przypadkowo napotkanego sympatyka konserwatystow,
lecz pracownika Department of Work and Pensions — projektanta i wyko-
nawcy programu. Warto wspomnie¢ przy okazji, ze w momencie przejecia
wladzy przez Partig Pracy, panstwo bylo w §wietnej kondycji finansowe;j.
Nie trzeba byto na site poszukiwaé dodatkowych $rodkéw na obstuge juz
istniejacych zobowiazan. Dodatkowe pieniadze z prywatyzacji (windfal tax)
mozna byto spozytkowaé w tak ,.ekstrawagancki” sposob. Trudno sobie wy-

15 Golinowska S., Kompetencje Unii Europejskiej w dziedzinie polityki spotecznej oraz

polityki rynku pracy, w ,,Polityka Spoteczna”, 2000.
16 Lynn Cooper — w wywiadzie z dnia 10 lipca 2001.
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obrazi¢ wprowadzenie tak kosztownego programu w sytuacji duzego defi-
cytu budzetowego. W ten sposob doszedlem do kolejnej, niezmiernie istot-
nej cechy odrézniajacej New Deal zarowno od programoéw w innych kra-
jach, jak i dawnych podejs¢ w samej Wielkiej Brytanii, mianowicie jego
bezprecedensowej skali i ogromnej kosztownosci. Partia Pracy przedsta-
wia program jako ,,najwigkszy atak na bezrobocie strukturalne w historii
kraju” (“’the largest assault on struktural unemployment ever undertaken in
this country”)".

12. Ocena z punktu widzenia realizacji celow programu

Niestety, jak do tej pory, nie opracowano jeszcze niezaleznej, komplek-
sowej ewaluacji programu, co utrudnia, albo wrgcz uniemozliwia jedno-
znaczng jego oceng w kategoriach: sukces, porazka.

Warto jednak przyjrze¢ si¢ konkretnym celom, ktore program realizuje.
W tym miejscu konieczne jest wprowadzenie dystynkcji na ,, jawne” i ,,ukry-
te” funkcje programu. Dystynkcja ta, wprowadzona do teorii socjologicz-
nej przez Roberta Mertona'® umozliwia oceng programu nie tylko z punktu
widzenia celow, dla ktérych realizacji zostat on pomyslany (funkcje jawne),
ale rowniez pod katem skutkdéw nie zamierzonych, badz nie uswiadamia-
nych (funkcje ukryte).

Jawna, oficjalnie podawana, funkcja NDYP jest pomoc mtodym lu-
dziom, ktorzy pozostawali bez pracy przez okres sze$ciu miesiecy, w znale-
zieniu pracy oraz poprawieniu ich perspektyw zawodowych. Miara suk-
cesu w wypetnianiu tego zadania jest stopa bezrobocia dtugoterminowego
wsrod ludzi miodych oraz tzw. ,,zatrudnialnoe$é” (employability). Obiek-
tywna miara ,,zatrudnialno$ci” moze by¢ na przyktad procentowy przyrost
posiadaczy powszechnie w Wielkiej Brytanii uznawanego certyfikatu od-

17" Blair T., New Ambitions for our country: A new Contract for welfare, przemoéwienie

w Dep. For Social Security, Londyn, 1998.
18 Merton R.K., Teoria socjologiczna i struktura spoleczna, Warszawa, 1982.
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bycia szkolen zawodowych NVQ2. W terminie “zatrudnialno$¢” mieszcza
si¢ poza kwalifikacjami zawodowymi takze inne elementy, takie jak na
przyktad obowiazkowos¢, umiejetnosé pracy w zespole, czy cho¢by nawyk
wczesnego wstawania. Zmiany tych elementdéw sa niezmiernie trudno
uchwytne, gdyz dotycza cech osobowosci i stylow zycia. Mimo to komplek-
sowa ewaluacja powinna podja¢ cho¢ probe opisania tego aspektu. Okresle-
nie maksymalnego czasu pozostawania bez pracy i pomocy panstwa nalez-
nej osobom, ktorym nie udalo si¢ przez ten czas znalez¢ nowej pracy, wyni-
ka z przekonania, ze po dtuzszym okresie ,,zatrudnialno$¢” spada tak nisko,
ze nie da sig tego procesu odwrdci¢. Celem programu jest zatem utrzymy-
wanie tych ludzi w statej gotowosci do pracy, na wypadek gdyby kiedys byli
potrzebni.

Funkcja ukryta programu jest szeroko rozumiana kontrola spoleczna.
Wiadomo bowiem, ze ze zjawiskiem bezrobocia wiaza si¢ rozmaite proble-
my spoteczne, takie jak marginalizacja, ubdstwo, alkoholizm, narkomania
1 przestgpczo$¢. Sposobu ich ograniczenia upatruje si¢ wlasnie w progra-
mach aktywizacji zawodowej, jakim jest New Deal. Uczestnicy programu,
nawet jesli nie znajda satysfakcjonujacej ich pracy, a ich umiejgtnosci za-
wodowe zmienia si¢ w niewielkim stopniu, badz wcale, zobowiazani sa przez
okres jego trwania do wykonywania pewnych okreslonych czynnosci. Dzigki
temu nie maja czasu na dzialania spotecznie nie akceptowane. Pieniadze
otrzymywane w zamian za zaangazowanie pozwalaja na egzystencje powy-
zej progu ubostwa.

Do funkcji ukrytych nalezy zaliczy¢ takze fakt, ze program jest ,,ele-
mentem gry wyborczej”'" na scenie politycznej. Od sukcesu New Deal
w duzym stopniu uzalezniony jest wynik wyborczy Partii Pracy. Wszak jest
to sztandarowy projekt tej partii. Migdzy innymi dlatego z nieufnoscia od-
nosze si¢ do ewaluacji ,,wewngtrznych” przeprowadzanych przez Departa-
ment Pracy. W ich wypadku zachodzi obawa niespetniania warunku obiek-
tywnosci oraz, co wazniejsze, ewaluacje te odnosza si¢ glownie do funkcji
jawnych programu.

19 Mike Capener, wywiad z dnia 10 lipca 2001.
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Poniewaz czesto jedynym zrédlem danych sa analizy i statystyki rzado-
we, bardzo trudno jest rzetelnie odpowiedzie¢ na pytanie o sukces badz po-
razke programu. Formutujac taka odpowiedz trzeba miec¢ caty czas na uwa-
dze fakt, Zze program stuzy rozmaitym celom, czasami bardzo dalekim
od pomocy w znajdowaniu pracy.
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Agnieszka Sudolska

Akademia Ekonomiczna w Katowicach

Etyczny wymiar zasad i jakosci
wynagradzania pracownikow

Zgodnie z powszechnie znang zasada racjonalnosci gospodarowania na-
lezy dazy¢ do maksymalizacji zyskéw przy minimalizacji kosztow.

Czym dla potencjalnego pracodawcy jest dzi§ wynagrodzenie, jak nie
jednym z najwigkszych kosztow funkcjonowania przedsigbiorstwa.

Staby wzrost gospodarczy, wysoki koszt pracy i co sig z tym wiaze; ma-
jacy tendencje zwyzkowe wskaznik bezrobocia sprzyjaja réznego rodzaju
manipulacjom i naduzyciom ze strony pracodawcy rowniez, a moze przede
wszystkim w sferze ptac.

Etyczno$¢ wszelkich decyzji nie jest pojeciem jednoznacznym i mozna
ja ocenia¢ jedynie ze wzgledu na ich skutek. Zasady moralne oparte przede
wszystkim na sprawiedliwo$ci powinny by¢ podstawa wszelkiej dziatalno-
$ci, szczegolnie zas dziatalno$ci gospodarczej, gdyz naruszenia jej dotycza-
ce zbyt czgsto tlumaczone sg relatywizmem etycznym.

Prawo do wynagrodzenia — uznaniowe czy gwarantowane
Etyka wynagradzania i stosunku pracy taczy si¢ z pojeciem ptacy godzi-

wej 1 sprawiedliwej. Nalezy przyjac, iz ptaca godziwa pozwala zy¢ na po-
ziomie gwarantujacym godno$¢ cztowieka, natomiast ptaca sprawiedliwa
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jest odpowiednikiem wktadu pracy. Jak mozna zauwazy¢ terminy te zawie-

raja w sobie pewne moralne prawa nalezne kazdemu cztowiekowi, bez wzgle-

du na jego pochodzenie, stan posiadania czy status spoleczny.

Prawo do godziwego wynagrodzenia nalezy realizowac zgodnie z zasa-
da, ktora traktuje pracg w kategoriach praw i wolnosci, jakie powinny by¢
zapewnione pracownikowi przez rzady. Praca jest to nic innego jak osiaga-
nie dobrobytu na miar¢ mozliwosci stwarzanych przez dana gospodarke
wlasnie w ramach praw wolnosci, rownosci i sprawiedliwosci. Inaczej —
praca jest dobrem samym w sobie, przynaleznym kazdemu pracownikowi'.
Ma on prawo do wynagrodzenia za wykonana przez siebie prace, a jej wy-
soko$¢ powinna zapewnia¢ co najmniej minimum egzystencji. Dlatego
w okreslaniu wysokosci ptacy nalezy przestrzega¢ dwodch zasad:

— zasady finalnej: dziatalno$¢ gospodarcza musi zaspokaja¢ podstawowe
i rozwojowe potrzeby pracownika, podtrzymujace ludzka egzystencje
i decydujace o rozwoju jednostki (potrzeby duchowe; doskonalenie, roz-
woj osobowosci), liczy sig takze dobro rodziny i spoteczenstwa — wyz-
sza jako$¢ zycia rodzinnego i ogdélnospotecznego, temu wiasnie powinno
shuzy¢ zycie gospodarcze,

— zasady kauzalnej: musi istnie¢ zwigzek pomigdzy placa a wydajnoscia
pracownika — praca daje uprawnienia do owocow 1 jest ekwiwalentem
uzdolnien, umiejgtnosci, wysitku oraz czasu a ptaca jest zachgta do dal-
szej pracy?.

Ptaca sprawiedliwa powinna odpowiada¢ ilosci i jakoSci §wiadczonej
pracy. Niesprawiedliwosc¢ i niestusznos¢ przejawia sig¢ w dwojaki sposob:
1) przy optacaniu pracy ponizej poziomu wynikajacego z jej trudnos$ci
i efektow oraz 2) z powodu przeptacania, ktore podobnie jak w pierwszym
przypadku zawiera w sobie pierwiastki nieetyczne. Nie sprzyja to z pew-
no$cia motywowaniu, a co gorsza rodzi napigcia, poczucie krzywdy, nieza-
dowolenie, a takze konflikty.

' Z. Studniarek, Doktryna godziwego wynagrodzenia w ujeciu Europejskiej Karty Spo-

tecznej, W: Humanizacja pracy 1-2, (169—170), Warszawa 1996, s. 14.
2 L. Dyczewski, Placa sprawiedliwa i stuszna, W: Ethos, nr 4/95, s. 115-116.
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Niepoprawne jest rowniez aprobowanie nierdwnos$ci niewynikajacych
Z oceny samej pracy, a zwigzanych z cechami poszczegdlnych pracowni-
kéw (np. dotyczacych grupy spotecznej, etnicznej, pici, wyznania, etc.).
Dlatego istotne jest unikanie wszelkich form dyskryminacji ptacowe;j i za-
pewnienie sprawiedliwego podziatlu ptacy za podobna pracg.

Obecnie sprawiedliwa ptaca przestaje by¢ uyjmowana wytacznie w per-
spektywie indywidualnej relacji migdzy pracodawca a pracobiorca. Coraz
wyrazniej postrzega sig ja jako kwestig sprawiedliwych struktur ekonomicz-
nych, odpowiedniej polityki panstwa oraz stosunkéw migdzynarodowych,
a wigc jako przedmiot zainteresowania etyki spoteczne;.

Rozpatrujac kwestie etycznego wynagradzania przez pryzmat placy go-
dziwej i sprawiedliwej nie sposob pominac rozwiazan kodeksowych.

Dla oméwienia norm prawnych dotyczacych wynagrodzenia najwlasciw-
szy wydaje si¢

Kodeks pracy, jako podstawowe zrodto norm prawa pracy. Jego wartos¢
jest tym wigksza, iz stanowi on minimum praw pracowniczych gwaranto-
wanych prawem. Jednym z zalozen lezacych u podstaw k.p byto zapewnie-
nie wzmozonej ochrony pracownikowi, jako podmiotowi stabszemu ekono-
micznie wzgledem pracodawcy. Przenosi si¢ to takze na przepisy dotyczace
wynagradzania.

Wynagrodzenie za prace jest Swiadczeniem naleznym pracownikowi
jako ekwiwalent jego aktywnos$ci i wysitku, jaki zostal zaangazowany
W procesie pracy. Pracobiorca jest zatem uprawniony do tego, aby zgodnie
z umowa, przy spetnieniu okreslonych warunkéw i w okreslonym czasie
otrzyma¢ wynagrodzenie nalezne i adekwatne do wktadu pracy. Praco-
dawca natomiast ma obowiazek terminowego i prawidtowego spetnienia
owej naleznos$ci. Do pozostatych obowiazkow zgodnie z art. 94 kodeksu,
ktore maja poniekad znaczenie motywacyjne i zwigkszajace poczucie bez-
pieczenstwa nalezy m.in. ulatwianie pracownikom podnoszenia kwalifika-
cji zawodowych oraz zaspakajanie, w miar¢ mozliwos$ci i posiadanych $rod-
kow, potrzeb socjalnych pracownikow?.

3 T. Fijatkowski, Kodeks pracy, naktad wlasny Autora, Warszawa 2002, s. 94-95.
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Swiadome, a co za tym idzie nieetyczne naruszenia, powoduja celowe,
obok ztamania prawa stanowionego, ugodzenie w prawo ludzkiej sprawie-
dliwos$ci. Nawet jesli pracodawca probuje thumaczy¢ swoje postgpowanie
i decyzje np. dobrem firmy lub potrzeba zaistniatego kryzysu, jest to jednak
wcigz dziatanie sprzeczne z prawami pracownika. Wewngtrzne zabezpie-
czenia w postaci kodeksu zaktadowego, wspolnie wyznawane zasady, czy
wlasne sumienie czgsto nie wystarcza. Istnieje zatem potrzeba ochrony praw-
nej zdarzen, ktére moga powodowac naruszenie podstawowego prawa, ja-
kie przystuguje kazdemu pracownikowi, a mianowicie prawa do wynagro-
dzenia.

Kodeks pracy podaje, iz ,,wynagrodzenie za pracg powinno by¢ tak usta-
lone, aby odpowiadato w szczegolnosci rodzajowi wykonywanej pracy
i kwalifikacjom wymaganym przy jej wykonywaniu, a takze uwzgledniato
ilos¢ 1 jako$¢ §wiadczonej pracy” (art. 78.1.). Dla ustalenia wysokosci wy-
nagrodzenia zgodnie z przepisami k.p (art. 78.2.) pracodawca ma obowia-
zek okreslenia zasad przyznawania oraz wysokosci przystugujacych pra-
cownikom stawek wynagrodzenia i innych jego dodatkowych sktadnikow.*
Okreslenie wspomnianych warunkow nastgpuje przede wszystkim w ukta-
dzie zbiorowym pracy, a w razie jego braku pracodawca zatrudniajacy co
najmniej 20 pracownikow ma obowiazek wydania regulaminu zatrudnienia
(art. 77)°.

Przepisy prawa pracy reguluja rowniez prawo do premii, ktore powstaje
w razie wystapienia okolicznosci przewidzianych w tzw. regulaminach pre-
miowania. Konkretyzuja one postanowienia odpowiednich aktow ptacowych
bedacych zrodlem prawa dla premii okreslonego rodzaju. Warunkami naby-
cia uprawnien premiowych sa tzw. przestanki pozytywne, czyli zdarzenia,
od ktorych zalezy uzyskanie przez konkretnego pracownika premii za dany
okres w okreslonej wysokosci. Przestanka negatywna jest brak prawa do
premii lub uzyskanie jej w ograniczonej wysoko$ci pomimo spelienia prze-
stanek pozytywnych.

4 T. Fijatkowski..., op.cit., s. 86—87.
5 L. Florek, T. Z ielinski, Prawo pracy,C. H. Beck, Warszawa 2000, s. 185.
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W zwiazku z potrzeba ochrony i zabezpieczenia ekonomicznie stabszej
strony stosunku pracy, kodeks pracy przewiduje ochrong prawna wynagro-
dzenia, ktéra obejmuje trzy plaszczyzny:

» zakaz zrzeczenia si¢ przez pracownika prawa do wynagrodzenia,
» czestotliwosé 1 sposob jego wyplaty, oraz
* tryb w zakresie dokonywania potracen.°

I tak, zgodnie z art. 84 kodeksu pracy pracownik nie moze zrzec sig pra-
wa do wynagrodzenia, ani nie moze przenies¢ tego prawa na inng osobe.’
Z pojeciem stosunku pracy taczy si¢ podstawowa zasada odplatnosci za prace,
dlatego bezptatne swiadczenie, badZz zwolnienie pracodawcy z obowiazku
wyplaty naleznego mu wynagrodzenia jest aktem bezprawnym. Odejscie od
tego zakazu mogloby spowodowac¢ ryzyko nieetycznych zachowan w posta-
ci wymuszania rezygnacji droga obietnic, czy nawet szantazu. Zabezpiecze-
nie prawne w tej postaci chroni pracownika, a zarazem nie dopuszcza do
naduzy¢ ze strony pracodawcy, ktéry w nieuczciwy sposob moze wykorzy-
stywaé swoja przewage pozycyjna.

Sposob wyplaty wynagrodzenia jako obowiazek pracodawcy powinien
by¢ ustalony dla wlasciwego miejsca i terminu ptatnosci (art. 86 kp) zgod-
nie z regulaminem pracy lub z innymi przepisami prawa pracy.® Doktadne
ustalenie miejsca wyplaty stanowi dla pracobiorcy jasnos¢ i przejrzystosé
dzialania jego pracodawcy, co z kolei przyczynia si¢ do wzrostu zaufania
1 odwzajemniania uczciwych zachowan. Nawet, gdy droga zaptaty prowa-
dzi przez przelew na konto bankowe pracownika, pracodawca musi regulo-
wac to z odpowiednim wyprzedzeniem.

W przypadku opdznienia wyplaty pracownik moze zadac¢ od zaktadu pracy
ustawowych odsetek (art. 481 k.c.). Problem tkwi w dochodzeniu swoich
praw. Dzisiejsza sytuacja na rynku pracy powoduje, iz pracownik obawia-
jac si¢ nie utrzymania stanowiska pracy, czy zwyktego narazenia si¢ praco-
dawcy (szczegolnie na poczatku swojej pracy) czgsto zgadza si¢ na pewne

6
7

D. Klucz, Ochrona wynagrodzenia za prace, W: Stuzba pracownicza, 10/2001, s. 20.
T. Fijalkowski..., op.cit., s. 74.
8 D.Klucz..., op.cit., s. 21.
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naruszenia jego praw. Warto podkresli¢, ze nieetyczna, oprocz celowego
dziatania, jest sama $wiadomos$¢, ktora towarzyszy sumieniu pracodawcy
i pozwala mu na takie, a nie inne zachowanie.

W prawie pracy wystepuje rowniez zastrzezenie co do formy wyptaca-
nego wynagrodzenia. Z zasady obowiazuje forma pienigzna, jednak dopusz-
czalne jest zastapienie czgSci przez inny rodzaj, jesli jest to zgodne z usta-
wowymi przepisami prawa pracy lub znajduje si¢ w postanowieniach ukta-
du zbiorowego pracy. Niedozwolone jest natomiast stosowanie takiego za-
strzezenia w umowie o prace lub w regulaminie wynagrodzenia.

Regulacje zawarte w kodeksie pracy wydaja si¢ by¢ stuszne i zgodne
z pewnymi elementarnymi zalozeniami etycznymi. Jednak pracodawcy mo-
ga oprocz rozwiazan kodeksowych, stosowaé wlasne prawa nie spetniajace
wymogow moralnych. Przykladem moze by¢ zbyt zréznicowana struktura
wynagrodzen, nazbyt duze dysproporcje migdzy poszczegolnymi stanowi-
skami pracy, przy jednoczesnym zagwarantowaniu wymaganego przepisa-
mi minimum. Regulamin wynagradzania nie musi zawiera¢ konkretnych
kwot, dlatego w niektérych firmach stosuje si¢ zasadg tajnosci wynagro-
dzen.

Mozna zatem dostrzec, iz ustawodawca chcial zabezpieczy¢ dobro pra-
cownika zgodnie zasadami, ktore mozna okresli¢ jako etyczne. Sprawiedli-
wos¢ spoteczna powinna by¢ chroniona prawem egzekwujacym jej naru-
szanie (sankcjonowanie), ale przede wszystkim regulacje ja chroniace po-
winny mie¢ charakter prewencyjny.

System wynagradzania i jego etyczna ocena

Prawidlowy system powinien zaktada¢ racjonalne proporcje ptac mig-
dzy pracownikami, stwarza¢ warunki do zdrowej konkurencji, by¢ zacheta
do poprawy jakoS$ci, innowacyjnosci oraz rozwoju wlasnych kwalifikacji.

Tworzenie systemu ptac wymaga dokonania oceny istniejacych war-
tosci, norm, sposobow zachowania pracownikow oraz ich oczekiwan, czy-
li elementow sktadajacych si¢ na kulturg organizacyjna. Oznacza to, iz owa
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kultura wymusza dopasowanie systemu do wyznawanych wartos$ci, tra-

dycji, czy stylu kierowania. Istnienie etycznych norm pociaga za soba

ich uwzglednienie w podejsciu do motywowania za pomoca wynagra-
dzania.

Bywa czgsto, ze warto$ci, na ktorych opiera si¢ system wynagradzania
sa niejasne, zle sprecyzowane. Stosowane w tym przypadku wzmocnienia
dzialaja ,,na oslep”, nie przewidujac skutkow w postaci okreslonych nie-
etycznych konsekwencji.

a) Formy plac odnoszace si¢ do wynagrodzenia zasadniczego lub akordo-
wego (elementarne) oraz formy ptac uzupetiajacych dotyczace odrgb-
nych premii, dodatkow za wydajnos¢, ustalanych bez wzgledu na place
podstawowa.

Z punktu widzenia etyki motywowania formy akordowe nastawione na
wyniki ilo§ciowe nie pobudzaja do zwigkszania jako$ci pracy i rozwoju pra-
cownikow. Wyzwalaja one zachowania, gdzie pracownik za bardzo skupio-
ny na pomnazaniu dochodu zapomina o podstawowych wartosciach i rela-
cjach miedzyludzkich. Zdarza si¢ czgsto, ze niewykonanie normy zadanio-
wej wplywa degresywnie na wysoko$¢ wynagrodzenia. Naruszenia moga
wystepowac takze w przypadku podziatu robot; lepsze przydzielane sa na
drodze nieformalnych kontaktow.

Biorac pod uwagg klasyfikacje form wedlug kryterium podmiotéw od-
dzialywania nieetyczna moze wydac si¢ forma zbiorowa i zespolowa.
Z jednej strony sktania to do wspotpracy i niweluje jednostkowa konkuren-
cje, z drugiej za§ prowadzi do ujednolicenia potencjatu poszczegolnych pra-
cownikow. W zespole nie wykluczone sa konflikty o podlozu rywalizacji
dotyczace podzialu wewngtrznego i efektow realizacyjnych czy wnoszone-
go wkiadu.

Jesli za$ chodzi o sposdb przyznawania ptacy — na podstawie z gory
ustalonych kryteridw, czy tez na podstawie uznania — ocena etyczna wyraz-
nie wskazuje, iz subiektywizm uznaniowej formy nie jest dobrym i sprawie-
dliwym rozwigzaniem.

Gospodarka rynkowa wymusza zmiany w dziedzinie stosowania niekto-
rych form plac, co wiaze sig z odej$ciem od nieefektywnych, pozbawionych
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funkcji bodzcowej rozwiazan i pojawieniem si¢ — z drugiej strony — nowych
zagrozen. Ogranicza sig stosowanie akordu poprzez formy zawierajace w so-
bie mechanizm kontroli wzrostu ptac, np. formy zadaniowe. Wprowadza si¢
formy prowizyjne (szczegodlnie wsrdd pracownikow handlu), zespolowe oraz
ryczattowe (gdzie ma miejsce utrudniona ewidencja czasu pracy).” Waz-
ne jest by w prawidtowym doborze form, oprocz bezposredniego zwiazku
wynikéw pracy z poziomem placy, ich zgodnosci z celami przedsigbiorstwa,
charakteryzowaly si¢ one prostota okreslania poziomu wynagrodzen.

Kolejnym rodzajem form, jakie moga mie¢ zastosowanie w praktyce
przedsigbiorstw sa formy dnidéwkowo-zadaniowe z tzw. premia ujemna.
W tym przypadku grupa otrzymuje do wykonania $cisle okreslone zadanie
z ustalonym czasem i wynagrodzeniem. Tylko i wylacznie 100% planu daje
mozliwo$¢ otrzymania 100% wynagrodzenia. Nieetyczne wydaje si¢ zato-
zenie, ze skrocenie terminu (czgsto dowolnie thumaczone) nie jest premio-
wane, a przy nie spelieniu wszystkich warunkéw moze nastapic¢ obnizanie
wynagrodzenia. Ustalanie warunkéw umowy powinno zatem bazowac na
rzetelnej i wymiernej ocenie warunkéw pracy i wymagan jakie maja by¢
spetnione.

Ostatnig forma, o ktorej warto wspomniec jest prowizyjna forma wyna-
gradzania stosowana najczgsciej wsrod przedstawicieli handlowych i sprze-
dawcow. Zasada udziatu pracownikow w efektach pracy (np. zysku czy sprze-
dazy) mimo, iz przyczynia si¢ do wzrostu efektywnosci pracy moze takze
wnosi¢ aspekty nieetyczne. Ustalenie zbyt duzego udzialu lub catkowita
prowizja zalezna np. od sprzedanego produktu nierzadko wymusza zacho-
wania, ktorych jedynym celem jest zdobycie pozadanego rezultatu kosztem
czesto samego klienta. Znane sa typowe chwyty socjotechniczne zwabiaja-
ce konsumentow i wlascicieli sklepow atrakcyjna oferta, za pomoca ktd-
rych ukrywa sig faktyczne koszty.

b) Struktura plac, ktoéra tworza sktadniki wynagrodzenia, ze wzgledu na
funkcj¢ motywacyjna powinna by¢ prosta, przejrzysta, a przede wszyst-
kim zwiazana z charakterem pracy i celami organizacji.

9 M.W. Kopertynska, Systemy wynagradzania, s. 54-55.

86



Konkurs — prace magisterskie i doktorskie

Wiréd sktadnikow stosowanych w polskich przedsigbiorstwach wymie-
nia si¢ najczesciej: place zasadnicza, premig, dodatek funkcyjny, dodatek
stazowy, nagrody finansowe i rzeczowe, dodatki za prace w warunkach uciaz-
liwych i szkodliwych, dodatek za prace w godzinach nocnych, dodatek za
prace w godzinach nadliczbowych, dodatek za posiadanie specjalizacji za-
wodowe;.

Wydaje sig, ze placa zasadnicza nie jest istotnym sktadnikiem motywa-
cyjnym z uwagi na jej wzglednie stata wartos¢. Jednak jej wysokosc, ktéra
powinna zapewnia¢ co najmniej minimum socjalne, gwarantuje poczucie
bezpieczenstwa. Relacja wynagrodzenia podstawowego do jego form uzu-
pehiajacych powinna przewazac na korzysc¢ tej pierwszej, jezeli stosowany
jest system obcinania lub likwidacji premii z powodu np. absencji chorobo-
wej.

Dla zapewnienia adekwatno$ci wysokosci ptacy zasadniczej w stosunku
do wykonanej pracy istnieje potrzeba przeprowadzania warto§ciowania pracy.
Warto$ciowanie pracy jest to proces analizy i oceny tresci w celu umiejsco-
wienia poszczegolnych prac w ustalonej hierarchii. Wykorzystuje si¢ do
tego metody syntetyczne (caloSciowa ocena stopnia trudnosci pracy) lub
analityczno-punktowe (np. UMEWAP-95), gdzie stosuje sig¢ wieloaspekto-
wa oceng wynikajaca ze szczegélowego poznania wymagan oraz warun-
kow pracy, zakonczona punktowym warto§ciowaniem.'”

Metoda rankingowa (nalezaca do grupy syntetycznych) poréwnuje po-
szczegollne stanowiska pracy z punktu widzenia organizacji — od najwaz-
niejszych — do najmniej waznych. Mimo niskich kosztow, daje si¢ zastoso-
wac tylko w matych firmach (mata r6znorodnosc¢ stanowisk pracy). Istnieje
w tym przypadku ryzyko subiektywizmu oceny oraz uprzedmiotowienia
czynnika ludzkiego w procesie pracy. Kazdy pracownik jest na swoj sposob
wazny, réznica czesto polega na dywersyfikacji odpowiedzialnosci.

Bardziej obiektywna jest metoda klasyfikacji, ktora grupuje poszczego6l-
ne stanowiska wedtug zakresu zadan i wymaganych umiejgtnosci. Ustala

1 A. Smolbik-Jeczmien, Place jako instrument oddzialywania motywacyjnego, W: Mo-

tywowanie w przedsiebiorstwie, pod redakcja Z. Jasinskiego, Placet, Warszawa 2001,
s. 31.
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si¢ liczbe klas, charakteryzuje stopien ich trudnosci, odpowiedzialno$ci
i ucigzliwosci oraz kwalifikuje stanowiska do poszczeg6lnych klas.!!

W metodach analitycznych ustala si¢ kryteria warto$ciowania pracy
m.in. dotyczace zlozono$ci pracy, zakresu odpowiedzialno$ci, uciazliwo-
$ci pracy, warunkow pracy oraz wyceng punktowa. Dla skutecznos$ci mo-
tywowania i wlasciwego ksztattowania ptac, kazda firma powinna miec
ustalong swoja wlasna wyceng pracy. Wyniki warto§ciowania pracy wy-
korzystywane sa do opracowania taryfikatora kwalifikacyjnego oraz tabel
ptac. Tendencje ostatnich lat ich ksztattowania umozliwiaja zré6znicowa-
nie wynagrodzen zasadniczych pracownikow zatrudnionych na tym sa-
mym stanowisku a r6zniagcych si¢ wynikami w pracy. Pozwalajg rowniez
na mozliwo$¢ ptacowego awansu poziomego pracownika. Nie zawsze
awans placowy oddzialuje motywacyjnie. Pracownik pozostajacy wciaz
na tym samym stanowisku, dla ktorego liczy si¢ uznanie, prestiz spolecz-
ny, nie tylko nie bedzie skutecznie motywowany, ale i pozbawi si¢ go na-
dziei na awans spoleczny, cz¢sto bardziej potrzebny 1 wazniejszy od war-
to$ci materialnych.

Przy tatwo i obiektywnie mierzalnych wynikach, zaleznych od pra-
cownika mozna stosowa¢ zasadg nizszej placy zasadniczej a wyzszej premii.
Premia jako element gtldéwny tzw. ruchomej czesSci wynagrodzenia
ma silniejszy bodziec motywacyjny niz placa zasadnicza, poniewaz jest zwia-
zana z biezaca efektywnoscia pracy. Premiowanie zespolowe jest stosowane
dla integracji pracy w zespole, zarbwno w malych zespotach roboczych, jak
i w skali calych wydzialow czy pionéw organizacyjnych. Jest to sposob moty-
wowania do wzrostu zysku, obnizenia kosztow, zwigkszenia sprzedazy, ktory
na pewno sprawdza si¢ z punktu widzenia calego przedsigbiorstwa, jednak bio-
rac pod uwage wktad indywidualny poszczegdlnych pracownikéw ocena nie
zawsze si¢ sprawiedliwie rozktada. Problem etyczny pojawia sig¢ rowniez w
przypadku premii uznaniowej, o ktorej wysokosci i czestotliwosci decyduje
subiektywna ocena przetozonego obowiazanego kierowac sig przy tym ustalo-
nym regulaminem premiowania. Przy stosowaniu tej formy premiowania

Ibidem..., s. 31-32.
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istnieje ryzyko konfliktu migedzy przetozonymi i podwtadnymi, a dla samego
pracownika pojawia si¢ brak pewnosci jej uzyskania, mimo wykonania okre-
slonego zadania.

Natomiast dla premiowania sformalizowanego (prowizyjnego lub roz-
dzielczego), ktore przyjmuje posta¢ formut matematycznych lub tabel'? ist-
nieje niebezpieczenstwo niemoznos$ci wywiazania si¢ z zobowiazan ptaco-
wych wobec zespotow. Sytuacja ta moze by¢ wywotana trudnosciami finan-
sowymi, ale tez ztym oszacowaniem parametrow zadan i naleznej premii,
co daje poczatek nieuzasadnionym i niesprawiedliwym zréznicowaniem jej
wysokosci.

Zardéwno dodatek za specjalizacje jak i dodatek funkcyjny powinny by¢
uwzgledniane przy ksztaltowaniu ptacy zasadniczej za pomoca wartoscio-
wania pracy. Okres§lona specjalizacja, wymagana umiej¢tno$¢ niezbgdna przy
wykonywaniu danego rodzaju pracy, czy wzmozona odpowiedzialno$¢ za
funkcje sa waznym elementem wptywajacym na wynagrodzenie. Bezpod-
stawna jest jednak dodatkowa forma zaptaty za co$, co winno, przy dobrze
opracowanym warto$ciowaniu stanowisk pracy, zwigksza¢ ptace zasadni-
cza. Dodatek powinien spetnia¢ raczej funkcje¢ wynagradzania nadobowiaz-
kowego.

Podstawowym powodem nieetycznego zarzadzania wynagrodzeniami jest
ch¢¢ minimalizowania kosztow dziatalnosci, z drugiej za$ strony wypraco-
wanie pozadanych efektow niezaleznie od $rodkéw ich osiagania. Wyna-
gradzany pracownik musi widzie¢ stuszno$¢ i zasadno$¢ otrzymywanych
dochodow. Wiasciwa i sprawiedliwa ocena pomoze mu wyciagna¢ wnioski
i odnies¢ je do swoich przysztych zachowan.

Etyka w nowych trendach sposobu wynagradzania pracownikow

a) Wynagrodzenie kafeteryjne jest jedna z nowych form wynagradza-
nia, polegajaca na stworzeniu pracownikowi mozliwos$ci wyboru, w ramach

12 A. Smolbik-Jeczmien.., op.cit., s. 41-42.
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okreslonej z gory kwoty, formy zaptaty: pienieznej lub rzeczowej. Wycho-
dzi ono naprzeciw zindywidualizowanym potrzebom i oczekiwaniom pra-
cownika (niski koszt sposobu motywowania). Forma ta jest skierowana ku
coraz lepiej wyksztatconej kadrze, czyli innemu preferowanemu przez nia
systemowi warto$ci, ktory dotyczy zarowno uczestnictwa w pracy, jak i spg-
dzania czasu wolnego. Oferta przewidzianych $wiadczen zaspokaja ocze-
kiwania, ksztattuje nowe potrzeby, integruje z praca, stanowi tez intere-
sujaca ofertg przetargowa dla kandydatéw do pracy.'® Propozycje kierowa-
ne do pracownikow moga mie¢ postaé ubezpieczen zdrowotnych, emerytal-
nych, r6znych form opieki medycznej, zakresu ustug finansowych i socjal-
no-rekreacyjnych, zréznicowanych form czasu wolnego.'* Alternatywa
takiego projektu systemu plac, zapewniajaca indywidualizacjg potrzeb
poszczegblnych pracownikow, z etycznego punktu widzenia powinna by¢
akceptowalna.

W realiach polskich przedsigbiorstw wysoko$¢ placy czesto nie pozwala
na stosowanie tej formy. Pracownicy boja si¢ zamiany cze$ci wynagrodze-
nia na nagrody w roznej postaci. Nie da si¢ stworzy¢ kompletnego i dosto-
sowanego do potrzeb kazdego, zestawu oferowanych substytutow ptaco-
wych. Moga pojawiac si¢ pewne ograniczenia i sugestic w wyborze dobr,
co nie stanowi z pewnoscig przejawu wolnej reki. Nieunikniona jest row-
niez presja wspotpracownikow, czy odrzucenie przez spoteczno$é zawo-
dowa. Wsrdd samych zainteresowanych liczy si¢ przede wszystkim potrze-
ba zabezpieczenia bytu. Dlatego system ten sprawdza si¢ i jest sprawiedli-
wy w przypadku wysokich zarobkow. Jesli pracodawca korzysta z tego sys-
temu dla zminimalizowania kosztow, sugerujac zbedne oferty czgsto
nie potrzebne dla niego, natomiast wygodne i oszczedne, angazujac przy
tym zbyt duza czg$¢ wynagrodzenia, jest to niewatpliwie przejaw zacho-
wania nieetycznego.

b) Wynagrodzenie pakietowe to kolejna forma zapewniajaca pracow-
nikowi korzystanie z szerszej oferty zaplaty za pracg. Moze mie¢ dwojaki

13 Z.Janowska, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, War-
szawa 2002, s. 133.
4 W. Kopertynska, Systemy..., op.cit., s. 20-21.
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charakter: 1) jako okreslony pakiet wynagrodzen zapisany w indywidual-
nej umowie kontraktowej (np. samochéd stuzbowy $redniej klasy, telefon
komorkowy, szkolenia jezykowe, dochody odroczone) lub 2) zestaw ko-
rzy$ci, tzw. ,,pakiet wynagrodzen” (w postaci nisko oprocentowanych kre-
dytow, ryczaltow samochodowych, telefonow komorkowych, wycieczek,
wczasow na koszt firmy, ubezpieczen na zycie czy ubezpieczen emerytal-
nych). Z okreslonego pakietu wybiera si¢ elementy, ktérymi nagradza si¢
poszczegolnych pracownikow, gtownie tych ktdrzy mieli szczegolny wktad

w realizacj¢ celow firmy. Nalezy uwzgledniaé, przy rozdziale swiadczen

rzeczowych, ktoére w istotny sposéb powigkszaja réznice poziomoéw wy-

nagrodzen, zastosowanie obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow (staz
pracy, status pracownika oraz rodzaj zatrudnienia).
Opisana wyzej forma stwarza okazj¢ wyboru sposrdd nastepujacych opcji:

1) wyzszej ptacy lub §rodkéw na szkolenia zapewniajace wigksze szanse
utrzymania pracy i uzyskania wigkszych dochodow w przysztosci,

2) wigksza ochrona pracy (wigksze odprawy) lub wigcej miejsc pracy,

3) wigcej swiadczen socjalnych niezaleznych od efektow pracy lub za-
chowan pracownikow lub tez wigcej wynagrodzen powiazanych z wy-
nikami,

4) wigcej wynagrodzen biezacych lub odroczonych, a zatem wigcej dzi$
czy jutro,

5) wigcej $wiadczen jednolitych dla wszystkich lub tez wigcej indywidual-
nych.'

Wybor powinien by¢ poparty charakterem pracy, odpowiedzialnoscia za
wykonywane zadania, warunkami zatrudnienia (np. pelny/caly etat), ocena
szans i miejsca na przyszios¢ w danej firmie oraz indywidualnymi potrze-
bami.

'S M. W. Kopertynska, Wspolczesne formy wynagradzania oraz ich wykorzystanie w prak-

tyce polskich przedsigbiorstw, W: Zarzqdzanie kadrami, pod redakcja T. Listwana, Wy-
dawnictwo Akademii Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2000,
s. 130-131.

91



Konkurs — prace magisterskie i doktorskie

Wisréd pakietowych wynagrodzen wyrdzni¢ mozna nastepujacy ich po-
dzial na: powszechne, grupowe i indywidualne. Brak powszechno$ci moze
rodzi¢ konflikty, bardzo czgsto nie z powodow np. braku jednolitych $wiad-
czen odroczonych (ktérych stosowanie nie zawsze jest wskazane), ale ze
wzgledu na zta lub zerowa informacje¢ kierownictwa o stosowanych sys-
temach wynagrodzen. Dlatego programy grupowe nakierowane na kadrg
menedzerska moga by¢ przyczyna zawisci i konfliktow wewnatrz organi-
zacyjnych. Zagrozeniem jest wigc wspomniany niedoktadny system ko-
munikacyjny w firmie — zta informacja, brak wiedzy o intencjach praco-
dawcy oraz brak przejrzystosci programu. Problem dotyczy tez uprzywile-
jowania pewnych grup w ramach programu — zwigzane jest to z poszukiwa-
niem rownowagi mi¢dzy wysitkiem a nagroda w odniesieniu do siebie, jak
i innych.

Na uwage zastuguja wynagrodzenia dlugoterminowe, bazujace na pa-
pierach wartosciowych (akcje, obligacje np. emitowane po cenie nizszej niz
rynkowa czy w postaci wirtualnej), proponowane pracownikom w pakiecie.
Powiazane sa z efektami dtugookresowymi, skuteczne przede wszystkim
dla kadry kierowniczej odpowiedzialnej za przetrwanie i dlugofalowy roz-
wo0j. Zasadnos¢ i atrakcyjno$é tego typu wynagrodzen jest znaczna w tych
sektorach i firmach, na wyniki ktérych rynek wywiera istotny wpltyw oraz
ktoére maja perspektywy dynamicznego rozwoju np. w IT, w sektorze bu-
dowlanym i poradnictwa finansowego. Swiadczenia te charakteryzuja sig
odroczonym, najczesciej na kilka lat, momentem realizacji, czyli uzyskania
dochodu przez pracownika. Pojawia si¢ tu pojecie tzw. ,,ztotych kajdan-
kéw”, a z nim pytanie: ,,Czy wlasciwe jest czekanie na wynagrodzenie na-
lezne za biezaca prace kilka lat?”. Sytuacja taka rodzi przymus zwigzania
pracownika z firma, gdyz w przypadku nie dotrzymania warunkow nastgpu-
je wygasnigcie naleznych przywilejow. Ma to miejsce wowczas, gdy mene-
dzer rozwiaze umowg o pracg z jego winy, przedwczesnie wypowie stosu-
nek prac, badz nie otrzyma absolutorium podczas walnego zgromadzenia.
Wtedy wilasnie uprawnienia wygasaja lub uprawniony otrzymuje tylko czgsé
warto$ci nominalnej akcji (obligacji) wirtualnych.
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Do istotnych wad tego systemu nalezy ograniczona ptynnos¢ akcji, ryzy-
ko zwiazane z okresem ich wykupu i sprzedazy, oraz ryzyko spadku ich
wartosci niezaleznie od osiagni¢¢ firmy. Dla pracownika obdarowanego
akcjami podobna sytuacja moze powodowac¢, oprocz zmiany poziomu bie-
zacych dochodow, frustracje i poczucie krzywdy. Dla pracodawcy jest to
czgsto przesunigeie wlasnej odpowiedzialnosci i ryzyka na zatrudnionych.
Wiadomo, ze warto$¢ nagrody maleje wprost proporcjonalnie do dugosci
okresu odroczenia prawa do jej zrealizowania. Dlatego zabarwienie nie-
etyczne widoczne jest w samym celu nagradzania; czy pracownik otrzymu-
je np. pakiet udziatéw za to co zrobil, czy za wktad w dalszy rozwdj firmy.
Plan opcji powinien z zatozenia kreowaé u pewnej grupy pracownikdéw po-
czucie wigkszego bezpieczenstwa, zachgca¢ ich do przedsigbiorczosci, in-
nowacyjnosci i oszczedno$ci. Jednak w przypadku relatywnie niskich do-
chodow, ,,niedoszacowania” kosztow pracy, czy przy konsumpcyjnym na-
stawieniu pracobiorcow, trzeba bra¢ pod uwagg, iz brak faktycznej kontroli
nad otrzymywanym wynagrodzeniem moze prowadzi¢ do konfliktéw i za-
burzen wewnatrzorganizacyjnych.

¢) Wynagradzanie za kompetencje — ostatnia zaprezentowana for-
ma nowoczesnych wynagrodzen, ktora jest wynikiem stopniowego wyco-
fywania si¢ z wynagradzania za efekty przeszte do wynagradzania za pra-
ce na rzecz efektow przysztych. Formy te adresowane sa typowo do wy-
branych grup pracowniczych; kierownikéw, czy wysokiej klasy fachow-
cow.

W tym przypadku zrywa sig z zasada ptacenia za kompetencje wymaga-
ne i wykorzystywane w pracy na rzecz kompetencji posiadanych i waznych
z punktu widzenia strategii konkurencyjnych organizacji. Trudno jest jed-
nak jednoznacznie poda¢ zakres kompetencji, powinny by¢ one konkrety-
zowane w stosunku do sytuacji danego przedsigbiorstwa.

Wyroznia sig trzy sposoby uzaleznienia ptac od kompetencji.'* W pierw-
szym z nich (z orientacja na stanowisko pracy) kompetencje zastgpuja tra-
dycyjne czynniki warto§ciowania prac. Licza si¢ tzw. twarde kompetencje,

1 M.W. Kopertynska, Wspoiczesne formy wynagradzania..., op.cit., s. 132.
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czyli standardy jakie powinien spetnia¢ wykonawca, nie za§ zachowania
i cechy osobowos$ciowe. Z jednej strony jest to potrzebne dla sprawiedliwe;j
oceny (obiektywizacji), ale z drugiej pozbawia procesu pracy czynnika ludz-
kiego, dobrej komunikacji, wspotpracy.

W drugim sposobie wystgpuje orientacja na petlnione role — profilom rol
przypisywane sa poszczegolne kompetencje. Nastepuje takze zwigkszenie
czesci ruchomej wynagrodzenia.

Trzeci rodzaj wynagrodzenia powiazanego z kompetencjami, ktéry ma
zastosowanie glownie w organizacjach sieciowych jest w zupelnos$ci zo-
rientowany na osobg. Wazna rzecza jest tu uzaleznienie nieraz catosci wy-
nagrodzenia od kompetenc;ji.

Kompetencje wykorzystuje si¢ w procesie warto§ciowania pracy poprzez
dobdr kryteriow wyceny pracy, okreslajacych kompetencje, takie jak wie-
dza, czy umiejetnosci. Stosuje si¢ je rowniez w ramach kompleksowej oce-
ny pracownikéw (ksztattowanie poziomu placy zasadniczej), ktdra obejmu-
je efekty pracy, podnoszenie kwalifikacji oraz w ramach kompetencji, ktore
tworzg tlo zachowan.

Wydaje si¢ prawidlowe, iz kompetencje stanowia podstawe ksztattowania
wynagrodzen calkowitych kadry kierowniczej, fachowcow, badz pracowni-
kow z indywidualna $ciezka kariery (obok wartosci rynkowej pracy
i jej wynikow). Na przyktad, jesli chodzi o wynagradzanie kadry kierowni-
czej moga by¢ stosowane dwa modele ptac: model plac statych lub miesza-
nych.'” Pierwszy z nich, obecny gltéwnie przy umowach kontraktowych, za-
ktada wynagrodzenia jednosktadnikowe, bedace okre$lona, stala kwota. Jest
ono ustalane na podstawie analizy poziomu plac na lokalnym rynku pracy lub
jako krotnos¢ sredniego wynagrodzenia (przedsigbiorstwa, dziatu, grupy ka-
dry kierowniczej). Sposdb ten daje poczucie stabilizacji, pewnosci zatrudnie-
nia (utrzymanie stanowiska) i motywuje tym samym do odpowiedzialnej
i efektywnej pracy. Z drugiej strony model placy statej moze budzi¢ lgk przed
konsekwencjami niedotrzymania umowy. Brak odpowiednich wynikow grozi
nie odnowieniem umowy kontraktowej, co gorsza jej przerwaniem z winy

17 M.W. Kopertynska, Wspolczesne formy wynagradzania..., op. ci t., s. 133-134,
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pracownika. Mimo, iz jest to forma pewnego zabezpieczenia i sposob kontro-
li poprawnego i dochodowego funkcjonowania organizacji, ma ona zabarwie-
nie nieetyczne, gdyz jest przejawem negatywnego motywowania.

W wynagrodzeniach mieszanych wspotistnieje ptaca zasadnicza i czg$¢
ruchoma. Stata cz¢$¢ ustalana jest w oparciu o warto$ciowanie pracy. Waz-
ne by byta odpowiednia do stopnia trudnosci, ztozono$ci i odpowiedzialno-
sci za wykonywana pracg. Ruchoma czgs¢ ksztattowana jest w zaleznoSci
od charakteru pracy i samej organizacji.

Takze odrgbnos$¢ w ksztattowaniu plac specjalistow i 0sob skierowanych
na indywidualng $ciezke kariery budzi wiele kontrowersji. Problem polega
na zaszeregowaniu pelnionego przez nich stanowiska w ustalonych taryfi-
katorach ptac, ktére nie wyrdzniaja w sposob szczegolny takich pracowni-
kéw. Etycznym rozwiazaniem moze by¢ stosowanie, obok porownywalnej
z innymi placy zasadniczej, specjalnej premii za realizacje ponadprzecigt-
nych celow firmy.

Stosownie wszelkiego rodzaju bonuséw (korzysci pozaptacowych), ktore
zostaly wspomniane przy okazji prezentacji nowych trendow w wynagra-
dzaniu (takie jak: polisa emerytalna, opieka medyczna, pozyczki, samochod,
az po bodzce odroczone, czyli akcje firmy, czy udziat w zyskach) nie za-
wsze spotyka si¢ z pozytywnym oddzwigkiem u pracownikow. Z samego
zatozenia przeznaczenie bonusow nie musi kry¢ w sobie ztej, czy krzyw-
dzacej intencji, jednak brak kompetencji i stusznego przydziatu, moze naru-
sza¢ podstawowe zasady etyczne. Partycypacja w zyskach wydaje si¢ spra-
wiedliwa forma wynagradzania ze wzgledu na faczacy kadre kierownicza
i zatrudnionych interes. Podzial zyskéw jest z reguty uwarunkowany kon-
kretnymi wynikami w pracy np. wdrozeniem nowych rozwiazan, czy obniz-
ka kosztow. Zaleta dla pracownika jest korzystanie bezposrednio w wymia-
rze finansowym z rozwoju przedsigbiorstwa oraz ze wzrostu efektywnosci
swojej wlasnej pracy.

Nie bez przyczyny zatem zwraca si¢ uwage na negocjacyjna forme¢ wdra-
zania nowych form $wiadczen, gdzie gtéwnymi podmiotami sa pracodawcy
i pracownicy. Pracodawcy powinni bra¢ pod uwage m.in. cele, czyli wlasciwe
przeznaczenie srodkow, zgodnos$¢ z prawem (przy rozwiazaniach podatko-
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wych), koszty/korzysci wprowadzenia $wiadczen (przy uwzglednieniu nie tylko
sytuacji, w jakiej znajduje si¢ firma, ale rowniez potrzeb i oczekiwan pracow-
nikow) oraz prawidlowe ustalenie udziatu tych $wiadczen w catkowitym wy-
nagrodzeniu. Dla pracownikow z kolei wazna jest 1) sprawiedliwos¢ placy
oceniana na bazie poréwnan z innymi, oraz 2) ich indywidualne potrzeby.

Podstawowe zasady ksztaltowania systemu wynagrodzen, takie jak da-
zenie do sprawiedliwego wynagradzania, a takze jego wysoko$¢ proporcjo-
nalna do warto$ci pracy, sa wcigz aktualne i obecne rowniez we wspot-
czesnych formach wynagrodzen. Dzi$ stusznie zwraca si¢ wigksza uwage
na indywidualne osiagnigcia, ptace ksztaltowane sa w oparciu o rynkowe
kryteria pozwalajace na ich konkurencyjnos$¢. Uelastycznienie form wyna-
gradzania ma pomoc specyficznym grupom pracowniczym (przede wszyst-
kim kierownikom, czy specjalistom) w poprawie niewystarczajacych Iub
czesto nieudolnych sposobow gratyfikacji ich odpowiedzialnej pracy. Rze-
kome wprowadzanie dopuszczenia wszystkich pracownikow do partycypa-
cji finansowej ma wciaz ograniczony charakter.

Wida¢ zatem, ze wraz z nowymi trendami pojawiaja si¢ rowniez wspo-
mniane juz wczesniej elementy naruszajace kanon podstawowych wskazan
etycznych.

Zasady 1 warunki, na jakich pracownik moze otrzymac $wiadczenie po-
winny by¢ okreslone w regulaminie wynagradzania. Ponadto powinny by¢
czytelne, zrozumiatle, a przede wszystkim powinny zaspokajac¢ najwazniej-
sze potrzeby. Wiasnie wtedy, mozna si¢ pokusi¢ o stwierdzenie, iz spetnio-
ny jest warunek etycznej motywacji.

Wynagrodzenie nie tylko dostarcza niezbgdnych §rodkow do zycia ale
jest jednoczes$nie czynnikiem silnie motywujacym do efektywniejszej pra-
cy 1 wzmagajacym rozwoj kazdego pracownika. Dlatego zasady zwiazane
z ustalaniem placy i ich wptyw na jej jako$¢ powinny opierac si¢ na kluczo-
wych regulach rzadzacych si¢ sprawiedliwoscia i zdrowym obiektywizmem.
Pracownik nadal wystgpuje jako stabsza strona stosunku pracy, skazana na
sumienie etyczne pracodawcy. Wazne jest zatem by pracodawca byl swia-
domy wtasnej odpowiedzialno$ci moralnej przed zatrudnianymi, a przede
wszystkim przed samym soba.
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Kazimierz Kisiel
Dyrektor Osrodka Wspierania Przedsigbiorczo$ci
z siedziba w Dobiegniewie

Stowarzyszenie Wspierania
Malej Przedsi¢biorczosci w Dobiegniewie
— Program ,,Wiejski biznes”

Podjete w Polsce w ostatnich latach dziatania, zmierzajace do zmiany
systemu z centralnie sterowanego do rynkowego, zblizyly nasz wizerunek
do funkcjonujacego w krajach wysokorozwinig¢tych. Powstajace w owym
okresie nowe warunki pracy i wlasno$¢, znaczaco wptynely na rozwaj po-
szczegolnych dziedzin zycia gospodarczego, jednakze rozwdj ten nie rozto-
zyl si¢ rtbwnomiernie pomigdzy miasto i wies.

Najpowolniejszym w reformowaniu okazat sig sektor rolny. Po pierwsze
likwidowane panstwowe gospodarstwa rolne przyniosty ogromna rzesz¢ bez-
robotnych, ktorzy w czasie intensywnej prywatyzacji przedsigbiorstw
1 unowoczesniania gospodarki, nie mialy wigkszych szans na uzyskanie za-
trudnienia. Problemem stalo si¢ niewystarczajace wyksztalcenie 1 uswiado-
mienie konieczno$ci przemian. To, co byto zaleta w miastach — rozwoj drob-
nej przedsigbiorczosci, nie zostalo wykorzystane na obszarach wiejskich
w takiej skali jak by$Smy sobie tego zyczyli. Duza liczba gospodarstw rolnych,
czesto kilkuhektarowych, musiata przeciwstawic si¢ naptywajacemu kapita-
towi zagranicznemu i1 dotowanej zywnosci z zachodu, co doprowadzito do
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upadku czesci tych gospodarstw, zas duza czes¢ do dnia dzisiejszego egzystu-
je na krawedzi bankructwa. Jedna z szans na zmiang tego stanu rzeczy jest
odchodzenie z typowej produkcji rolnej poprzez rozpoczynanie dziatalnosci
gospodarczej pozarolniczej, oscylujacej w obszarze rolnictwa. Umiejetne wy-
korzystanie dobr i waloréw lokalnego rynku, moze wplyna¢ na skuteczne za-
robkowanie i utrzymanie wysokiego tempa rozwoju obszaréw wiejskich.

Oferta podejmowania takich krokow powinna by¢ kierowana przede
wszystkim do mtodziezy, rozumiejacej idee przedsigbiorczo$ci, akceptuja-
cej chgé pozostania w rodzinnych gospodarstwach oraz majacej pomyst na
kierowanie swoja kariera zawodowa.

Do spetienia powyzszych zalezno$ci potrzebna jest intensywna nauka
rozpoczynania i prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej oraz praktyczna
nauka pracy w konkretnych branzach np. praca w lesie, przetworstwo pto-
dow rolnych i runa lesnego, jak rowniez mozliwosci eksportu tych towarow
do r6znych krajow Unii Europejskich. Jest to bardzo istotne ze wzgledu na
przygraniczne potozenie naszego wojewodztwa 1 wystepujace walory tu-
rystyczne srodowiska naturalnego. Nastgpnym dziataniem, ktore od pewne-
g0 czasu jest priorytetem srodowisk lokalnych, wpisanym w strategie roz-
woju gmin wiejskich jest turystyka. Niewatpliwie jest ona szansa na dodat-
kowe zarobkowanie rolnikéw, jednakze przed jej podjeciem nalezy wska-
za¢ warunki, w ktorych bgdzie ona optacalna oraz znalez¢ $rodki finansowe
na jej sprawne uruchomienie. Opierajac si¢ na analizie lokalnych i wiej-
skich rynkow pracy, oraz biorac pod uwage wnioski wyptywajace z diagno-
zy wojewddztwa lubuskiego zawartej w strategii wojewodztwa podjelismy
si¢ realizacji projektu ,,Przedsigbiorczos¢ 11”.

Projekt zaktadat, poprzez swoje dziatania, doprowadzenie w niedlugim
okresie czasu, do zaktywizowania zawodowego grupy mtodych oséb uczest-
niczacych w pracach programowych. ChcieliSmy przekazaé praktyczne na-
rzgdzia mtodziezy powracajacej ze szkot do rodzinnych wsi, aby przy ich
pomocy stala si¢ bardziej aktywna, a tym samym nie poglebiata problemu
bezrobocia. Rownoczes$nie poprzez nabyte umiejgtnosci i przekonanie do
postaw przedsigbiorczych, stata si¢ w lokalnym $rodowisku swego rodzaju
liderem, dajacym dobry przyktad innym mtodym osobom.
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Liczylismy, ze przekazana przez nas wiedza w dziedzinie przedsigbior-
czosci wplynie na rozwoj obszarow wiejskich, a osoby biorace udziat
w tym projekcie, spozytkuja swoja wiedzg poprzez wykorzystanie jej w pro-
wadzeniu wtasnych lub rodzinnych firm.

Celami projektu ,,wiejski biznes” bylo wybranie i przeszkolenie 60 osobo-
wej grupy aktywnej mtodziezy w dziedzinie przedsigbiorczosci, z ukierunko-
waniem na $wiadczenie w przysztosci uslug w otoczeniu rolnictwa
ilesnictwa. Projekt zaktadat przekazanie umiejgtnosci praktycznych, w zakre-
sie koordynowania dziatan ustugowych pomigdzy produkcja towarow
aich zbytem w kraju i zagranica, jak rowniez wykorzystanie posiadanych dobr
rodzinnych w turystyce i agroturystyce. Cele powyzsze byly wzbogacone
o przekazanie wiedzy i umiejetnosci komunikacji interpersonalnej, potrzebnej
w kontaktach przedsigbiorstw, a takze zasad budowy oferty marketingowe;j,
z jej aktywnym wykorzystaniem w promocji oferowanych towarow i ustug.

Dzigki podjetym dziataniom szkoleniowo — doradczym, zaplanowalismy
utworzenie indywidualnych dziatalnosci gospodarczych ustugowych i gos-
podarstw agroturystycznych, w ktorych znajda zatrudnienie absolwenci pro-
jektu 1 ich rodziny.

Metodyka projektu polegata na wykorzystaniu opracowanych przez spe-
cjalistow modutow i blokéw tematycznych, z przekazaniem na jej realiza-
cje odpowiedniej liczby godzin.

Projektem postanowili§my obja¢ 60 mtodych os6b zamieszkatych na te-
renach wiejskich powiatu strzelecko-drezdeneckiego, zagrozonych struktu-
ralnym bezrobociem, a w tym: 40 uczniow ostatnich klas szko6t srednich
powiatu i 20 bezrobotnych absolwentow szkét, zarejestrowanych w Powia-
towym Urzgdzie Pracy w Strzelcach Krajenskich. Do projektu zakwalifiko-
wano osoby, ktére spetniaja nastgpujace kryteria:

— sa uczniami ostatnich klas szkot $rednich, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem szkot rolniczych,

— sgabsolwentami szkot §rednich, zarejestrowanymi w powiatowym urzg-
dzie pracy jako osoby bezrobotne,

— mieszkaja na terenach wiejskich i malych miast (gmin miejsko-wiej-
skich do 15 000 mieszkancow),
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— sa to osoby przejawiajace zdolnosci w kierunku przedsigbiorczosci, ro-
zumiejace potrzebe zmian i przeobrazen polskiej wsi w ostatnim dziesig-
cioleciu, jak rowniez, nieuniknionych przeobrazen w przysztosci i maja-
ce silng motywacj¢ poprawienia wlasnej sytuacji materialnej i spotecz-
nej i swojej rodziny.

Terenem dziatan w projekcie byt powiat strzelecko-drezdenecki skupia-
jacy 5 gmin: Strzelce Krajenskie, Dobiegniew, Drezdenko, Stare Kurowo,
Zwierzyn. Natomiast dzialania szkoleniowe prowadzone byty w szkotach
srednich powiatu, Powiatowym Urzedzie Pracy, ktory wypozyczat posiada-
na salg szkoleniowa oraz w salach dydaktycznych Stowarzyszenia Wspiera-
nia Malej Przedsigbiorczosci.

Przy wybieraniu miejsca szkolen i innych dzialan uwzglednialismy
wszystkie ulatwienia dla grupy szkolonej tak, by miata ona jak najdogod-
niejszy 1 jak najmniej kosztowny dojazd.

W okresie trwania projektu zatozylismy dziatania polegajace na zajeciach
szkoleniowych w grupach oraz wyjazdach studyjnych do wybranych przed-
sigbiorstw w kraju i zagranica. Celem byto propagowanie sukcesu, oraz poka-
zanie realiow Unii Europejskiej, ktore po akcesji Polski beda wptywac na
prowadzong dziatalnos¢ gospodarcza. Zatozylismy kontynuacje projektu po
jego oficjalnym zakonczeniu. W okresie tym stowarzyszenie pomoze w spo-
rzadzeniu biznes planow, planowanych przedsigwzig¢ gospodarczych oraz wy-
bierze pod ich potrzeby najdogodniejsze formy kredytowania. Zaplanowane
jest takze, zorganizowanie gietdy pracy we wspotpracy z Powiatowym Urzg-
dem Pracy w Strzelcach Krajenskich, pokazujacej mozliwosci zatrudnienia
0s0b w istniejacych firmach na rynku powiatu strzelecko-drezdeneckiego.

W tym czasie dla 20 osob najbardziej aktywnych zostana udostgpnione
linie pozyczkowe na sfinansowanie przedsigwzig¢. Mozliwo$¢ zaciagnigcia
pozyczki, osoby konczace szkoty, otrzymaja po zakonczeniu nauki.

Poza tym, uczestnicy projektu beda brali udziat w nowych projektach pro-
wadzonych przez SWMP, zaplanowanych do realizacji w latach 2002—2003,
m.in. w ramach programéw PAOW Banku Swiatowego i programéw Phare.

Dziatania w projekcie rozbilismy na moduty oraz bloki tematyczne.
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Modul I miat zadanie przekazania ogdlnych zagadnien teoretycz-
nych o zaktadaniu i prowadzeniu indywidualnej dziatalnosci gospodarczej,
ze szczegblnym naciskiem na wskazanie szans i zagrozen pracy na wlas-
ny rachunek, jednoczes$nie wskazanie luki na rynku w ustugach okoto rolni-
czych oraz mozliwosci ich zapehienia. Blok II modutu, zaktadat szkole-
nie praktyczne, z praca na rzeczywistych przyktadach z zycia firm i ich do-
glebna analiza. Uczestnicy skupiali si¢ w tej fazie projektu na poznaniu ta-
kich zagadnien, jak: analizy finansowe (biznes plan przedsigwzigcia), aspek-
ty prawne, rachunkowos¢ i1 ksiggowo$¢, zarzadzanie zasobami ludzkimi, fi-
nansowanie dzialalno$ci gospodarczej. Dodatkowym, waznym elementem mo-
dutu, traktowanym jako osobny blok tematyczny, jest szkolenie marketingo-
we, a w szczegolnosci nauka sporzadzania wasnych ofert, reklamujacych ofe-
rowane towary i ustugi. Poza ogélnym poznaniem zasad marketingowych,
beneficjenci mieli uczestniczy¢ w zajeciach informatycznych, w ktérych za-
pozna¢ si¢ mieli z obsluga internetu oraz tworzeniem stron internetowych.
W dalszej czgsci projektu, umiejetnosci te pozwola na wykorzystanie interne-
towych baz danych i poczty elektronicznej w celu komunikacji z potencjalny-
mi kontrahentami.

Przeprowadzenie I modutu tematycznego pozwolito beneficjentom na-
by¢ podstawowych umiejgtnosci z zakresu metod rozpoczynania i prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej pozarolniczej na obszarach wiejskich. Prze-
kazane w nim wiadomosci to:

— opis przedsigwzigcia ustugowego,

— plan marketingowy, w tym wykonanie wtasnej oferty i praca w inter-
necie,

— plan funkcjonowania przedsigbiorstwa,

— plan zarzadzania w firmie,

— plan finansowy przedsigbiorstwa,

— prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Omowienie i prze¢wiczenie wyzej wymienionych zagadnien przygoto-
wato uczestnikow do samodzielnej analizy podejmowanej dziatalnosci gos-
podarczej w otoczeniu rolnictwa, jak rowniez przedstawito szanse i zagro-
zenia dziatalnosci na wlasny rachunek.
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Zadaniem warsztatow praktycznych przedsigbiorczosci byto wspdlne
z instruktorem prze¢wiczenie réznych wariantow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w otoczeniu rolnictwa oraz stworzenie pomystu na wiasnag fir-
mg, przy wykorzystaniu waloréw naturalnych danego terenu. Zmiarzajac do
stworzenia biznes planu przedsigwzigé, zobrazowano zagadnienia r6znych
aspektow prawno-administracyjnych i ekonomicznych prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej. Rownoczesnie prowadzono w poszczegdlnych grupach
symulowane prace w firmie okreslonej branzy w dziale ksiggowo-rachunko-
wym, a takze przeanalizowano potrzebg i mozliwosci zaciggania kredytow
inwestycyjnych z ich wlasciwym wykorzystaniem oraz rozliczeniem.

Modut II byt kontynuacja tematyki z zakresu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, przekazanej uczestnikom w poczatkowej fazie projektu (mo-
dut I, blok I). Celem modutu II jest zapoznanie z zasadami prowadzenia
rozmow 1 negocjacji z potencjalnymi odbiorcami oferowanych towarow
1 uslug, wplywajacych w biezacej dziatalnosci na atrakcyjno$¢ cenowa
1 jako$¢ wspotpracy. Rownoczesnie uczestnicy poznali wymogi eksportowe
przy obrocie towarami z Unig Europejska. Instruktorzy przedstawiali doku-
mentacjg odpraw celnych, regulacje i normy prawne obowiazujace przy wy-
wozie plodow rolnych, jak réwniez przyjete wymagania sanitarne. W mo-
dule tym, zaprezentowano, jak i gdzie szuka¢ partneréw handlowych.
W tym celu uczestnicy wykorzystywali bazy danych zamieszczone w inter-
necie oraz inne dost¢gpne w naszym kraju opracowania i bazy teleadresowe
np. ,,Rynek”, ,,Euro-Info”, ,,Info-Courier”, ,,Rynek Wspotpracy”. Poza tym,
wyktadowcy i instruktorzy przedstawiali zasady tworzenia pism handlowych
potrzebnych w komunikacji pomigdzy wspolpracujacymi firmami oraz pism
urzgdowych, uméw i zestawien cenowych. Ostatnim etapem I Modutu te-
matycznego byta nauka skutecznej komunikacji w biznesie, poprzez symu-
lacje negocjacji handlowych i prezentacje¢ opracowanych ofert wtasne;j fir-
my. Poza tym, zobrazowano zasady obrotu towarami pomigdzy Polska
a Unig Europejska, co pozwolito dostrzezec szanse i mozliwosci wspotpra-
cy transgranicznej (w tym wypadku wojewodztwa lubuskiego z Landem
Brandenburgia).
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Celem modutu III byto wskazanie mozliwosci wykorzystania w prowa-
dzonej dziatalno$ci gospodarczej wspotpracy z nadlesnictwami w regionie,
przy kontraktach prac porzadkowo-ochronnych lasow oraz posrednictwa
w sprzedazy runa lesnego (grzyby, jagody, jezyny itp.) w kraju i zagranica.
Modut ten zaktadatl takze przedstawienie sposobow przetworstwa ptodow
rolnych i skupowanego runa lesnego w celu sprzedazy gotowych artykutow
spozywczych.

Instruktorzy zaprezentowali w tym module zasady realizacji zadan ofe-
rowanych przez nadle$nictwo, m.in.: sadzenie lasu, zabiegi pielggnacyjne,
wycinanie drzew, transport drzewa, co pozwolito na nabycie umiejetnosci
praktycznych, a nastgpnie ich wykorzystanie w pracy zawodowe;.

W IV module projektu, beneficjanci zapoznali si¢ z zasadami prowadze-
nia dziatalno$ci agroturystycznej jako mozliwosci dodatkowego zarobkowa-
nia na wsi. Zostaly tutaj wskazane, przede wszystkim, elementy zwiazane
z finansowaniem prac przygotowawczych oraz standardy jako$ci $wiadczo-
nych ustug. Zaplanowane zostaty w harmonogramie spotkania z osobami pro-
wadzacymi gospodarstwa agroturystyczne, ktore omawialy rozne dziatania
towarzyszace agroturystyce, wpltywajace na urozmaicenie pobytu turystow.

W prelekcjach wzigli udziat przedstawiciele jednostek organizacyjnych
lokalnych gmin, ktérzy przedstawili koncepcje rozwoju terenow wiejskich
oraz dzialania wtadz samorzadowych w zakresie aktywizacji lokalnego ryn-
ku turystycznego.

Modul V konczacy prace w projekcie, przeznaczyliSmy na sprawdzenie
przekazywanej wiedzy i umiejgtnosci w praktyce. ZaplanowaliSmy wyjaz-
dy do roznych przedsigbiorstw agroturystycznych dziatajacych w wojewodz-
twie lubuskim oraz instytucji, z ktorymi beneficjenci projektu moga bezpo-
srednio wspotpracowaé realizujac swoje pomysty aktywizacji zawodowe;j
tj. nadlesnictwa, Ogolnopolska Izba Przetworcow i Eksporteréw Runa Les-
nego, Fabryka Artykutéw Spozywczych w Migdzychodzie. Uczestnicy pro-
jektu uczestniczyli w wizycie w gospodarstwie agroturystycznym w Wil-
czych Dotach w Gminie Zwierzyn oraz w Fabryce Artykuldw Spozywczych
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w Miegdzychodzie, gdzie zaprezentowano dostosowywanie elementow pro-
dukcyjnych i ich wptyw na rozwoj potencjatu i zdobycie klienta.

Uczestnicy projektu zwiedzili takze podobne firmy w Niemczech (Bran-
denburgia), gdzie zapoznali si¢ z regutami prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, oczekiwaniami odbiorcow towarow i ustug oraz oczekiwaniami
obywateli Unii Europejskiej w stosunku do towarow i ustug spoza krajow
cztonkow Wspolnoty Europejskie;.

Podczas 2-dniowego pobytu w Niemczech zostalo zorganizowane przez
strong niemiecka, spotkanie z przetworcami ptodow rolnych i runa lesnego,
podczas ktorego przedstawiciele firm przeprowadzili prelekcje nt. metod
przetworstwa i mozliwosci wspolpracy transgranicznej w zakresie produk-
cji art. spozywezych. Wyjazd do Niemiec obejmowatl m.in. zwiedzanie fir-
my produkujacej sery z koziego mleka, firm¢ produkujaca musztarde, go-
spodarstwo agroturystyczne (wszystkie te placowki w poblizu Eberswalde
i Bad Freinwalde) oraz Centrum Technologiczne BIC we Frankfurcie nad
Odra.

W ocenie pedagogow szkot §rednich wyjazd spetit poktadane w nim
nadzieje. Ich zdaniem zaobserwowanie u innych, sprawdzonych praktyk pro-
wadzenia dziatalno$ci gospodarczej ustugowej, a takze odchodzenie w spo-
sob wiasciwy od typowej produkcji rolnej do dziatalnosci gospodarczej
pozarolniczej jest szansa na lepszy start na rynku pracy.

Oprocz dziatan podstawowych w projekcie prowadzili§my réwnolegle
dziatania towarzyszace, nie ograniczane ramami modulow. Do takich dzia-
fan wlaczyliSmy: oceng biezaca poczynan beneficjentow w formie opraco-
wania pisemnego, wyliczanie w trakcie zaj¢é praktycznych przedsigbior-
czosci, efektywnosci przedsigwziec ustugowych, sporzadzanie oferty ustug
i towaroéw przez uczestnikow w formie folderdéw i strony internetowej, wy-
danie podrecznika modelowego przeprowadzenia programu, z opisem moz-
liwosci rozwoju sektora ustug na terenach wiejskich i ich wptywu na akty-
wizacjg rynkdw pracy.

W ramach dziatan koncowych dla 20 absolwentow projektu przewidzie-
liSmy pomoc finansowa w formie pozyczek i dotacji na uruchomienie dzia-
alno$ci ustugowej oraz dziatalnosci agroturystycznej, ze Srodkéw Fundu-

104



Inicjatywy lokalne na rzecz bezrobotnej mtodziezy

szu Rozwoju Przedsigbiorczosci w Dobiegniewie, Fundacji Wspomagania

Wsi w Warszawie i Funduszu Micro w Gorzowie Wlkp. Specjalisci O$rod-

ka Wspierania Przedsi¢biorczosci prowadza doradztwo i konsultacje w za-

kresie aplikowania o $rodki finansowe, prowadzenia przedsigbiorstw i pos-
rednictwa pracy, jak rowniez pomagaja w zdobywaniu §rodkéw finanso-
wych z preferencyjnych linii kredytowych.

Poza tym, specjalisci Biura Posrednictwa Pracy w Strzelcach Krajen-
skich na biezaco przygotuja oferty zatrudnienia absolwentow projektu dla
lokalnych firm, pomagajac w sporzadzeniu wszystkich potrzebnych doku-
mentow w celu przedlozenia przyszlym pracodawcom.

Dla potrzeb promocji powstajacych gospodarstw agroturystycznych
1 dzialalno$ci uslugowych, prace $wiadczy¢ bedzie Biuro Promocji Regio-
nu oraz Biuro Informacji Turystycznej i Agroturystycznej, przedstawiajac
informacjg o dziatajacych firmach na r6znych spotkaniach w kraju i zagra-
nica. Udostepnia takze potrzebny sprzet biurowy i komputerowy z oprogra-
mowaniem, w celu dostepu przedsiebiorcow do baz danych, internetu i poczty
elektroniczne;.

Zatozone, oczekiwane efekty projektu to:

» Zaktywizowanie zawodowe grupy 60 mtodych ludzi.

» Przekazanie wiadomosci z zakresu przedsiebiorczo$ci wedhug kryteriow
obowiazujacych w krajach Unii Europejskie;j.

» Przekazanie umiejetno$ci praktycznych, potrzebnych w przysziej pracy
zawodowe]j w otoczeniu rolnictwa i le$nictwa.

» Przekazanie umiejetno$ci prowadzenia i kredytowania dziatalno$ci gos-
podarczej i gospodarstwa agroturystycznego.

» Zwiekszenie efektywnosci powstajacych przedsiebiorstw, poprzez na-
wigzanie wspolpracy z przetworcami z Niemiec, nabycie umiejgtnosci
marketingowych i komunikacji interpersonalne;j.

» Zintegrowanie dziatan wiadz lokalnych w roznych gminach, do wspdl-
nego dziatania w kierunku pomocy mtodziezy ze srodowisk wiejskich.

W poszczegolnych modutach przeprowadzilismy dla wszystkich uczest-
nikow nast¢pujace szkolenia:
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Modul I Szkolenie przedsigbiorczosci

— Szkolenie teoretyczne przedsigbiorczosci (zaktadanie i prowadzenie firm
ustugowych).

— Szkolenie praktyczne przedsigbiorczos$ci (zaktadanie i prowadzenie firm
ustugowych).

— Zajgcia marketingowe

— Tworzenie wlasnej oferty,

— Nauka tworzenia stron internetowych.

Modul I Komunikacja interpersonalna i sgukanie rynkow zbytu.
— Negocjacje i postugiwanie si¢ bazami danych.
— Zasady eksportu i regulacji obrotu towarami z Unia Europejska.

Modul III  Ustugi w otoczeniu wsi

— Wykorzystanie zasobéw naturalnych (posrednictwo w sprzedazy i prze-
tworstwie ptodow rolnych i runa lesnego).

— Ustugi dla le$nictwa (ogét prac ochronno-przetwoérczych w lesie).

Modul IV  Dodatkowe irédta zarobkowania

— Przygotowanie wlasnych gospodarstw do $wiadczenia ustug agroturys-
tycznych.

— Imprezy towarzyszace turystyce i agroturystyce.

Zalozony stopien realizacji programu zostal w pelni osiagnigty. Dla kaz-
dej grupy przeprowadzono 140 godzin dydaktycznych zaje¢ z wyktadowca-
mi i instruktorami. Liczba godzin, ktora zostala zrealizowana w nastgpuja-
cych modutach:

— Modut I 55 godzin

— Modut II 35 godzin

(70 godzin w modutach I i II to godziny praktyczne)

— Modutlll 30 godzin

— Modut IV~ 20 godzin
1. Zajecia teoretyczne (70 godzin) byty realizowane wspodlnie dla wszyst-

kich grup.
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2. Zajecia praktyczne w formie warsztatow (70 godzin) byly realizowane
dla kazdej z 3 grup oddzielnie.
W sumie zrealizowalismy 280 godzin szkolen dydaktycznych.

Najwazniejszym czynnikiem w realizacji projektu, bez ktorego nie byto-
by mozliwe jego zrealizowanie, jest pomoc lokalnych partneréw spotecz-
nych; wykonywali oni zawarte w deklaracjach partnerskich zadania. Z lo-
kalnych gremidéw najwigcej pomocy otrzymaliSmy podczas realizacji pro-
jektu od takich jednostek jak:

— Zespot Szkot Rolnicze Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Strzelcach

Krajenskich,

— Towarzystwo Edukacji Bankowej SA w Poznaniu — Filia w Gorzowie Wlkp.,
— Akademia Rolnicza w Szczecinie,

— Centrum Szkoleniowe SmaT w Poznaniu,

— Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Krajenskich,

— Zespoty Szkot w Strzelcach Krajenskich, Dobiegniewie i Drezdenku,

— Wyzsza Szkota Biznesu w Gorzowie Wlkp.,

— Urzad Miasta i Gminy w Dobiegniewie,

— Urzad Miasta i Gminy w Strzelcach Krajenskich,

— Berufsbildungsverein Eberswalde e.V.,

— Centrum Technologiczne BIC we Frankfurcie (n/Odra),

Przeprowadzony przez Stowarzyszenie Wspierania Malej Przedsigbior-
czos$ci z siedziba w Dobiegniewie projekt ,,Wiejski biznes” osiagnatl prak-
tycznie wszystkie okreslone cele. Wymiernym efektem jest wyksztatcenie,
w dziedzinie przedsigbiorczos$ci, grupy aktywnej mtodziezy szkolnej i mto-
dziezy bezrobotnej, co w niedtugiej przysztosci moze przetozy¢ sig na ich
samozatrudnienie. Zdobyta wiedza i umiejetnosci, ktore sa niezbedne przed-
sigbiorcy jest gwarancja po pierwsze, w przypadku rozpoczgcia dziatalno-
$ci gospodarczej, znajomosci przepisdOw oraz zasad wejscia na rynek, po
drugie, odpowiedniej wiedzy do tego, aby zarzadza¢ praca codzienna jako
pracownik etatowy.

Zapoznanie si¢ z praktyka przedsigbiorstw w Unii Europejskiej z ich
doglebna analiza teoretyczna z cata pewnoscia przyczyni si¢ do prospero-

107



Inicjatywy lokalne na rzecz bezrobotnej mlodziezy

wania na rynkach zachodnich 1 wspoétpracy transgranicznej. Zostala stwo-
rzona mozliwo$¢ nawiazania kontaktow bezposrednich z przedsigbiorstwa-
mi zachodnimi. Zadeklarowano che¢é¢ wspotpracy z tworzonymi przed-
sigbiorstwami w Polsce, co daje szansg na powodzenie powstajacym pod-
miotom.

NawiazaliSmy w tematyce prowadzonych dziatan wspolprace z przed-
stawicielami samorzadow, ktorzy wyrazili pozytywna opini¢ o prowadzo-
nych dzialaniach, i zadeklarowali pomoc mlodziezy wchodzacej na rynek
pracy.

WyodrebniliSmy $rodki finansowe na rozpoczecie dziatalno$ci gos-
podarczej, przez osoby bedace beneficjentami projektu. Planujemy uru-
chomienie na bazie §rodkéw Funduszu Rozwoju Przedsigbiorczos$ci w Do-
biegniewie nowych mikroprzedsigbiorstw przez absolwentdéw projektu, be-
dziemy $§wiadczy¢ kompleksowa pomoca doradcza ze strony specjalis-
tow Osrodka Wspierania Przedsigbiorczo$ci przez calty okres splaty po-
zyczek.

Z dotychczasowych z analiz prowadzonych na nasza prosbe przez part-
nera, Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Krajenskich wynika ze, z grona
60 beneficjentow projektu, tylko 10 0sob pozostaje w jego ewidencji, ma-
jac do dyspozycji petne spektrum pomocy ze strony struktur PUP i naszego
Stowarzyszenia. Pozostali podjeli dalsza nauke, znalezli bezposrednio po
szkole zatrudnienie w zaktadach pracy, podjeli dziatalnos¢ gospodarcza lub
odbywaja stuzbeg wojskowa.
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Jolanta Sleczkowska
Wiceprezes ds. Ksztalcenia w Zaktadach Doskonalenia Zawodowego

Anna Serafin

Dyrektor Centrum Doskonalenia Zawodowego Nauczycieli ZDZ

Zaklad Doskonalenia Zawodowego
w Warszawie
— Program ,,Start zawodowy mlodziezy”

Program ,,Start Zawodowy Mtodziezy” opracowany i realizowany przez
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Warszawie przeznaczony byt dla
uczniow przedostatnich klas szkot ponadpodstawowych z terenu wojewodz-
twa mazowieckiego i czgsci todzkiego.

Strategicznym celem tego programu bylo przede wszystkim:

— udzielenie pomocy w planowaniu przez mtodziez wtasnej kariery zawo-
dowej,
— upowszechnienie wiedzy niezbgdnej przy wchodzeniu na rynek pracy

i efektywnym funkcjonowaniu na tym rynku,

— wyposazenie uczestnikéw w praktyczne umiejetnosci dotyczace poru-
szania si¢ po rynku pracy,

— wskazanie mozliwosci i korzy$ci pracy na wlasny rachunek,

— wskazanie potrzeby ksztalcenia ustawicznego.

Celem programu byto rowniez przygotowanie nauczycieli do prowadze-
nia zaj¢¢ z mtodzieza w zakresie umozliwiajacym realizacjg ww. celow.
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W wyniku przystgpowania do konkurséw oglaszanych rokrocznie przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Zaktad Doskonalenia Zawodowe-
go w Warszawie mial mozliwos¢ przeprowadzenia pigciokrotnie programu
»Start Zawodowy Mlodziezy”. Dzigki uczestnictwu w tymze programie
(kazdorazowo modyfikowanym) ponad 20 tys. mtodych ludzi z zasadniczych
szkot zawodowych, liceow, technikéw, w tym réwniez ze szkoét o profilu
rolniczym i przetworstwa rolniczego, miato mozliwo$¢ zdobycia wiedzy
i niezbednych umiejgtnosci z zakresu:

— planowania wiasnej kariery zawodowej oraz zrodet poszukiwania infor-
macji o zawodach,

— rynku pracy, umiejetnosci w zakresie stosowania metod i technik aktyw-
nego poszukiwania pracy , przygotowania dokumentéw niezbgdnych do
zatrudnienia, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej,

— zaznajomienie mtodziezy z prawami i obowiazkami absolwenta, a takze
przygotowanie jej do wspoétdziatania z Centrum Informacji Zawodowej
i powiatowymi urzedami pracy,

— uksztaltowanie przekonania wéréd milodziezy o niezbgdnos$ci postawy
aktywnej i przedsigbiorczej, i jej znaczenia dla dalszej kariery zawodo-
wej,

— dostarczenie lub zaktualizowanie wiedzy mlodziezy nt. zasad i warun-
kéw podejmowania pracy na wlasny rachunek oraz wyposazenie w sze-
reg wskazowek praktycznych,

— podstawowych zasad prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej tak-
ze w kontekscie wejscia Polski do Unii Europejskie;.

Na realizacj¢ programu przeznaczonych byto tacznie 20 godzin dydak-
tycznych na grupg lecz o podziale godzin na poszczego6lne bloki tematycz-
ne, decydowali specjalnie dobrani i przeszkoleni przez ZDZ w Warszawie
nauczyciele — liderzy, wspodlnie ze swymi podopiecznymi.

Program Startu Zawodowego Mtodziezy co roku wzbudzat wsrod swo-
ich odbiorcéw ogromne zainteresowanie. Bardzo duza frekwencja we wszyst-
kich szkotach, gdzie byt realizowany, cieszyly si¢ zajecia z zakresu plano-
wania wlasnej kariery zawodowe;j.
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Blok planowania wlasnej kariery zawodowej obejmowat poznanie :
— wilasnych zainteresowan,
— uzdolnien,
— cenionych wartosci,
— cech osobowosci.

Uczniowie uczestniczacy w programie pod kierunkiem nauczycieli — li-
deréw, uczyli sig okresla¢ swoje predyspozycje korzystajac przy tym z wy-
danego przez ZDZ poradnika pt. ,,Moja przysztos¢ zawodowa” cz. I oraz
narzedzi pomocniczych.

Materiaty do nich m.in.:

a) kwestionariusz pozwalajacy opisa¢ uczniom
— ich dzialalno$¢ w szkole oraz,

— ich dziatalno$¢ w czasie wolnym,

b) opisy typow osobowosci wg J. Hollanda i zbieznych z nimi $rodowisk
pracy, umozliwiajace uczniom analizg wlasnej osobowosci i odnalezie-
nie tzw. typu dominujacego,

c) tabela zdolnosci funkcjonalnych, zwiazanych z ,,danymi” ,,ludz-
mi”1,rzeczami”’, powiazanych z funkcjami pracowniczymi, pozwalaja-
ca okresli¢ predyspozycje uczniow do wykonania konkretnych czyn-
nosci, a w dalszej konsekwencji zawodu,

d) karta wartosci pracy, ktorej wypetnienie pozwolito uczestnikom zorien-
towac si¢ jakie wartosci w pracy najbardziej cenia,

e) formularze do okreslania stosunku do innych ludzi, do nauki i pracy,
a takze — do samooceny.

Wszystkie te dziatania stuzyly poznaniu siebie, swoich predyspozycji,
chgei 1 mozliwosci, ktore nastgpnie miaty zosta¢ poddane konfrontacji
z wymaganiami zawodu, stanowiska pracy. Zbieranie informacji o stano-
wisku pracy wiazalo si¢ ze zdobyciem przez uczniow wiedzy nt.:

— czynnos$ci wykonywanych na danym stanowisku
— narzedzi pracy,
— warunkéw pracy,
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— pozycji przy pracy,

— wymagan stawianych przez dane stanowisko pracy w zakresie uzdol-
nien, temperamentu, cech charakteru, warunkéw fizycznych i zdrowot-
nych kandydata.

Wykonanie szeregu ¢wiczen pod kierunkiem swych liderow na roz-
poznawanie zdolno$ci znaczacych w danym zawodzie miato pomo6c mto-
dziezy w okreslaniu cech istotnych dla danego zawodu, a w konsekwen-
cji pozwolilo poréwna¢ swoje mozliwosci z wymaganiami zawodu, stano-
wiska pracy.

W ramach bloku dotyczacego rynku pracy uczniowie poznali podstawo-
we pojecia zwiazane z rynkiem pracy, aktualng sytuacj¢ na rynku pracy,
zrodta informacji o wolnych miejscach pracy oraz uwarunkowania dajace
status osoby bezrobotnej i przepisy regulujace sytuacj¢ prawna bezrobotne-
go absolwenta. Nabyli rowniez wiedzg i umiejetnosci dot. przygotowania
dokumentow do zatrudnienia (CV, list intencyjny), posiedli umiejgtno$¢ au-
toprezentacji oraz — aktywnego poszukiwania ofert pracy.

Blok dotyczacy pracy na wlasny rachunek miat na celu dostarczenie pod-
staw wiedzy 1 przekazanie niezbednych, poza posiadaniem odpowiednich
srodkow, informacji nt. predyspozycji, do podjecia pracy ,,we wlasnym
przedsigbiorstwie”. Uzmyslowil uczestnikom, iz zmieniajace si¢ warunki
spoteczno-gospodarcze kraju stawiaja przed mlodymi ludzmi okreslone
mozliwosci 1 wyzwania ciaglego sprawdzania si¢ a takze samodzielnego
ksztattowania swego bytu.

Nauczyciele — liderzy, ktorzy prowadzili zajecia z uczniami, zostali przy-
gotowani do pracy z mlodzieza w trakcie szkolen przeznaczonych specjal-
nie dla nich. Szkoleniem dla lideréw objeto w 1997 roku 74 osoby wytypo-
wane przez kuratoria o$wiaty. W 2001 roku liczba lideréw wzrosta do
ok. 300 osob. W wigkszosci byli to pedagodzy szkolni.

Nauczyciele zaproszeni do odbycia szkolenia zostali wyposazeni w tecz-
ki zawierajace poradnik dla uczniow ,,Moja przysztos¢ zawodowa”, mate-
rialty pomocnicze zebrane i wykorzystywane przez wyktadowcow w trakcie
zajec¢ z mozliwo$cia wykorzystania ich w procesie szkolenia oraz niezbgdne
informatory i akty prawne wskazane przez rejonowe urzedy pracy. ,,Wy-
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prawka lidera” zostata oceniona przez nauczycieli bardzo wysoko i zgodnie
Z przeznaczeniem wykorzystywana byta na zajgciach z mlodzieza.

Szkolenie nauczycieli — lider6w uczestniczacych w programie wymaga-
o bardzo starannego przygotowania, pozwalajacego stworzy¢ klimat ak-
ceptacji 1 wspotuczestnictwa w realizacji programu, a takze doboru metod
i form urozmaicajacych tok szkolen. Z uwagi na to, zar6wno programy szko-
leniowe, materiaty jak i sposob prowadzenia zaje¢ byty przedmiotem stale;
troski realizatoréw programu.

Program szkolenia liderow obejmowal zar6wno zagadnienia teoretycz-
ne jak i praktyczne. W realizacji programu przewazaly jednak ¢wiczenia
1 zajecia warsztatowe, w grupach kilkuosobowych z mozliwos$cia spraw-
dzenia uzyskanych umiejetnosci. Taka konstrukcja programu szkolen spet-
niala oczekiwania i uzyskata aprobatg nauczycieli.

Na zakonczenie zajec¢ liderzy opracowywali wlasne programy szkolenia
uczniow na bazie programu modelowego, w konsultacji z osobami prowa-
dzacymi szkolenia.

Opinie zebrane od nauczycieli, po raz pierwszy po zakonczeniu szkole-
nia lider6w, po raz drugi na sesji podsumowujacej, stanowity zrodlo wiedzy
0 warto$ci merytorycznej, organizacyjnej i przydatnosci programu ,,Start
Zawodowy Mtodziezy”.

Zarowno szkolenia dla liderow, jak i uczniow potwierdzane byly certyfi-
katem zaswiadczajacym uczestnictwo w programie. Certyfikaty, ktore otrzy-
mali wszyscy bioracy udzial w programie w ciagu pigciu lat, sygnowane
byly podpisami Dyrektora Departamentu Polityki Rynku Pracy Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Prezesa Zaktadu Doskonalenia Zawo-
dowego w Warszawie.

Program ,,Start Zawodowy Mlodziezy”, realizowany pigciokrotnie, pod-
legat stalym modyfikacjom bgdacym zaré6wno odpowiedzia na sugestie au-
toroéw 1 recenzentow, dotyczace koniecznosci aktualizacji tresci, jak i spro-
staniem oczekiwan bezposrednich odbiorcéw — ucznidw, a takze pracuja-
cych z nimi nauczycieli liderow.

W 1997 roku tresci programu obejmowaty zagadnienia dotyczace naby-
cia wiedzy i umiejgtnosci z zakresu rynku pracy, planowania wtasnej karie-
ry zawodowej, wejscia na rynek pracy — poszukiwania pracy oraz charak-
terystyki rynku pracy obszarow objetych realizacja programu. Od 1999 roku
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program zostat rozszerzony o zagadnienia dotyczace gospodarki rynkowej
oraz o wiedz¢ niezbedna przy planowaniu i prowadzeniu dziatalnosci go-
spodarczej na wlasny rachunek. Wprowadzono tresci dotyczace rodzajow
podmiotow gospodarczych, rejestracji dzialalnosci gospodarczej, zasad opo-
datkowania, rodzajow ubezpieczen, obowiazkoéw pracodawcy, podstaw
marketingu oraz zasad tworzenia biznes planu.

Przygotowano wykaz instytucji wspierajacych mala przedsigbiorczos¢,
W tym organizacji pozarzadowych zajmujacych sig ta problematyka. Opra-
cowano tez narzedzia umozliwiajace okreslenie predyspozycji do prowa-
dzenia wlasnej firmy.

Autorzy programu odpowiedzieli rowniez na zapotrzebowanie mtodzie-
zy dotyczace wiedzy o Unii Europejskiej. Wprowadzono tresci dotyczace
unijnego rynku pracy i obowiazujacych na nim uregulowan prawnych oraz
tamtejszych mozliwos$ci prowadzenia wlasnej firmy.

W ramach programu ,,Start Zawodowy Mtodziezy” przygotowywane
byly materiaty szkoleniowe, informacyjne (ulotki, plakaty) oraz kwestiona-
riusze ankiet umozliwiajace oceng przebiegu szkolenia. Nauczyciele — lide-
1zy oraz uczniowie zostali wyposazeni w:

— poradnik dla ucznidéw ,,Moja przysztos¢ zawodowa” sktadajacy si¢

z 2-ch czgsci.

Czg$¢ 1 poswigcona byta omowieniu problematyki rynku pracy, plano-

wania wlasnej kariery i technikom aktywnego poszukiwania pracy.

Czes¢ 1 pt. ,,Pracujg na whasny rachunek. Jestem pracodawca” zawiera-

a podstawowa wiedzg niezbedna do zaplanowania i poprowadzenia swo-

jej firmy, a takze pracy na wtasny rachunek.

— ankiet¢ dla uczniow umozliwiajaca oceng przebiegu szkolenia i przydat-
nos$ci programu ,,Start Zawodowy Mtodziezy”.

Zamierzeniem realizatorow programu oraz autoréw obydwu czesci po-
radnika bylo, aby stanowily kompendium wiedzy, zarowno ogoélnej, jak
1 przelozonej na praktyczne zastosowania i umiejetnosci, niezbednej mio-
dziezy przy pierwszych kontaktach z rynkiem pracy, pracodawcami oraz
planowaniu wiasnej kariery zawodowej, z uwzglednieniem wiedzy i umie-
jetnosci potrzebnych przy zaktadaniu wiasnej firmy.
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Informacje dotyczace rynku pracy wojewddztwa mazowieckiego byly
opracowywane na podstawie danych przygotowywanych przez specjalis-
tow rynku pracy Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie. Dzigki tym
danym uczestnicy programu mieli mozliwo$¢ poznania struktury demo-
graficznej wojewodztwa, liczby funkcjonujacych podmiotow gospodar-
czych, stopy bezrobocia w poszczegolnych powiatach, wskaznikow bez-
robocia w odniesieniu do kobiet i mgzczyzn oraz poziomu wyksztalcenia.
W poradniku przedstawiono rowniez wykaz urzedow pracy oraz ich dzia-
lania kierowane do bezrobotnych absolwentéw, w tym zadania Centrow
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej dziatajacych przy WUP
w Warszawie oraz w filiach WUP w Ciechanowie, Ostrotece, Plocku,
Radomiu i Siedlcach.

Poradniki napisane byly bardzo przystepnie, jezykiem prostym, nie urze-
dowym tj. trafiajacym do mlodych ludzi, co spotkato si¢ z uznaniem wszyst-
kich uczestnikow.

Realizacja programu ,,Start Zawodowy Mlodziezy” nie bylaby mozli-
wa bez udziatu w niej partneréw wspotpracujacych z Zaktadem Doskonale-
nia Zawodowego w Warszawie, a mianowicie przedstawicieli Wojewodz-
kiego Urzedu Pracy w Warszawie, filii WUP w Ciechanowie, Siedlcach,
Ostrotece, Plocku i Radomiu, powiatowych urzedow pracy z terenu woje-
wodztwa mazowieckiego i todzkiego, centrow informacji i planowa-
nia kariery zawodowej dzialajacych w Warszawie oraz w filiach wup.
Do realizacji wlaczylto si¢ Kuratorium O$wiaty w Warszawie oraz jego de-
legatury, a takze Kuratorium Os$wiaty w Lodzi, stuzac pomoca przy typowa-
niu szkot i nauczycieli do uczestnictwa w programie. Wreszcie nalezy wspo-
mnie¢ o ekspertach i autorach opracowujacych i opiniujacych program,
specjalistach — wyktadowcach przygotowujacych nauczycieli do pracy z mto-
dzieza.

Program ,,Start Zawodowy Mtodziezy”, wyniki jego realizacji podlega-
ly stalej ocenie dokonywanej zarowno w drodze przeprowadzania ankiet
ewaluacyjnych, jak rowniez na podstawie opinii urzgdow, ktore byly zwia-
zane z jego realizacja, opinii nauczycieli oraz dyrektorow szkot bioracych
udziat w programie.
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W dokumentacji programu znajduja si¢ opinie Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Warszawie, Kuratorium O$wiaty w Warszawie, dyrektorow szkot,
przedstawicieli samorzadéw lokalnych, podkreslajace jego duza przydat-
no$¢ oraz wysoka jako$¢ realizacji przez Zaktad Doskonalenia Zawodowe-
go w Warszawie.

Uczniowie odpowiadajac na pytania dotyczace programu, za najbardziej
przydatne uznali tresci dotyczace wejscia na rynek pracy — poszukiwa-
nia pracy, planowania wlasnej przysztosci — kariery zawodowej, rynku
pracy oraz zagadnienia zwiazane z podejmowaniem pracy na wlasny rachu-
nek. Problematyka przedsigbiorczosci odbierana byta przez mtodziez
w 50% jako mozliwo$¢ samozatrudnienia, a jednoczes$nie jako mozliwosé
uzyskania pracy.

Na pytanie, czy w wyniku uczestnictwa w programie poszerzyli swoja
wiedze i umiejetnosci z zakresu poszukiwania pracy pozytywnie odpowie-
dziato ponad 80% ankietowanych. Podobna liczba uczniéw opowiadala si¢
za wprowadzeniem zajg¢ objetych programem na state do programu ostat-
nich klas.

Analiza ankiet nauczycieli — liderow umozliwila oceng programu bezpo-
srednio przez prowadzacych zajecia z mtodzieza. Pod wzgledem meryto-
rycznym program w skali 1-5 uzyskal oceng 4,7, natomiast 100% nauczy-
cieli uwaza, iz w wyniku uczestnictwa w programie mtodziez zdobyta wie-
dze i umiejgtnosci z zakresu poszukiwania pracy.

Ocenie nauczycieli poddano takze poradniki Moja przysztos¢ zawodo-
wa cz. I oraz Pracuje na wilasny rachunek. Jestem pracodawca. cz. II.
W skali 1-5 uzyskaty one oceng 4,8. Opinie uzyskane od nauczycieli i dy-
rektoréw szkot poza pozytywna ocena programu, zwrdceniem uwagi na ko-
rzy$ci wynikajace z jego realizacji, wskazuja takze potrzebg jego kontynu-
acji oraz rozszerzania treSci zwiazanych z integracja z Unia Europejska,
negocjacjami, wykorzystaniem internetu w zakresie poszukiwania pracy.

Nie do przecenienia byly tez informacje, iz program posrednio znalazt
odbiorcoéw rowniez wsrdd rodzicow, bliskich i znajomych ucznidéw, a po-
radniki staly si¢ takze materialem pogladowym dla wielu os6b spoza kregu
bezposrednich odbiorcow.
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W efekcie mozemy z cata odpowiedzialnosécia powiedzie¢, iz liczbg okoto
20 tysigcy uczniow, ktorzy w latach 1997-2001 brali udziat w programie
mozna zwielokrotnié.

Realizacja programu ,,Start Zawodowy Mtodziezy” odbyla sig¢ ostatnio
w 2001 roku. Zapytania, jakie ZDZ w Warszawie otrzymuje od dyrektorow
szkot, nauczycieli, a za ich posrednictwem rowniez od uczniéw, wskazuja
na ogromna potrzebe kontynuacji tego rodzaju programoéw wynikajaca ze
spotecznych uwarunkowan, zwiazanych przede wszystkim z sytuacja na
rynku pracy. Wysokie bezrobocie jest wskazéwka do przekazywania mto-
dziezy wiedzy i umiejetnosci, ktdre pozwola jej poruszac si¢ po rynku pracy
1 w konsekwencji zaistnie¢ na nim. Ponadto wskaza inne, poza praca najem-
na, mozliwo$ci uzyskania zatrudnienia, zgodne m.in. z zatozeniami progra-
mu rzadowego ,,Przede wszystkim przedsigbiorczo$¢”.

Problem informacji i poradnictwa, zwlaszcza dla mtodziezy w wieku
szkolnym jest rowniez niezwykle wazny. Konfrontacja mtodych ludzi, kon-
czacych szkoty rdéznego szczebla, z rynkiem pracy zeby nie byta bolesna,
powinna by¢ poprzedzona odpowiednimi procesami doradztwa zawodowe-
go. Sytuacja, ktora obecnie odczuwamy, to z pewnoscig niedosyt dziatan
i programéw doradczych skierowanych do mtodziezy, ale takze i dorostych.

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, cywilizacji naukowe;j i technicz-
nej oraz globalizacja gospodarki, ktore wykraczaja poza granice europej-
skie, powoduja konieczno$¢ inwestowania w edukacje i zapewnienia petne;j
informacji o mozliwosciach budowania wtasnej kariery.
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hm. Ryszard Ulatowski

Kujawsko-Pomorska Choragiew ZHP
w Bydgoszczy
— Program ,,W drodze do przyszlosci”

Badania wykazuja, ze tylko 10 proc. powodzenia w szukaniu pracy zale-
zy od wyksztatcenia, a az 90 proc. — od dobrego zaprezentowania sig¢ nowe-
mu pracodawcy. Wsrod bezrobotnych panuje przekonanie, ze znalezienie
nowej pracy zalezy gldwnie od znajomosci i kontaktow, szczescia, wyksztat-
cenia, wieku, plci i sytuacji na lokalnym rynku pracy. Do§wiadczenia i ba-
dania wykazuja jednak, ze sukces na rynku pracy zalezy w duzej mierze od
posiadanych kompetencji spotecznych i cech osobowosci. Dlatego pra-
ce znajduje osoba pewna siebie, energiczna, o widocznej motywacji do dzia-
lania. Za$ bezrobotnym pozostaje cztowiek niesSmiaty, zbyt skromny lub ma-
o komunikatywny, cho¢ oboje maja podobne wyksztalcenie i doswiadcze-
nie zawodowe.

Pracodawcy poszukuja kandydatow wykazujacych si¢ odpowiedzial-
no$cia, umieje¢tnoscia wspolpracy, planowania i osiagania celow, produk-
tywnego wykorzystania czasu, podejmowania decyzji, punktualnoscia.
W czasie rozmowy kwalifikacyjnej pracodawcy chca zorientowac sig, czy kan-
dydat jest osoba energiczna, uczciwa, bezkonfliktowa, zmotywowana do pra-
cy, pomystowa i zadbana. Sprawdzenie, czy kandydat ma takie zalety, odbywa
sig przez pracodawce na zasadzie efektu pierwszego i ogoélnego wrazenia.
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Program ,,W drodze do przysztosci” jest kontynuacja kilkuletnich dzia-
fan Kujawsko-Pomorskiej Choragwi ZHP w zakresie aktywizacji zawodo-
wej mlodziezy do 24 roku zycia. Nasza Choragiew tradycyjnie zajmuje si¢
problemami waznymi spotecznie, a zwiazanymi bezposrednio z sytuacja zy-
ciowa dzieci i mlodziezy.

W chwili obecnej takim problemem jest z pewnoscia zagrozenie bezro-
bociem wsrdéd mtodziezy oraz zwiazane z tym ryzyko wykluczenia spotecz-
nego.

W ramach programu proponujemy wedréwke po pigciu Sciezkach w za-
leznosci od wiedzy, umiejgtnosci i potrzeb uczestnika.

Sciezka I ,»Pierwszy krok ku karierze”

W ramach tej $ciezki uczestnik programu ksztaltuje swoj wizerunek. Jest
to Sciezka, ktora stawia na samorozwoj uczestnika, na poznanie swoich sta-
bych i mocnych stron. Ma ona pomdc uczestnikowi w stawianiu pierwszych
krokow utatwiajacych zdobycie pracy. Pozwala ona zdoby¢ takie umiejet-
nosci jak:

— konstruowanie zyciorysu (CV),

— pisanie podania o prace — listu motywacyjnego,
— tworzenie wlasnego wizerunku,

— prowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej.

Sciezka IT »Klub Poszukiwaczy”
Na tej Sciezce uczestnik poznaje droge do podniesienia swoich kwalifi-

kacji poprzez:

— zapoznanie z oferta firm szkoleniowych,

— umiejetnos¢ wyboru wiasciwych ofert,

— wskazanie metod i zrédet pozyskiwania §rodkoéw na ksztatcenie,

— zwrocenie uwagi na najwazniejsze aspekty Prawa Pracy,

— rozw0j wlasnej osobowosci w zakresie asertywnosci, kreatywnosci, ko-
munikacji, twérczego myslenia,

— zdobycie umiejgtnosci postugiwania si¢ komputerem i internetem.
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Sciezka 111 wInwestuj w siebie”
To czas na dziatanie, zdobywanie nowych umiejetnosci i doswiadczen,
ktore utatwiaja zdobycie pracy:
— zdobycie uprawnien panstwowych i certyfikatow na przyktad. Prawa jaz-
dy, certyfikaty jezykowe, kursy zawodowe,
— zdobycie umiejgtnosci zaplanowania wiasnej kariery zawodowej,
— rozwijanie wlasnych zainteresowan.

Sciezka IV ,,Scieika ludzi sukcesu”

Na tej §ciezce uczestnik programu pozna osoby, ktore zdobyty pra-
ce uczestniczac w podobnych programach lub stosowaty podobne meto-
dy zdobycia pracy. Poza tym bedzie mogt skonfrontowaé swoje oczeki-
wania z oczekiwaniami pracodawcow oraz poznaé drogi awansu zawo-
dowego.

Sciezka V ,,W strong Unii Europejskiej”

Sciezka ta przeznaczona jest dla 0sob zainteresowanych integracja Pol-
ski z Unia Europejska oraz mozliwos$ciami zdobycia pracy po przystapieniu
do UE. W ramach tej $ciezki uczestnik bedzie miat mozliwo$¢ poznac unij-
ne przepisy dotyczace prawa pracy oraz charakterystyke rynku pracy w po-
szczegoblnych krajach cztonkowskich. Bedzie on tez miat mozliwo$¢ zapo-
znania si¢ z przebiegiem prac przystosowawczych prawa polskiego do pra-
wa unijnego.

Wszystkie zajgcia realizowane byly metodami warsztatowymi, aktywi-
zujacymi uczestnikow do wspoélnej pracy i przemyslen. Kazde z zajgé pro-
wadzacy konczyt ankieta dotyczaca formy i przebiegu szkolenia.

W ramach programu uczestnik uczy? si¢ jak ksztattowaé swoj wizeru-
nek, s$wiadomie analizowa¢ rynek pracy pod wzgledem swoich umiejetno-
sci i wyksztatcenia oraz potrzeb. Przekazano mu wiedzg na temat cech cha-
rakteru jakimi powinna si¢ odznacza¢ osoba poszukujaca pracy. Podczas
zaje¢ zwracano uwage szczegolnie na nabycie takich umiejgtnosci jak:

— jak zaprezentowa¢ swojq 0sobg,
— prowadzi¢ w sposob §wiadomy i efektywny negocjacje,
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wykorzystywanie w praktyce terminologii i przepisow

dotyczacych dziatalnosci gospodarczej, rodzajow umow o prace, upraw-
nien absolwenta oraz przepiséw kodeksu pracy,

wykorzystanie ofert firm szkoleniowych, wybor odpowiedniej oferty pod-
noszacej lub zmieniajacej kwalifikacje zawodowe,

obstlugi komputera i sieci internetowe;j,

analizy informacji zawartych w ogloszeniach, umiej¢tnosci redagowa-
nia ofert podjgcia pracy oraz budowania baz danych o r6znych rodzajach
pracy,

pisanie podan, CV,

szukanie informacji w prasie, internecie.

Rekrutacji dokonywaty podstawowe jednostki ZHP — druzyny harcer-

skie, gromady zuchowe i kregi instruktorskie — pod nadzorem wtasciwych
dla nich komend hufcéw. Nabor przeprowadzono wsrod mtodziezy w prze-
dziale wiekowym 16-24 lat z rodzin dysfunkcyjnych, stabo uposazonych,
w wigkszo$ci pochodzacych z obszarow matomiasteczkowych 1 wiejskich.

Partnerzy programu:

Powiatowe Urzedy Pracy w Bydgoszczy, Chojnicach, Zninie,

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Bydgoszczy, Toruniu,
Zninie,

Regionalne Centrum Integracji Europejskiej w Toruniu,

Harcerska Szkota Praw Dziecka w Toruniu,

Harcerskie Centrum Edukacji Ekologicznej w Funce.
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Metody i formy realizacji programu

Formy: M etody:
promocja, +  wydawanie materiatdéw metodyczno-prog-
N ramowych,
seminarium,

drukowanie ulotek promujacych program

warsztaty, (jego celei zatozenia),

szkolenia kadry, prelekcje i wyktady specjalistow,

spotkania, nauka poprzez aranzowanie mozliwych
sytuagi (dramy),

dyskusje uczestnikéw na zadane tematy,

cykle zbidrek.

Ka

dra

Instruktorzy ZHP realizujacy program od roku 1998,
Pracownicy Powiatowych Biur Pracy,

Psycholog,

Pedagog szkolny,

Specjalista z zakresu integracji europejskiej,
Specjalista z zakresu praw dziecka,

Specjalista z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy,
Specjalista z zakresu ubezpieczen spotecznych,
Specjalista z zakresu negocjacji.

Osiagnigte efekty programu:
Uczestnik w wyniku realizacji programu nabyt:

wiedze z aktywnych metod poszukiwania pracy,

wiedzg o rozpoznawaniu potrzeb rynku pracy Unii Europejskiej,
umiejetnos$¢ autoprezentacji i samooceny,

zdolnos¢ aktywnego ksztaltowania zycia swojej spolecznosci poprzez
udziat w roznych formach samorzadnosci,

wiedzg z podstaw demokracji,
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— wiedzg z zakresu negocjacji i rozwiazywania konfliktow,

— umiejetnos¢ wdrozenia zdrowego trybu zycia w zyciu codziennym,
— wiedze z podstaw asertywnosci,

— wiedzg z podstaw obstugi komputera i urzadzen biurowych.

Nowa formuta programu oraz zakres rzeczowy okazal si¢ prawidlowo
dobrany do potrzeb uczestnikow. Zebrane doswiadczenia potwierdzity za-
sadno$¢ organizowania tego typu zadan o charakterze profilaktycznym.
Realizowany program okazat si¢ skuteczna kontynuacja idei poprzednich
edycji z cyklu ,,Aktywny Start”; mobilizuje zarowno twoércow programu,
jak 1 samych uczestnikow do coraz to bardziej profesjonalnego dziatania
w dziedzinie profilaktyki przeciwdziatania bezrobociu.
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Elzbieta Liwosz
Stowarzyszenie Pomocy Niematerialnej ,,Szansa”
Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie

Program ,,Plomyk”

Impulsem do dzialania na rzecz osoéb niepetnosprawnych, w tym przy-
padku mlodziezy niewidzacej i stabo widzacej byt stwierdzony przez czton-
kéw Stowarzyszenia Pomocy Niematerialnej ,,Szansa”, bedacych doradca-
mi zawodowymi, brak wykorzystania podrgcznikéw ,,Program Klubu Pra-
cy” 1 ,,Umiejetnosci lidera klubu pracy” opracowanych w jezyku Braila
i wydanych kilka lat wezeéniej przez Krajowy Urzad Pracy. Swiadomo$é,
ze w kazdym urzedzie pracy w Polsce sa takie podreczniki i leza niewyko-
rzystane na potkach byla na tyle motywujaca, ze Stowarzyszenie postano-
wilo opracowac ogolnopolski program wykorzystujacy te materiaty. W rea-
lizacj¢ programu wlaczyty si¢ urzedy pracy, Polski Zwiazek Niewidomych,
Fundacja Aware Europe i Tygodnik Polityka. Znow sprawdzila si¢ zasada,
ze przy wspoétudziale kilku partnerow niemozliwe staje si¢ mozliwe.

Program zakladal dziatanie etapowe. W 2000 roku opracowano program
,Promien”, ktorym objeto niedowidzaca i stabowidzaca mtodziez wchodza-
ca na rynek pracy. Celem programu bylto przygotowanie tej grupy do wej-
$cia na rynek pracy przy wykorzystaniu wiedzy zawartej w podrgczniku
»Program Klubu Pracy” w wersji Braila. Naboru i kwalifikacji uczestnikow
programu dokonata Fundacja Aware Europe — partner projektu. Stowarzy-
szenie traktowalo realizacjg tego programu jako pilotaz, poniewaz objeto
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nim zaledwie 26 0s6b pochodzacych z rdéznych regionéw kraju. Program
uzyskatl dofinansowanie Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

Przebieg szkolenia dostarczyt nam wielu emocji, doswiadczen i wiedzy
o tym, jakie sg oczekiwania tej grupy osob bezrobotnych. To podczas tego
programu narodzita si¢ mysl przygotowania wersji méwionej podrecznika,
nieprawdziwe bowiem okazaly si¢ informacje o powszechnej znajomosci
jezyka Braila wsrod osob niedowidzacych i stabowidzacych. W catej grupie
uczestnikow (26 o0sob) tylko trzy postugiwaty sig biegle tym jgzykiem. Pro-
wadzacy zajecia musieli wykazac¢ sie¢ duza elastycznoscia i kreatywnoscia.
Cele szkolenia zaktadaty przygotowanie uczestnikow do aktywnego szuka-
nia pracy, wzbudzenie motywacji i checi do podnoszenia whasnych kwalifi-
kacji a brak umiejgtnosci czytania materiatow w wersji brailowskiej unie-
mozliwitby realizacje celow szkolenia. Prowadzacy musieli powigkszaé
znacznie wszystkie materiaty szkoleniowe tak aby uczestnicy mogli z nich
korzystaé. Szybko dostosowano metody i techniki szkoleniowe do mozli-
wosci uczestnikow.

Te doswiadczenia sktonity nas do podjecia staran o wersje mowiona,
ktora w tatwy 1 efektywny sposob dotartaby do wszystkich uczestnikow.
Probna wersja zaprezentowana podczas programu ,,Promien” (realizowana
systemem chalupniczym przez cztonkéw Stowarzyszenia) spotkata sig z bar-
dzo cieptym przyjeciem. Podjelismy dziatania aby uzyskac¢ zgode Minis-
terstwa Pracy i Polityki Spolecznej na wykorzystanie tresci podrecznika ,,Pro-
gram Klubu Pracy” do wersji mowionej (kasety magnetofonowe). Po zata-
twieniu odpowiednich formalnos$ci zwiazanych z prawami autorskimi po-
stanowiliSmy przystapi¢ do opracowywania nowego programu dla osob nie-
widzacych i stabo widzacych.

W 2001 roku Stowarzyszenie Pomocy Niematerialnej ,,Szansa”
w Krosnie przygotowalo program ,,Plomyk”, bazujac na wiedzy i partner-
skich kontaktach nawiazanych podczas realizacji programu ,,Promien”. Za-
ktadat on przygotowanie mtodych osob niewidzacych i stabo widzacych do
petienia roli lidera we wlasnym $rodowisku. Lidera posiadajacego wiedz¢
1 umiejgtnosci prowadzenia warsztatow z zakresu aktywnego poszukiwania
pracy. Program zostat dofinansowany ze §rodkéw Ministerstwa Pracy i Po-
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lityki Spotecznej w ramach przedsigwzigcia na rzecz bezrobotnych kobiet,
bezrobotnej mlodziezy oraz mlodziezy wchodzacej na rynek pracy.

Do realizacji szkolenia w ramach tego programu przygotowaliSmy spe-
cjalne materialy szkoleniowe, przystosowane dla tej grupy uczestnikow.
W szkoleniu wykorzystano podrgczniki ,,Program Klubu Pracy”, ,,Umiejet-
nosci Lidera Klubu Pracy” opracowane w jezyku Braila, a wszystkie pozo-
state materialy byly powigkszane do takich rozmiarow, aby uczestnicy mo-
gli z tatwoscia z nich korzysta¢. Uczestnicy byli kwalifikowani przez Fun-
dacje AWARE EUROPE. Doboér, mimo duzego wysitku organizacyjnego,
nie do konca byt trafiony. Organizacje i instytucje rekomendujace poszcze-
gblne osoby do uczestniczenia w programie nie zawsze zastosowaly si¢ do
stawianych przez organizatoréw kryteriow. Czgs$¢ uczestnikoéw, mimo duze-
g0 zaangazowania, zaréwno ich samych jak i prowadzacych, nie sprawdzita
si¢ jako przyszli liderzy. Prowadzacy musieli szybko przekonstruowac re-
alizowany program i jedna z grup przygotowac do roli profesjonalnie po-
szukujacych pracy a nie do roli lidera grupy.

Efektem programu byto przygotowanie kilkunastu liderow do pracy we
wlasnych srodowiskach, przygotowanie pozostatych uczestnikow do aktyw-
nego i efektywnego szukania pracy a takze przygotowanie i wydanie wersji
dzwigkowej podrgcznika ,,Program Klubu Pracy” oraz jego dystrybucja na
terenie catego kraju.

Analizujac przeprowadzone szkolenia i probujac ocenia¢ mozna powie-
dzie¢ jedno — byla to wielka, pracowita przygoda, dzigki ktorej osoby nie-
dowidzace i stabo widzace mogly dowiedziec sig, jak profesjonalnie szukac
pracy, jakie sa ich wlasne zasoby madrosci, wiedzy i checi do zmiany wia-
snej sytuacji. Zmiana postawy, okreslenie wiasnych wartosci i celow pomo-
gty wielu z nich zaistnie¢ na rynku pracy. Inni nabyli wiedz¢ i umiejgtnosci,
ale nadal czekaja na swoje pig¢ minut — zyczymy wszystkim sukcesow.

Natomiast Stowarzyszenie i jego cztonkowie prowadzacy szkolenie sa
bogatsi o kolejna wiedz¢ i do§wiadczenia w pracy z osobami niepelnospraw-
nymi. Wspominamy to jako wielka szans¢ na wzajemne poznanie si¢, wspol-
na pracg i wspolny sukces.
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Pawel Lukasik

Fundacja Migdzynarodowe Centrum Ksztatcenia
i Rozwoju Gospodarczego w Mielcu

GAWROSZ — mlodziezowa witryna
informacji zawodowej

W okresie ostatnich lat powstato wiele opracowan pomagajacych w po-
ruszaniu si¢ po rynku pracy, w wyborze zawodu, poszukiwaniu pracy, okre-
$leniu kierunku dalszego ksztalcenia. Sa one kierowane do réznych grup
i 0soOb, ktorych dotyczy ta problematyka — zarowno prowadzacych zaje-
cia i pomagajacych bezrobotnym (liderzy kluboéw pracy, doradcy zawodo-
wi, pedagodzy szkolni) jak i bezposrednio zainteresowanym (bezrobot-
nym, mtodziezy wychodzacej ze szkoét, osobom chcacym zmieni¢ pracg).
W roku 2000 Fundacja Rozwoju Polityki Spotecznej korzystajac z dofinan-
sowania Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej stworzyla pilotazowa wer-
sj¢ nowoczesnego narzedzia informacji wspierajacej decyzje o wybo-
rze zawodu, szkoty wyzszego szczebla czy miejsca pracy. Jest to GAW-
ROSZ — mtodziezowa witryna informacji zawodowej, dostgpna w wersji
strony internetowej i na CD-ROM-ach. Program ten byt dwukrotnie mody-
fikowany, w kolejnych latach przy wspotpracy z Fundacja Migdzynarodo-
we Centrum Ksztatcenia i Rozwoju Gospodarczego w Mielcu, rowniez dzigki
finansowanemu wsparciu z MPiPS. Celem oferowanego programu jest po-
pularyzacja zagadnien dotyczacych wyboru zawodu, problematyki rynku
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pracy i przedsigbiorczosci wirdéd mtodych ludzi —uczniow szkot gimnazjal-
nych i §rednich.

Tak ukierunkowany projekt koresponduje z zaleceniami Unii Euro-
pejskiej mowiacymi o potrzebie silniejszego powiazania edukacji w ramach
systemu szkolnego z problematyka rynku pracy (perspektywy zatrudnie-
nia, zjawiska rynku pracy, poszukiwanie pracy itp.). Kontynuacjg tej mys-
li znajdujemy rowniez w ,,Narodowej strategii wzrostu zatrudnienia i roz-
woju zasobow ludzkich w latach 2000-2006”, w szczegdlnos$ci w roz-
dziale I1.3 oraz I1.4.

W ramach realizowanych przez Fundacje FRPS oraz MCKiRG projek-
tow 1 dziatan program GAWROSZ zostal upowszechniony we wszystkich
centrach informacji i planowania karier zawodowych wojewodzkich urze-
dow pracy oraz w wytypowanych kilkudziesigciu szkotach $rednich i gim-
nazjalnych. Wedlug otrzymywanych przez Fundacj¢ informacji, produkt
zyskal wysoka oceng zarowno doradcéw zawodowych urzedoéw pracy, jak
i kadry pedagogicznej oraz mtodziezy.

Istniejaca wersja programu obejmuje nastgpujace moduly:

Autoanaliza

1. Dlaczego ludzie pracuja?

2. Okreslenie wlasnych kwalifikacji, umiejgtnosci i uzdolnien.

3. Zasady tworzenia listy wlasnych doswiadczen, umiejetnosci i kwalifika-
cji zawodowych:
— indywidualne cele i wartosci osobiste a wybor pracy,

twoj plan realizacji celu,

twoj system wartosci,

— obraz idealnej pracy.

Analiza wlasnych sukceséw i niepowodzen — mocne i stabe strony.

Ty w srodowisku pracy.

Znaczenie i sita pozytywnego myslenia.

Czy jeste$ asertywny?

Samoocena przedsigbiorczosci.

PNk

Metody pozukiwania pracy
1. ABC poszukiwania pracy.
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9]

. Mity i rzeczywisto$¢ w poszukiwaniu pracy.

Zrédta informacji o miejscach pracy i sposoby ich wykorzystania — me-
tody poszukiwania pracy:
Jak my szukamy i jak nas szukaja.

. Bariery do pokonania przy poszukiwaniu pracy.
. Zasady budowy planu poszukiwania pracy.

Wiedza o rynku pracy

A A U o

Rynek pracy i jego specyfika.

Zasada kalejdoskopu.

Rynek pracy a mozliwosci po zakonczeniu szkoty.
Analiza rynku pracy.

Ukryty i jawny rynek pracy.

Rodzaje pracodawcow.

Zawody przeszlosci i przysztosci.

Gdzie szuka¢ rady i pomocy w znalezieniu pracy?
Europejski rynek pracy.

Obowigzkowe dokumenty:

zyciorys,

podanie, list motywacyjny,
wlasna oferta pracy,
odpowiedz na oferte prasowa,
kwestionariusz osobowy,
podzigkowanie za spotkanie,
referencje.

Sztuka rozmowy

1.
2.
3.

Czym jest rozmowa kwalifikacyjna?

Przygotowanie do rozmowy z pracodawca — zasady, rady, wskazowki.
Struktura i plan rozmowy kwalifikacyjnej — zachowanie przed, w trakcie
1 po rozmowie.

ABC komunikacji interpersonalne;j.

Sztuka prowadzenia rozmowy — zadawanie pytan i aktywne shuchanie.
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% = o

9.
10.
11.
12.
13.

Znaczenie mowy ciata.

Styl bycia i wyglad.

Przygotowanie prezentacji wlasnej osoby — pozytywna autoprezentacja.
Katalog pytan stosowanych w rozmowie kwalifikacyjnej — analiza.
Rodzaje rozméw kwalifikacyjnych.

Trudne rozmowy — jak unikna¢ putapek?

Testy — kiedy, jak, dlaczego?

Trema w trakcie rozmowy — jak ja kontrolowac?

Planowanie swojej kariery zawodowej

kW=

Podejmowanie decyzji zawodowych:
Planowanie wlasnej kariery.

Ocena wlasnych mozliwos$ci.
Potencjalne mozliwosci pracy.

Etapy kariery zawodowe;.

Projekt rozpoczgty przez Fundacj¢ Rozwoju Polityki Spotecznej w War-

szawie, dzigki wsparciu MPiPS oraz wspdtpracy Fundacji MCKIRG jest
nadal rozwijany i aktualizowany. Jak dotad jego efektami sa:

CD-ROM zawierajacy aktualizowana wersjge GAWROSZA, ktory zostat
rozdysponowany w liczbie 9.000 egzemplarzy.

Witryna www o analogicznej tre$ci zamieszczona na stronie Www.two-
jakariera.pl, ktora dziennie odwiedza nawet ponad 400 os6b.

Poradnik metodyczny dla nauczycieli (publikacja zwarta) w liczbie 5000
egzemplarzy.

Ostatecznym efektem tych dzialan jest to, ze:

Nauczyciele uzyskali pomoc w realizacji zagadnien dotyczacych przy-
gotowania do wejscia na rynek pracy.

Rodzice uzyskali pomoc w kreowaniu decyzji dzieci dotyczacych wybo-
ru zawodu.

Mtodziez uzyskata atrakcyjne dla tej grupy wiekowej narzedzie do sa-
moksztalcenia, przez co zwigkszy sig liczba trafnych wyborow zawodu
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i szkoly, a w przysztosci wigksza grupa osob bedzie dysponowata wie-
dza o poruszaniu si¢ na rynku pracy.

Wydaje sig, ze gtdéwna zaletg¢ GAWROSZA, obok bogatej warstwy in-
formacyjnej, stanowi nowoczesna, elektroniczna forma oraz interaktywny
charakter. W zasadzie nie ma obaw, Ze material ten nam gdzies zginie albo,
ze go kto$ pozyczy i juz nie odda. Zawsze bowiem w takim przypadku mo-
zemy zajrze¢ na wspomniang strong internetowa. Interaktywny charakter
serwisu ma z kolei zalete mozliwosci autentycznie praktycznego wykorzys-
tania (jak chociazby przygotowanie wlasnych dokumentow). Pewna bariera
jest z pewnoscia konieczno$¢ posiadania sprzetu komputerowego, nie mniej
jednak spodziewac si¢ nalezy, ze w do$¢ niedalekiej przysztosci praktycz-
nie wszystkie szkoty beda wyposazone w pracownie komputerowe.

Ta nowoczesna forma to dodatkowy atut dla mtodziezy, aby zaintereso-
wac ich tematem — tematem bardzo waznym, bo decydujacym o ich przy-
szto$ci. Jest to takze znaczne utatwienie dla nauczyciela, ktory zamiast thu-
maczy¢ w tradycyjny sposob zagadnienia moze najpierw poleci¢, aby ucznio-
wie zapoznali si¢ z materialem zamieszczonym na CD lub stronie interneto-
wej, podajac w prosty sposob lokalizacjg, a potem przystapi¢ do analizy
1 wykorzystania danego materiatu.

O tym, ze forma ta jest pod kazdym wzgledem atrakcyjna zaréwno dla
nauczyciela jak i ucznia $wiadczy ilo§¢ odwiedzin na stronie www, ciagle
zainteresowanie CD oraz w ostatnim czasie opublikowanie serwisu w Ma-
gazynie Internetowym ,,WWW?” (maj 2003). Zaktadamy, ze dzigki tej no-
woczesnej 1 interaktywnej formie praktycznie kazdy nauczyciel bedzie
w stanie poprowadzi¢ zajgcia z problematyki wejscia na rynek pracy oraz
rozwoju zawodowego. Jeste§my tez przekonani, iz kazdy uczen, wykorzys-
tujac CD badz strong internetowa bedzie w stanie sam podjac¢ wlasciwe de-
cyzje co do swojej przysztosci zawodowe;j.
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Henryk Rogala

Grazyna Zawadzka
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Informacja o dzialaniach planowanych
przez urzedy pracy w ramach Programu
Aktywizacji Zawodowej Absolwentow
»Pierwsza Praca”
finansowanych z Funduszu Pracy w 2003 roku

Wstep

Utrzymujaca sig od kilku lat trudna sytuacja absolwentow na rynku pra-
cy spowodowata, ze Rzad podjat w 2002 roku decyzj¢ o opracowaniu Pro-
gramu Aktywizacji Zawodowej Absolwentow ,,Pierwsza Praca™, ktorego
podstawowym celem jest niedopuszczenie do tego, aby absolwenci szkot
ponadpodstawowych pozostawali bez pracy w wyniku braku pierwszego
doswiadczenia zawodowego.

' Program Aktywizacji Zawodowej Absolwentow ,,Pierwsza Praca” stanowi Aneks nr 1

do Strategii Spoteczno-Gospodarczej Rzadu ,,Przedsigbiorczo$¢-Rozwdj-Praca” przyje-
tej przez Radg Ministrow 29 stycznia 2002 roku.
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Bezrobotni absolwenci sa grupa, ktorej najtrudniej jest zaistnie¢ na ryn-
ku pracy z uwagi na brak doswiadczenia zawodowego, nieumiejetnos¢ po-
ruszania si¢ na rynku pracy oraz brak znajomosci metod aktywnego poszu-
kiwania pracy. Dzigki rozwiazaniom zawartym w programie ,,Pierwsza Pra-
ca” absolwenci moga uzyskac t¢ wiedzg oraz umiej¢tnos$¢ planowania ka-
riery zawodowej. Ci spos$rod absolwentow, ktorzy zdecydowali sig aktyw-
nie uczestniczy¢ w programie moga skorzystac z szerokiej gamy rozwiazan,
stwarzajacych szanse ptynnego wejscia na rynek pracy, poprzez mozliwos¢
podjecia zatrudnienia finansowanego przez urzad pracy, uzyskania prefe-
rencyjnej pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, refundowa-
nia i zwolnienia z ptacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne przy podej-
mowaniu dziatalnosci gospodarczej oraz nabycia umiejgtnosci praktycznych
do wykonywania zawodu.

Rozwiazania te umozliwiaja absolwentom odnalezienie swego miejsca
na rynku pracy, zdobycie pierwszego doswiadczenia zawodowego oraz pod-
jecie zatrudnienia.

Intencja programu jest takze pobudzenie aktywnosci lokalnej w kreowa-
niu projektow aktywizacji zawodowej, a takze uruchomienie mechanizmow
rozwigzywania lokalnych probleméw spotecznych poprzez angazowanie
mtodych osob do pracy w organizacjach pozarzadowych w charakterze
wolontariuszy.

Dzialania w ramach programu ,,Pierwsza Praca” obejmuja pieé seg-
mentow:

— mate i $rednie przedsigbiorstwa,

— samozatrudnienie,

— ksztalcenie,

— wolontariat,

— informacja, poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy.

Podczas realizacji programu ,,Pierwsza Praca” w roku 2002, tj. w okre-
sie od czerwca do grudnia, w aktywnych programach rynku pracy wzigto
udziat 100 337 absolwentdw, co stanowito 29% zarejestrowanych w tym
czasie bezrobotnych tej kategorii.
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Tab. 1. Zastosowanie poszczegolnych instrumentéw programu
,,Pierwsza Praca” w relacji do ogdlnej liczby aktywizowanych absolwentow
w okresie czerwiec — grudzien 2002 roku

Forma aktywizagji aktyvbilzcgvt\)/znych Udziat %
Staz absolwencki 52 496 52,32%
Szkolenia 20 B4 20,90%
Refundacje ztytutu zatrudnienia
absolwentéw 18 M2 18,64%
Pozyczki szkoleniowe 26 0,03%
Pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczg przez absolwentow 531 0,53%
Pozyczki na utworzenie miejsc pracy dla
absolwentéw 274 0,27%
Prace interwencyjne 2 562 2,55%
Robaty publiczne 1723 1,72%
Prae spotecznie uzyteczne 928 0,92%
Zwrot sktadki ZUS 10 0,01%
Zwrot kosztéw dojazdu do pracy
i zakwaterowania 2 1318 1,31%
Programy specjalne 702 0,70%
Program aktywizacji obszaréw wigjskich
i program PHARE 1256 1,25%
Narzedzia z ustawy o utatwieniu
zatrudnienia absolwentéw szkét 163 0,16%

Ogodtem w omawianym okresie ubiegtego roku 69 896 bezrobotnych ab-
solwentow podjeto praceg (w tym 41 578 0sob prace niesubsydiowana), zas
z ustug informacji i poradnictwa zawodowego skorzystato 477 886 absol-
wentow.

Forma ta nie tworzy samodzielnie miejsc pracy, towarzyszy jedynie pozostatym w pro-
porcjach niemozliwych do uchwycenia. Zostata tu umieszczona poniewaz nie ma innej
mozliwosci wykazania jej wplywu na powstanie nowego miejsca pracy albo podjecie
zatrudnienia przez osobg bezrobotna.
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Planowane dzialania

Departament Rynku Pracy pozyskat ze wszystkich urzedow pracy infor-
macje o dzialaniach planowanych w roku 2003 wobec absolwentow w ra-
mach aktywnych programoéow rynku pracy, wedtug nastepujacego uktadu:
— rodzaj planowanego dziatania,

— liczba absolwentow planowanych do objecia danym dziataniem,
— przewidywana szacunkowa kwota §rodkow Funduszu Pracy planowana
na dane dzialanie.

Urzedy pracy sporzadzajac informacje nie znaty jeszcze kwoty srodkow
przewidzianych w ustawie budzetowej (planie Funduszu Pracy) na tzw. ak-
tywne formy przeciwdziatania bezrobociu, dlatego tez przedstawione plany
zawieraja szacunkowe liczby absolwentow oraz szacunkowe kwoty §rod-
kéw przewidzianych na aktywizacje zawodowa absolwentow.

Z informacji przekazanych przez urz¢dy pracy wynika, ze w roku 2003
urzedy pracy planuja objac aktywnymi programami rynku pracy 115 943
absolwentow szkot ponadpodstawowych

Informacje o aktywizacji absolwentow poprzez aktywne programy ryn-
ku pracy w poszczegolnych wojewodztwach ilustruje Ryc. 1.
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Ryec. 1. Planowana aktywizacja absolwentow wedtug wojewodztw

Podlaskie

w tysiacach
do 5 od5do 9,9 powyzej 10

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w roku 2003 aktywnymi programami
rynku pracy najwigksza liczbe absolwentow planuja obja¢ urzedy pracy woje-
wodztwa wielkopolskiego — 12 958 o0sob, Slaskiego — 12 411 0s6b oraz dolno-
Slaskiego — 11 514 os6b. Najmniej za$ absolwentow planuja zaktywizowac
w ramach aktywnych programéw rynku pracy urzedy pracy wojewodztwa opol-
skiego — 2 124 osoby oraz wojewddztwa lubuskiego — 3 085 osob.

Ogotem w 2003 roku urzedy pracy przewiduja wydatkowac na aktywi-
zacje zawodowa absolwentow kwote 356 391,2 tys. zl.
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Rozktad planowanych kwot Funduszu Pracy w podziale na wojewddz-

twa przedstawia Ryc. 2.

Ryec. 2. Kwoty planowane na finansowanie aktywnych programéw rynku pracy

w poszczegolnych wojewodztwach (w tys. zt)

| 158273
Pomorskie -21 688,3
198252 |
Zachod nio r
pomorskie 22 015,8 12475,2
. Podlaskie

-28 000,0

Lubu - .
skie =
. [22346,0
19 691,9

Lub elskie

Opolskie

w tysiacach

do 10 od 10 do 2@d 20 do 34 powyzej 34

Urzedy pracy wojewodztw, ktore planuja obja¢ aktywnymi programami
rynku pracy najwigksza liczbe absolwentow, zamierzaja wydatkowac na te
dziatania odpowiednio kwoty: wojewddztwo slaskie — 39 246,4 tys. zt, wo-
jewodztwo wielkopolskie — 39 174,5 tys. zt oraz wojewodztwo dolnosla-
skie — 34 636,6 tys. zt. Natomiast najmniej planuja wydatkowac na aktywne
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programy rynku pracy wojewodztwa: opolskie — 8 054,4 tys. zt oraz lubus-

kie —9 101,5 tys. zt.

Sredni planowany koszt aktywizacji zawodowej absolwentéw w ramach
aktywnych programoéw rynku pracy w skali kraju wyniesie 3 074 zt na
jednego absolwenta.

Dziatania urzedow pracy w zakresie planowanej aktywizacji zawodowe;j
absolwentéw w ramach aktywnych form rynku pracy oraz planowane wy-
datki zestawiono w tabeli 2.

Tab. 2. Planowane zastosowanie poszczegdlnych instrumentéw programu
,,Pierwsza Praca” w roku 2003

Aktywizowani

Finansowanie

absolwenci poszczeydlnych form Skrgg;l
Forma aktywizag Planowana | .o, i aknv(\?;\t/:na Udziat |realizagji
liczba 0s6b % (w zh)
(wtys. zt)

Staz absolwencki 63972 55,2% 2181982 | 612%| 3411
Refundacje ztytutu 23264 20,1% 65524,3| 184%| 2816
zatrudnienia
absolwentow
Szkolenia 18486 15,9% 26373,4 74%| 1427
Pozyczki szkoleniowe 59 0,05% 1497 0,04| 2538
Praceinterwencyjne 1710 1,5% 48418 1,4%| 2831
Robaty publiczne 1600 1,4% 72353 2,0%| 4522
Zwrot kosztéw 1415 1,2% 7960 0,2% 562
dojazdu do pracy
i zakwaterowania
Pracespotecznie 1233 1,1% 3075,8 0,9%| 2495
uzyteczne
Pozyczki 1202 1,0% 27063,9 7,6%| 22516
Programy spegalne 370 0,3% 2216,8 0,6%| 5991
Refundacje sktadek 40 0,03% 322 | 0,009% 805
na ubezpieczenie
Spoteczne
Inne formy 2592 2,2% 8838 | 0,25% 341
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Zgodnie z informacjami przedstawionymi w tabeli najdrozsza planowa-
na forma aktywizacji beda (oprocz pozyczek) programy specjalne (5 991 zt
na jednego absolwenta) oraz roboty publiczne (4 522 z}).

Natomiast najnizszy koszt aktywizacji zawodowej planowany jest
dla formy zwrot kosztow dojazdu do pracy i zakwaterowania (562 zt),
refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne (805 zt) oraz na szkole-
nia (1 427 zt).

Staz absolwencki

Do odbycia stazu u pracodawcéw urzedy pracy planuja skierowanie
63 972 absolwentow, tj. 55,2% ogdétu wszystkich aktywizowanych absol-
wentow.

W ramach tej formy najwigksza liczbg absolwentéw zamierzaja zakty-
wizowac urzedy pracy wojewodztwa wielkopolskiego (7 357 osob).

Na finansowanie kosztow stazu absolwenckiego urzedy pracy zamierza-
ja przeznaczy¢ 218 198,2 tys. zi, tj. 61,2% ogodtu kwoty przeznaczonej na
finansowanie aktywnych programéw rynku pracy.

Refundacje z tytulu zatrudnienia absolwentéow

Refundacje z tytutu zatrudnienia absolwentow stanowia druga co do
wielko$ci pozycje aktywnych programéw rynku pracy zgltoszonych przez
urzedy pracy. W catym kraju urzedy pracy planuja objac ta forma aktywiza-
cji 23 264 absolwentow, tj. 20,1% ogotu wszystkich aktywizowanych ab-
solwentow. Najwigcej absolwentéw zamierzaja objaé tym programem urze-
dy pracy wojewodztwa wielkopolskiego — 3 017 oséb.

Na realizacje tej formy aktywizacji zawodowej urzedy pracy zamierzaja
wydatkowac 65 524,3 tys. zt, tj. 18,4% ogotu kwoty przeznaczonej na fi-
nansowanie aktywnych programow rynku pracy.

Szkolenia

Szkolenia stanowia trzecia co do wielko$ci pozycje aktywnych progra-
mow rynku pracy zgloszonych przez urzedy pracy. Lacznie urzedy pracy
planuja obja¢ szkoleniami 18 486 osob, tj. 15,9% ogdéhu wszystkich akty-

139



Informacje — doniesienia — wiadomosci biezace

wizowanych absolwentow. Najwigcej absolwentéw planuja skierowac na
szkolenia urzedy pracy wojewddztwa §laskiego — 3 504 osoby.

Na realizacje¢ szkolen urzedy pracy planuja wydatkowaé 26 373.4 tys. zi,
tj. 7,4% ogo6tu kwoty przeznaczonej na finansowanie aktywnych progra-
moéw rynku pracy.

Ponadto urzedy pracy planuja udzieli¢ pozyczek szkoleniowych 59 ab-
solwentom, tj. 0,05% ogotu wszystkich aktywizowanych absolwentow. Naj-
wigcej pozyczek szkoleniowych planuja udzieli¢ urzedy pracy w wojewoddz-
twie $laskim — 20.

Na realizacj¢ tej formy aktywizacji urzedy pracy zamierzaja przezna-
czy¢ 149,7 tys. zt, tj. 0,04% ogoétu kwoty przeznaczonej na finansowanie
aktywnych programow rynku pracy.

Prace interwencyjne

Na prace interwencyjne urzedy pracy planuja skierowaé 1 710 absol-
wentow, tj. 1,5% ogodhu wszystkich aktywizowanych absolwentow. Najwig-
cej absolwentow zamierzaja skierowac na prace interwencyjne urzedy pra-
cy wojewddztwa todzkiego - 371 osob.

Na realizacj¢ tej formy aktywizacji urzedy pracy planuja przeznaczy¢
4 841,8 tys. z1, tj. 1,4% ogotu kwoty przeznaczonej na finansowanie aktyw-
nych programéw rynku pracy.

Roboty publiczne

W ramach robét publicznych urzedy pracy planuja zaktywizowac 1 600
absolwentow, tj. 1,4% ogotu wszystkich aktywizowanych absolwentow.
Najwigcej absolwentéw zamierzaja skierowac na roboty publiczne urzedy
pracy wojewodztwa mazowieckiego — 350 osob.

Urzedy pracy planuja wydac na finansowanie robot publicznych 7 235,3
tys. zt, co stanowi 2,0% ogoétu kwoty przeznaczonej na finansowanie ak-
tywnych programow rynku pracy.

Zwrot kosztéw dojazdu do pracy i zakwaterowania

Ta forma aktywizacji urzedy planuja objac¢ 1 415 absolwentow, tj. 1,2%
ogotu wszystkich aktywizowanych absolwentow. Najwigcej absolwentow
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zamierzaja objac ta forma urzedy pracy wojewoddztwa dolnoslaskiego —
627 0s06b.

Na finansowanie tego programu urzgdy pracy zamierzaja przeznaczy¢
796,0 tys. z1, tj. 0,2% ogotu kwoty przeznaczonej na finansowanie aktyw-
nych programow rynku pracy.

Prace spolecznie uzyteczne

W ramach prac spolecznie uzytecznych urzedy pracy planuja zaktywizo-
wac 1 233 absolwentow, tj. 1,1% ogotu wszystkich aktywizowanych absol-
wentoéw. Najwigcej absolwentow zamierzaja objac tym programem urzedy
pracy wojewodztwa dolno$laskiego — 329 osob.

Na realizacje tej formy aktywizacji urzedy pracy zamierzaja wydatko-
wac 3 075,8 tys. zl, co stanowi 0,9% ogdtu kwoty przeznaczonej na finan-
sowanie aktywnych programéw rynku pracy.

Pozyczki

Urzedy pracy planuja udzieli¢ 1 202 pozyczek dla absolwentéw na roz-
poczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz pracodawcom na zorganizowanie
dodatkowych miejsc pracy dla absolwentow, tj. 1,0% ogdhu wszystkich ak-
tywizowanych absolwentow. Najwigcej pozyczek zamierzaja udzieli¢ urze-
dy pracy wojewodztwa zachodniopomorskiego — 126.

Lacznie na finansowanie pozyczek urzedy pracy zamierzaja przeznaczy¢
27 063,9 tys. zt, co stanowi 7,6% ogotu kwoty przeznaczonej na finansowa-
nie aktywnych programdw rynku pracy.

Programy specjalne

W ramach programow specjalnych urzedy pracy planuja zaktywizowaé
370 absolwentdw, tj. 0,3% ogotu wszystkich aktywizowanych absolwen-
tow. Najwigcej absolwentow zamierzaja objac ta forma aktywizacji urzedy
pracy wojewodztwa dolnoslaskiego — 127 oséb.

Na finansowanie programow specjalnych urzedy pracy planuja przezna-
czy¢ 2 216,8 tys. zt, co stanowi 0,6% ogoétu kwoty przeznaczonej na finan-
sowanie aktywnych programow rynku pracy.
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Refundacja skladek na ubezpieczenie spoteczne

Urzedy pracy planuja refundowanie pracodawcom poniesionych kosz-
tow z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenie spoteczne w zwiazku
z zatrudnieniem 40 absolwentow, tj. 0,03% ogoétu wszystkich aktywizowa-
nych absolwentow. Najwigcej refundacji zamierzaja dokona¢ urzedy pracy
wojewddztwa dolnoslaskiego — 33. Na realizacjg tej formy aktywizacji urzedy
pracy zamierzaja przeznaczy¢ 32,2 tys. z1, tj. 0,009% ogoétu kwoty przezna-
czonej na finansowanie aktywnych programow rynku pracy.

Inne formy
W tej kategorii urzedy pracy zawieraty m.in. takie formy jak:

— preferencje wynikajace z ustawy o utatwieniu zatrudnienia absolwen-
tom szkot (refundacje sktadek na ubezpieczenie rentowe i wypadkowe
absolwentom podejmujacym dziatalno$¢ gospodarcza oraz refundacje
sktadek na ubezpieczenie rentowe i wypadkowe pracodawcom zatrud-
niajacym absolwenta),

— wyplate stypendiow dla bezrobotnych, ktorzy po utracie statusu absol-
wenta podjeli dalsza nauke,

— koszty badan lekarskich,

— koszty zwiazane z dziataniami w ramach wolontariatu.

W ramach tych form urzedy pracy planuja zaktywizowaé 2 592 osoby,
tj. 2,2% ogodtu wszystkich aktywizowanych absolwentéw. Najwigcej 0sob
zamierza objac tymi formami urzedy pracy wojewddztwa zachodniopomor-
skiego — 2 007 osob.

Na realizacj¢ tych dziatan urzedy pracy zamierzaja wydatkowaé
883,8 tys. zt, tj. 0,25% ogodtu kwoty przeznaczonej na finansowanie aktyw-
nych programow rynku pracy.

Podsumowanie

Analizujac nadestane z wojewddzkich urzgdow pracy informacje o dzia-
faniach planowanych w ramach programu ,,Pierwsza Praca” finansowanych
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z Funduszu Pracy w roku 2003 mozna zaobserwowac, ze sposrod aktyw-
nych programoéw rynku pracy nadal niestabnacym zainteresowaniem absol-
wentow, jak i pracodawcow, cieszy si¢ staz absolwencki. W ramach stazu
absolwenckiego urzedy pracy planuja zaktywizowac 63 972 absolwentow,
co stanowi ponad 55% wszystkich absolwentow, ktorych urzedy pracy za-
mierzaja obja¢ aktywnymi programami rynku pracy.

W dalszym ciagu trzy podstawowe formy, tj. staz, refundacja wynagro-
dzen absolwentéw oraz szkolenia sa w zdecydowanej przewadze do form
pozostatych. Jak wynika z nadestanych materialow trzema wymienionymi
formami w roku 2003 urzedy pracy zamierzaja obja¢ 105 722 absolwentow,
tj. az 91% ogotu wszystkich absolwentow. Na realizacje tych form urzedy
pracy planuja przeznaczy¢ 310 095,9 tys. zi, tj. az 87% $rodkoéw przezna-
czonych na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu.

Pozostatymi formami rynku pracy urzedy pracy planuja obja¢ mniej niz
10% ogotu absolwentow, wobec ktorych planowane jest zastosowanie ak-
tywnych instrumentéw rynku pracy.

Jak wynika z przekazanych materiatow nadal niewielka jest liczba pozy-
czek, jakich urzedy pracy zamierzaja udzieli¢ absolwentom na rozpoczgcie
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej oraz pracodawcom na zorganizowanie
dodatkowych miejsc pracy dla absolwentéw. Réwniez mniejsze niz zakla-
dano jest korzystanie w praktyce z preferencji ustawy o utatwieniu zatrud-
nienia absolwentom szkét (refundacje sktadek na ubezpieczenie rentowe
1 wypadkowe absolwentom podejmujacym dziatalno$¢ gospodarcza oraz re-
fundacje sktadek na ubezpieczenie rentowe i wypadkowe pracodawcom
zatrudniajacym absolwenta).

Szczegotowe informacje w podziale na wojewodztwa i formy aktywiza-
cji zawiera tabela 3.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, ze w roku 2003 urzedy pracy beda
takze prowadzity dla absolwentéw podstawowa ustuge, jak: posrednictwo
pracy, poradnictwo indywidualne, poradnictwo grupowe, informacja zawo-
dowa, warsztaty poszukiwania pracy, gieldy i targi pracy oraz kluby pracy,
a takze begda kontynuowaly dziatania w zakresie ushug ,,Samodzielno$¢
w poszukiwaniu pierwszej pracy”.
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Tab. 3. Planowane dziatania urzeddéw pracy

. . Refundacje z
Pozyczki dla
N tytutu N . Roboty Prace .
absolwentéw oraz P Staze abolwenckie . . . Szkolenia
B zatrudnienia publiczne interwencyjne
pracodawcow .
L absolwentow

Lp. Wojewodztwo

0sob: kwota (w o0s0by kwota 0s0by kwota o0s0by kwota osob kwota os0by kwota

Y tys.zt) Y (wtys.zt) 4 (wtys.zt) Y (wtys.zt) Y (wtys.zt) Y (wtys.zt)
1. |Dolnoslaskie 120 3299,0 1823 | 50441 5990 21014,4 84 420,6 112 293,2 2200 | 26055
2. |Kujawsko-Pomorskie 920 1321,0 1715 | 43136 | 4932 13 640,4 202 485,8 21 43,5 1207 17693
3. |Lubelskie 31 640,0 968 30306 | 4314 15 050,1 7 404,3 35 97,4 307 375,5
4. |Lubuskie 71 1346,5 815 19756 1479 45385 51 1874 628 846,1
5. |todzkie 79 1773,0 1698 | 42402 | 4723 13 636,0 40 1004 371 916,3 1271 1562,3
6. |Matopolskie 57 1346,0 1979 | 5484,1 4042 13 429,56 27 50,9 25 71,0 1522 2454,8
7. |Mazowieckie 920 2400,0 2000 | 53000 5000 15 700,0 350 1500,0 250 800,0 1500 | 2200,0
8. |Opolskie 19 1146,0 373 11534 1309 48350 58 2378 50 142,2 275 410,0
9. |Podkarpackie 89 21300 2116 | 66477 | 3129 12693,1 83 601,1 40 113,0 378 537,7
10. [Podlaskie 6 2150 1283 | 31057 | 2669 78963 42 3377 108 3741 495 546,4
11. [Pomorskie 94 1812,0 1342 | 39063 | 2149 71051 122 431,8 45 101,7 1303 1750,7
12. |Slaskie 78 15189 1498 | 50752 | 6887 25689,1 132 719,8 249 753,9 3504 53395
13. |Swietokrzyskie 40 920,0 515 13696 | 3990 147714 25 1121 163 389,9 432 534,2
14. [Warminsko-Mazurskie 111 25150 1430 | 45903 | 3005 10 995,7 208 12744 13 30,7 1016 1483,6
15. |Wielkopolskie 101 18145 3017 | 81081 7357 254785 99 371,2 105 3304 1503 18540
16. [Zachodniopomorskie 126 2867,0 692 2179,8 | 2997 117251 123 384,5 945 2103,8
Ogotem
1202 | 27063,9 | 23264 | 65524,3 | 63972 | 218198,2 | 1600 | 72353 | 1710 | 4841,8 | 18486 | 26 373,4
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w ramach programu ,,Pierwsza Praca” w roku 2003

Inne formy (m.in.

refundacje
Refundacia skiadek na
Prace . . Zwrot kosztow ) ubezpieczenie
Programy " Pozyczki N sktadek na .
: spotecznie " dojazdu do pracy| . . rentowe i
specjalne L szkoleniowe |. > | ubezpieczenie
uzyteczne i zakwaterowania spoleczne wypadkowe, Liczb Planowana
P stypendia dla iczba . kwota
kontynuujacych absolwentow (w tys. zt)
nauke)
0s0b kwota osob kwota 0s0b: kwota osob kwota 0s0b kwota 0s0b kwota
Yl (wtys.zt) Yl (wiys.zt) Y | (wiys.zt) Y (wiyszh) Y (wiys.zl) Y (wiys.zl)
127 625,3 329 8859 14 50,0 627 317.7 33 27,4 55 53,5 11514 34 636,6
34 24,0 436 218,1 314 200,1 8951 22 015,8
15 94,0 5747 19 691,9
36 1834 5 24,0 3085 9101,5
14 89,0 1 1.9 15 25,0 5 1.9 8217 22 346,0
25 1531 147 2943 2 5.0 7 4.8 7833 23 293,5
10 50,0 20 50,0 9220 28 000,0
10 100,0 30 30,0 2124 80544
12 96,0 5847 22818,6
4603 12 475,2
20 120,0 95 2144 10 347 260 125,2 168 2254 5608 15 827,3
43 110,0 20 40,0 12 411 39 246,4
14 32,0 35 66,8 5214 18 196,0
57 374,0 94 234,7 38 189.9 5972 21688,3
30 300,0 326 817.8 60 100 12 598 391745
109 376,0 2007 189,0 6999 19 825,2
370 | 2216,8 | 1233 | 30758 59 149,7 1415 796,0 40 32,2 2592 883,8 115 943 356 391,2
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Agnieszka Miler
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Krotka informacja o instytucjonalnej
obsludze rynku pracy

W 2000 roku, zostato wprowadzone rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministréw, do programu badan statystycznych statystyki publicznej nowe,
roczne badanie dotyczace instytucjonalnej obstugi rynku pracy.

Zrodtem danych w tym badaniu jest sprawozdanie o symbolu MPiPS-06.

Sprawozdanie sktada si¢ z dwoch czgsci, 1 czg$¢ wypeknia powiatowy
urzad pracy, 11 — wojewodzki urzad pracy.

W ramach kazdej z czgsci sprawozdanie obejmuje 3 dziaty:

Dziat 1 dotyczy ptynnosci zatrudnienia;

Dziat 2 zawiera informacje o strukturze zatrudnienia z uwzglednieniem
poziomu wyksztatcenia, ptci, rodzaju stanowiska i stazu pracy w stuzbach
zatrudnienia;

Dziat 3 dotyczy wyposazenia technicznego urze¢du pracy.

Z uwagi na to, ze badanie za 2002 rok jest trzecim z kolei badaniem
dotyczacym instytucjonalnej obstugi rynku pracy, w niniejszej informacji
zostang zamieszczone syntetyczne porownania wynikow badania za lata
2000-2002.

Wedtug stanu w dniu 31 grudnia 2002 roku w wojewodzkich i powiato-
wych urzedach pracy zatrudnionych byto 15 874 osoby z tego:
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— 1127 0s6b w wojewddzkich urzedach pracy;

— 14 747 os6b w powiatowych urzgdach pracy.

Z uzyskanych wynikoéw badania za lata 2000-2002 wynika, ze:

— zrokuna rok maleje liczba zatrudnionych w powiatowych urzedach pra-
cy. W koncu 2000 r. zatrudnienie w nich wyniosto 16 061 oséb, w koncu
2001-15 347 osob.

W efekcie maleje rowniez udziat procentowy zatrudnionych w tych urze-
dach w ogdlnej liczbie zatrudnionych w urzedach pracy (z 93,6% w koncu
2000 r. do 92,9% w koncu 2002 r.);

— liczba zatrudnionych w wojewddzkich urzedach pracy w zasadzie nie
ulega zmianie. W koncu 2000 r. byto w nich zatrudnionych 1101 os6b
(6,4% ogotu zatrudnionych), w koncu 2001 r. — 1139 (6,9%), a w kofncu
2002 r. udzial procentowy wzrdst do 7,1%.

W kolejnych latach utrzymuje si¢ rowniez wysoka fluktuacja zatrudnie-

nia w urzedach pracy.

W 2002 roku przyjeto do pracy 7105 osob, przy czym:
6947 0s6b w powiatowych urzedach pracy;
158 0s6b w wojewodzkich urzgdach pracy.
W tym samym roku zwolniono z pracy 7158 0séb, przy czym:
— 6991 0s6b w powiatowych urzedach pracy;
167 0s6b w wojewddzkich urzedach pracy.

Nalezy przyjac, ze wysoka ptynno$¢ wynika m.in. z zatrudniania przez
urzedy pracy bezrobotnych na czas okreslony w ramach prac subsydiowa-
nych. W badaniu za 2003 rok zostana wprowadzone kody przyczyn zwol-
nien z urzedow pracy, co pozwoli na bardziej szczegotowe przeanalizowa-
nie tego zjawiska.

Biorac pod uwage wiek zatrudnionych w urze¢dach pracy nalezy zau-
wazy¢, ze najliczniej reprezentowane w urzedach pracy byly osoby w wie-
ku 25-34 lata i 45-54 lata — w koncu 2002 roku odpowiednio — 4985
0sob (31,4% ogotu zatrudnionych) i 4789 0s6b (30,2%) ogotu zatrud-
nionych.
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Na przestrzeni trzech lat:

— maleje udzial procentowy os6b w najmtodszym przedziale wiekowym,
tj. ponizej 24 lat (z 12,1% w koncu 2000 r. do 9,4% w koncu 2002 r.)
oraz 0so6b pomigdzy 35 a 44 rokiem zycia (odpowiednio z 27,1% do 24,5%);

— rosnie udziat 0s6b w pozostatych przedziatach wiekowych tj. 25-34 lata
(0 2,4 punktu procentowego w omawianym okresie), 4554 lata (o 2,1
punktu) oraz 55 lat i wigcej (o 0,8 punktu).

Podobne zmiany w strukturze wiekowej zaszty zar6wno w wojewddz-
kich, jak i powiatowych urzedach pracy.
Biorac pod uwage poziom wyksztalcenia:

— w wojewodzkich urzedach pracy zdecydowanie przewazaja osoby z wy-
ksztatceniem wyzszym. W koncu 2002 r. w liczbie 792 osoby stanowi-
ly one 70,3% ogodtu zatrudnionych (dla poréwnania w koncu 2000 r.
— 64,6%);

— w powiatowych urzedach pracy utrzymuje si¢ znaczna przewaga udziatu
0s6b z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym. W koncu
2002 r. w liczbie 6927 0s06b stanowity one 47% og6tu zatrudnionych. Na
przestrzeni trzech lat udziatl oséb o tym poziomie wyksztalcenia nieco
obnizyt si¢ (z 51,5% w koncu 2000 r.), wzrdst natomiast udziat oséb
z wyksztatlceniem wyzszym (z 28,1% w koncu 2000 r. do 34,5%
w koncu 2002 r.).

Biorac pod uwagg staz pracy:

— w koncu 2002 r. w powiatowych urzedach pracy co trzeci pracownik
(33,0% ogohu zatrudnionych, czyli 4860 osob) pracowat w stuzbach za-
trudnienia wigcej niz 5 lat, amniej niz 10 lat, a co piaty pracownik (28,8%
czyli 4245 osob) legitymowal si¢ stazem pracy pomigdzy 10 a 20 lat;

— w wojewoddzkich urzedach pracy najwigcej osob w koncu 2002 r. posia-
dalo staz pracy nie wigkszy niz 5 lat, a dtuzszy niz rok (463 osoby
tj. 41,1% ogotu zatrudnionych).

Biorac pod uwage zajmowane stanowisko pracy w koncu 2002 r:
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— w wojewodzkich urzedach pracy najwigcej 0sob byto zatrudnionych na
stanowiskach podstawowych—aktywizujacych — 52,5% ogotu zatrud-
nionych (591 os6b), a 18,6% (210 osdb) na stanowiskach kierowni-
czych;

— w powiatowych urzedach pracy — 13,4% ogo6tu pracownikdéw (1970 o0so6b)
bylo zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych, 9,1% (1349 os6b) —
na stanowiskach posrednikow pracy, a 3,3% (482 osoby) — na stanowis-
kach doradcéw zawodowych.

Podsumowujac:

1. W okresie 2000-2002 zmalala liczba pracownikow urzedow pracy,
wynikajaca w gldwnej mierze ze spadku zatrudnienia w powiatowych
urzedach pracy (z 16,1 tys. w koncu 2000 roku do 15,9 tys. w koncu
2002 roku, czyli o 8,7%);

2. Nieznaczny wzrost zatrudnienia w powiatowych urzgdach pracy miat
miejsce jedynie w grupie doradcéw zawodowych, natomiast w woje-
wodzkich urzedach pracy wzrosta liczba 0sob pracujacych na stanowi-
skach kierowniczych oraz na stanowiskach podstawowych aktywizuja-
cych.

3. Maleje zar6wno w powiatowych, jak i wojewodzkich urzedach pracy
udziat procentowy 0sob, ktdre nie przekroczyty 24 roku zycia oraz os6b
pomigdzy 35 a 44 rokiem zycia.

4. Pod wzgledem poziomu wyksztalcenia w powiatowych urze¢dach pra-
cy utrzymuje si¢ znaczna przewaga osob z wyksztalceniem policeal-
nym i srednim zawodowym (ktérych udziat w badanym okresie oscylo-
wat wokoét 50%), natomiast w wojewodzkich urzedach pracy zdecydo-
wanie dominuja osoby z wyksztatceniem wyzszym i udziat ich ro$nie (w
koncu 2002 r. — 70,3%).

5. Mlodszg kadra w sluzbach zatrudnienia dysponujg wojewddzkie
urzedy pracy, gdzie najwigcej osob legitymuje si¢ stazem dtuzszym niz
rok, ale nie wigkszym niz 5 lat (41,1%), natomiast w powiatowych urzg-
dach pracy rozktad jest bardziej rownomierny, ale najwigcej 0séb (bo co
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trzecia z ogélu zatrudnionych ) posiada staz w stuzbach zatrudnienia
wigcej niz 5, a mniej niz 10 lat.
. Zwigkszyla si¢ liczba komputerow w urzedach pracy. W 2000 roku

na 1 komputer przypadato 0,8 osoby w wojewddzkich urzgdach pracy,
a 1,4 osoby w powiatowych urzedach; w 2002 roku — odpowiednio

0,711,3.

Tabela 1. Zatrudnienie w wojewodzkich (WUP) i powiatowych (PUP) urzgdach
pracy wedhug wojewddztw (stan w koncu 2002 roku)

w tym zatrudnieni
P Zatrudnieni W niepelnym
WOJEWODZTWO wymi rve e brecy
razem WUP PUP razem | WUP | PUP
POLSKA 15874 1127 14747 745 81 664
Dolnoslaskie 1443 89 1354 71 6 65
Kujawsko-
-Pomorskie 999 84 915 26 4 22
Lubelskie 1044 60 9&4 61 2 59
Lubuskie 586 52 534 15 4 11
Lodzkie 1362 107 1255 53 14 39
Malopolskie 1128 68 1060 72 6 66
Mazowieckie 1528 185 1343 74 15 59
Opolskie 448 30 418 22 1 21
Podkarpadkie 1082 71 1011 42 8 34
Podlaskie 565 47 518 18 5 13
Pomorskie 785 47 738 36 3 33
Slaskie 1511 80 1431 97 3 94
Swigtokrzyskie 614 33 581 25 0 25
Warminsko-
-Mazurskie 785 48 737 47 6 41
Wielkopolskie 1169 66 1103 53 0 53
Zachodniopomorskie 825 60 765 33 4 29
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Tabela 2. Ptynno$¢ zatrudnienia w urzedach pracy w 2002 roku

w uktadzie wojewodztw

Przyjecia do pracy Zwolnieniaz pracy

WOJIJEWODZTWO w 2002r. w 2002r.

razem WUP | PUP razem WUP | PUP
POLSKA 7105 158 [(6H47 7158 167 6991
Dolnoslaskie 906 0 906 944 16 928
Kujawsko-
-Pomorskie 471 8 463 527 3 524
Lubelskie 456 12 444 453 4 449
Lubuskie 330 7 323 319 13 306
Lodzkie 657 15 642 643 30 613
Malopolskie 441 6 435 461 7 454
Mazowieckie 525 54 471 528 21 507
Opolskie 265 4 261 254 10 244
Podkarpadckie 2% 14 282 236 9 227
Podlaskie 152 2 150 170 11 159
Pomorskie 3A4 4 330 322 5 317
Slaskie 942 3 939 892 3 889
Swietokrzyskie 404 5 | 39 434 7 427
Warminsko-
-Mazurskie 184 5 179 209 2 207
Wielkopolskie 361 8 353 390 19 371
Zachodniopomorskie 381 11 370 376 7 369
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Tabela 3. Zatrudnienie wedtug zajmowanego stanowiska w uktadzie wojewodztw
(stan w koncu 2002 roku)

* w wojewddzkich urzedach pracy

Z tego na stanowiskach:
WOJEWODZTWO | Ogbtem |Kierowni-| podstawowych regulacyjno- pomoc-
czych |aktywizujacych| ~VPOMAGE i veh
jacych
POLSKA 1127 210 501 186 140
Dolnoslaskie 89 14 46 15 14
Kujawsko-
o e 84 12 48 14 10
Lubelskie 60 18 31 8 3
Lubuskie 52 11 23 4 14
Lodzkie 107 18 54 27 8
Matopolskie 68 9 47 10 2
Mazowieckie 185 45 71 31 38
Opoalskie 30 7 15 5 3
Podkarpackie 71 10 44 8 9
Podlaskie a7 9 25 5 8
Pomorskie 47 11 23 9 4
Slaskie 80 11 51 9 9
Swigtokrzyskie 33 7 15 10 1
Warminsko-
Mazurskie 48 8 27 9 4
Wielkopolskie 66 12 35 12 7
Zachodnio- 60 8 36 10 6
-pomorskie

152




Informacje — doniesienia — wiadomosci biezace

c.d. tabeli

* w powiatowych urzedach pracy

w tym na stanowi skach:

WOJEWODZTWO | Ogbtem i . posrednikow doradcow
ierowniczych
pracy zawodowych

POLSKA 14747 1970 1349 482
Dolnoslaskie 1354 179 150 43
Kujawsko-

-Pomorskie 915 128 58 43
Lubelskie 984 112 84 28
Lubuskie 534 82 55 17
Lodzkie 1255 177 124 37
Matopolskie 1060 136 107 38
Mazowieckie 1343 177 132 41
Opoalskie 418 64 45 12
Podkarpadkie 1011 127 80 27
Podlaskie 518 88 62 20
Pomorskie 738 93 75 22
Slaskie 1431 163 120 53
Swigtokrzyskie 581 67 32 16
Warminsko-

-Mazurskie 737 111 58 25
Wielkopdskie 1103 166 104 33
Zachodnio-

-pomorskie 765 100 63 27

153




Informacje — doniesienia — wiadomo$ci biezace

Tabela 4. Wyposazenie techniczne wojewodzkich i powiatowych urzedéw pracy
wedlug wojewddztw (stan w koncu 2002 roku)

Ealex > = | Tl | &
= kS W = P = o
Wyszczeglnienie g § % § ééi %%g —g é‘ § '§ § § g %
EREH ST R]B|TT 28 |8

Wojewddzkie urzedy pracy
POLSKA 34683 | 46 1494 | 1069 | 974 84 | 61 (204 (188 | 44
Dolnoslaskie 2701 4 | 109 92 80 | 8 4 121 7 4
Kujawsko-Pomorskie | 2418 | 1 | 99 77 |52 9| 5 6 |27 | 4
Lubelskie 1085 1 74 5 |45 | 7 4 8 8 2
Lubuskie 1670 2 80 37 65| 5 4 110(25] 1
Lodzkie 5098 5 | 117 74 8| 9 6 | 2512 | 6
Matopolskie 2499 | 8 | 1838 | 84 |92 | 7 5 6 5 3
Mazowieckie 6138 8 [ 178 | 109 | 122 8 6 [33)33| 5
Opolskie 785 1 38 35 30| 2 1 2 2 0
Podkarpadkie 1473 | 2 85 83 | 51| 4 512421 4
Podlaskie 1104 1 56 56 5 | 4 4 (16| 7 2
Pomorskie 1001 2 72 53 24 | 4 1 14115 1
Slaskie 3303 | 3 [1209| 8 |[99|(6| 5|7 |81
Swigtokrzyskie 509 | 0 | 39|39 |30]|]0|1]|1|3]1
Warminsko-Mazurskie | 1218 1 46 46 32| 3 1 1 1 3
Wielkopolskie 2319 5 | 130 75 65| 5 7 125 9 4
Zacdhodniopomorskie 1362 | 2 | 74 70 48| 3| 2 55| 3
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c.d. tabeli
£

'g s ez 8 o = '5‘ E %
éé%és’ea-ggsggggg
Wyszczegénienie PR _'053, sl & |2 9 2|5 8 3|E|%
FREH B[RS P1 E| 8

5 (6]

A
Powiatowe urzedy pracy

POLSKA 27 2740| 314 |12529|11 172|8872(385| 387 | 529 | 602 | 424
Dolnoslaskie 23460 ( 23 | 1120 1023 (799|133 | 39 | 52 | 60 | 36
Kujawsko-Pomorskie | 17769 21 | 843 | 714 |569| 28| 24 | 30 | 32 | 26
Lubelskie 14998 | 20 | 868 | 765 |593| 28| 28 | 29 | 33 | 29
Lubuskie 9873 | 15 | 469 | 417 |374|19| 19 | 27 | 28 | 21
Lodzkie 26301 33 | 1114 967 (747|125 26 | 36 | 49 | 33
Matopolskie 19830 22 | 811 | 740 |601| 20| 32 | 41 | 51 | 28
Mazowieckie 20898 | 30 (1107 | 999 |705|34| 27 | 49 | 55 | 41
Opolskie 9620 9 336 | 311 (22213 | 11 | 13 | 15 | 17
Podkarpadie 16191 | 22 [ 928 | 825 |662| 25| 31 | 43 | 48 | 23
Podlaskie 8867 | 14 | 494 | 414 (401|120 | 18 | 25| 31| 16
Pomorskie 16375| 20 | 615 | 564 |428| 32| 26 | 36 | 36 | 21
Slaskie 32048 | 18 | 1109 | 983 (821| 37| 27 | 40 | 48 | 34
Swietokrzyskie 8483 | 12 | 372 | 320 | 252|110 | 15 | 18 ( 15| 14
Warminsko-Mazurskie | 13053 | 17 | 751 | 683 |546| 21| 22 | 26 | 31 | 25
Wielkopolskie 22120 26 | 980 | 901 (739|130 24 | 39| 41| 34
Zachodniopomorskie | 12854 | 12 | 612 | 546 |413|10| 18 | 25| 29 | 26
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Mirostaw Brodowski
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Informacja
o dzialalnosci podmiotow upowaznionych
do prowadzenia posrednictwa pracy
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w 2002 r.

1. Wstep

Zgodnie z ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciw-
dziataniu bezrobociu, dziatalno$¢ z zakresu posrednictwa pracy, moze
by¢ prowadzona przez podmioty inne niz urze¢dy pracy. Warunkiem umoz-
liwiajacym prowadzenie posrednictwa pracy byto uzyskanie upowaznie-
nia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (do 31 marca 2002 roku upowaz-
nienia wydawat Prezes Krajowego Urzedu Pracy). Dziatalnos¢ mogta
by¢ prowadzona, jako dzialalno$¢ nie przynoszaca zysku — przy zachowa-
niu zasady nie pobierania optat od bezrobotnych i innych os6b poszukuja-
cych pracy.

Niniejsza informacja zostala opracowana przez Departament Rynku Pracy
na podstawie danych nadestanych przez podmioty upowaznione do prowa-
dzenia posrednictwa pracy na terenie Polski w poszczeg6dlnych potroczach
2002 roku.

156



Informacje — doniesienia — wiadomo$ci biezace

2. Charakterystyka podmiotow, ktore otrzymaly upowaznienie
do prowadzenia posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospo-
litej Polskiej w 2002 roku

W 2002 r. wydanych zostato 108 upowaznien do prowadzenia pos-
rednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. W liczbie tej znajdo-
waly si¢ 52 podmioty, ktore ubiegaty si¢ o upowaznienie po raz pierwszy —
z czego jeden podmiot zrezygnowat ze swej dziatalno$ci poprzez zwrot upo-
waznienia.

W poréwnaniu do 2001 r. liczba wydanych upowaznien wzrosta o 13*,
Upowaznienie do prowadzenia posrednictwa pracy w 2002 r. otrzymaly
nastepujace jednostki, wyszczegolnione wg prawnej formy dziatalno$ci:
— zwiazki zawodowe (4),
— spotki prawa handlowego: akcyjne (3), z 0.0. (20),
— przedsigbiorstwa prywatne, w tym spotki cywilne (34),

*

Ogoétem w latach 1990-2002 wydanych zostato 1611 upowaznien do prowadzenia po-
Srednictwa pracy na terenie kraju. W poszczegdlnych latach liczba ta przedstawiata sig
nastgpujaco:

Wyszczegdlnienie liczba wydgnych Wyszczegblnienie liczba wyda_mych

upowaznien upowaznien
1990r. 31 1997r. 213
1991r. 30 1998r. 205
1992r. 90 199r. 200
1993r. 100 2000r. 131
19%r. 101 2001 r. 95
199%5rr. 127 2002r. 108
199%rr. 180

Liczba wydawanych upowaznien do 1997 roku rosta osiagajac maksymalng wartos¢ 213
w 1997 r. Nagly spadek liczby wydawanych upowaznien nastapit w 2000 r. Przyczyna
takiego stanu byto wprowadzenie od drugiego kwartatu 2000 roku wydtuzonego okresu
waznosci upowaznienia z jednego roku do dwoéch lat oraz mozliwos$¢ rejestrowania do-
radztwa personalnego jako dziatalno$ci gospodarczej. Zapis ustawowy wyodrgbniat ustugi
zaliczane do zakresu doradztwa personalnego oraz dawal mozliwo$¢ wykonywania ich w
formie odplatnej i bez upowaznienia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (wczesniej
Prezesa Krajowego Urzedu Pracy. Spowodowato to odejscie wielu firm od prowadzenia
dziatalnosci w zakresie posrednictwa pracy (jako dzialalnosci bezzyskowej) i rozpoczg-
cie dziatalnosci gospodarczej w zakresie doradztwa personalnego.
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— organizacje spoteczne, samorzadowe, stowarzyszenia, fundacje (43),
— wyzsze szkoly panstwowe (4).

Glownym profilem dziatalno$ci upowaznionych jednostek, stwierdzo-
nym na podstawie aktu okreslajacego status prawny, jest: obrona interesow
pracowniczych i 0sob bezrobotnych, edukacja, handel i ustugi, doradztwo
podatkowe, doradztwo ekonomiczne i prawne oraz doradztwo personalne.

Zdecydowana wigkszos¢ jednostek prowadzita dziatalnos¢ w zakresie
posrednictwa pracy dla 0sob o réznych zawodach i specjalnosciach.

Nalezy zaznaczy¢, ze siedziby upowaznionych jednostek, ewentualnie
ich biura posrednictwa pracy, znajdowaly si¢ w wigkszych miastach — gléwnie
w miastach wojewodzkich.

3. Dzialalno$¢ podmiotow legitymujacych si¢ upowaznieniem do
prowadzenia posrednictwa pracy na terenie Polski w 2002 roku

Na koniec 2002 roku dziatalo w kraju ogotem 201 podmiotow posiadaja-
cych upowaznienie do prowadzenia posrednictwa pracy na terenie Polski.

Rozmieszczenie upowaznionych podmiotow w poszczegdlnych wo-
jewodztwach jest bardzo zréznicowane. Najwigcej podmiotow upowaz-
nionych do posrednictwa pracy na terenie kraju funkcjonowato w woje-
wodztwach:
¢ mazowieckim — 45 (22% ogohu podmiotdéw posiadajacych upowaznienie),
@ Slaskim — 33 (16%).

Wsrod wojewddztw najslabiej reprezentowanych przez upowaznione
podmioty byty wojewddztwa:
¢ opolskie — 3 (0,02%),
¢ Swigtokrzyskie — 3 (0,02%).

Warto zauwazy¢, ze najwigcej podmiotow dzialato w wojewodztwach
o stopie bezrobocia nizszej od sredniej krajowe;j.
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Rozmieszczenie podmiotow posiadajqcych upowaznienie w 2002 roku

Kartogram 1. Podmioty upowaznione do prowadzenia posrednictwa pracy na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej w 2002 r., w poszczegolnych wojewoddztwach.
(Stan w dniu 31.12.2002 r.)

Pomorskie

. 2Lz Warminsko- 28.8%
Zachodnio- Mazurskie
-pomorskie -
Podlaskie
26,4% Kujawsko- 152%
Pomorskie
(o] [z 20
Lubu- Wielkopolskie Mazowieckie

skie
o5 ou 16,1% 13.9%
, 9%
Lubelskie

185%

Dolno$laskie
15,8%

e Opolskie Swietokrzyskie
18,5%
193 Slaskie °

16,5%

Podkarpackie
Malopolskie

13,9% 16:9%
,9%

0,0% — stopa bezrobocia
w wojewodztwie

— liczba podmiotoéw posiadajacych upowaznienie do prowadzenia
posrednictwa pracy na terenie kraju w wojewodztwie
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Efekty posrednictwa pracy w 2002 roku

Z nadestanych danych wynika, ze w 2002 r. jednostki posiadajace upo-
waznienie pozyskaly 146 037 ofert pracy. W poréwnaniu do 2001 r. ozna-
cza to wzrost o 63 917 ofert.

W minionym okresie zglosity sig i zostalty wpisane do ewidencji upo-
waznionych podmiotéw 269 262 osoby, tj. o 177 700 osob wigcej niz
w roku poprzednim.

Liczba o0s6b zatrudnionych na terenie kraju za posrednictwem upowaz-
nionych agencji zatrudnienia w 2002 r. wyniosta 86 005 i byta wyzsza
0 6875 w stosunku do roku 2001. W poréwnaniu do 2000 r. liczba zatrud-
nionych w ubiegltym roku byta wyzsza o 8684 osoby**.

Zatrudnione kobiety w liczbie 42 766, stanowily 49,7% ogédtu zatrudnio-
nych. W poréwnaniu do 2001 r. liczba ich wzrosta o 5214.

Dla porownania warto doda¢, ze w minionym roku liczba 0s6b wy-
rejestrowanych z powiatowych urzedéw pracy, z powodu podjecia pra-
cy wyniosta 1 186 915 (w tym 552 205 kobiet). Dane te wskazuja, ze dzia-
lalnos¢ podmiotéw upowaznionych do prowadzenia posrednictwa pracy
na terenie RP znaczaco wspiera podstawowe ustugi publicznych stuzb za-
trudnienia.

wx

W latach 1992-2002 zatrudnienie w kraju za posrednictwem upowaznionych podmio-
tow otrzymato 695 213 0sob. Liczba 0sob zatrudnionych w poszczegdlnych latach przed-
stawia si¢ nastgpujaco:

Osoby zatrudnione
4. .| Osoby zatrudnionew krgju za posred- T w kraju zaposred-
Wyszczeglnienie nictwem upowaznionych podmiotow Wyszczeglnienie nictwem upowaz-
nionych podmiotow
1992r. 2145 1998r. 99772
1993 r. 27393 199r. 87785
19%r. 40741 2000r. 77321
19%r. 58 269 2001 r. 79130
199%rr. 58514 2002r. 86 005
1997r. 78138

Liczba zatrudnionych oséb do 1998 r. stale rosta w latach 2000-2001 nieznacznie zma-
lata w poréwnaniu do lat poprzednich. Jedna z glownych przyczyn tego zjawiska byt
zapewne fakt wprowadzenia ustawowego zapisu o doradztwie personalnym.
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Upowaznione podmioty zobowiazane zostaly do podania liczby osob
zatrudnionych za ich posrednictwem w poszczeg6lnych zawodach — wyko-
rzystujac nazewnictwo zawodow zgodnie z obowiazujaca klasyfikacja za-
wodow 1 specjalnosci. Ponizsza tabela przedstawia liczbg osob zatrudnio-
nych w 2002 r. w najczesciej wystgpujacych zawodach.

W rankingu zawoddéw kolejny juz rok pierwsze miejsce pod wzgledem
liczebnos$ci zajmuja sprzedawcy w handlu detalicznym — 9065 o0sob (w od-
niesieniu do roku ubieglego liczba ta wzrosta o 3816 osob. Natomiast pierw-
sze miejsce wsrod zawodow nierobotniczych (pozycja 20) zajat zawod
— sekretarka.

Tab. 1. Liczba 0s6b zatrudnianych w kraju za posrednictwem upowaznionych
podmiotéw w najczgséciej wystepujacych zawodach, w 2002 roku.

0soby zatrudnione
Lp. Nazwa zawodu liczba % do _ogélu
zatrudnionych
1 |Sprzedawcaw handlu detalicznym 9065 10,5
2 |Murarz (ogélnobudowlany) 3263 3,8
3 |Pozostali sprzedawcy i demonstratorzy 2571 3,0
4 |Hostessa 2531 2,9
5 |Pozostali murarze i pokrewni 2390 2,7
6 |Przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionany) | 2276 2,6
7 |Pozostali robotnicy pomocniczy w rolnictwie 2276 2,6
i pokrewni
8 |Agent ochrony mieniai 0s6b 2193 2,5
9 |Kelner 2087 2,4
10 |Pozostali goncy, bagazowi, portierzy i pokrewni 2008 2,3
11 |Akwizytor 1956 2,3
12 |Kucharz 1916 2,2
13 |Kager handlowy 1882 2,2
14 | Sprzataczka 1738 2,0
15 |Bufetowy (barman) 1657 1,9
16 [Magazynier 1631 19
17 | Agent ubezpieczeniowy 1522 1,8
18 | Pomoc kuchenna 1369 1,6
19 | Operator sprzgtu komputerowego 1339 1,6
20 | Sekretarka 1328 15
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Nalezy stwierdzi¢, ze podobnie jak w roku 2001 najwiecej osdb znalazto
zatrudnienie w branzy: handlowe;j, budowlanej i gastronomiczno-hotelarskie;j.

Grupa 0s6b zatrudnionych bez przygotowania zawodowego (bez zawo-
du) wynosita 2714 o0sob, co stanowi ok. 0,03% ogo6tu oséb zatrudnionych
za posrednictwem upowaznionych agencji i byta wigksza o 711 0s6b w sto-
sunku do 2001 r.

Na uwage zastuguje fakt, ze w 65 zawodach (co stanowi 11% wszyst-
kich wymienionych zawodow) liczba zatrudnionych osob przekraczata
100 os6b. W 530 zawodach liczba 0sdb nie przekraczata 100, z czego w 200
zawodach podjelo prace po 1 lub 2 osoby.

Najwigcej kobiet znalazto pracg w nastepujacych zawodach: sprzedawca
w handlu detalicznym — 6965, hostessa — 2441, kelner — 1704, kasjer handlowy
— 1564, sprzataczka— 1536, kucharz — 1334, sekretarka— 1308, pozostali robot-
nicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni — 1291, bufetowy (barman) — 1235.

Najliczniejsza grupa kobiet zatrudniona zostata w zawodach branzy han-
dlowej. Bez zawodu otrzymato prace 887 kobiet.

Natomiast najliczniejsza grupe zawodowa wsrod mezczyzn stanowili
zatrudnieni w nastg¢pujacych zawodach:
murarz (ogélnobudowlany) — 3263,

— pozostali murarze i pokrewni — 2390,

— agent ochrony mienia i 0s6b — 2138,
sprzedawca w handlu detalicznym — 2100,
magazynier — 1555,

pozostali sprzedawcy i demonstratorzy — 1529,

— przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionalny) — 1386,

— operator sprzetu komputerowego — 1131.

Grupa zawodowa, w ktorej mezczyzni najliczniej podjeli pracg byli mu-
rarze i pokrewni. Natomiast bez zawodu zatrudniono 1827 megzczyzn.

Odplatnosé¢ za swiadczone posrednictwo pracy

Optata pobierana przez upowaznione podmioty od pracodawcow —
wg podawanych informacji — wynosita od 15 do 1500 zt. Maksymalna kwo-
ta mozliwa do pobierania — na pokrycie faktycznych kosztow z tytutu po-
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srednictwa pracy — byta kwota rowna 150 % przecigtnego wynagrodzenia,
ktora — dla przecigtnego wynagrodzenia na dzien 1 grudnia 2002 r. rownego
2095,81 zt. — wynosita 3143,72 zk. Najczesciej pobierana kwota miescita
si¢ w przedziatach od 600 do 1300 zt.

Informacje o calkowicie bezptatnej formie prowadzenia swoich ustug
z zakresu posrednictwa pracy nadestato ok. 55% upowaznionych podmio-
tow, tj. o 14 punktow procentowych wigcej niz w 2001 r.

%

* *

Na koniec 2002 r. na polskim rynku pracy funkcjonowato 201 podmio-
tow upowaznionych do prowadzenia posrednictwa pracy na terenie kraju.
W poréwnaniu do konca 2001 roku (196) liczba upowaznionych podmio-
tow wzrosta o 5, natomiast w stosunku do pierwszej potowy 2002 roku (211)
liczba podmiotéw posiadajacych upowaznienie zmalata o 10.

W okresie sprawozdawczym prace otrzymato 86 005 osob, tj. o 6875
wigcej niz w 2001 roku (79 130). Przecigtna liczba zatrudnionych osob przy-
padajaca na upowazniony podmiot w 2002 roku wynosita 427 0sob, nato-
miast w 2001 roku — 403.

Wisrod agencji upowaznionych do posrednictwa pracy na terenie kraju
najwigcej osob skierowaty do pracy w 2002 r. biura posrednictwa pracy
OHP (67 056) i Gornicza Agencja Pracy w Katowicach (5084).

Nalezy stwierdzi¢, ze sposrod wszystkich podmiotow legitymujacych si¢
upowaznieniem w 2002 r. — sprawozdanie przestalo 97% podmiotéw. Mia-
rodajnos¢ przedstawionych danych wydaje si¢ by¢ zapewniona z uwagi na
fakt, iz informacje nadestaty podmioty aktywnie dziatajace w zakresie pro-
wadzonego posrednictwa pracy. Z dotychczasowych informacji wynikato,
ze sprawozdania nie przekazywaly podmioty, ktére nie mialy efektow
w posredniczeniu badz catkowicie zaniechaly prowadzenia tej dziatalnosci.

Warto doda¢, ze w wyniku wykonywania kontroli zgodnosci dziatalno-
$ci z przepisami ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu
w 2002 1. stuzby kontroli legalno$ci zatrudnienia dziatajace w urzgdach wo-
jewodzkich ujawnity i skierowaty do sadow rejonowych wnioski o ukaranie
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41 podmiotow, ktore ztamaty przepisy ustawy (w tym: 28 nie posiadajacych
upowaznienia, 7 pobierajacych od osob bezrobotnych dodatkowe optaty,
6 osiagajacych zysk z tytulu prowadzonego posrednictwa pracy).

4. Uwagi koncowe

Rozwdj niepublicznych agencji posrednictwa pracy, jaki obserwowano

w okresie ostatnich kilku lat, w korzystny sposob oddzialuje na krajowy rynek

pracy. Niepubliczne agencje zatrudnienia zaczely odgrywac znaczaca role

w tworzeniu sieci alternatywnych ushug posrednictwa pracy, wspierajacych

dziatania urzedow pracy, tj. w poszerzeniu ofert pracy skierowanych do praco-

biorcow posiadajacych specjalistyczne kwalifikacje i pracodawcow zaintereso-
wanych pozyskiwaniem 0sob o $cisle okreslonych kwalifikacjach zawodowych.

Efekty osiagane przez upowaznione podmioty swiadczace ustuge posred-
nictwa pracy — 86 005 o0s6b zatrudnionych w 2002 r. — potwierdzaja przydat-
nos¢ tej dziatalnosci na polskim rynku pracy. Stwarzaja one bowiem bezrobot-
nym oraz osobom poszukujacym pracy dodatkowe mozliwosci jej otrzymania.

W celu stworzenie lepszych warunkow do rozwoju niepublicznego po-
srednictwa pracy wprowadzono nowe uregulowania prawne. Obowiazujaca
od 6 lutego 2003 roku ustawa z dnia 20.12.2002 r. o zmianie ustawy o za-
trudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu oraz ustawy o systemie o$wiaty

(Dz. U. 2 2003 r. Nr 6, poz. 65) wprowadza istotne zmiany w dotychczas

obowiazujacych w tym zakresie regulacjach. Wprowadzone ta nowelizacja

zmiany obejmuja, m.in.:

— wprowadzenie pojgcia agencji zatrudnienia, obejmujacego agencje pos-
rednictwa pracy, agencje doradztwa personalnego oraz agencje pracy tym-
czasowej,

— nalozenie na ministra wtasciwego do spraw pracy obowiazku prowadze-
nia rejestru agencji zatrudnienia oraz wydawania certyfikatoéw podmio-
tom wpisanym do rejestru,

— zwigkszenie krggu podmiotow uprawnionych do prowadzenia posred-
nictwa pracy oraz usankcjonowanie prowadzenia dziatalnosci gospodar-
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czej w zakresie posrednictwa pracy, przy zachowaniu zasady nie pobie-
rania optat od oséb poszukujacych pracy,

— wprowadzenie odrebnego katalogu ushug z zakresu doradztwa perso-
nalnego,

— wilaczenie do polskiego porzadku prawnego nieznanej wczesniej insty-
tucji o nazwie agencja pracy tymczasowej —jako podmiotu wykonujace-
go ustugi w zakresie udostgpniania zatrudnionych u siebie pracownikow
do wykonywania pracy na rzecz innych podmiotow.

Warunkiem prowadzenia dziatalnos$ci z zakresu agencji zatrudnienia jest
uzyskanie wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, prowadzonego centralnie
przez Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej. Podmiot ubiegaja-
cy si¢ o wpis do rejestru zobowiazany jest dokona¢ jednorazowej wplaty
w wysokosci przecigtnego wynagrodzenia na konto Funduszu Pracy. Prze-
pisy ustawy dopuszczaja zwolnienie z tej oplaty organizacje pozytku pu-
blicznego, o ile ich dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa pracy bedzie zgod-
na z celami statutowymi tych organizacji. Dokumentem potwierdzajacym
ten wpis jest certyfikat, zawierajacy rowniez warunki prowadzenia dziatal-
nosci agencji zatrudnienia.

Agencja zatrudnienia zgodnie z ustawa ma obowiazek, w szczegolnosci:
— informowania o zmianach danych dotyczacych podmiotu,

— przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawa o ochronie danych
osobowych,

— przedstawiania rocznej informacji o dziatalno$ci agencji,

— wspolpracy z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki rynku
pracy,

Ponadto agencja zatrudnienia nie moze:

— pobiera¢ oplat od 0s6b, dla ktdrych poszukuje zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej,

— dyskryminowa¢ pracownikow, osob bezrobotnych i poszukujacych pra-
cy ze wzgledu na pleé, wiek, niepetnosprawnosé, rasg, pochodzenie et-
niczne, narodowos¢, orientacje seksualna, przekonania, zwlaszcza poli-
tyczne i religijne, lub ze wzgledu na przynalezno$¢ zwiazkowa.
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Tryb i warunki dokonywania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia okres-
la rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 kwietnia 2003 roku w sprawie rejestru agencji zatrudnienia (Dz. U. Nr 73,
poz. 665).
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Elzbieta Gniadek
Alicja Wasilewska

Tomasz Niesiotowski
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Projekt TOR#10
»R0zw0j malej przedsi¢biorczosci”
— raport 2002'

Poczatek lat 90-tych charakteryzowat sig¢ gwattownymi przeobrazeniami
rynku pracy. Transformacja ustrojowa w polaczeniu z recesja gospodarcza
wyzwolila zjawisko masowego bezrobocia, przed ktorego skutkami nara-
stat lek spoteczny. Swiadomo$é, ze duza czeéé bezrobotnych bedzie zmu-
szona zdoby¢ nowe kwalifikacje nakazywata wzmocni¢ rynek instytucji szko-
leniowych prowadzacych ustugi dla dorostych. Konieczne stalo si¢ rowniez
wykreowanie i upowszechnianie nowych instrumentéw i form pomocy na
rzecz tworzenia nowych miejsc pracy, zwlaszcza przez samozatrudnienie
1 rozwdj matych firm.

W obliczu tych wyzwan rozpoczgto realizacje Projektu Promocji Za-
trudnienia i Rozwoju Stuzb Zatrudnienia, ktérego jednym z komponentow

Dane zawarte w niniejszym artykule pochodza z ,,Informacji o dziataniach podejmowa-
nych przez instytucje utworzone w ramach projektu TOR#10 — Rozwdj matej przedsig-
biorczosci w 2002 r. — Inkubatory przedsigbiorczo$ci” — opracowanej w Departamencie
Rynku Pracy MGPiPS.
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byl TOR#10 ,,Rozwdj malej przedsigbiorczosci”. Celem tego przedsiewzig-
cia bylo stworzenie systemu instytucji aktywnie wspierajacych przedsig-
biorczo$¢, ukierunkowanego na organizacj¢ pomocy osobom pozostajacym
bez pracy, zagrozonym jej utrata oraz szukajacych swej szansy zyciowej
w zalozeniu wlasnej firmy.

Dziatalno$¢ instytucji TOR#10 poddana jest ciaglemu monitorowaniu,
ktore ma na celu okreslenie pojawiajacych si¢ w obszarze ich dziatalnosci
trendow oraz wytyczenie odpowiednich kierunkow dalszego rozwoju.

System gromadzenia informacji o wynikach dzialan opiera si¢ na mie-
siegcznych (w przypadku funduszy rozwoju przedsigbiorczos$ci) oraz kwar-
talnych (w przypadku inkubatorow przedsigbiorczosci i osrodkoéw wspiera-
nia przedsigbiorczo$ci) raportach.

W ramach projektu TOR#10 76 organizacji pozarzadowych utworzyto
na terenie catej Polski 31 inkubatoréw przedsiebiorczos$ci, 62 osrodki wspie-
rania przedsigbiorczosci oraz 34 fundusze rozwoju przedsigbiorczosci.

Inkubatory przedsigbiorczosci pomagaja przetrwa¢ mtodym firmom
trudny start i rozwinaé¢ dziatalnos¢ dzigki $wiadczeniu ustug, ktorych cena
zostala skalkulowana na poziomie atrakcyjnym dla startujacego przedsig-
biorcy. Dzigki dostosowanej do mozliwosci takich klientow ofercie lokalo-
wej, zwigzanej z udostgpnianiem powierzchni pod dziatalnos¢ gospodar-
cza, swobodnym dostgpie do ushug biurowych i doradczych przyczyniaja
si¢ do obnizenia kosztow funkcjonowania firm.

Obserwowane obecnie ostabienie aktywnosci w sektorze msp widoczne
jest rowniez na przyktadzie inkubatoréw, ktérym z roku na rok ubywa klien-
tow. Zjawisko to jest efektem nie tylko prawidlowej rotacji firm inkubato-
rowych, ktore po uptywie 3 lat powinny opusci¢ zajmowany lokal i rozpo-
cza¢ walke o przetrwanie w warunkach wolnego rynku, ale rowniez bardzo
stabg ,,zastepowalnoscia” czyli zainteresowaniem nowych klientow.

Wigkszo$¢ sposrod 31 inkubatoréw przedsigbiorczosci utworzonych
w ramach projektu TOR#10 sygnalizuje pogarszajaca si¢ sytuacje gospo-
darcza w regionie widoczna rowniez w kondycji poszczegolnych placowek.

Wedtug stanu na koniec 2002 r. liczba firm inkubatorowych spadta
w stosunku do 2001 r. do 536 podmiotow, wsrdd ktorych najczesciej spoty-
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kamy firmy dziatajace nie dtuzej niz rok przed wejsciem do inkubatora.
Stanowia one ponad 40% wszystkich uzytkownikéw i korzystaja z prefe-
rencyjnych stawek czynszu. Obok firm nowo utworzonych w strukturach
inkubatorow przedsigbiorczosci funkcjonuje réwniez grupa podmiotéw ko-
rzystajaca w ramach trzyletniego okresu inkubacji z preferencyjnych sta-
wek czynszu, ustalonych jednak na nieco wyzszym poziomie. Ta kategoria
uzytkownikow stanowi blisko 30% ogotu klientow, czyli prawie tyle co gru-
pa firm strategicznych ponoszacych w catosci wszystkie koszty. Podkresli¢
nalezy, ze niezaleznie od ustalonych na korzystnym poziomie stawek czyn-
szu, przedsigbiorcy rozpoczynajacy dziatalnos¢ objeci sa catym szeregiem
preferencji 1 roznego rodzaju ulg jak np. zwolnienie z optaty za lokal
w poczatkowym okresie funkcjonowania w inkubatorze.

W obliczu wysokiego bezrobocia niekorzystnym zjawiskiem jest ma-
ta aktywnos$¢ osob bezrobotnych w zakresie podejmowania ryzyka zatoze-
nia formy. Fakt ten potwierdzony jest niskim udziatem bezrobotnych w ogol-
nej liczbie przedsigbiorcéw inkubatorowych. Pod koniec 2002 r. udziat pro-
centowy firm zatozonych przez osoby wczes$niej pozostajace bez pracy wy-
nosit 21%.

Wspomagane przez inkubatory firmy, jak rowniez firmy strategiczne za-
trudniaty pod koniec 2002 r. tacznie 2.583 osob, w grupie ktorych znala-
7o sig 877 bezrobotnych. Niestety w stosunku do roku poprzedniego liczba
miejsc pracy utworzonych przez firmy inkubatorowe spadta o 19%, co po-
twierdza fakt wystepowania wielu barier, z ktorymi boryka¢ musza si¢ przed-
sigbiorcy. Rosnace koszty zatrudniania pracownikow ograniczaja mozli-
wosci kreowania nowych miejsc pracy przez sektor msp, niemniej jednak
obszarem najaktywniej generujacym nowe miejsca pracy nadal sa ustugi
i dziatalno$¢ handlowa.

Zgodnie z podstawowa zasada inkubatory przedsigbiorczosci umozliwiaja
firmom korzystanie z preferencyjnych warunkow przez okres maksymalnie
trzech lat. W okresie funkcjonowania projektu, czyli od stycznia 1995 r. do
konca grudnia 2002 r. liczba firm, ktére opuscily inkubatory przedsigbior-
czo$ci wyniosta 1.260. Wigkszo$¢ z nich, ponad 70% kontynuuje dziatal-
no$¢ na rynku, pozostala czg§¢ pomimo wszechstronnej pomocy nie prze-
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trwata w warunkach gospodarki rynkowej 1 zmuszona byla zawiesi¢ dzia-
falnosc¢.

Drugi komponent projektu TOR#10 to o$rodki wspierania przedsie-
biorczosci. Wychodzac naprzeciw potrzebom przedsigbiorcow, nie tylko in-
kubatorowych, osrodki organizuja szkolenia oraz §wiadcza ustugi doradcze
obejmujace zakresem podstawowa wiedzg o rynku i biznesie. Istotnym ele-
mentem oferty Srodkdéw sa ustugi informacyjne o dostepie do kapitatu i no-
wych technologii, imprezach targowych, ofertach gospodarczych firm kra-
jowych i zagranicznych a takze normach obowiazujacych w Unii Europe;j-
skiej, ktorym sprosta¢ beda musiaty polskie firmy.

Dziatajace na terenie Polski o$rodki w 2002 r. objety rdéznego rodzaju
dziataniami ponad 50 tys. osdb. Wnoszac istotny wkiad w podnoszenie
kwalifikacji zawodowych, a takze upowszechnianie postaw przedsigbior-
czych osrodki wspierania przedsigbiorczosci organizowaty w 2002 r. szko-
lenia obejmujace zakresem migdzy innymi zarzadzanie zasobami firmy, prze-
pisy prawa zwiazane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, marke-
ting, finansowanie rozwoju przedsigbiorstwa, dzigki ktorym osoby zainte-
resowane zatozeniem wiasnej firmy mogty samodzielnie napisac biznes plan,
stanowiacy niezbedny element wniosku pozyczkowego oraz strategii funk-
cjonowania przedsigbiorstwa. W szkoleniach, ktore stanowily blisko 70%
oferty wszystkich osrodkow szkoleniowo-doradczych, uczestniczyto tacz-
nie 27.910 os6b, w tym 9.768 bezrobotnych.

Znakomita wigkszo$¢ oSrodkdéw §wiadczy ushugi doradcze i informacyj-
ne obejmujace podstawowe aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
ktore pozwalaja indywidualnym klientom rozwiaza¢ wigkszos¢ szczegoto-
wych watpliwosci powstalych w trakcie organizowania wlasnego przedsie-
biorstwa. W 2002 r. z tej formy pomocy skorzystaty 22.742 osoby, z czego
ponad polowe stanowili bezrobotni.

Zainteresowanie bezrobotnych ustugami o§rodkéw szkoleniowo-dorad-
czych w 2002 r. nadal utrzymywato si¢ na do$¢ wysokim poziomie, o czym
swiadczy blisko 44% udziat tej grupy w ogolnej liczbie beneficjentow.

Trudno$ci w pozyskaniu zatrudnienia moga pobudza¢ do dziatania oso-
by o predyspozycjach przedsigbiorcow. Powodzenie jednak zalezy nie tylko
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od posiadanych cech czy umiejetnosci, ale takze od zdobytej wiedzy, dobre-
go pomystu i czgsto pomocy odpowiednio przygotowanego doradcy. Kazdy
pomyst na wlasna firme musi by¢ przeanalizowany, zweryfikowany i szcze-
gotowo opracowany w postaci biznes planu. Biznes plan pozwala okresli¢
wszystkie istotne aspekty planowanego przedsigwzigcia i stanowi podstawe
do ubiegania si¢ o $rodki na sfinansowanie dziatalnosci.

Realizowane w 2002 r. ustugi pozwolity na przygotowanie 1.186 biznes
planéw oraz 1.391 wnioskow pozyczkowych.

Mimo trudnej sytuacji gospodarczej oraz generalnie obserwowanego
matego zainteresowania w zaktadaniu wlasnych firm dziatalno$¢ osrodkow
wspierania przedsigbiorczosci przyniosta wymierne efekty w postaci wy-
kreowania 769 nowych podmiotéw oraz utworzenia 1.353 miejsc pracy, nie
biorac pod uwage mozliwosci pozyskania pracy w wyniku przekwalifiko-
wania zawodowego.

Dziatalno$¢ wszystkich osrodkéw wyspecjalizowanych w $wiadczeniu
ushug na rzecz rozwoju gospodarczego, utworzonych w ramach projektu
TOR#10, przyniosta w okresie 8 lat tj. od 1995 do 2002 r. wymierne efekty
w postaci 6.908 nowych podmiotow gospodarczych i 13.313 miejsc pracy,
nie uwzgledniajac mozliwosci pozyskania nowych miejsc pracy dzigki ukon-
czonym szkoleniom zawodowym.

Fundusze rozwoju przedsigbiorczosci sa obok Funduszu Pracy jed-
nym z niewielu zrodet pozabankowego wsparcia finansowego dla bezrobot-
nych podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza.

Fundusze rozwoju przedsigbiorczo$ci funkcjonuja w catym kraju w ra-
mach 34 fundacji i stowarzyszen. Pierwsze dziesi¢¢ funduszy rozwoju przed-
sigbiorczosci zostato uruchomionych w grudniu 1994 roku, natomiast pozo-
state dwadziescia cztery powstato w latach 1996-1997.

Z wieloletniej analizy udzielonych pozyczek wynika, ze klientami
funduszy sa osoby bezrobotne lub zagrozone bezrobociem, gldéwnie w wie-
ku migdzy 30 a 45 rokiem zycia. Wsrdd pozyczkobiorcow 48% stano-
wia kobiety, ktore podejmuja dziatalno$¢ handlowa Iub ustugowa. Mezczyz-
ni swoja dziatalnos¢ gospodarcza ukierunkowuja czesciej na ustugi i pro-
dukcje.
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W okresie o$miu lat funkcjonowania funduszy pozyczkowych sred-
nia wielko$¢ pozyczek w latach 1995-2002 systematycznie wzrastala.
I tak $rednia wielkos$¢ pozyczki w 1995 r. wynosita 8.343,49 z1, a w 2002 r.
—22.343,00 zt.

Natomiast srednia wielkos$¢ pozyczki w latach 1995-2002 uksztattowala
si¢ na poziomie 19.549,19 zl, przy czym 83 % stanowia pozyczki o warto$ci
do 20.000,00 zt; pozyczki w wysokosci od 20.000,00 zt do 30.000,00 zt
i powyzej 30.000,00 zt stanowia po ok. 8,5 % lacznej liczby pozyczek.

Istotnym elementem w dziatalnosci funduszy jest zasilenie ich kapitatu
pozyczkowego z innych zrddel, takich jak srodki finansowe od samorzadu
lokalnego lub dofinansowanie w ramach rzadowego programu rozbudowy
systemu funduszy pozyczkowych. Samorzady lokalne z wtasnych $srodkow
finansowych do konca 2002 r. zasility fundusze rozwoju przedsigbiorczo$ci
kwota 2 731 038,00 zt, co stanowi zaledwie 2,86% w stosunku do srodkow
finansowych bedacych w dyspozycji lokalnych funduszy.

W 2001 i 2002 roku Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci oglo-
sita konkurs na dokapitalizowanie lokalnych funduszy pozyczkowych.
W IV kwartale 2001 roku pig¢ funduszy otrzymalo dokapitalizowanie
w wysokosci 3 mln 900 tys. zt, a w IV kwartale 2002 r. kolejne cztery lokal-
ne fundusze otrzymaty kwotg 3 mln 455 tys. zt.

Od poczatku funkcjonowania funduszy pozyczkowych, tj. od stycznia
1995 r. do 31 grudnia 2002 r. zostato udzielonych 3 976 pozyczek na taczna
kwote 77 727 586,82 zt.

W wyniku podjecia dziatalno$ci gospodarczej przez pozyczkobiorcow
funduszy w 2002 r. utworzono 1 003 nowych miejsc pracy, natomiast
w 2001 r. — 722 nowych miejsc pracy. Wynika z tego, ze fundusze sa co-
raz bardziej popularng forma udzielania pozyczek dla 0s6b chcacych rozpo-
cza¢ dziatalnos¢ gospodarcza. Od stycznia 1995 r. do 31 grudnia 2002 r.
w ramach funkcjonowania funduszy pozyczkowych zostalo utworzonych
7 163 nowych miejsc pracy.

Srednio jeden pozyczkobiorca daje zatrudnienie dwom osobom. Srednia
pozyczka na jedno miejsce pracy przy wykorzystaniu srodkéw finansowych
funduszy wyniosta 10.851,26 zt.
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Od poczatku funkcjonowania funduszy rozwoju przedsigbiorczosci sys-
tematycznie maleje liczba tworzonych miejsc pracy w wyniku przyznanych
pozyczek. Na koniec 1995 roku $rednio jeden pozyczkobiorca dat zatrud-
nienie 2,4 osobom, aw 2001 r. — 1,38 1 w 2002 r. — 1,38,

Sredni wskaznik splacalnoéci pozyczek liczony narastajaco ksztattowat
si¢ w poszczegolnych latach nastgpujaco: w 1995 r. — 98%, w 1996 r. —
94%, w 1997 1. — 95%, w 1998 — 91,2%, w 1999 — 88,5%, w 2000 r. —
85,9%, w 2001 r. — 86,4%, natomiast w 2002 r. wynosit 88,64%.

Funkcjonowanie lokalnych funduszy pokazuje, ze opracowane zasa-
dy uwzgledniaja wigkszos¢ wystepujacych zagrozen, ktore sa wykazywane
w przesylanych raportach. Nalezy stwierdzi¢, ze w zdecydowanej wigkszo-
sci funkcjonujacych lokalnych funduszy zadania okre§lone w umowie
z MPiPS sa realizowane prawidlowo.

Aby uatrakcyjni¢ ofert¢ pozyczkowa i jednocze$nie nie dopuscic do de-
precjacji srodkdéw publicznych, w wyniku przeprowadzonych konsultacji
z prezesami zarzadow stowarzyszen i fundacji, a takze przy wykorzystaniu
uwag i wnioskow przekazanych przez Biuro Kontroli Resortu w listopadzie
2002 roku zostat opracowany i przekazany do stosowania regulamin funk-
cjonowania Funduszu Rozwoju Przedsigbiorczosci. W nowym regulaminie
nastapito szereg korzystnych dla FRP zmian, a zwlaszcza zezwolenie na
wykorzystanie do 30% srodkéw uzyskanych ze sptat odsetek w wysokosci
podstawowej od udzielonych pozyczek oraz odsetek od lokat bankowych
na pokrycie kosztow operacyjnych funduszu, oraz ustalono, ze pozyczki na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej dla absolwentow beda udzielane na
preferencyjnych warunkach tj. 0,5 stopy procentowej redyskonta weksla
NBP.

Konieczno$¢ nawiazywania coraz $cislejszej wspolpracy pomigdzy
partnerami rynku pracy w procesie promowania postaw przedsigbior-
czych w sytuacji stale rosnacego bezrobocia powinna sktaniaé¢ publicz-
ne shuzby zatrudnienia do korzystania z dorobku i bogatej oferty ustug swiad-
czonych przez przedstawione w informacji inkubatory, o$rodki oraz fun-
dusze, ktorych dziatania z reguly znakomicie dopasowane sa do lokal-
nych potrzeb.
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Chociaz w zatozeniu programu ,,Rozwo6j matej przedsigbiorczosci
TOR#10” oferta wszystkich komponentéw miata stuzy¢ glownie osobom
bezrobotnym lub zagrozonym utrata pracy, to rzeczywistos¢ pokazata, ze
istnieje rowniez duze zainteresowanie przedsigbiorcow poszczegdlnymi ty-
pami ushug.
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Magdalena Franczak
Biuro Prasy i Informacji
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Od praktyki do pracy

Dwa w jednym, czyli nauczanie i praktyka — tak w skrocie mozna
podsumowa¢ program METRO Edukacja realizowany w szeSciu
szkolach w calej Polsce.

Przemystaw Kaminski w t6dzkim markecie Makro Cash and Carry pra-
cuje od listopada 2002 r. Zatrudniony jest na stoisku sport — zabawki — arty-
kuly sezonowe. Zna miejsce pracy, poniewaz dwa lata wcze$niej szkota skie-
rowala go tam na czterotygodniowe praktyki. Zajmuje si¢ wyktadaniem to-
waru, pomaga klientom i wykonuje inne zadania zwiazane z funkcjonowa-
niem stoiska np. dba o utrzymanie czystosci.

Po ukonczeniu Liceum Handlowego w Lodzi odby? trzymiesigczny staz
w sklepie spozywczym w ramach programu ,,Pierwsza Praca”. P6zniej po-
stanowil sprobowa¢ w Makro Cash and Carry, zlozyt wige zyciorys w kto-
rym zaznaczyl, ze jest absolwentem klasy objetej programem METRO Edu-
kacja.

— Po trzech tygodniach odezwali sie do mnie i zaprosili na rozmowe kwa-
lifikacyjnq..... no i jestem tutaj — méwi zadowolony. Praca mu si¢ podo-
ba, bo jest rozwojowa, wciaz uczy si¢ czego$ nowego. Uwaza, ze wiedza
wyniesiona ze szkoty bardzo mu si¢ teraz przydaje:
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—  Wiecej nauczytem sie w szkole niz koledzy z innych klas o podobnym
profilu, ale nie objetych programem. Mielismy wiele zajec¢ praktycznych,
szkolen dzieki ktorym dowiedzialem sie rzeczy, ktore teraz wykorzystuje
w pracy.

Realizacja projektu METRO Edukacja rozpoczgta sig w 2000 r. w trzech
szkotach o profilu handlowym w Poznaniu, £.0dzi i Cz¢stochowie. Od wrzes-
nia 2001 r. do programu dotaczyty kolejne trzy placowki: z Warszawy, Kielc
i Zabrza.

Merytoryczna czgs¢ projektu opracowat zespot ekspertow z Zespotu Szkot
Handlowych im. Oskara Langego w Poznaniu. Przy jego opracowywaniu
korzystano z materialow Niemieckiego Centrum Ksztatcenia w Handlu
Detalicznym Saksonii — Anhalt w Neu Koenigsaue oraz z sugestii poszcze-
gblnych marketow.

Programem objete sa klasy III i IV licedow handlowych realizujacych
cztero- i pigcioletni cykl nauczania w zawodzie technik — handlowiec.
W ramach projektu uczniowie odbywaja czterotygodniowe praktyki w mar-
ketach Real, Praktiker i Makro Cash and Carry nalezacych do inicjatora
programu — koncernu METRO Group, najwigkszego pracodawcy w branzy
handlowej w Polsce.

Program nauczania zawiera nowe tresci programowe, ktore nie wystgpu-
ja w standardowym wykazie przedmiotow liceum handlowego np. zasady
planowania, przeprowadzanie analizy wynikow marketingowych w przed-
sigbiorstwie, obstuga programéw komputerowych stuzacych m.in. do wy-
stawiania faktur oraz do obstugi dostaw towarow, obstuga klienta, komuni-
kacja wewngetrzna, korespondencja handlowa czy technika sprzedazy grup
towarowych.

— Nasz program rekomenduje zarowno Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej i Sportu jak i kuratoria oswiaty w miastach, w ktorych projekt juz dziata
— podkresla Renata Juszkiewicz, dyrektor przedstawicielstwa METRO AG
w Polsce. Projekt przygotowany zostat zgodnie z zatozeniami reformy oswia-
ty; wiedza przekazywana w szkotach ma wigc charakter praktyczny, a nie
tylko teoretyczny.
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Dlaczego firma zdecydowata si¢ na wdrozenie tak innowacyjnego — jak
na polskie warunki — pomyshu? R. Juszkiewicz twierdzi, ze Polska staje sig
jednym z najbardziej konkurencyjnych rynkéw handlu w Europie, a ME-
TRO stara si¢ patrze¢ na handel bardziej perspektywicznie.

— Powejsciu do UE mlodziez, ktora dzis poszerza wiedze z zakresu funk-
cjonowania sklepow wielkopowierzchniowych, bedzie miata szanse na za-
trudnienie w naszych placowkach w innych krajach.

Uczniom ubiegajacym si¢ o pracg w sklepach nalezacych do koncernu
ma w tym pomoc dwujezyczny certyfikat, jaki otrzymujg po zakonczeniu
nauki. Firma nie robi tego dla przygotowania mlodziezy do pracy we wia-
snych placowkach.

— Mitodziez po zakonczeniu szkoly rownie dobrze moze pracowac w skle-
pach konkurencji i mamy sygnaly, zZe tak sie faktycznie dzieje. My kladzie-
my nacisk na edukacje, a nie na tworzenie wiasnej kadry — mowi pani Jusz-
kiewicz.

Wiosna 2001 r. propozycje uczestnictwa w METRO Edukacja otrzymat
Zespot Szkot nr 35 im. Zofii Jaroszewicz ,,Kasi” w Warszawie. — Po przed-
stawieniu zalozen programowych zainteresowalismy sie projektem — mowi
wicedyrektor szkoty Stanistaw Handel — Jestesmy otwarci na wszelkiego
rodzaju oferty. Bardzo trudno jest dzis zorganizowac czterotygodniowe prak-
tyki w Warszawie dla uczniow szkot srednich, tym bardziej ucieszylismy sie,
ze pojawita sie firma, ktora zaproponowala praktyki naszym uczniom
w swoich placowkach.

Obecnie programem objeta jest klasa czwarta Liceum Ekonomicznego
o specjalnosci technik-handlowiec. Uczniowie maja mniej zajec np. z eko-
nomiki czy rachunkowosci handlowej, a wigcej z towaroznawstwa. Poza
tym mtodziez raz w miesiacu uczestniczy w jednodniowych warsztatach
prowadzonych przez przedstawicieli firmy dotyczacych dziatalno$ci placo-
wek koncernu. Podczas spotkan mtodziez dowiaduje si¢ np. o strategii ksztat-
towania personelu czy o sposobach rozliczenia z Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych.

Od tego semestru projektem objeta jest tez klasa trzecia liceum oraz pierw-
sza Zasadniczej Szkoty Zawodowej — zawdd sprzedawca.
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— Uczniowie szkoty zasadniczej odbywajq zajecia praktyczne na innych
zasadach. Nie majq czterotygodniowych praktyk ani jednodniowych warsz-
tatow. Odbywajq praktyke przez caly rok szkolny dwa razy w tygodniu
w sklepach Real i Praktiker — podkresla Stanistaw Handel.

Pod koniec czerwca grupa trzydziestu najlepszych uczniow ze wszyst-
kich szkot objetych programem wyjedzie na trzytygodniowa praktyke
do marketow METRO Group w Niemczech.

Od wrze$nia 2003 r. planowana jest takze realizacja zaje¢ po§wigconych
wiedzy o Unii Europejskiej. W ramach przedmiotu Wiedza o Spoleczen-
stwie przekazywane beda informacje o UE, jej historii, celach, najwaznie;j-
szych instytucjach. Jednak nowe przedmioty to nie wszystko. Renata Jusz-
kiewicz zapowiada, ze firma chce wdrozy¢ projekt rowniez w innych mia-
stach Polski, w ktorych znajduja si¢ placoéwki wielkopowierzchniowe nale-
zace do METRO Group.
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Anna Pydych
socjolog
Powiatowy Urzad Pracy w Nysie

»Sklep z praca” w Nysie

»Sklep z praca” w Nysie zostal uruchomiony 1 listopada 1998 r. Jego
utworzenie byto mozliwe dzigki pomocy samorzadu, ktéry udostepnit bez-
ptatnie lokal o powierzchni 54 m? w centrum Nysy. Obsadg etatowa zapew-
nit urzad pracy, tworzac miejsce pracy dla osoby niepetnosprawnej. Dzigki
srodkom z PFRON-u mozliwy byt remont pomieszczenia oraz wyposazenie
»Sklepu” (meble, komputer, fax). Otwarcie ,,Sklepu” odbito si¢ szerokim
echem w mediach, informacja o otwarciu zostata przekazana przez TVP 1
(wiadomosci gtowne), telewizje¢ regionalng oraz lokalna pras¢. W dniu
10 sierpnia 2002 r. zostat otwarty drugi w powiecie nyskim ,,Sklep z praca”,
ktory miesci si¢ w Gluchotazach. Pomigdzy sklepami istnieje wspdtpraca
w zakresie przeptywu ofert pracy.

Idea ,,Sklepu” zostata przeniesiona z Danii, gdzie tego typu placow-
ki ciesza si¢ duzym powodzeniem. Jest to forma otwartego posrednict-
wa pracy, stanowiaca odejscie od biurokratycznego stylu pracy charaktery-
stycznego dla urzedow, dajaca pracodawcy mozliwosé¢ szerokiego rozpro-
pagowania swojej oferty, mozliwos¢ dotarcia do szerokiego grona odbior-
cOw, a tym samym szybkiego znalezienia kandydata na wolne miejsce pra-
cy. Bezrobotni i poszukujacy pracy maja natomiast szansg¢ na bezposred-
nie zapoznanie si¢ z aktualnymi ofertami pracy znajdujacymi si¢ na naszym
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rynku pracy, a takze poza nim (praca w delegacji). W ,,Sklepie” zostata
przyjeta, podobnie jak w innych sklepach (np. spozywczych) forma samo-
obstugi.

Osoba zainteresowana sama wybiera interesujaca ja oferte, a jesli sobie
tego zyczy — oferta zostanie skopiowana na ksero. Jest tez mozliwo$¢ sko-
rzystania z telefonu w celu sprecyzowania oferty lub uméwienia si¢ na wi-
zyte u pracodawcy. Funkcje ,,Sklepu z praca” nie ograniczaja si¢ do posred-
nictwa pracy. Jest to rOwniez miejsce, gdzie mozna zasiggnaé informacji
z zakresu przepisow ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu.
Do dyspozyc;ji klientow sa rowniez réznego rodzaju ulotki i informacje do-
tyczace ustug §wiadczonych przez urzedy pracy.

Osoby poszukujace pracy moga zostawi¢ w ,,Sklepie z praca” swoje
dane o kwalifikacjach i wyksztatceniu, ktore za ich zgoda zostaja udostep-
nione pracodawcom. Podstawowymi zaletami ,,Sklepu” sa:

» dotarcie z oferta do szerokiego grona odbiorcow,

» duza liczba zainteresowanych 0s6b o okreslonych kwalifikacjach,

» ograniczenie formalno$ci do minimum,

» szybka realizacja oferty,

» szeroki dostep do ofert,

» mozliwo$¢ szybkiego skontaktowania sie z pracodawca,

» dostep do informacji dotyczacych urzedu pracy,

» bezplatno$¢ ustug,

» osoba poszukujaca pracy moze sama dokona¢ wyboru oferty,

» oszczedno$é czasu klientow,

» pomoc w zakresie pisania podania o prace, listu motywacyjnego, CV
oraz przygotowaniu si¢ do rozmowy z pracodawca.

Istotng sprawa jest lokalizacja sklepow. Sklepy z praca maja siedzi-
by w centrum miasta i sg przez to obiektami tatwo dostgpnymi z duzym
zapleczem do prezentacji produktow przedsigbiorstw, organizacji wystaw
itp. Pomieszczenia te w zaden sposéb nie kojarza si¢ z siedziba urzedu
pracy. Godziny otwarcia sklepu sa dostosowane do godzin handlu. Sklep
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daje swobodg i dobrowolny dostep, zarowno pracodawcom, jak i poszuku-
jacym pracy.

Biorac pod uwagg wszystkie zalety tej formy posrednictwa, a takze zniko-
ma liczbg ,,Sklepy z praca”, ciesza si¢ duzym zainteresowaniem zardwno pra-
codawcow, jak i poszukujacych pracy. Sklep z praca pozwala bowiem pozy-
ska¢ wigksza liczbe ofert, ktore do tej pory byly niedostgpne w urzedzie pracy.
Od momentu uruchomienia ,,Sklepu z Praca” zgloszono do niego ponad 10 tys.
miejsc pracy, a liczba odwiedzajacych waha si¢ w granicach od 200-300 os6b
dziennie. Charakterystycznym jest fakt, iz wérdd klientéw znaczna grupe sta-
nowia osoby pracujace, zamierzajace zmieni¢ dotychczasowa prace, ucznio-
wie 1 studenci, oraz emeryci i rencisci szukajacy dodatkowego zatrudnienia.

Oferty pracy mozna zglasza¢ 24 godz. na dobe, wysylajac fax lub na-
grywajac si¢ na automatycznej sekretarce. Oferty pracy zgtaszane sa
najczesciej telefonicznie, kazda oferta pracy redagowana jest przez pracow-
nikéw ,,Sklepu”, a nastepnie wywieszana. Istota tej inicjatywy jest zapewnie-
nie pracodawcom optymalnej prezentacji ich ofert pracy, natomiast poszuku-
jacym pracy — samodzielno$¢ w podejmowaniu decyzji przy wyborze oferty.
Oferta pracy zawiera nast¢pujace informacje:
stanowisko pracy
kwalifikacje i umiejgtno$ci
miejsce wykonywania pracy
rodzaj zatrudnienia
godziny pracy
date rozpoczecia zatrudnienia
wynagrodzenie
nazwe i adres pracodawcy
osobe kontaktowa
dodatkowe informacje

VVVVVVVVYVYY

Pracownicy ,,Sklepu” nawiazali kontakt z podobnymi placowkami w Opo-
lu i Brzegu, dzigki czemu wiele propozycji jakimi dysponuja pracownicy,
pochodzi z rejonéw Opola i Wroctawia.
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Oferty pracy zgtoszone w "Sklepie z praca".
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[ ogoétem oferty zgtoszone [ oferty pracy z powiatu nyskiego

»Sklep z Praca” w Nysie dysponowatl w okresie od stycznia do kon-
ca listopada 2002 roku 1923 ofertami pracy. Pracodawcy z powiatu nys-
kiego zglosili 711 miejsc pracy. W ubiegltym roku ,,Sklep” dyspono-
wat — 1860 ofertami pracy, w tym 1150 ofertami z powiatu nyskiego.
W roku 2000 zostato zgloszonych 2306 ofert pracy, w tym 947 ofert z po-
wiatu nyskiego. W 1999 roku ofert byto znacznie mniej, ogdtem zostato
zgloszonych 1448 ofert, z czego wigkszo$¢ stanowity oferty pracy z powia-
tu nyskiego — 1275.

Najcze$ciej poszukiwane stanowiska pracy:

w 2002 roku:

murarz — 176 miejsca pracy, w tym 90 z powiatu nyskiego,

— $lusarz / spawacz — 119 miejsc pracy, w tym 38 z powiatu nyskiego,

— agent ubezpieczeniowy — 100 miejsc pracy, w tym 75 z powiatu nys-
kiego,

— szwaczka — 111 miejsc pracy, w tym 106 z powiatu nyskiego,

— pracownicy fizyczni do pracy prostych — 60 miejsc pracy, 28 z powiatu
nyskiego,

— nauczyciele / pedagodzy — 55 miejsc pracy, w tym 15 ofert z powiatu
nyskiego,

— pozostali z wyzszym wyksztalceniem byli najczesciej poszukiwani: spe-
cjalisci oraz dyrektorzy ds. finansowych, marketingu, windykacji,
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sprzedazy i1 zaopatrzenia, kontrolerzy jakosci, kierownicy budowy, gtéwni
technolodzy produkcji, farmaceuci.

w 2001 roku:

przedstawiciel handlowy — 76 miejsc pracy, w tym 36 z powiatu nyskiego,
akwizytor/dystrybutor — 50 miejsc pracy na powiat nyski,

pracownicy fizyczni — 46 miejsc pracy,

sprzedawcy — 55 miejsc pracy na terenie powiatu nyskiego,

szwaczki 47 miejsc pracy na terenie powiatu nyskiego,

pracownicy biurowi ze znajomoscia jezyka obcego — 20 miejsc pracy,
z wyzszym wyksztalceniem najczg$ciej poszukiwani byli: ksiggowi/eko-
nomisci (11 miejsc pracy), nauczyciele jezykow obcych (10 miejsc pra-
cy), technolodzy produkcji (7 miejsc pracy).

w 2000 roku:

przedstawiciel handlowy — 108 miejsc pracy, w tym 46 z powiatu nyskiego,
agent ubezpieczeniowy — 116 miejsc pracy, w tym 36 z powiatu nyskiego,
akwizytor / dystrybutor — 55 miejsc pracy na powiat nyski,

spawacz — 38 migjsc pracy na powiat nyski,

murarz — 33 miejsca pracy na powiat nyski,

z wyzszym wyksztalceniem najczgsciej poszukiwani byli: ksiggowi
(7 miejsc), nauczyciele (7 miejsc ), informatycy (11 miejsc).

w 1999 roku:

przedstawiciel handlowy — 91 miejsc pracy,

agent ubezpieczeniowy — 69 miejsc pracy,

pracownicy fizyczni do prac prostych — 86 miejsc pracy,

murarze — 30 miejsc pracy,

ciesle — 20 miejsc pracy,

sprzedawca — 17 miejsc pracy,

z wyksztatceniem wyzszym najczesciej poszukiwani byli; ksiggowi
(16 miejsc), (nauczyciele 6 miejsc w powiecie nyskim), magister farma-
cji (3 miejsca).
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Powstanie ,,Sklepu z praca” przyczynito si¢ do rozszerzenia zakresu ushug
posrednictwa pracy, nie tylko dla poszczegdlnych klientow urzedoéw pracy,
ale i dla ogétu mieszkancoéw zainteresowanych podjeciem czy zmiang pra-
cy. Inicjatywa ta jest jednoczesnie przyktadem wspotpracy urzgdow pracy
z wladzami samorzadowymi w rozwiazywaniu probleméw bezrobocia.

Biorac pod uwagg efekty osiagane dzigki wprowadzeniu tej niekonwen-
cjonalnej formy posrednictwa pracy, jak rOwniez uznanie ze strony praco-
dawcow oraz 0sob poszukujacych pracy, dziatalnos¢ ,,Sklepu” bedzie nadal
kontynuowana i udoskonalana.
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Pawet Targonski
Biuro Instytucji Dialogu Spotecznego
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Wplyw polityki ekologicznej na zatrudnienie

Zrownowazony rozwdj, czyli jak pojecie ekologii moze stuiyé
polityce socjalnej.

Kwestia zréwnowazonego rozwoju taczy postep spoteczno-ekonomicz-
ny z jednoczesna dbatoscia o wymiar ekologiczny. ,,Najbardziej powszech-
na definicja zrownowazonego rozwoju jest nastgpujaca: jest to rozwoj, kto-
ry wychodzi naprzeciw potrzebom wspotczesnego pokolenia bez pomnie;j-
szania zdolnosci przysztych generacji do spelniania ich potrzeb.”!

Chciatbym w kilku stowach wyjasni¢, co rozumiem pod pojgciem eko-
logii w kontekscie zrownowazonego rozwoju. W jaki sposob, ekologia po-
winna wptywac¢ na kreowanie nowego modelu polityki spotecznej na po-
ziomie regionalnym i lokalnym. Laczy si¢ to z kwestig kreowania nowych
standardow, jesli chodzi o ustugi socjalne w ogole — w tym z tworzeniem
nowych miejsc pracy. Mowi o tym rowniez ,,Strategia zrOwnowazonego
rozwoju Polski do 2025”: ,,Rozw0j zrownowazony musi opierac sig¢ na in-

1 ”Communication from the Commission on environment and Employment (Building sus-

tainable Europe); COM(97) 592 final; 18.11.1997; str. 5
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tegracji dziatan w zakresie ekonomicznym, w zakresie ekologicznym i dzia-
tan w zakresie polityki spotecznej.”?

Proponuje potraktowaé pojecie ekologii na tyle szeroko, aby obejmowa-
1o ono nie tylko kwestie srodowiska przyrodniczego, ale takze spotecznego.
W ramach takiej definicji znalaztyby miejsce kwestie dotyczace kreowania
nowych miejsc pracy w gospodarce proekologicznej (np. przy odzyskiwa-
niu odpadow, produkcji czystej energii, turystyce, agroturystyce), jak row-
niez tworzenie warunkoéw do godnego funkcjonowania osob starych lub nie-
pelosprawnych (znoszenie barier architektonicznych, dostosowywanie
miejsc pracy pod katem potrzeb tych ludzi).

Wielokrotnie w dyskusjach z przedstawicielami instytucji ochrony $ro-
dowiska spotykalem sig z argumentacja, ze takie definiowanie ekologii jest
nieuprawniona, zbyt szeroka interpretacja, ktora znacznie wykracza poza
faktyczne (ja okreslitbym je mianem ,,techniczne) pojmowanie srodowi-
ska naturalnego. Bedzie chyba truizmem przypominanie, ze cztowiek jest
istota spoteczna i w konsekwencji jego funkcjonowanie nie sprowadza sig
wylacznie do srodowiska przyrodniczego, ale moze przede wszystkim do
srodowiska spolecznego. To ostatnie tworzy instytucje w ramach ktorych
cztowiek pracuje, zywi si¢, bawi — a zatem nabywa w ramach takiego syste-
mu ushug swoistego poczucie bezpieczenstwa fizycznego i socjalnego oraz
samorealizacji w petionych przez siebie rolach. Nie jest wigc mozliwe
wyizolowanie poszczegdlnych elementow sktadajacych sie na §rodowisko
cztowieka, jesli mysli si¢ o stworzeniu wtasciwych warunkow dla rozwoju
danej spotecznosci. Nie wystarczy dzi§ dba¢ o wolne od zanieczyszczen
srodowisko, aby ze spokojem moc stwierdzic, ze osiagnelismy ekologiczne
warunki bytowania, tak samo, jak nie osiagnie si¢ bezpieczenstwa socjalne-
go przez szybki rozwoj spoteczno-ekonomiczny (dajacy petne zatrudnienie
i podatki na pomoc spoteczng), bez zapewnienia cho¢by podstawowych stan-
dardéw srodowiska naturalnego.

Strategia zrownowazonego rozwoju Polski do 2025 roku; Wytyczne dla resortow opra-
cowujqcych strategie sektorowe; Warszawa, grudzien 1999; na stronie internetowe;j http:/
/www.mos.gov.pl/mos/publikac/Raporty opracowania/strategia/index1.html
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Zilustrowa¢ to mozna na przyktadzie poréwnania duzego miasta jakim
jestnp. Warszawa i wioski polozonej w sercu Puszczy Bialowieskiej. Pyta-
nia sa proste: Czy mieszkancy ,,Zielonych ptuc Polski” zyjacy, z biologicz-
nego punktu widzenia, w warunkach nieskazonej przyrody, maja dostatecz-
nie ekologiczne warunki rozwoju? Czy mieszkancy Warszawy, posiadajacy
dobra prace, srodki umozliwiajace wypoczynek i bliskos¢ instytucji ustugo-
wych, sa z punktu widzenia spoteczno-ekonomicznego zaspokojeni w swych
potrzebach srodowiskowych? W obu przypadkach odpowiedz brzmi ,,Nie”,
gdyz zarébwno jedni, jak i drudzy nie zyja w srodowisku zrownowazonych
mozliwosci.

Dlatego dziatanie proekologiczne — w mysl, nazwijmy ja, otwartej kon-
cepcji ekologii — polega¢ ma, przede wszystkim, na podejmowaniu takich
inicjatyw, ktore beda sprzyja¢ tworzeniu przyjaznych warunkéw bytowa-
nia i pracy z mysla o wszystkich cztonkach danej spotecznosci.

Ekologia a rynek pracy — wybrane aspekty realizacji idei zrowno-
wazonego rozwoju.

Do konica lat 80-ych, a nawet do poczatku lat 90-ych ochrona §rodowiska
i zatrudnienie traktowane byly jako samodzielne dziedziny*. Przetom w kre-
owaniu unijnej polityki srodowiskowej nastapil po Szczycie Ziemi w Rio w
1992 r. Zalecenia wypracowane w ramach Szczytu ukazaly atrakcyjna per-
spektywe potaczenia celow wynikajacych z ochrony srodowiska i rozwoju
gospodarczego. Od momentu, kiedy rynek pracy i ekologia uzyskaty najwyz-
szy priorytet w dziataniach podejmowanych na szczeblu krajow cztonkow-
skich i Wspdlnoty, realizowanie polityki gospodarczej (w tym rynku pracy)
zgodnie z potrzebami srodowiska stalo si¢ jedna z glownych zasad unijnych.

Pozytywny zwiazek mozna zaobserwowac w takich dziedzinach jak trans-
port, rolnictwo naturalne, rozwo6j i odnowa miast czy technologie energo-
oszczedne.

8 “Employment and Environment; Principles and Recommendations from the European

Consultative Forum on the Environment and Sustainable Development; November 1998;
str. 2; dostepny na stronie internetowej http://europa.eu.int/comm/environment/forum/
employhtm
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Potaczenie inicjatyw roznych partneréw moze w rezultacie przyniesé
korzy$¢ zarowno srodowisku naturalnemu jak i rynkowi pracy. Rzecz jasna,
polityka ekologiczna nie moze by¢ uprawomocniona na gruncie zatrudnie-
nia, gdyz celem nadrzednym polityki ekologicznej jest dbalo$¢ o czyste §ro-
dowisko. Niemniej jednak polityka ta, z uwagi na procesy integracji, moze
i powinna zosta¢ tak skonstruowana, aby miata pozytywny wplyw na two-
rzenie nowych miejsc pracy. Z drugiej za$ strony polityka zatrudnienia moze
w ten sam sposob wptywaé na srodowisko naturalne, kreujac zatrudnienie
w sektorze oczyszczania Srodowiska, ,,czyste” miejsca pracy (np. w ustu-
gach) czy tez promujac alternatywne zrodta energii.

Unia Europejska tworzac sytuacje swoiste] symbiozy pomig¢dzy tymi
dwoma obszarami stanela przed koniecznoscia pogodzenia nastgpujacych
probleméw natury ekonomiczno-spotecznej z kwestiami ekologicznymi:

* Aby utrzyma¢ dotychczasowe i tworzy¢ nowe miegjsca pracy konieczne
jest dysponowanie konkurencyjnym, na skalg swiatowa, przemystem. Nie
wchodzi w gre rezygnacja z technologicznie zaawansowanych sposo-
bow produkcji na rzecz technologii angazujacych duze zasoby sity robo-
czej. Takie podejscie nie sprzyjatoby tworzeniu konkurencyjnego prze-
mystu europejskiego*. Konkurencyjno$¢ w rozumieniu europejskim ozna-
cza inwestowanie w efektywny przemyst i rolnictwo, ale takze w eduka-
cje, badania i innowacje wilaczajac w to obszar ekologii.

* Stad tez powaznym zrodltem zatrudnienia jest wiodaca rola Europy
w dziedzinie technologii ekologicznych. Przedmiotem zainteresowa-
nia musi by¢ nie tylko eksport technologii, lecz rowniez wysokich stan-
dardow.

* Polityka ekologiczna, w ramach zrdwnowazonego rozwoju, powinna
wspolgra¢ z innymi celami spotecznymi takimi jak wzrost ekonomiczny
czy sprawiedliwo$¢ spoteczna. Istotne jest zatem integrowanie polityki
srodowiskowej z innymi politykami Unii.

4 tamze; str. 2
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Komunikat Komisji Europejskiej z dnia 18 listopada 1997 dotyczacy
srodowiska i zatrudnienia zaprezentowany wspolnie przez Komisarzy Ritte
Bjerregaard (DG Srodowisko) i Padraiga Flynna (DG Zatrudnienie i Polity-
ka Spoteczna) pokazuje w jaki sposob sektor ochrony srodowiska moze mie¢
swoj udziat w tworzeniu nowych miejsc pracy, w jaki sposob obie dziedzi-
ny moga si¢ wzajemnie wzmacniac.

Komunikat informuje o etapach w budowaniu zréwnowazonej Europy,
w ktorej kreowanie konkurencyjnej gospodarki potaczone jest z mniejsza
degradacja srodowiska, poprawa wykorzystania zasobow energii i surow-
cOW oraz wyzszym poziomem zatrudnienia.

W tym konteks$cie Komisarz Bjerregaard wspomniata o raporcie z 1997 r.
na temat zatrudnienia w Europie przytaczajac liczbe 3,5 miliona osob juz
zatrudnionych w Unii Europejskiej w sektorach zwiazanych ze Srodowi-
skiem. Przytoczyta réwniez przyktady nowych mozliwosci tworzenia miejsc
pracy. Stwierdzita, ze do 2010 r. mogtoby powstac okoto p6t miliona miejsc
pracy w sektorze wykorzystania odnawialnych zrodet energii®. Jesli przyj-
rzymy si¢ dynamice prac nad elektrowniami stonecznymi i wiatrowymi oraz
badaniom nad nowymi zrédtami energii, to mozemy doj$¢ do wniosku, ze
liczba ta wcale nie byta przesadzona. Kolejnym Zrédtem zatrudnienia — jej
zdaniem — moze by¢ odnowa $rodowiska miejskiego, renowacja domow,
transport miejski oraz ogdlna poprawa warunkéw zycia i pracy — czyli two-
rzenie infrastruktury lokalne;j.

Punktem wyjscia dla komunikatu byt szczyt w Amsterdamie w czerwcu
1997 1. 1 podpisany tam Traktat, ktorego tre§¢ zawiera podstawy nowej,
horyzontalnej polityki zaktadajacej m.in. harmonig pomigdzy tworzeniem
nowych miejsc pracy (wysoki poziom zatrudnienia) i ochrona srodowiska.
W ten sposdb cele spoteczne ekonomiczne i sSrodowiskowe znalazty wspol-
na plaszczyzng w nowym Traktacie.

> COMMUNICATION FROM THE COMMISSION on environment and emplo-
yment(Building a sustainable Europe): COM (97)592; dostgpne na stronie internetowe;j
http://europa.eu.int/comm/environment/docum/97592sm.htm; dnia 17.05.2001.

189



Informacje — doniesienia — wiadomosci biezace

Dodatkowym wzmocnieniem stala si¢ Agenda 2000 (Berlin 1999 r.),
w ktorej Komisja zaprezentowata swoja propozycje zarzadzania fundusza-
mi strukturalnymi, funduszem spdjnosci i innymi instrumentami polityki
strukturalnej, w taki sposob, aby byly wykorzystywane w sposob skoncen-
trowany i przyczyniaty si¢ do kreowania rozwigzan innowacyjnych, sprzy-
jajacych konkurencyjnos$ci, rozwojowi zasobow ludzkich i ochronie srodo-
wiska naturalnego. Na Szczycie w Berlinie przedstawiono zasady finanso-
wania polityki ekologicznej w sektorze rolnym w latach 2000—2006:
— 9 miliardow EURO zostanie na te cele przeznaczone z Funduszu Spoj-
nosci (co stanowi 50% jego zasobow)
— zogo6lnej sumy 195 miliardéw EURO z Funduszu Rozwoju Regionalne-
g0 25-30 miliardow zostanie wykorzystanych dla osiagnigcia celow po-
lityki ekologicznej w rolnictwie.

Jak zdefiniowac ekologiczne miejsca pracy?

W zaleznosci od celdéw jakie sobie stawiamy badajac dane zagadnienie,
stosujemy odpowiednia definicj¢ zjawiska. Podobnie jest w przypadku pro-
ekologicznych migjsc pracy (green jobs). Wedtug jednych sa to miejsca pra-
cy sprzyjajace srodowisku naturalnemu, co nie wyklucza ich ekonomicz-
nych zalet. Przeciwnie, bardzo czesto sa one korzystne, zarowno z punktu
widzenia $srodowiska naturalnego, jak i ekonomii.

Takie podej$cie prezentuja Dunczycy, ktérzy moéwiac o proekologicz-
nych miejscach pracy, mys$la o kwestiach ochrony zasobéw naturalnych,
srodowiska pracy oraz o bezpieczenstwie i higienie pracy.” OczywiScie brak
precyzyjnego okreslenia ram tego, co miesci si¢ w pojeciu «proekologicz-

¢ “Agenda 2000. Agriculture”; http://europa.eu.int/comm/environment/agenda2000/
agriculture.htm; data 17.05.2001.

7 “Improving the environment and promoting employment in Denmark.” Summary of the
study prerared by the Economic Council of the Labour Movement, Denmark and the
Centre for Alternativ Social Analysis, September 1995. Published by the General Workers
Union (SiD); organizacja dysponuje strong internetowa, skad materiat zostal wydrukowany
w 1999 r. Obecnie strona ta jest strong komercyjna i dostep do wigkszosci tekstow jest
platny.
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nych stanowisk pracy» ma takze swoje wady. Trudno jest w tym przypadku
uzyska¢ w miare doktadne dane iloSciowe.

Inna definicj¢ przyjeli Francuzi realizujac badania statystyczne dotycza-
ce zatrudnienia w sferze ekologicznej, zorganizowane przez EUROSTAT
i OECD.? Wedlug tej definicji «miejsca pracy dla srodowiska, to miejsca
pracy utworzone w instytucjach, w ktorych srodowisko naturalne jest pod-
stawg dziatalno$ci».

Niezaleznie od tego, w jaki sposdb zdefiniuje si¢ proekologiczne miejsca
pracy jakos¢ srodowiska i kreowanie zatrudnienia w tej dziedzinie moze za-
istnie¢ tylko dzigki integracji tych kwestii z innymi zadaniami politycznymi,
choc¢by polityka transportowa, rolna, rozwojem sektora ustug czy turystyka.

8

Environment employment in France; methodology and results 1996-1998; 2/2000/B/7,
15 May 2000; Prepared for DG Environment by: IFEN; str. 6.
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Adam Trzeciecki
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodaki, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Programy specjalne
przeciwdzialania bezrobociu
— argumenty na ,,tak” dla ich stosowania

Motto:

Czynnikiem porzqdkujgcym swiadomosé jest wola uwarunko-
wana Zyciowymi potrzebami i dqieniami czlowieka a jednq z glow-
nych zasad dla czlowieka jest uczenie sig przez dzialanie
— to gléwne tezy amerykanskich filozofow Jamesa Williama (1842-1910)

oraz Johna Dewey’a (1859-1952), prekursoréw pragmatyzmu.

Coraz wigcej 0sob bezrobotnych w Polsce, zagrozonych przede wszyst-
kim dhlugookresowym pozostawaniem bez pracy, wymaga stosowania wobec
nich kilku instrumentéw jednoczesnie. Tradycyjne metody, takie jak: prace
interwencyjne czy roboty publiczne nie zapewniaja wariantowej metody; jed-
noczesnego oddziatywania kilku przedsigwzigc.

Programy specjalne sa odmienna forma od tradycyjnych, wtasnie po-
przez wariantowo$¢ wyboru instrumentéw dla ich uczestnikéw, co w konse-
kwencji nie pozostaje bez wptywu na koncowa efektywnos¢ programowa.
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Od paru juz lat wskazniki efektywnos$ci programow specjalnych plasuja si¢
w czotowce rankingu wskaznikow poszczegolnych aktywnych form prze-
ciwdziatania bezrobociu, co potwierdza ponizsze poréwnanie:!

Stopa Koszt Koszt
ponownego pONowWnNego udziatu
Rodzg programu rynku pracy |  zatrudnienia zatrudnienia 1 osoby
(w %) (w zt) w programie
(w zh)
Programy spegane 20Q2r. 703 9.509 2.752
2001r. 624 9.026 4.551
2000r. 614 8.244 2.891
Prace interwencyjne 20 . 680 3.363 1.603
2001r. 678 3.769 2.307
2000r. 629 2.253 1.700
Robay publiczne 20@r. 179 19070 2.571
2001r. 133 28069 3.403
2000r. 134 21043 2.600
Staze absolwenckie 20@2r. 410 13977 2.599
2001r. 352 8.448 2.503
2000r. 349 9.215 2.5

Bez wzgledu na skale bezrobocia istnieje potrzeba stosowania zindywi-
dualizowanych form wspierajacych posrednictwo pracy i to takich, ktore
najlepiej zapewnia korzysci nie tylko beneficjantom ale réwniez wspotpra-
cujacym partnerom rynku pracy, szczegolnie pracodawcom — przedsigbior-
stwom tworzacym migjsca pracy.

Zgodnie z ustawowa definicja, programy specjalne to dziatania inicjo-
wane przez organy zatrudnienia na rzecz oso6b zakwalifikowanych do grup
ryzyka na lokalnych rynkach pracy w celu promocji zatrudnienia. W tresci
tej definicji podkreslono, nieco innych charakter tych dziatan na rynku pra-
cy od tradycyjnych, na przyktad prac interwencyjnych, czy robot publicz-
nych, bowiem wskazano konkretnego adresata.

' Dane Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej nt: ,,Programy specjalne-

informacja z realizacji za 2002 rok”, Warszawa, kwiecien 2003 r.
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Cel programow specjalnych mozna rowniez wyrazi¢ nieco inaczej niz
czyni to definicja ustawowa. Sa to dzialania mogace przyczynic sig do: (a)
zmniejszenia doplywu nowych bezrobotnych na lokalnym rynku, (b) zwigk-
szenia i przyspieszenia odptywu bezrobotnych z rejestrow urzedow pracy
oraz (c) zwigkszenia szans bezrobotnych na rynku pracy. W takim ujeciu
programy specjalne moga by¢ dziataniami wyprzedzajacymi zarejestrowa-
nie si¢ na liscie bezrobotnych (np. adaptacja kwalifikacji do nowych po-
trzeb pracodawcow przed zwolnieniem z pracy), dziataniami wspierajacy-
mi tworzenie miejsc pracy (np. przez samych bezrobotnych) oraz dziatania-
mi podwyzszajacymi wartos¢ i jakos¢ zasobow pracy.

W tym miejscu, warto wskaza¢ na sze$é istotnych cech, wlasciwych
tylko programom specjalnym. Cechy te sa nie tylko wyr6znikami w porow-
naniu do innych aktywnych form ale przede wszystkim ,,drogowskazami
planistycznymi” przy ich inicjowaniu. Sa to:

» Pragmatyzm w rozwiqzywaniu problemu bezrobocia grup ryzyka,

> Adresowanie dziatan do okreslonych kategorii bezrobotnych,

> Lqczenie kilku instrumentow w czasie trwania programu specjalnego,
» Kontrola zamierzen w czasie trwania programu,

> Modyfikacja, przerwanie programu, gdy nie osiqga sie celéw,

> Inicjowanie programu zawsze kiedy pojawi sie grupa ryzyka.

Potencjalna rolg i znaczenie inicjatyw samorzadu lokalnego na rynku
pracy mozna przeanalizowa¢ poprzez trzy plaszezyzny funkcji progra-
mow specjalnych na rynku pracy. Chodzi o funkcje w relacji: uczestnik —
urzad pracy — partner rynku pracy.

W pierwszej ptaszczyznie, czyli w odniesieniu do osdb bezrobotnych za-
liczonych do grup ryzyka mozna mowic, ze programy specjalne przyczynia-
ja sig do:

— wyspecyfikowania grup bezrobotnych potrzebujacych pomocy ze strony
urzeddw pracy,
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ukierunkowania pomocy w znalezieniu zatrudnienia na t¢ grupg bezro-
botnych, ktorzy chea podjac pracg, lecz z réznych wzgledow nie moga
jej znalez¢,

zwigkszenia szans zawodowych niektérych kategorii bezrobotnych,

osiagni¢cia efektow spotecznych, zwigzanych z zastosowaniem dziatan
ostonowych, prewencyjnych.

W drugiej plaszczyznie, a wigc z punktu widzenia urz¢du pracy progra-

my specjalne powoduja:

pobudzenie aktywno$ci wsrdd pracownikéw w rozwigzywaniu proble-
moéw lokalnego rynku pracy,

wzmocnienie aktywnego posrednictwa pracy,

wzbogacenie metod stuzacych przeciwdzialaniu bezrobociu i wspotpra-
cy z lokalnymi partnerami rynku pracy.

W trzeciej ptaszczyznie, a wigc z perspektywy partneréw rynku pracy —

szczegolnie pracodawcow, w tym: przedsigbiorstw — mozna mowic o:

wlaczeniu lokalnego srodowiska przedsigbiorcow do dziatan ogranicza-
jacych bezrobocie,

podkresleniu roli partnerow rynku pracy w procesach tworzenia nowych
miejsc pracy czyli potaczenia ich celu dziatania (rentownos¢, zysk)
z celami spotecznymi (wrazliwo$¢ na warunki spoleczne).

Na przestrzeni ostatnich trzech lat 2000-2002, a praktycznie do III kwar-

tatu 2002 roku w Polsce wystgpowala spadkowa tendencja w inicjo-
wa-niu lokalnych programoéw specjalnych, mimo ze statystki bezrobot-

nych odnotowywaly bezwzgledne przyrosty. Generalna przyczyna poza
bezspornym faktem, ze programy specjalne sa od strony organizacyjno-pla-
nistycznej jednak do$¢ trudng forma przeciwdziatania bezrobociu, byta trudna
sytuacja finansowa Funduszu Pracy. Dane statystyczne dla wybranego jed-
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nego tylko kwartatu a mianowicie IV kwartatu z tych lat potwierdzaja po-

wyzszy wniosek o zmniejszeniu liczby inicjowanych programéw spec-

jalnych. I tak:?

(a) w IV kwartale 2000 roku liczba realizowanych programéw specjalnych
w skali kraju wynosita 499 i dotyczyta 11.503 uczestnikoéw, uznanych we-
dhug obowiazujacych kryteriow kwalifikowania za osoby z grup ryzyka,

(b) w IV kwartale 2001 roku realizowano juz 321 programdw specjalnych
(mniej o 178) a liczba uczestnikow wynosita tylko 3.656 0sob,

(¢) w IV kwartale 2002 roku odnotowano tylko 289 programoéow z liczba
uczestnikow wynoszaca 4.093 osoby.

Dopiero, jak wspomniano wyzej, w I1I kwartale 2002 roku znowu odno-
towano wzrost liczby nowych programéw inicjowanych przez staros-
tow powiatow. W tym bowiem kwartale przybyly w krajowym rejestrze pro-
graméw specjalnych 52 nowe inicjatywy, co przy 25 nowo zgloszonych
w I kwartale mozna uzna¢ powrotem na $ciezke wzrostu.

Wigksza liczba nowych programdw, mimo trudnej przeciez ostatnio sytu-
acji wielu pracodawcow, jest ,,zielonym $wiattem” w ponownym dostrzega-
niu obustronnych korzysci, jakie mozna uzyskac (korzysci dla 0s6b bezrobot-
nych i dla pracodawcow), a takze docenianiu wysokiej efektywnosci tej for-
my przeciwdziatania bezrobociu, szczegdlnie wyrazanej wskaznikiem ponow-
nego zatrudnienia uczestnikow (stopa ponownego zatrudnienia).

1. ARGUMENT PIERWSZY - identyfikacja barier utrudniajq-
cych podjecie pracy, czyli tzw. grupy ryzyka osob bezrobotnych
Jak wczedniej zasygnalizowano, opracowanie i przystapienie do realiza-
cji konkretnego programu specjalnego moze nastapic¢ dopiero wowczas, gdy
jednoznacznie zostanie stwierdzone wyst¢gpowanie na danym rynku pracy

2

Jak wyzej.
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grupy ryzyka, ktorej nie mozna pomoc stosujac ,tradycyjne” metody prze-
ciwdziatania bezrobociu.

Wzorcowe procedury i tryb postgpowania, metody badania rynku pracy
oraz zasady wspolpracy partnerow rynku pracy zostaty bardzo przejrzyscie
przedstawione w opracowanym wspolnie z dufiskimi stuzbami zatrudnienia
podreczniku pt: ,, Programy specjalne” 3

Co rozumiemy pod pojeciem grupy ryzyka?

Grupa ryzyka jest rozumiana przez publiczne stuzby zatrudnienia jako osoby
bezrobotne (w tym réwniez osoby bedace w okresie wypowiedzenia umowy
o pracg z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy), ktore z okreslonych, szcze-
golnych powoddw napotykaja na zwigkszone trudnosci w podjgciu pracy i sa
zagrozone dtugotrwalym bezrobociem oraz wobec ktdrych tradycyjne instru-
menty sa nieskuteczne. Wylanianie grup ryzyka odbywa si¢ w oparciu o ana-
lizy strukturalne bezrobocia na danym obszarze geograficznym (powiat) oraz
rozpoznanie potrzeb rynku pracy. Zrédtem informacji sa rejestry bezrobot-
nych, analizy statystyczne urzedow pracy, raporty z badan, prognozy dla ryn-
ku pracy opracowywane w urzedach pracy oraz innych instytucjach.

W procesie wytonienia na danym lokalnym rynku pracy grup ryzyka
nalezy zastosowac¢ pewne kryteria identyfikacji, takie jak:

> kryterium demograficzne — wiek i pte¢ analizowanych osob,

> kryterium socjalne — np. jedyni zywiciele rodzin, osoby w trudnej sytu-
acji materialnej po opuszczeniu zaktadéw karnych,

> kryterium czasu pozostawania bez pracy,

> kryterium zawodowe — np. wyksztalcenie, umiejetno$ci i doswiadczenie
zawodowe oraz predyspozycje,

> przyczyny bezrobocia — np. recesja w danej branzy, zwolnienia grupo-
we z przyczyn ekonomicznych przedsigbiorstw, brak kwalifikacji, nie-
dostosowanie spoteczne.

3 Polsko-dunski podrecznik metodologiczny pt: ,,Programy specjalne”, Krajowy Urzad

Pracy, Warszawa, 1997 r.
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Postugiwanie si¢ kryteriami, a przede wszystkim analizowanie powo-
dow bezrobocia jest bezwarunkowym elementem wystgpujacym w pracy
stuzb zatrudnienia; kazdy program specjalny powinien przede wszystkim
by¢ ukierunkowany na eliminowanie czynnikéw, ktdre bezrobocie spowo-
dowaly (patrz wcze$niej pragmatyzm).

Zastosowanie kryteriow prowadzi do ostatecznego zakwalifikowania
uczestnikow programow specjalnych. Przy tej okazji, nastgpuje okreslenie
ich liczebnosci, jak rowniez podstawowych barier utrudniajacych im podjg-
cia zatrudnienia.

Analizujac kwartalne sprawozdania powiatowych urzedow pracy moz-
na stwierdzi¢, ze wszystkie wyzej wspomniane kryteria sa stosowane w prak-
tyce. Zbior tych kryteriow pozwala analizowaé sytuacj¢ w poszczegdl-
nych grupach 0séb bezrobotnych, a nastgpnie dobiera¢ odpowiednie instru-
menty prawno-ekonomiczne. W prowadzonych analizach wyr6zniano jesz-
cze inne grupy ryzyka, takie jak: brak kwalifikacji, fakt zamieszkiwania
na wsi, w tym w szczeg6lnosci prace w bytych panstwowych gospodarstwach
rolnych itd. Bardziej szczegdtowe dane zawiera aneks tabelaryczny.

Kryteria klasyfikacji uczestnikow programéw specjalnych i podziat bez-
robotnych na grupy ryzyka ma znaczenie dla inicjatordw programow przy
doborze partneréw rynku pracy oraz narzedzi prawno-ekonomicznych.

2. ARGUMENT DRUGI - postrzeganie podmiotu gospodarczego nie tylko
jako ,,producenta” bezrobocia — czyli partnerstwo gospodarcze
Zahamowanie wzrostu i przeciwdzialanie utrwalaniu bezrobocia w gru-

pie o0sob, ktorych nie da si¢ wlaczy¢ w rynek pracy jedynie droga wolnej gry

sit rynkowych, powinno odbywac si¢ przy $cistej wspotpracy z partnerami
rynku pracy, szczegolnie pracodawcami.

Procesy gospodarcze nie sa czyms$ statym, niezmiennym i podlegaja cia-
glym zmianom. Nawet przy wysokim bezrobociu mamy do czynienia z taki-

mi sytuacjami po stronie pracodawcow, jak na przyktad:

(a) wielu pracodawcow rekrutuje nowych pracownikdéw na miejsce tych,
ktorzy z réoznych przyczyn przestaja pracowac,
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(b) istnieja firmy, ktdre maja trudnosci z zatrudnieniem sity roboczej o spec-
jalistycznych kwalifikacjach,

(c) prognozy dotyczace rozwoju gospodarki w regionie moga wskazywac
pewne dziedziny, w ktorych obserwuje si¢ tendencje rozwoju i w kto-
rych prawdopodobnie nastapi wzrost zatrudnienia.

Pomoca dla przedsigbiorstw, zapewniajaca stan rownowagi migdzy po-
trzebami kwalifikacyjnymi pracownikéw a wymogami techniczno-techno-
logicznymi, moga by¢ wlasnie programy specjalne. Nawiazanie $cistej wspot-
pracy umozliwia wprowadzenie programow specjalnych o charakterze
zatrudnieniowym albo adaptacyjnym. Podstawowa réznica migdzy nimi
sprowadza si¢ do:

(a) wpierwszym przypadku —ustalenia jakie dzialania sa potrzebne na ryn-
ku pracy, aby zapewni¢ przedsigbiorstwom odpowiednich pracownikow
(np. doposazenie stanowisk pracy z przyjeciem nowych oséb),

(b) w drugim przypadku — dostosowania kwalifikacji uczestnikow progra-
mu do obecnych (i przysztych) tendencji na rynku, czegsto nawet przed zwol-
nieniem z pracy (np. szkolenia 0s6b na rotacyjnych stanowiskach pracy).

Dzigki $cistej wspotpracy mozna uzyskac efekt w postaci zatrudnienia
0s0b po zakonczeniu udzialu w programie, a takze podnies¢ warto$¢ gospo-
darcza (konkurencyjno$¢) przedsigbiorstw, czym te ostatnie sa zywotnie
przeciez zainteresowane.

Partnerstwo organ6éw zatrudnienia i pracodawcow moze wykraczaé poza
obszar jednego programu. Taka wspotpraca moze wplywac korzystnie na trendy
rozwoju gospodarczego catego regionu. W przypadku, kiedy przewiduje si¢
rozwoj specyficznych branz np. turystyki, moga by¢ wyprzedzajaco opraco-
wywane programy specjalne wspierajace pozadane trendy — np. tworzenie
infrastruktury, przygotowanie promocji czy kwalifikacje jezykowe.

3. ARGUMENT TRZECI - swoboda doboru narzedzi prawno-ekono-
micznych
Inicjowane i realizowane w latach 2000—2002 programy specjalne opar-
te byly na pakiecie instrumentow o charakterze prawno-ekonomicznym,
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gldwnie obowiazujacym na mocy rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 10.X11.1998 roku.* Ten zbior zawiera propozycje kiero-
wane zarowno do partnerdéw rynku pracy (pracodawcy), jak i do bezposred-
nich uczestnikow programow. Mamy tu do czynienia z pierwszym ogolnym
podziatem instrumentéw na dwie podstawowe grupy.

Drugi podziat instrumentow przedstawia si¢ nastgpujaco:

. Grupa instrumentéw zmniejszajacych koszty biezacej dziatalnosci praco-
dawcow — to refundacje cze$ci takich kosztow jak: wynagrodzenia
i sktadki ZUS, kosztow dowozu 0sob bezrobotnych oraz kosztow zakwate-
rowania 0sob skierowanych do programu, szkolenia w miejscu pracy.

. Grupa instrumentoéw naktaniajaca pracodawcoéw do utworzenia nowych
miejsc pracy dla oséb bezrobotnych kierowanych do udziatu w progra-
mie: nie- i oprocentowane pozyczki z Funduszu Pracy.

. Grupa instrumentow naktaniajaca do podjecia zatrudnienia u danego pra-
codawcy — to refundacje osobom bezrobotnym czgsci kosztow: dojazdu
lub zakwaterowania.

. Grupa instrumentow namawiajaca osoby z grup ryzyka do podjecia wlas-
nej dziatalno$ci gospodarczej: nie- i oprocentowane pozyczki z Fundu-
szu Pracy, a takze refundacja czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej czy rolniczej.

W przywotywanym okresie 2000—2002 zainteresowanie poszczegdlny-

mi przedsigwzigciami, a takze ich skuteczno$s¢ w poszczegélnych powia-
tach w Polsce byly bardzo zréznicowane. O atrakcyjnosci stosowania nie-
ktorych przedsigwzig¢ §wiadczy zestawienie danych:’

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 10 grudnia 1998 roku z p6zn. zm.
w sprawie programow specjalnych przeciwdziatania bezrobociu (Dz.U.1998,156,1023).
Dane Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej nt: ,, Programy specjalne-
informacja z realizacji za 2002 rok”, Warszawa, kwiecien 2003 r.
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Rodzaj instrumentow jakie zastosuja inicjatorzy programow specjalnych
nie pozostaje bez wplywu na struktur¢ udzialu partneréw rynku pracy;
udzial pracodawcow nie ulega zmianie od kilku lat i wynosi okolo 85%.
Wisrod pracodawcow najchetniej wiaczajacych si¢ w lokalne inicjatywy znaj-
duja sie firmy z sektora MSP, poddane najwiekszej presji na dostosowanie
si¢ do zmian na rynku gospodarczym.

Wyszezegbinienie Im. IV kwartat | 1V kwartat | 1V kwartat

2000 2001 2002

Uczestnicy ogétem osoba 11.503 3.656 4.093

% 100,00 100,00 100,00

Z tego uczestnicy, wobec ktérych zastosowano:

Refundage wynagrodzenia osoba 7.343 1.377 2.426

i ZUS % 63,8 37,7 59,3

Refundage kosztow osoba 1.764 682 469

doposazenia stanowiska % 15,3 18,6 11,5
praty

Nieoprocentowana osoba 1.089 1.102 1041

pozyczke dla pracodawcy % 94 30,1 254

Pozostate instrumenty 0soby 1.307 495 157

% 11,3 13,5 3,8

4. ARGUMENT CZWARTY - wysoka pozycja rankingowa efektywnos-
ci programow specjalnych wsrod aktywnych form przeciwdziatania bez-
robociu
Efektywno$¢ programéw specjalnych jest determinowana nie tylko do-

borem instrumentow, wariantowoscia i mozliwoscia zastosowania narzedzi

wobec uczestnikow, ale rowniez wielko$cia wydatkéw finansowych Fundu-
szu Pracy — poniesionych naktadow.

Poziom wydatkéw finansowych, angazowanych w danym roku budzeto-
wym jest jednak obligatoryjnie ograniczony. Bariera jest 10-procentowy prog
planowanych wydatkoéw na programy specjalne w stosunku do wielkos$ci
przyznanego catego limitu Funduszu Pracy dla powiatu. Wigkszo$¢ inicja-
toréw podnosi te¢ kwesti¢ jako podstawowa barierg dla planowania ciagto-
$ci programow wieloletnich, a takze powodujaca ograniczenie w inicjowa-
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niu nowych programéw z uwagi na konieczno$¢ sumowania kwot, na ktore
to sumowanie sktadaja si¢ kwoty na dokonczenie wczesniej rozpoczetych
oraz planowane na uruchomienie nowych programow.

Skuteczno$¢ instrumentéw uwidacznia si¢ podczas analizy wskazni-
kow efektywnosciowych dla wszystkich aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu, w tym szczegolnie jednego z nich — stopy ponownego za-
trudnienia. Dla programéw specjalnych od kilku lat ten wskaznik jest znacz-
nie wyzszy od przecigtnego w kraju. Gdy jeszcze dodatkowo uwzgled-
ni sig, ze programy specjalne obejmuja specyficzne grupy osoéb bezrobotnych
(o wigkszym stopieniu trudnosci w pozyskaniu pracy), to okazuje si¢, ze rze-
czywiscie zastosowane instrumenty maja przewage nad innymi metodami.

Mowiac o efektach programoéw specjalnych powinno uwzgledniaé sig row-
niez efektywno$¢ kosztowa a wigc ile wydatkowano na doprowadzenie do
ponownego zatrudnienie uczestnika programu. Dane zostaly zaprezentowane
na poczatku. Efektywnos¢ finansowa wydatkéw Funduszu Pracy moze by¢
uznana za kolejny argument przemawiajacy na korzysc¢ takiej metody prze-
ciwdziatania bezrobociu.

Wyszczeg6lnienie 2000 2001 2002
Lacznie aktywne programy rynku pracy 49,8% 48,6% 48,5%
Programy spegane 60,2% 62,4% 70,3%

5. SUMA ARGUMENTOW - konkluzja oraz zarys podstawowych pro-

pozycji modyfikacji instrumentow

Biorac pod uwagg cata ztozono$¢ organizacyjna programow specjalnych,
w tym konieczno$¢ przeprowadzenia prac kwalifikujacych uczestnikow, licz-
be rozméw negocjacyjnych z pracodawcami a takze proces monitoringu,
warto jednak pamigtac o instrumentach programow specjalnych jako dobrej
metodzie promocji zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu na lokalnych
rynkach pracy. Istnieje jednak potrzeba okresowego prowadzenia przegladu
(analizy) pakietu instrumentéw ekonomicznych oraz poszukiwania i uzu-
petniania go o nowe lub zmodyfikowane narzedzia oddziatywania. Kieru-
nek tych pracy powinien takze wzbogacac zbidr ,,zachet, przywilejow
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i warunkow uczestnictwa” dla przedsigbiorstw w tej aktywnej formie prze-
ciwdziatania bezrobociu.

Czy warto to robi¢? Chyba tak, skoro wedlug stéw bytego Przewodni-
czacego Komisji Europejskiej Jacgues'a Santera wypowiedzianych na spec-
jalnym szczycie panstw Unii Europejskiej w listopadzie 1997 roku w Luk-
semburgu: ,,...kwestia zatrudnienia jest jednym z podstawowych problemow
absorbujqcych uwage wszystkich obywateli — zatem nalezy doktadaé wszel-
kich staran, aby zwalczac¢ bezrobocie, ktorego poziom moze zagrazacé spo-
istosci spoleczenstw .6

Obecna, dynamiczna lecz zarazem negatywnie odbierana przez spote-
czenstwo sytuacja na rynku pracy, z coraz wigkszymi barierami w uzyska-
niu zatrudnienia przez coraz to nowe grupy osob bezrobotnych wymusza
poszukiwanie nowych lub modyfikowanie istniejacych rozwiazan.

W Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej prowadzo-
ne sa obecnie analityczne prace oraz konsultacje, ktérych celem jest za-
proponowanie zmian. Gtowne kierunki modyfikacji zmierzaja migdzy
innymi do:

1) zniesienia gldwnej bariery, powszechnie uznawanej za podstawowa trud-
no$¢ przy planowaniu wieloletnich programow specjalnych, jaka jest
10-procetnowy prég wydatkéw w stosunku do limitu Funduszu Pracy
przyznawanego w danym roku dla samorzadow lokalnych.

2) dopuszczenia wigkszej elastycznosci w ocenie efektywnos$ci zastosowa-
nych instrumentow, ktore sg aplikowane na coraz trudniejszym rynku
pracy i dla coraz trudniejszych klientow. Zbyt wysokie putapy powoduja
obecnie zaniechanie uruchamiania programéw wobec wyjatkowo trud-
nych grup ryzyka (np. niskie kwalifikacje i niskie wyksztalcenie przy
dlugotrwatym bezrobociu) a takze rezygnacj¢ pracodawcow z udzialu
w inicjatywach samorzadow lokalnych. W niektorych przypadkach po-
stulowane jest zmniejszenie gornych granic okresow zatrudniania skie-
rowanych oséb np. z 36 miesi¢cy do 24 i adekwatnie z 24 do 18,

Opracowanie Krajowego Urzedu Pracy nt: ,,Programy i instrumenty przeciwdzialania
bezrobociu w wybranych krajach Unii Europejskiej ”, Warszawa, styczen 2001 r.
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3)

4)

5)

zwigkszenie zachgt wobec pracodawcow, w tym szczegolnie o charakte-
rze finansowym majacych na celu przedluzanie okresé6w zatrudnienia
0sOb objetych programem specjalnym poza horyzont czasowy trwania
umowy z urzgdem pracy, a takze wobec 0sob bezrobotnych realizuja-
cych ideg samozatrudnienia do tworzenia kolejnych miejsc pracy dla osob
kierowanych przez urzedy pracy, w zamian za czgsciowe umorzenie sptat
pozyczek z Funduszu Pracy.

rozszerzenia kryteriow kwalifikowania osob bezrobotnych do grup ry-
zyka na lokalnych rynkach pracy, poprzez zwrdcenie uwagi inicjatorom
programéw specjalnych na nowe kategorie 0osob poszukujacych pracy,
dla ktorych koniecznym staje si¢ stosowanie innych, niz tradycyjne, metod
dzialania — a wigc uwzglednienie na przyktad:

— 0s0b o kwalifikacjach nieprzydatnych na lokalnym rynku pracy,

— 0s0b samotnie wychowujacych dzieci lub ktérych wspdtmalzonek po-
zostaje w tym czasie osoba bezrobotna,

— 0s0b, ktore z uwagi na wiek maja trudnosci w pozyskaniu zatrudnie-
nia, a takze uwzglednienie sytuacji, w ktorych pracodawcy z uwagi
na planowana zmiang profilu dziatalnosci gospodarczej mogliby od-
stepowaé od zamiaru zwalniania zalég pracowniczych w zamian za
udzielenie pomocy ekonomicznej przez inicjatordw programow spec-
jalnych w dokonaniu przekwalifikowan zawodowych przed okresem
wypowiedzenia i zarejestrowania si¢ takich osob w urzedach pracy,

uproszczenia procedury administracyjnej, zgodnie z tendencjami odbiuro-

kratyzowania i zmniejszenia ,,obciazen administracyjnych” dla urzedow pra-
cy, w zakresie rejestrowania programow specjalnych oraz sktadania spra-
wozdan z ich realizacji — ograniczajac horyzont czasowy do roku.

Dostrzezenie potrzeby modyfikacji instrumentow ekonomicznych, a ta-

kze wprowadzenie elastyczniejszych rozwiazan mogtoby, migdzy innymi,
utatwic absorpcje srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, co wzmac-
niajaco dziatatoby na budzety inicjatorow programow specjalnych, a tym
samym na dzialania minimalizujace skutki bezrobocia na rynku pracy.
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Aneks — Tablice informacyjne
Kategorie uczestnikow programow specjalnych w latach 2000-2002

Liczba uczestnikow wg stanu na dzien

Lp. Kategorie uczestnikow 31.X11.2002 |31.XIl 2001 | 31.X11.2000
1 | Uczestnicy og6tem 4.093 3.656 11.503
2 | wtym: kobiety 1.448 1.876 5.393

Pozostajacy bez pracy
3 | do 1miesiaca 622 417 1.182

4. | od 1do 12 miesigcy 1.424 1172 4.425
5. | 0d 12 do 24 miesiecy 1.205 1.238 3.811
6. |od 24 do36miesigcy 484 450 1.118
7. | powyzej 36 miesiecy 276 296 659

Podzial uczestnikow wedlug innych kategorii:

10. | Osoby niewykwalifikowane 707 693 2427
11 | Mtodziez do lat 24 1.166 836 1.928

12. | Absolwenci 717 225 408

13. | Zwolnieni z zaktadow karnych 48 6 65

14. | Mieszkancy wsi 1.903 1.836 5.115

15. | Byli pracownicy PGR 556 140 461

16. | Zwolnieni ze stuzby zdrowia 136 250 595

17. | Likwidacja urzedow 2 14 18
18. | Przemyst zbrojeniowy 31 137 1537
19. | Restrukturyzacja gornictwa 4 7 35

20. | Restrukturyzacja hutnictwa 0 0 192

21. | Inne 201 207 1.256
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Wskaznik procentowy uczestnikow, ktorzy nie powrocili do ewidencji urzedow
po zakonczeniu udziatu w programie (w %)

Stan nadzien 202 2001
31 marca 76,1 79,3
30 czerwca 87,1 79,8
30 wrzesnia 821 66,6
31 grudnia 65,4 80,1

Uczestnicy programow specjalnych w 2002 roku, ktorzy podjeli prace

Uczestnicy, Stopa ponownego
Lp. Okres ktérzy podeli prace zatrudnienia
1. | kwartatu 448 67,9%
2. | Il kwartalu 402 73,6%
3. | Il kwartatu 471 71,3%
4. | IV kwartatu 1.280 53,9%
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Michat Dgbrowski

Marcin Jaworek
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Austriacki rynek pracy

Struktura

Austria, obok Szwajcarii i Niemiec jest interesujacym przyktadem pan-
stwa, ktore zdecydowalo sig na reforme rynku pracy.

Instytucja bezposrednio odpowiedzialng za rynek pracy w Austrii jest
AMS (Arbeitsmarktservice — Serwis Rynku Pracy). Odpowiada on za po-
srednictwo pracy, realizowanie programéw rynku pracy, jak rowniez za
wyptaty $wiadczen. Swiadczenia wyptacane przez AMS sa w duzej mierze
finansowane ze sktadek. Warto przypomnie¢, ze 1 lipca 1994 r. zarzadzanie
rynkiem pracy zostalo wyodrebnione z Federalnego Ministerstwa Gospo-
darki i Pracy (Bundesministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales).!
AMS jest spotka prawa publicznego, wykazujac przy tym duze podobien-
stwo do spotki kapitatowej. Podobienstwo to sprowadza si¢ do faktu posia-
dania opartej na trojstopniowym podziale struktury, w sklad ktérej wcho-
dza: przewodniczacy zarzadu wraz z cztonkami i rada administracyjna na

' Regina Konle-Seidl, Werner Winkler, Posrednictwo. W Austrii zegary wskazuja juz ina-

czej, Arbeitsvermittlung. In Osterreich gehen die Uhren schon anders, IAB nr 5/18.03.2002.
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poziomie federalnym, kierownicy na poziomie krajowym oraz regionalnym.
Obecnie istnieje 9 krajowych i1 97 regionalnych oddziatow AMS, 4 serwisy
informacyjne oraz nalezace do nich 9 oddziatéw (wg. stanu na dzien
01.01.2003 r.) Na wszystkich poziomach struktury AMS partnerami spo-
fecznymi sa Izba Gospodarcza (Wirtschaftskammer), Austriackie Zrzesze-
nie Zwiazkéw Zawodowych i Zjednoczenie Austriackiego Przemystu (Oster-
reichischer Gewerkschaftsbund fiir Arbeiter und Angestelte), a takze Fede-
ralna Izba dla Pracownikow Fizycznych i Umystowych (Bundeskammer fiir
Arbeiter und Angestellte.) Na poziomie organizacyjnym, Federalne Mini-
sterstwo Gospodarki i Pracy sprawuje nadzor nad podzialem kompetencji
realizowanych przez AMS. W ramach wprowadzonych zmian stworzony
zostal tzw. system celowy, ktory poprzez kwalifikowane umowy steruje or-
ganizacja na rynku pracy.

Stopa bezrobocia w Austrii
w Iutymn 2003 roku

Vo 1
he
5y

Cecha charakterystyczna tego systemu jest dynamiczne dopasowywanie
si¢ do prognoz zmian na rynku pracy, przy czym roczne i Srddokresowe cele
uzgadniane sg pomigdzy Ministerstwem a AMS. Praktycznym przyktadem
wprowadzonego systemu moga by¢ zrealizowane w 2000 r. nastg¢pujace spo-
teczno-polityczne cele:

» Przeciwdziatanie dlugotrwalemu bezrobociu. Liczba 0sb pozostajacych bez
pracy powyzej jednego roku, zgodnie z przyjetymi zalozeniami, miata wy-
nosic¢ nie wigcej jak 26 tys. osob. Cel osiagnigto z wynikiem 19 tys. 0sob

» Podjecie pracy przez dhugotrwale bezrobotnych. Przyjeto, ze minimum
10 tys. 0sob diugotrwale bezrobotnych podejmie pracg. Celu nie udato si¢
w pehni zrealizowac, gdyz zatrudnienie znalazto 9 tys. os6b z tej subpopulacii.
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» Zwiegkszenie szans na rynku pracy kobiet poprzez podniesienie kwalifi-
kacji. Przyjeto jako cel liczbg ponad 22 tys. kobiet, a uzyskano wynik
29 tys. 0sob.

» Podniesienie szans na rynku pracy osob starszych (powyzej 45 roku zy-
cia). Przyjeto w zatozeniach liczbg ponad 72 tys. oséb, natomiast prze-
szkolono 80 tys. 0s6b.

» Przeciwdzialanie dtugotrwalemu bezrobociu ludzi mtodych. Zatozono,
ze ich liczba nie przekroczy 9 tys. i wyniosta ona 7 tysigcy osob.

» Oferty pracy. Przyjeto minimum powyzej 232 tys. ofert pracy, a pozys-
kano 267 tys. ofert.

Schemat organizacyjny AMS?

Federalne Ministerstwo > Federalne Ministerstwo
Finanséw Gospod arki i Pracy

v

(Nadzorcza) Rada
Zarzadzajaca

Organizacja Federalna

Zarzad

l Agencja Federalna

Dyrekcja Krajowa
Organizacja Krajowa

Przewodniczacy Agenciji
Krajowej

¢ Agencja Krajowa

Rada Regionalna
Organizacja reginalna
Kierownik Regionalnej

Agencji

Agencje Regionalne

2 www.ams.omt , Uber AMS
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Przytoczone dane liczbowe w petni obrazuja skuteczno$¢ dziatan podej-
mowanych przez Ministerstwo Gospodarki i Pracy oraz AMS. Nalezy przy
tym zwroci¢ uwage na czynnik finansowy, bedacy swoistym bodzcem do
wymiernych dziatan pracownikéw AMS. Podstawa do wyptacania wyna-
grodzen jest dla nich wlasny uktad zbiorowy. Cze$¢ wynagrodzenia pra-
cownicy AMS otrzymuja w postaci rocznej premii i jest to uzaleznio-
ne w gtownej mierze od przyjetych kierunkéw i celéw dziatania, a tylko
w niewielkim stopniu od efektow pracy.

Gloéwnym zatozeniem przeprowadzonej w Austrii reformy rynku pracy
bylta decentralizacja istniejacej wczesniej struktury. Dzis wickszo$¢ decyzji
zapada na nizszym szczeblu. Otrzymanie autonomii przy rozwiazywaniu
wewngetrznych probleméw daje rowniez mozliwosé bardziej efektywnego
wykorzystywania srodkéw budzetowych. Punktem wyjscia dla wprowadzo-
nych zmian byto przede wszystkim pragnienie poprawy efektywnosci dzia-
fan, a dzigki temu réwniez reputacji urzgdow pracy. Zredukowanie zadan,
ktore tylko posrednio miaty zwigzek z informowaniem, doradztwem i po-
srednictwem pracy odcigzyto stuzby zatrudnienia. Kontrola legalnosci za-
trudnienia oraz wydawanie pozwolen dla prywatnych posrednikoéw zostaly
przekazane do innych instytucji. Koncentracja na najwazniejszych zada-
niach, decentralizacja oraz silne zwiazki z partnerami spotecznymi staty si¢
glownym filarem zmian w AMS.

W chwili obecnej do najbardziej trudnych i aktualnych probleméw au-
striackiego rynku pracy naleza sprawy takie jak dostosowanie sily roboczej
do zmian strukturalnych, optymalne wykorzystywanie ofert stuzb publicz-
nych oraz brak uzgodnien zwiazanych z zatrudnianiem pracownikow.

W minionym roku w AMS zatrudnionych byto okoto 4 tys. oséb, dodat-
kowe wsparcie stanowito 4,5 tys. pracownikow zatrudnionych w niepelnym
wymiarze czasu pracy. Urzednicy mianowani to 29,4% ogotu pracownikow
AMS. W dniu 31.12.2002 r. kobiety stanowily 62% wszystkich zatrudnio-
nych.? (Dla poréwnania, w tym samym okresie w polskich urzedach pra-
cy zatrudnionych byto 15,8 tys. 0sob, z czego 83,6% stanowity kobiety).*

Uber AMS, wwwams.omt
4 Spawozdanie stgdtyczne MPiPS — 06, Instytucjonalna obstuga rynku pracy. Dane za
okres 2002 r.
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Pomigdzy kierownikiem dziatu a pracownikami nie ma posrednich stopni
stuzbowych (tzw. ptaska hierarchia). Prawie polowa zatrudnionych osob zaj-
muje si¢ wylacznie poradnictwem zawodowym. Kazdy z doradcoéw obstu-
guje 200 klientow. Sa oni réwniez odpowiedzialni za okre$lone gru-
py zawodow. Meldunki o liczbie bezrobotnych, wydatki na formularze po-
daniowe i inne dokumenty, szkolenia, oferty pracy i poradnictwo — te wszyst-
kie zadania wykonuje doradca zawodowy. Doradcy sa rowniez odpowie-
dzialni za systematyczne kontakty z zakladami pracy. Dzigki znajomosci
wymagan pracodawcow tatwiej im kierowa¢ odpowiednich kandyda-
tow pod katem wyksztatcenia, kompetencji i gotowosci do pracy. Wie-
dza doradcow zawodowych w tym zakresie jest stale uzupetniana i aktu-
alizowana. Wydaje sig, ze $cisty kontakt osobisty z pracodawca jest najsku-
teczniejsza 1 najszybsza forma poszukiwania pracy. Dodatkowo, gdy
za calos¢ pracy odpowiedzialny jest wytacznie doradca zawodowy, mozli-
we staje si¢ ograniczenie kosztow zwiazanych ze zbieraniem i przetwa-
rzaniem danych. W ten sposob unika si¢ powielania realizowanych zadan.
Przepisy prawne dotyczace austriackiego rynku pracy i ich wprowadze-
nie w zycie jest mniej skomplikowane niz wprowadzanie analogicznych prze-
pisow w innych panstwach Unii Europejskiej. Dla obliczenia wysokosci
zasitku potrzeba jedynie zas§wiadczenia potwierdzajacego zatrudnienie z ob-
jasnieniami, ktore zajmuja dwie strony. Zasitek obliczany jest przez Au-
striacki Glowny Zwiazek Ubezpieczeniowy na podstawie $redniej z ubie-
glego roku.

Rozwoj techniki i informatyzacja kraju sprawity, ze rowniez kazda z os6b
posiadajacych dostep do internetu moze sobie sama wyliczy¢ wysokosé
swiadczenia, wchodzac na strong AMS-u i wybierajac rubryke ,,$§wiadcze-
nia ubezpieczeniowe”.

Formularze sa proste i wypelnienie ich nie zabiera wiele czasu, rowniez
posrednicy, do ktorych trafiaja te dokumenty moga je szybko przeanalizo-
wac. Zastosowane proste moduly wyliczania i ograniczona liczba pytan
powoduja, ze formularze sa bardzo sprawnie opracowywane. Zaoszczedzo-
ny w ten sposob czas jest przeznaczany na realizacj¢ gldownych zadan, czyli
na intensywne doradztwo i poradnictwo.
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Reforma systemu posrednictwa i poradnictwa zawodowego
Od wiosny 2001 roku sukcesywnie wprowadzana jest reforma organiza-

cyjna systemu doradztwa i posrednictwa. Podstawa nowego modelu organi-

zacyjnego byly pozytywnie ocenione i wdrozone zmiany w 6 oddziatach
regionalnych AMS-u. W programie reformy uwzgledniono koncepcjg ob-
stugi klientéw z podziatem na 4 funkcje: informacyjna, ustugowa, doradcza

i integracyjna. Podjeto dziatania majace na celu jak najbardziej skuteczne

wspieranie 0s6b bezrobotnych, co w rezultacie doprowadzito do stworzenia

3 stref swiadczen:

» Strefa informacyjna — przeznaczona przede wszystkim dla 0sob poszu-
kujacych pracy. Zgodnie z przyjetymi zasadami osoby zgtaszajace sig do
AMS-u moga liczy¢ na wsparcie posrednikow oraz otrzymuja informa-
cje¢ na temat mozliwo$ci uzyskania zasitku.

» Strefa ustugowa — adresowana jest do 0s6b bardziej zainteresowanych
mozliwo$ciami uzyskania zasitku niz wsparciem ze strony doradcy
w postaci porady. Bezrobotni korzystajacy z ustug tej strefy uzyskuja
wyjasnienia dotyczace kwestii finansowych oraz pomoc w zakresie po-
srednictwa pracy od tej samej osoby. Klienci strefy ustugowej moga by¢
rowniez kierowani do kolejnej strefy — doradztwa.

» Strefa doradztwa — przeznaczona jest dla 0sob poszukujacych pomocy
w zakresie doradztwa. Klienci moga liczy¢ na opracowanie, wspolnie
z doradca, indywidualnego planu doradztwa.

AMS konsekwentnie dazy do dalszego rozbudowywania systemu infor-
matycznego wspierajacego samodzielne wyszukiwanie ofert pracy. Strona
internetowa AMS-u (www.ams.or.at) jest dzi$ jedna z najchgtniej 1 najczes-
ciej odwiedzanych witryn w Austrii. Platforma www.job-rom.at, ktora jest cz¢-
scig sktadowa witryny AMS-u zostata wybrana przez Komisj¢ Europejska
sposrod 281 zgloszonych stron internetowych jako najlepszy “e-Government
Projekt”.

Kolejnym bardzo skutecznym, zastosowanym rozwiazaniem byto wpro-
wadzenie na stronie internetowej AMS-u mozliwosci umieszczenia oglo-
szenia kandydata poszukujacego pracy, jak rowniez pracodawcy poszuku-
jacego pracownika. Kontakt z zamieszczajacym ogloszenie umozliwiono
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poprzez opcj¢ wystania e-maila (poczta elektroniczng) badz sms-a (czyli
krotkiej wiadomosci tekstowej przesytanej z telefonu komorkowego lub przez
internet). W efekcie tych dzialan na stronie AMS-u mozna znalez¢ informa-
cje 0 25 tys. wolnych miejsc pracy i 113 tys. ofert osob poszukujacych pra-
cy. W styczniu 2001 roku na omawiang stron¢ weszto prawie 6,1 miliona
0s6b. Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze ponad 60%
wszystkich klientow zgtaszajacych si¢ do urzedow pracy weszto na strong
internetowa AMS, 75% korzystato z porady lub ustug posrednictwa stuzb
AMS, a 20-25% wymagato intensywnej pomocy i otrzymato ja.

W roku 1994 zniesiony zostat monopol AMS-u w dziedzinie posrednic-
twa pracy, na rynek dopuszczono firmy prywatne. Prywatni posrednicy zo-
stali zobligowani do uzyskania licencji, ktorej otrzymanie wiaze si¢ ze spet-
nieniem okreslonych warunkéw finansowych, jak rowniez lokalowych. Oso-
ba, ktora ubiega si¢ o licencjg musi rowniez spetia¢ pewne warunki. Jed-
nak decyzja o dopuszczeniu na rynek posrednictwa pracy prywatnych firm
ma ograniczone znaczenie. W 1999 roku zarejestrowane byty 42 prywatne
agencje posrednictwa pracy, do ktorych trafito 5 tys. informacji o wolnych
miejscach pracy, z czego obsadzonych zostato okoto 2 tys. miejsc, co odpo-
wiada 0,8% wszystkich wykorzystanych ofert’, zar6wno w ramach posred-
nictwa publicznego, jak i prywatnego. Oba rodzaje posrednictwa obstuguja
roézne segmenty rynku i dlatego nie ma pomigdzy nimi konkurencji. Wspot-
praca dotyczy natomiast gtéwnie poszukiwania specjalistow z branzy infor-
matycznej oraz kadry kierowniczej, a w tym pracownikdéw shuzby zdrowia
i sektora turystycznego. Kolejnym obszarem kooperacji jest rOwniez poszu-
kiwanie pracownikow na czas okreslony, co zostato wprowadzone w 1988 r.
W roku 2000 zawarto porozumienie odnos$nie dalszej wspotpracy pomigdzy
AMS a prywatnymi posrednikami pracy. Dzigki temu dokumentowi zamiesz-
czono na stronie internetowej AMS-u liczne linki do stron posrednikéw pry-
watnych, umozliwiajac tym samym szerszy i swobodniejszy przeptyw in-
formacji o wolnych miejscach pracy.

Reforma przeprowadzona w 1994 r. nie wyeliminowata wszystkich sta-
bych punktéw posrednictwa i doradztwa zawodowego. Jednym z nich jest

5 Ibidem
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,zaniedbanie” przez posrednictwo tzw. trudnych klientow, co spowodowa-
1o, ze nie zdotano ograniczy¢ liczebnos$ci tych grup. Po drugie AMS posiada
doskonatej klasy sprzgt do przetwarzania danych i monitorowania pracy
systemu, jednakze nie jest on w petni wykorzystywany, cho¢by w odniesie-
niu do kontroli kosztow. Po trzecie, pracownicy stuzb zatrudnienia otrzy-
muja premi¢ bedaca jedna z form wynagrodzenia, jednakze jej wysokosé
nie jest uzalezniona od efektow pracy.®

Przeglad sytuacji na rynku pracy od 1994 r.
(liczba bezrobotnych wg. danych $redniorocznych)
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Sytuacja na rynku pracy

Coraz wigcej mtodych ludzi w Austrii pozostaje bez pracy. Przyczyna
tego stanu rzeczy nie sa niedostateczne kwalifikacje, gdyz obecnie nawet
ukonczone studia wyzsze nie sa przepustka do $wiata pracy. Wedlug kie-

¢ Regina Konle-Seidl, Werner Winkler, Posrednictwo. W Austrii zegary wskazuja juz ina-
czej, Arbeitsvermittlung. In Osterreich gehen die Uhren schon anders, IAB nr 5/18.03.2002.
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rownika AMS w Salzburgu ta tendencja ciagle si¢ rozwija’. W rejestrach
urzedow pracy figuruja osoby, ktore maja mniej niz 25 lat, posiadaja dy-
plom wyzszej uczelni i ukonczyty kierunki takie jak: ekonomia, budownic-
two czy prawo. Pomimo wspomnianych powyzej atutdéw nie moga one
znalez¢ pracy i zwracajg si¢ o pomoc do stuzb zatrudnienia. W Salzburgu
w ostatnim potroczu 2002 roku, liczba bezrobotnej mlodziezy wzrosta
0 23% i przekroczyta poziom 2 tys., z czego 1 tys. 0sob to te, ktore pomysl-
nie zdaly egzamin zawodowy, 150 zdalo maturg, a 10 os6b ukonczyto stu-
dia. Mozliwosci AMS sa w odniesieniu do tej grupy mtodziezy ograniczo-
ne, poniewaz to przede wszystkim panstwo posiada instrumenty do tworze-
nia nowych miegjsc pracy. Nawet czesciowa refundacja kosztow zatrudnie-
nia nie jest w stanie pomoc miodocianym bezrobotnym.

Bezrobotni w 2002 r. w podziale na grupy (wg danych $redniorocznych)

70000,0
60000,0 ]
50000,0 |
40000,0 |
30000,0 |
20000,0 |

10000,0 |

B Bezrobotni 50 lat i wiecej B Miodociani bezrobotni @ Diugotrwale bezrobotni I

Wyksztatcenie nie daje gwarancji zatrudnienia, “Bildung keine Jobgarantie”, 10.02.2003,
Salzburger Nachrichten.
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Refundacja ta powoduje bowiem, ze zaktady pracy zwalniaja starszych
pracownikdéw i na ich miejsce przyjmuja mtodszych, ptacac im potowe
wynagrodzenia. Tendencja ta moze doprowadzi¢ do catkowitej eliminacji
z rynku pracy oséb w starszym wieku. W Niemczech podjeto juz pewne
dzialania majace na celu zahamowanie tego zjawiska.

Osoby poszukujace pracy w Austrii coraz czeséciej decyduja sig na pracg
w niepelnym wymiarze czasu®. Odmowa podjgcia zatrudnienia oznacza bo-
wiem utrat¢ prawa do zasitku. Jak twierdzi kierownik AMS w Salzburgu nie
sa to pojedyncze przypadki. Najczgsciej zjawisko to dotyczy kobiet, ktore
samotnie wychowuja dzieci. To wiasnie one najbardziej potrzebuja jako Zro-
dfa utrzymania catego etatu. Zmieniaja zdanie dopiero po dtugich miesiacach
poszukiwan i decyduja si¢ na pracg w niepelnym wymiarze czasu. Pomimo
tego, iz w ostatnim czasie w Salzburgu wzrosta liczba ofert pracy, prawie
80% z nich to praca w niepelnym wymiarze czasu i to przede wszystkim
w handlu.

Osoby bezrobotne, ktore odrzuca zaoferowane im miejsca pracy (nawet
te w niepelnym wymiarze czasu), w sytuacji pozostawania bez pracy dtuzej
niz 3 miesiace, moga straci¢ zasitek na okres 6 tygodni. W przypadku po-
nownej odmowy podjgcia zatrudnienia czas pozostawania bez zasitku wy-
dtuza si¢. Sytuacja komplikuje si¢ w momencie, gdy bezrobotny musi pod-
jac¢ decyzje czy czekaé na ofert¢ pracy w pelnym wymiarze czasu i zrezy-
gnowac z zasitku, czy tez podja¢ pracg w niepelnym wymiarze i straci¢
status osoby poszukujacej pracy. Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z austriac-
kim ustawodawstwem w momencie pojawienia si¢ oferty pracy w pelnym
wymiarze czasu w pierwszej kolejnosci brane sa pod uwage osoby bezro-
botne, a pdzniej, kolejno, zatrudnieni w niepelnym wymiarze czasu.

Dla AMS posrednictwo pracy staje sig coraz trudniejsze m.in. z powodu
wzrastajacej, w ostatnim okresie, popularno$ci uméw na niepelny etat. Nowe
migjsca pracy powstaja w duzej mierze w tzw. ,,niepewnych” gateziach go-
spodarki, tj. w takich, gdzie rotacja pracownikow jest bardzo duza. W prze-

8 Zmuszeni do pracy w niepelnym wymiarze czasu, Zur Teilzeit gezwungen, Salzburger

Nachrichten, 30.01.2003.
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mys$le mamy do czynienia z redukcja miejsc pracy, powstaja one natomiast
w ustugach oraz handlu.

W Austrii wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych wynosi zazwyczaj 56% ostat-
niego wynagrodzenia plus dodatki w przypadku posiadania dzieci’. Finanso-
we wsparcie dla osoby bezrobotnej jest wigc zdecydowanie nizsze niz w po-
zostatych krajach Unii Europejskiej. W wielu sytuacjach zasitek nie spetnia
swojej podstawowej funkcji jako gwarancja przetrwania do czasu znalezie-
nia nowej pracy. Problem jest o wiele powazniejszy w odniesieniu do kobiet
majacych niskie pobory. W wypadku utraty pracy sa one realnie zagrozone
ubostwem, np.: bezrobotna kobieta, wychowujaca samotnie dwdjke dzieci
otrzymuje 600 Euro zasitku. Razem z alimentami od ojca dzieci i wsparciem
ze strony rodziny jej dochod wynosi 1300 Euro, z czego 450 Euro to optaty
stale takie jak czynsz, prad i woda. Za pozostala kwote¢ musi utrzymac¢ trzy-
osobowa rodzing. Wysokie koszty zycia sprawiaja, ze bezrobotni coraz czg-
$ciej zmuszeni sa do korzystania z pomocy réznych organizacji spotecznych.

Wrciaz zwigksza si¢ liczba Austriakow pozostajacych bez pracy dhu-
zej niz rok. Wielu z nich zyje na granicy ubostwa'®. Dotyczy to mezczyzn
w wieku ok. 50 lat oraz kobiet w wieku ok. 45 lat. Wedlug danych AMS
osoby w tym wieku sa najbardziej zagrozone dtugotrwatym bezrobociem.
W grudniu 2002 1. liczba 0s6b pozostajacych bez pracy dluzej niz rok wzro-
sta z 12,8 tys. na 14 tys. 0sob, czyli o 16,7%. Prognozuje si¢, ze w 2003 r.
moze ona wzrosna¢ nawet do 17—18 tys. osob, co stanowitoby najwyzszy
poziom bezrobocia w tej kategorii od potowy 2000 r. Przyczyny tego stanu
jednoznacznie wskazuja na malejaca koniunkturg. Wiele osob, ktore utraci-
ly prace w potowie 2001 r., w momencie ostabienia koniunktury, do tej pory
pozostaje bezrobotnymi. Coraz czgsciej zdarza sig, ze osoby pozostajace
bez pracy dtuzej niz rok praktycznie nie wracaja na rynek. W przypadku
dlugotrwatego bezrobocia szczeg6lnie niebezpieczne jest zagrozenie ubo-
stwem, co obecnie rejestruja instytucje opieki spotecznej. Udzielane po pod-
jeciu pracy wsparcie socjalne musi zosta¢ zwrocone przez bytego bezrobot-

®  Daten&Fakten, Salzburgen Nachrichten, 21.01.2003.
12 Bieda rosnie, Armutsfalle schnappt zu, Salzburgen Nachrichten, 21.01.2003.
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nego. Dlatego tez czesto zdarza sig, ze osoby, ktore podjety prace nie otrzy-
muja wynagrodzenia poniewaz ten dtug $ciagany jest z pensji.

Coraz czegsciej w Austrii pojawiaja si¢ glosy domagajace si¢ wprowa-
dzenia minimalnego zasitku dla bezrobotnych. Proponuje si¢ rowniez wy-
placanie zasitku kompensacyjnego w momencie zgloszenia przez bezro-
botnego gotowosci do podjgcia mniej platnej pracy. Propozycji uzdrowie-
nia sytuacji 0sob dlugotrwale bezrobotnych jest wigcej. Wydaje sig, ze w tej
sytuacji niezbgdne staje si¢ wprowadzenie specjalnego programu przeciw-
dziatania dlugotrwalemu bezrobociu.

Wedhug danych AMS bezrobocie w Austrii weiaz wzrasta. W grudniu 2002 r.
w branzy budowlanej, przemysle drzewnym, kamieniarskim i ceramicznym
zarejestrowanych byto okoto 83 tys. bezrobotnych!!. W nastepnych mie-
sigcach 2003 r. prognozowana liczba bezrobotnych moze wynies¢ 310 tys.
0s6b, a w samym budownictwie 100 tys. osob. Przyczyn tego stanu nalezy
szuka¢ migdzy innymi w oszczedno$ciowej polityce rzadu. Obecnie pierw-
szenstwo maja inwestycje zwiazane z budowa drog, ktore nie przyczyniaja
si¢ do znacznego wzrostu zatrudnienia, natomiast budownictwo mieszkanio-
we jest przesuwane na dalszy plan. W roku 2002 w branzy budowlanej, prze-
cigtnie w miesiacu, pracy poszukiwato 43 tys. 0sob, czyli o 8% wigcej niz rok
weczesniej'2. Okoto 90% bezrobotnych z tej grupy stanowili mezczyzni. Nowo
zarejestrowani bezrobotni stanowili 162 tys. 0sob (spadek w odniesieniu do
wczesniejszego roku wyniost 9,1%), wyrejestrowano natomiast 175 tys.
(wzrost 0 5,5%). Pomimo spadku naptywu bezrobotnych oraz wzrostu ich
odplywu nastapil wzrost liczby 0sob pozostajacych bez pracy w omawianej
branzy. Warto podkresli¢, ze przecigtnie, w 2002 r., w przemysle budowla-
nym byto 2 177 wolnych miejsc pracy, tj. 0 22% mniej niz rok wczesniej. Zta

1 Sytuacja na rynku budowlanym jest zta pomimo tego, Ze austriackie wtadze staraja sie

réznymi sposobami chroni¢ wiasny rynek pracy utrudniajac unijnym spotkom (pocho-
dzacym z innych krajow UE) krotkoterminowe zatrudnienie pracownikow nie bedacych
obywatelami Unii Europejskiej, Konrad Niklewicz, Legalni w calej Unii, Gazeta Wybor-
cza, 14.01.2003 r.

www.ams.or.at, Sytuacja na rynku pracy w branzy budowlanej w 2002 r., Die Arbeit-
smarktlage in der Baubranche 2002.
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sytuacja w budownictwie wplywa destrukcyjnie na inne branze, dlatego tak
wazne wydaje si¢ dzi$ przeprowadzenie glgbokich zmian strukturalnych.

Dla przyktadu stopa bezrobocia w koncu 2002 roku wynosita w Austrii
6,9% (dane $rednioroczne)'3.

Natomiast w styczniu 2003 r. liczba bezrobotnych wzrosta, aczkolwiek
mniej niz si¢ obawiano, jednakze prawie 304 tys. 0s6b poszukujacych pracy
to i tak najwyzsza liczba zarejestrowanych bezrobotnych od 1954 r.!'* Warto
doda¢, ze najwigkszy wzrost bezrobocia odnotowano na przetomie 2001
12002 roku. Przybyto wowczas prawie 40 tys. bezrobotnych'®. Wedtug Ro-
landa Loflera z Arbeitsmarktforschungsinstitut Syntheisis w Wiedniu obec-
na, sytuacja na rynku pracy nie jest jeszcze kryzysem, cho¢ wiele osob jest
zniechegconych, pozostaje w domu (gldwnie kobiety) i nie stara si¢ po za-
konczeniu okresu pobierania zasitku o nowa prace!'®.

13 Aktualno$ci rynku pracy, grudzien 2002, AMS.

4 Arbeitsmarktlage seit 1946, www.AMS.at.

15" Nowy rzad utworzony przez kanclerza Schiissela zapowiada znaczace zmiany odno$nie
rynku pracy w Austrii, dzigki reformie posrednictwa pracy szukanie nowego miejsca za-
trudnienia ma trwac, nie dtuzej niz 3 miesiace, procz tego rocznie ma powstac 30 tysigcy
nowych firm, Danuta Zagrodzka, Bez cienia Haidera, Gazeta Wyborcza, 7.03.2003 r.

16 Tragiczny rekord, Traurige Rekord, 29.01.2003, Salzburger Nachricht.
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Gabriela Popowicz
Departament Programéw Rozwoju Zasobow Ludzkich
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Europejski Fundusz Spoleczny
w pigulce — czes¢ 11

Stworzenie efektywnego systemu wykorzystania srodkéw pochodzacych
z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej (UE) nie jest rzecza prosta.
Roéwniez w przypadku obecnych panstw cztonkowskich. Aktualnie obowia-
zujace uregulowania prawne dotyczace funduszy strukturalnych (m.in. Roz-
porzadzanie Rady 1260/99 wprowadzajace ogolne przepisy odnosnie fun-
duszy strukturalnych) sa efektem wielu reform i do§wiadczen wynoszonych
z kolejnych okresow realizacji dziatan finansowanych z tych §rodkow. Tym
bardziej zadanie, ktérego podejmuje si¢ polska administracja przygotowu-
jac system programowania i wydatkowania unijnych funduszy nabiera do-
datkowego znaczenia. Jest to proces skomplikowany przede wszystkim dla-
tego, ze poszczegodlne obszary interwencji funduszy nie s3 czysta karta
w historii polskiej gospodarki i polityki, na ktora wystarczy nalozy¢ unijny
szablon. Posiadamy okres$lone problemy i doswiadczenia w ich rozwiazy-
waniu. Prawda jest, ze wiele wzorow zostato przejetych od bardziej rozwi-
nigtych gospodarek, a podjgcie decyzji o staraniu sig o cztonkostwo w Unii
skutkowato przyjmowaniem rozwiazan europejskich. Niemniej, polska go-
spodarka nie istniata w prozni. Tworzonych bylo wiele programow i strate-
gii rozwoju, ktore nalezy dzis wlasciwie polaczy¢ z polityka wspolnotowa,
aby nie zaprzepasci¢ kolejnych lat.
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Narodowy Plan Rozwoju
W chwili przyjecia cztonkostwa w Unii Europejskiej Polska bedzie na-
leze¢, zgodnie z nomenklatura wspdlnotowa, do obszaréw Celu 1. Wynika
to z faktu, Ze poziom produktu krajowego brutto PKB na jednego mieszkan-
ca, liczony za ostatnie trzy lata wg parytetu sity nabywczej jest nizszy od
75% sredniego poziomu PKB w UE. Oznacza to, ze Polska bgdzie mogta
korzysta¢ ze wszystkich dostgpnych funduszy strukturalnych:
— Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR),
— FEuropejskiego Funduszu Spotecznego (EFS),
— Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnych — sekcja Orien-
tacji (EFOR) oraz,
— Finansowego Instrumentu Wspierania Rybotowstwa (FIWR).

Oprocz tego mozliwe bedzie rowniez skorzystanie z Funduszu Spoj-
nosci.

Programowanie pomocy pochodzacej ze srodkow wspolnotowych odby-
wa si¢ wedtug okres§lonej procedury, ktdra zaktada opracowanie dokumentow
przedstawiajacych system wykorzystania srodkow pomocowych, odpowia-
dajacy zarowno polityce Unii Europejskiej, jak 1 integrujacy dotychczas reali-
zowane w Polsce strategie i programy. Dokumenty te majq posta¢ planow
rozwoju, podstaw wsparcia wspdlnoty i programéw operacyjnych. W przy-
padku Polski efektem programowania pomocy jest powstanie dokumentu
o nazwie Narodowy Plan Rozwoju (NPR), ktory to dokument, po przyjeciu
go przez Rade Ministrow na posiedzeniu 14 stycznia 2003 roku stanie si¢
podstawa do negocjowania z Komisja Europejska Podstaw Wsparcia Wspol-
noty (PWW). PWW to dokument okreslajacy wysokos$¢ wsparcia dla Polski
ze strony funduszy wspolnotowych w latach 2004—2006 oraz potwierdzajacy
sposob wykorzystania tych srodkow. Programy operacyjne stuza wdrazaniu
Podstaw Wsparcia Wspdlnoty poprzez realizacje priorytetow i dziatan, na
ktérych wdrozenie przeznaczone zostang $rodki z funduszy strukturalnych.
Szczegoly wykorzystania tych §rodkéw zawarte sa w dokumentach o nazwie
Uzupekienie Programu opracowywanych dla kazdego z programéw opera-
cyjnych. Schemat programowania pomocy przedstawia Wykres 1.
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Narodowy Plan Rozwoju zostat opracowany w Ministerstwie Gospodar-
ki, Pracy i Polityki Spotecznej (MGPiPS) przy wspotpracy resortéw i part-
nerow zaangazowanych w wykorzystanie funduszy w poszczegdlnych ob-
szarach. MGPiPS pehilo rolg koordynatora w trakcie opracowywania NPR
1 monitorowaé bedzie rowniez wykorzystanie funduszy po przyjeciu przez
Polske cztonkostwa w UE.

Polska, w ramach wsparcia Wspdlnoty otrzymac¢ moze w latach 2004—
—2006 okoto 11,4 mld euro. Zgodnie z zapisami NPR $rodki te wspieraé
beda trzy podstawowe dziedziny zycia gospodarczego: rozwoj przedsig-
biorstw, rozwdj infrastruktury oraz rozwo6j zasobow ludzkich, przez co re-
alizowany ma by¢ strategiczny cel NPR, ktorym jest podniesienie konku-
rencyjnosci polskiej gospodarki i stworzenie podstaw do dalszego, harmo-
nijnego rogwoju zapewniajgcego wzrost zatrudnienia i poprawe spojnosci
spolecznej, ekonomicznej i przestrzennej z krajami Unii Europejskiej za-
rowno na poziomie regionalnym jak i krajowym.

Najwazniejszym zadaniem w programowaniu wykorzystania srodkoéw
finansowych, a szczeg6lnosci tak skomplikowanego instrumentu, jakim
sa fundusze wspdlnotowe jest odpowiednia koncentracja tych srodkow umoz-
liwiajaca ich odpowiednie wykorzystanie w obszarach, gdzie sa potrzebne
najbardziej. Uwzgledniajac powyzsze warunki oraz zalecenia Komisji Eu-
ropejskiej dystrybucja srodkow pomocowych UE odbywac si¢ bedzie po-
przez realizacje:

— pieciu sektorowych programéw operacyjnych, z ktorych kazdy finanso-
wany bedzie z odrebnego funduszu,
— jednego zintegrowanego programu operacyjnego finansowanego

z dwoch funduszy oraz
— programu operacyjnego pomocy technicznej.

Kazdy z programéw operacyjnych obejmowaé bgdzie odrgbny obszar
gospodarki wyznaczajac osie rozwoju Polski w kolejnych latach po przysta-
pieniu do UE, ktore, zgodnie z zapisami w NPR, przedstawiaja si¢ nastepu-
jaco:

— Wspieranie konkurencyjnosci przedsigbiorstw,
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— Rozwdj zasobow ludzkich i zatrudnienia,
— Tworzenie warunkow zwigkszenia poziomu inwestycji, trwatego rozwo-
ju i promowania spdjnosci przestrzenne;j:

* Infrastruktura transportowa i teleinformacyjna,

* Ochrona $rodowiska i zagospodarowanie przestrzenne,

— Przeksztalcenia strukturalne w rolnictwie i rybotéwstwie, rozwdj obsza-
row wiejskich,

— Wzmocnienie potencjatu rozwojowego regionow i przeciwdziatanie mar-
ginalizacji niektérych obszarow.

Srodki pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego finansowaé
beda dziatania w ramach dwoch programow operacyjnych:

— Sektorowego Programu Operacyjnego — Rozwdj Zasobow Ludzkich

(SPO -RZL),

— Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego

(ZPORR)
oraz Inicjatywy Wspolnotowej Equal.

Jak juz zostalo wspomniane wyzej wysokos$¢ pomocy ze srodkow Wspol-
noty tacznie z Funduszem Spo6jnosci wyniesie okoto 11,4 mld euro, z czego
Europejski Fundusz Spoteczny stanowi¢ bedzie 22,9%, co stanowi okoto
1,6 mld euro.

Oproécz srodkdéw wspolnotowych w finansowanie dziatan zaangazowane
beda rowniez, zgodnie z wymaganiami UE inne $rodki, to znaczy: krajowy
wktad publiczny oraz $rodki prywatne, co powoduje, ze ogolna suma §rod-
koéw przeznaczona na finansowanie wzrosnie do okoto 14 mld euro.

Rozwij Zasobow Ludzkich

Podobnie jak na obszarze catej UE rowniez w przypadku Polski podsta-
wowym zadaniem Europejskiego Funduszu Spotecznego (ESF) w okresie
2004-2006 bedzie wsparcie Europejskiej Strategii Zatrudnienia (ESZ), czyli
finansowanie dziatan podejmowanych na rynku pracy na rzecz inwestowa-
nia w rozwoj zasobow ludzkich.

Cztery filary ESZ:
— rozwdj przedsigbiorczosci,
— poprawa zatrudnienia poprzez rozwoj zasobow ludzkich,
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— poprawa zdolnos$ci adaptacyjnych przedsigbiorstw i ich pracownikow,
— wzmocnienie polityki rownos$ci szans,
znalazty swoje odzwierciedlenie w priorytetach SPO — RZL oraz ZPORR.

W chwili obecnej program operacyjny jakim jest SPO — RZL, zgodny
z wymaganiami Komisji Europejskiej (KE), znajduje si¢ w Brukseli. Trwa-
jajeszcze prace nad kolejnym dokumentem uszczegodtawiajacym jego zapi-
sy czyli Uzupelieniem Programu SPO — RZL. Strategicznym celem, ktory
stanowi podstawe tworzenia tych dokumentow jest budowa otwartego, opar-
tego na wiedzy spoleczenstwa poprzez zapewnienie warunkow do rozwoju
zasobow ludzkich w drodze ksztalcenia, szkolenia i pracy.

Ten szczytny cel, ktérego zadaniem jest podniesienie polskiego poziomu
rozwoju zasobdw ludzkich i zniwelowanie w jak najwigkszym stopniu roz-
nic gospodarczo-spolecznych pomigdzy Polska a obecnymi i przysztymi
krajami cztonkowskimi UE przektada si¢ na podejmowanie szeregu dziatan
na rzecz rozwoju zasobow ludzkich przy jednoczesnym zastrzyku finanso-
wym wspierajacym ich realizacje.

Szczegotowe informacje na temat zawartosci programow operacyjnych
1 mozliwosci z nich wynikajace stanowia staly przedmiot promoc;ji i upo-
wszechniania przez instytucje bezposrednio zaangazowane w ich realizacjg
i dystrybucje srodkow. Aktualne programy sa rowniez dostepne na stronach
internetowych. Dlatego tez, w ramach niniejszego artykutu, informacje do-
stegpne w szerszym zakresie w innych zrodtach zostang usystematyzowane
pod katem ewentualnych projektodawcow.

Sektorowy Program Operacyjny — Rozwdj Zasobow Ludzkich
Wsparcie w ramach SPO — RZL realizowane bedzie w kilku ptaszczy-

znach. W zaleznosci od rodzaju wsparcia mowi¢ mozna o wsparciu w ra-

mach ustug dla osob oraz ustug dla systemu. Opierajac si¢ na tym podziale
glownymi odbiorcami pomocy bgda:

— w ramach ustug dla osob: osoby bezrobotne, zagrozone bezrobociem,
mtodziez, absolwenci, osoby pracujace zainteresowane podwyzszeniem
swoich kwalifikacji, chcace rozpoczac dziatalno$¢ gospodarcza, praco-
dawcy, kobiety, osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, w tym osoby
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niepelnosprawne, mlodziez pochodzaca z rodzin patologicznych i wypa-
dajaca z systemu szkolnego oraz osoby korzystajace dugotrwale ze §wiad-
czen pomocy spotecznej,

w ramach ustug dla systemu: jednostki centralne, w tym MGPiPS i Mi-
nisterstwo Edukacji Narodowej i Sportu, instytucje rynku pracy (publicz-
ne i niepubliczne), samorzady, placowki edukacyjne i szkoleniowe, part-
nerzy spoteczni, organizacje pozarzadowe.

Dla tak zdefiniowanych grup odbiorcow mozliwe jest finansowanie pro-

jektow z zakresu:

Przeciwdziatania i zwalczania dtugotrwalego bezrobocia,

Rozwoju i modernizacji instrumentow i instytucji rynku pracy,
Wspierania mtodziezy poszukujacej pracy,

Aktywizacji zawodowej i1 spotecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

Integracji zawodowej i spotecznej 0sdb niepetnosprawnych, kobiet oraz
grup szczego6lnego ryzyka,

Dostosowania oferty edukacyjnej szkot i placowek ksztatcenia ustawicz-
nego do potrzeb rynku pracy,

Promocji przedsiebiorczosci, innowacji i nowych form organizacji pracy.

Takie ujgcie odbiorcow i rodzajow projektow znalazto swoje odzwier-

ciedlenie w dwoch priorytetach SPO — RZL, ktore realizowane sa poprzez
poszczegdlne dziatania okreslajace konkretny podziat srodkéw finansowych.

Ogotem dla catego SPO — RZL kwota ta, uwzgledniajaca wktad wspol-

notowy, budzetu panstwa, jednostek samorzadu terytorialnego oraz $rod-
kéw prywatnych, wynosi 1 782,2 mln euro (udzial EFS — 71,03%). Tabela-
ryczne zestawienie dziatan w priorytetach SPO — RZL opisuje schematy
wdrazania projektow oraz ukazuje udziat finansowania w obszarach obje-
tych pomoca Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Finanso- | Udziat
Prio- ; . Opis dzialania/schematy wanie | wSPO
rytet Dziatanie wdr azania wmin | -RZL
€uro) (w %)
1.1 Rozwdj i mo- |a) Wzmocnienie potencjatu pub- 126,8 71
dernizaga licznych stuzb zatrudnienia,
instrumentow | b) Rozwdj oferty ustug instytucji
i instytucji rynku pracy
rynku pracy
12 Perspektywy |a) Wspieranie mtodziezy na rynku 295,6 16,6
— dla mtodzie- pracy,
g zy b) Promocja ztrudnieniamiodziezy
3 1.3 Przeciw- a) Wspieranie 0sdb zagrozonych 284,3 16
g_ dziatanie bezrobociem oraz ostb
2 i zwalcza bezrobotnych w tym dtugotrwale
T nie diugo- bezrobotnych,
3 trwatego b) Wsparcie otoczenia spotecznego
B bezrobacia 0s6b bezrobotnych
% 14 Integragaza | @) Wsparcie osob niepetnospraw- 1141 6,4
N wodowa nych narynku pracy,
) i spoteczna | b) Poprawa skutecznosci systemu
S 0s0b niepet- wspierania 0sdb niepelnospraw-
£ nosprawnych nych,
Q ¢) Oddziatywanie na pracodawcoéw
T w zakresie zdrudnienia osob
g‘ niepetnosprawnych
IS 15 Wspieranie |a) Wspieranie 0sdb z grup zagrozo- 96,8 5,42
a integragi nych wykluczeniem spotecznym,
2 zawodo- b) Rozwoj systemu przedwdzia-
s wej 1 §po- tania wykluczeniu spotecznemu,
p tecznej grup | ¢) Uwrazliwienie srodowisk |okal-
X szczeglnego | * nychi pracodawcéw na koniecz-
= ryzyka nos¢ podjecia wspdlnych dziatan
o1 narzeczprzedwdziatania
) marginalizagi i jg skutkom
; 16 Integraga a) Promocjaréwnosci szans kobiet 78,6 44
kv, i reintegradga i megzczyzn na rynku pracy,
< zawodowa | b) Doskonalenie, aktualnosci
- kobiet i kwalifikacji kobiet w warun-

kadh nowoczesneg gospodarki

i tworzenie nowych migsc pracy,
¢) Wspieraniei rozwoj otoczenia

instytucjonalnego orazpartner-

stwa spotecznego na rzecz row-

nosci szans
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2.1 Dososowanie | @) Doskona enie umigjgtnoscei 487,4 27,34
oferty i podnoszenie kwalifikagji,
edukacyjnej b) Podnoszenie jakosci ksztatcenia
5 szZKOL, uczelni | poprzezunowoczenienie bazy
2 i placowek dydaktycznej i wspieranie
5 ksztatcenia edukagji,
= zawodowego | ¢) Poszerzeniei unowoczesnienie
& do potrzeb oferty edukacyjnej
€ rynku pracy
8 2.2 Wzmocnie- | a) Doskonaenie kadry, 40 2,23
S nie edukagi | b) Podnoszenie jakosci i rozwoj
E ustawiczng nowoczesnych form ksztatcenia,
2 0sob do- ¢) Utworzenie bazy danych
5 rostych instytucji akredytowanych
= 2.3 Rozwdj kadr | a) Doskonalenie umigjetnosci 255,3 14,31
7 nowoczes- i kwalifikacji kadr nowoczesnej
o) ne gos- gospodarki oraztaczenie $wiata
2 podarki nauki i gospodarki,
i | przedsie- | b) Promocja przedsigbiorczosci
- biorczosci i zatrudnienia,
- ¢) Rozwéj nowoczesnych form
organizacji pracy i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw
Pomoc 3,3 0,2
tech-
niczna
RAZEM SPO - RZL 17822 100

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego

W odréznieniu od Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zaso-
bow Ludzkich, finansowanego wylacznie ze Srodkéw EFS, Zintegrowany
Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego (ZPORR) korzysta ze $rod-
kéw dwoch funduszy: EFS oraz EFRR. Podstawowym celem ZPORR jest
tworzenie warunkow wzrostu konkurencyjnos$ci regionow oraz przeciwdzia-
fanie marginalizacji, rozumianej jako pomoc dla obszaréw o utomnej struk-
turze spoteczno-gospodarczej, o najmniejszych perspektywach rozwojowych
i poddawanych procesom restrukturyzacji regionalne;j.
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Osiagnigcie tego celu opiera si¢ na realizacji dziatan w ramach trzech
priorytetOw programu:
I.  Rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmocnieniu kon-
kurencyjnosci regionow,
II. Wzmocnienie regionalnej bazy ekonomicznej i zasobow ludzkich,
III. Rozwdj lokalny.

Srodki z EFS wspiera¢ beda dzialania podejmowane w ramach II
i lII priorytetu i w ogdlnej kwocie przeznaczonej na finansowanie ZPORR
(uwzgledniajacej wkiad wspolnotowy, krajowy wkiad publiczny i $rodki
prywatne) wynoszacej 4 385,2 mln euro udziat EFS wynosi 8,2%.

Dziatania te beda stanowi¢ rozwinigcie i uzupehienie dziatan SPO —
RZL, adresowane beda do specyficznych grup mieszkancoéw na poziomie
regionalnym i powinny przyczyni¢ si¢ bezposrednio do podwyzszenia stop-
nia wyksztalcenia mieszkancow poszczegdlnych regiondéw, dostosowania
ich kwalifikacji zawodowych do gospodarczego profilu regionu, zréznico-
wania struktury zatrudnienia oraz aktywizacji spotecznej i gospodarczej ob-
szarOwW w najwigkszym stopniu zagrozonych procesami marginalizacji. Ta-
kie podejscie przektada si¢ na mozliwo$¢ realizacji projektow w nastgpuja-
cych obszarach i tematach:
a) Priorytet I — Wzmocnienie regionalnej bazy ekonomicznej i zasobow

ludzkich

* Rozwdj zawodowy dostosowujacy zasoby ludzkie do potrzeb re-

gionalnego rynku pracy,

* Reorientacja zawodowa,

* Rozwdj kadr regionalnej gospodarki,

* Regionalne Strategie Innowacyjne,

» Mikroprzedsigbiorstwa,

* Rozw¢j turystyki
b) Priorytet III — Rozwdj lokalny

 Infrastruktura lokalna,

* Rewitalizacja obszarow zdegradowanych.
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Prezentowane powyzej informacje stanowia jedynie zarys mozliwosci
jakie oferuje Europejski Fundusz Spoteczny. Szczegotowe wyjasnienia do-
tyczace zasad wdrazania EFS w Polsce znajda si¢ w podreczniku dla pro-
jektodawcow. Oprocz podstawowych danych, takich jak instytucje odpo-
wiedzialne za realizacj¢ i monitoring programu znajda si¢ tam rowniez wska-
zOowki:

* Gdzie i kiedy mozna sktada¢ wnioski o $rodki,

* Jak prawidlowo wypehi¢ formularz wniosku,

* Kto zasiada w komisji wybierajacej projekty,

» Jak przebiega realizacja projektow pod wzgledem formalnym, itp.

Podrecznik ten znajduje si¢ obecnie w opracowaniu w instytucji odpo-
wiedzialnej za programowanie EFS w Polsce, ktora jest Departament Pro-
graméw Rozwoju Zasobow Ludzkich Ministerstwa Gospodarki, Pracy
i Polityki Spoteczne;j.

Oprocz podejécia do wykorzystania w przysztosci wsparcia z EFS obej-
mujacego zasady, podstawy prawne i praktyczne wskazowki pojawia si¢
jeszcze pytanie o rzeczywiste efekty wykorzystania tego wsparcia. W tym
miejscu pozostaje si¢ odwotac¢ do doswiadczen obecnych krajow cztonkow-
skich oraz wnioskow jakie wyciagnely z dotychczasowej realizacji projek-
tow finansowanych z EFS. Poznanie dobrych praktyk postuzy¢ moze row-
niez jako inspiracja dla potencjalnych projektodawcow lub przestroga przed
niewlasciwym okresleniem celéw i spodziewanych efektow.

Przyktady projektow realizowanych w ramach EFS w niektorych kra-
jach cztonkowskich Unii Europejskiej zaprezentowane zostana w kolejne;j
czesci artykutu.
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Wykres 1. Narodowy Plan Rozwoju jako element programowania funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci

NARODOWA STRATEGIA ROZWOJU REGIONALNEGO ‘

|

|
STRATEGIA
ROZWOJU
REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA WZROSTU ZATRUDNIENIA | ROZWOJU ZASOBOW LUDZKICH

STRATEGIA STRATEGIA
ROZWOJU ROZWOJU
REGIONALNEGO REGIONALNEGO

SPOJNA POLITYKA STRUKTURALNA ROZWOJU OBSZAROW WIEJSKICH | ROLNICTWA

Inne krajowe dokumenty planistyczne takie jak np. [
Koncepcja Polityki Przestrzennego Zagospodarowania Kraju {

NARODOWA STRATEGIA ROZWOJU TRANSPORTU

POLITYKA STRUKTURALNA W SEKTORZE RYBOLOWSTWA

NARODOWA STRATEGIA OCHRONY SRODOWISKA

Strategia Gospodarcza Rzadu Przedsigbiorczo$¢ — Rozwoj - Praca
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Przeglad krajowy"

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych absolwentow / A. Golas // Ser-
wis Prawno-Pracowniczy. - 2003, nr 7, s. 8-9.

Bezrobocie : stereotypy i wyzwania / E. Trafiatek // Polityka Spotecz-
na.-2003,nr 1,s. 11-16.
Specyfika polskiego bezrobocia.

Coraz trudniej o prace / K. Wozniak. - Zycie Warszawy. - 2003, nr 63 :
15/16. 03, s. 3.
Debata sejmowa nt. bezrobocia - m.in. wypow. min. J. Hausnera.

10 [Dziesi¢¢] dobrych rad jak nie zostaé bezrobotnym absolwentem :
raport [Polityki] / J. Ciesla, M. Rotkiewicz // Polityka. - 2003, nr 13,
s. 3-6, 8.

Elastyczna praca, mniejsze bezrobocie / G. Raszkowska // Rzeczpos-
polita. - 2003, nr 60 : 12.03, dod. Prawo co Dnia, s. 1.
Zatrudnienie pracownikoéw czasowych - omawianie projektu ustawy.

Artykutly i publikacje, ktore wplynety do Gtéwnej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia Spo-
tecznego w IV kwartale 2002 r. oraz w 11 I kw. 2003 r.
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Globalne bezrobocie / B. Kopacz // Tygodnik Solidarnosé. - 2003,
nr 15, s. 28-29.
Swiatowy rynek pracy.

Jak ubezpieczaé bezrobotnego? / B. Zabieglinska // Serwis Prawno-
Pracowniczy. - 2003, nr 1, s. 13-14, 27-28.

Kobieta pracujaca / H. Mizgajska // Unia Europejska. - 2003, nr 2,
s. 51-54.

Aktywnos¢ zawodowa kobiet w okresie transformacji gospodarczej i spo-
tecznej w Polsce.

Koniunkturalne aspekty bezrobocia w Polsce / A. Gawet // Polityka
Spoteczna. - 2003, nr 1, s. 8-11.

Moj przyjaciel Jurek Hausner / T. Kowalik // Przeglqd. - 2003, nr 12,
s. 46-48.

Ocena dziatan min. J. Hausnera w zakresie zmian systemu emerytalnego
1 zwalczania bezrobocia.

Niesprawny system / D. Poznanska // Rzeczpospolita. - 2003, nr 87 :
12/13.04, dod. Ekonomia i Rynek, s. 3.

Podziat pieni¢dzy przeznaczonych na wspieranie zatrudnienia niepetno-
sprawnych - nieprawidtowosci dziatania systemu.

Policja pracy czyli co kontroluja urzedy pracy / oprac. M. Jurczew-
ska, B. Marczuk // Gazeta Prawna. - 2003, nr 70, dod. Kontroler w Fir-
mie, 16 s.

Pomysl Hausnera na ozywienie : jak pobudzi¢ gospodarke i rynek pra-
cy / B. Krzyzaniak // Zycie Warszawy. - 2003, nr 74 : 28.03, s. 17
Takze: Bedzie plan Hausnera // Rzeczpospolita. - 2003, nr 74 : 28.03,
dod. Ekonomia i Rynek, s. 2.
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Praca w domu / dod. przygot. M. Jankowska, B. Wiktorowska, P. Lipka
/! Gazeta Prawna. - 2003, nr 52, dod. Prawo iZycie, 8s.

Psychologiczne, spoleczne i organizacyjne uwarunkowania telepra-
cy / A. Najmiec // Bezpieczenstwo Pracy. - 2003, nr 1, s. 20-23.

Renta zamiast bezrobocia / B. Wiktorowska // Gazeta Prawna. - 2003,
nr 54,s. 1, 9.
Renta jako zrodto utrzymania w sytuacji narastajacego bezrobocia.

Rosnie bezrobocie : europejska gospodarka coraz szybciej traci miej-
sca pracy / M. Droba // Zycie Warszawy. - 2003, nr 78 : 2.04, s. 18.

Roézne miary bezrobocia / H. Binczak // Rzeczpospolita. - 2003, nr 85 :
10.04, dod. Ekonomia i Rynek, s. 3, wykr.

Prognoza Komisji Europejskiej dot. wzrostu bezrobocia w Polsce w oce-
nie G. Kotodki.

Samozatrudnienie na unijnym rynku pracy / A. Wolinska // Manager.
-2003, nr 1, s. 9-10.

Skladki za osoby niepelnosprawne / A. Radzistaw // Serwis Prawno-
Pracowniczy. - 2003, nr 2, s. 12-14, 27-28.

Odmienne unormowania dot. optacania sktadek na ich ubezpieczenia,
ktére maja zachgci¢ pracodawcow do zatrudniania tych osob.

Spoleczne aspekty bezrobocia : skutki i przeciwdzialanie / red. M.
Sewerynski, J. Wojtyta. - Katowice : Wydaw. Uczel. AE, 2002. - 158 s.

System wspolpracy publicznych shuzb zatrudnienia: geneza i istota
sieci EURES / K. Kaczmarek // Stuzba Pracownicza. - 2003, nr 1, s. 1-5.

Szwajcarski rynek pracy / M. Dabrowski, M. Jaworek // Polityka Spo-
feczna. - 2003, nr 1, s. 24-27.
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Swiadczenia dla bezrobotnych absolwentow / A. Golas // Serwis Praw-
no-Pracowniczy. - 2003, nr 1, s. 8-9.

Wplyw elastyczno$ci rynku pracy na poziom bezrobocia w Polsce /
S. Masri // Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa. - 2003, nr 1,
s. 40-43.

Wplyw systemu zabezpieczenia spolecznego na rynek pracy / M. Gora
/! Ekonomista. - 2003, nr 1, s. 9-20.

Zatrudnienie w Europie 2002 : najnowsze tendencje i perspektywy /
/ Monitor Integracji Europejskiej. - 2002, nr 59, s. 40-88.

Oprac. Komisja Europejska. Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia
i Spraw Socjalnych.

Zmiany dotyczace zatrudniania i przygotowania zawodowego mlo-

docianych / L. Dobrzelecka // Stuzba Pracownicza. - 2003, nr 1,
s. 16-19.
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Przeglad zagraniczny

Advantage through training in Poland? A microeconomic evaluation
of the employment effects of training and job subsidy programmes / P. A.
Puhani // Labour. - 2002, nr 3, s. 569-608, tab. bibliogr.

Korzysci ze szkolenia w Polsce? Mikroekonomiczna ocena skutecz-
noSci szkolen i subsydiowanych programéw zawodowych w zatrud-
nieniu.

Aktywne programy rynku pracy zostaly wprowadzone w Polsce, podob-
nie jak w innych krajach transformacji ustrojowej i ekonomicznej juz na
poczatku przemian. Wobec powszechnego przekonania, ze o wiele kosz-
towniejsze jest wlaczenie osoby bezrobotnej do aktywnych programéw
rynku pracy, takich jak szkolenie, czy subsydiowane prace interwencyj-
ne, niz zaoferowanie jej zasitku, szczeg6lnie wazne jest dokonanie oce-
ny skutecznosci prowadzonych programow w stosunku do poniesionych
na nie wydatkow. Autor ocenial efektywno$¢ uzyskana w zatrudnieniu
dzigki publicznie finansowanym szkoleniom i pracom interwencyjnym
(subwencjonowanym przez panstwo) w Polsce. Analizy opieraly si¢ na
polskich badaniach sity roboczej, w ktorych zastosowano dwa podejscia
w celu zidentyfikowania rzeczywistych efektow wdrozonych dziatan. Re-
zultaty badan wskazuja, ze nastapita tylko niewielka poprawa w zakresie
szans zatrudnienia dla kobiet i mgzczyzn, wszgdzie tam, gdzie organizo-
wane sa subsydiowane prace interwencyjne. Efekty te byly zréznicowa-
ne w zalezno$ci od obserwowanych regionéw Polski. Generalnie autor
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przychyla si¢ do opinii, Ze w analizie mikroekonomicznej widoczne jest,
ze prace interwencyjne w sposob negatywny oddziatuja na aktywnosc
bezrobotnych. Nastgpuje bowiem degradacja aktywnych programow ryn-
ku pracy i tzw. efekt karuzeli. Po to, aby otrzymac¢ dalsza mozliwo$¢
pobierania zasitkow, bezrobotni uczestnicza w okresowo organizowa-
nych pracach interwencyjnych i nie wykazuja ochoty na poszukiwanie
pracy. Odpracowuja tylko to, co niezbgdne, aby utrzymac stan bezrobot-
nego ze $wiadczeniem w sposob ciagly. Z danych wynika, ze 25% prac
interwencyjnych jest finansowanych przez panstwo, z czego tylko 2%
trafia do bezrobotnych. Oficjalnie ttumaczy sig to konieczno$cia nieofe-
rowania tego typu pracy dlugotrwale bezrobotnym w celu niepoglgbia-
nia ich ochoty do pozostawania bez pracy na zawsze.

College at work: outlook and earnings for college graduates / A. Dohm,
I. Wyatt // Occupational Outlook Quarterly. - 2002, nr 3, s. 2-15, tab.
wykr.

Absolwenci szkét wyzszych w pracy: ich perspektywy i zarobki.
Rozwazano kwesti¢ perspektyw zawodowych 1 zarobkdéw absolwentdéw
szkot wyzszych w USA, prezentujac przeglad ofert pracy przygotowa-
nych dla nich na amerykanskim rynku pracy na lata 2000-2010. Zanali-
zowano dane statystyczne dotyczace typu wyksztalcenia oraz zatrudnie-
nia, motywow ksztatcenia si¢ w szkotach wyzszych oraz wysokosci uzys-
kiwanych zarobkow przez ich absolwentow. Wyjasniono okolicznosci
powstania publikacji (wydanej przez Biuro Statystyki Pracy) poswigco-
nej perspektywom zawodowym dla absolwentow szkot wyzszych w USA,
prognozujacej typy tzw. rozwijajacych si¢ zawodow oraz poréwnujacej
istniejace oferty pracy na rynku w zawodach zatrudniajacych tradycyj-
nie najwigksza liczbe absolwentow z tymi, ktore maja si¢ pojawiaé w
ciagu kolejnych kilku lat. W ostatnich kilkudziesigciu latach wzrosta
znaczaco liczba 0sob konczacych szkoty wyzsze w USA. Wzrost ten byt
szczegoblnie uderzajacy dla osob w wieku od 25 do 34 lat, w tej grupie od
1992 do 2000 r. liczba absolwentéw szkdt wyzszych wzrosta z 23% do
29%. Udziat 0sob z wyksztatceniem wyzszym w ramach sity roboczej
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w USA wzrést z25% do 28%, a wsrdd pracownikow w wieku 25-34 lata
226% do 33%. Wsrdd populacji osob konczacych szkoty wyzsze w USA
jest duza liczba imigrantéw, w 2000 r. stanowili oni 12% wszystkich
absolwentow. W 2000 r. 89% absolwentow w wieku 2534 lata znalazto
zatrudnienie, nieaktywnych ekonomicznie byto 11%, w tym czg$¢ nie
zdobyta konkretnego wyksztatcenia. Wigkszo$¢ absolwentow szkot wy-
zszych w USA uznaje nauk¢ w nich za pracochtonng i kosztowna, ale
optacalna inwestycje w przysztosci. Przecigtne, tygodniowe zarobki ab-
solwentow wahaja si¢ w zalezno$ci od zdobytego tytutu od 500 do 1200
$. Najbardziej obiecujace zawody wiaza si¢ z zarzadzaniem, finansami
i bankowoscia oraz z rozwojem nowych technologii, medycyny, infor-
matyki i systemoéw komputerowych.

Drug dealing and legitimate self-employment / R. W. Fairlie // Journal
of Labor Economics. - 2002, nr 3, s. 538- 567, tab

Handel narkotykami a legalizacja zatrudnienia na wlasny rachunek.
W ostatnich latach znaczaco powigkszyta sig¢ liczba publikacji na temat
zatrudnienia na wlasny rachunek. Wcze$niej ekonomisci po§wigcali naj-
wigcej uwagi pracy najemnej, zawieranym o nig umowom i wynikaja-
cym z nich wynagrodzeniom. Z powodu zmian w gospodarce $wiatowej
gwaltownie wzrosta liczba 0so6b tworzacych dla siebie zatrudnienie,
zwlaszcza wsrod kobiet, stad konieczno$¢ podejmowania dalszych ba-
dan w tym zakresie. Wedlug Biezacego Badania Populacji USA z 1997 .
11,5% wszystkich pracujacych megzczyzn i 6,5% kobiet prowadzito
w tym kraju wlasna dziatalno$¢ gospodarcza. Autor zaprezentowat teo-
retyczne modele zatrudnienia na wtasny rachunek, z opisu funkcjonowa-
nia ktorych wynika, ze ryzyko, przedsigbiorczosc¢ i chgc utrzymania nie-
zaleznosci odgrywaja zasadnicza rolg przy podejmowaniu decyzji o za-
lozeniu wiasnej dziatalno$ci gospodarczej i rezygnacji z pracy najem-
nej. Latwo udowodni¢ powyzsze stwierdzenie, zdaniem autora, dokonu-
jac analizy relacji pomigdzy podejmowaniem przez mtodych ludzi han-
dlu narkotykami jako samodzielnej dziatalnosci po to, by zdoby¢ srodki
do zalegalizowania wlasnego, zaplanowanego biznesu w przyszlosci.
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Analize te opiera autor na Krajowym Dlugookresowym Badaniu Mto-
dziezy w USA. Z danych uzyskanych na jego podstawie wynika, ze 11%-
21% handlarzy narkotykow we wczesnej mtodosci wybiera w przyszto-
$ci zatrudnienie na wlasny rachunek, podczas, gdy pozostata cz¢§¢ mto-
dych ludzi nie handlujaca nigdy narkotykami, w o wiele mniejszym stop-
niu, rozwaza zatozenie w dorostym zyciu wlasnej firmy. Wynika z tego,
ze przejawy inicjatywy powoduja poczatkowe wiktanie si¢ mtodych lu-
dzi w nielegalne interesy po to, by w przyszlosci utrzymywac si¢ z pro-
wadzenia wlasnej niezaleznej dziatalnosci.

A duration-sensitive measure of the unemployment rate: theory and ap-
plication // Labour. - 2002, nr 3, s. 453-468, tab.

Pomiar dlugosci trwania w ramach wskaznika bezrobocia : teoria
i zastosowanie.

Pomiary dotyczace zjawiska bezrobocia, podobnie jak problemu ubd-
stwa, powinny uwzglednia¢ dwa etapy - identyfikacje samego zjawiska
oraz oceng jego zasiegu i nasilenia. W tym dwustopniowym procesie,
zagadnienie identyfikacji bezrobocia bylo omawiane w wielu pracach
z zakresu ekonomii, natomiast problem zbadania rzeczywistego zakresu
wystepowania tego zjawiska byl poruszany niezmiernie rzadko. Wskaz-
nik bezrobocia jest, zdaniem autora, definiowany zwykle jedynie jako
proporcja sity roboczej, ktora pozostaje bez pracy do ogdlnej liczby oséb
zawodowo czynnych. Podejscie takie nie uwzglednia, jego zdaniem, do-
$wiadczen 0sob pozostajacych bezrobotnymi, przyczyn bezrobocia i dhu-
gosci trwania tego stanu. Autor stawia w opozycji do dotychczasowych
teorii tezg, ze nalezy mierzy¢ nie tyle fakt zaistnienia bezrobocia, ale
dtugos¢ jego trwania. W tym celu proponuje odpowiednia metodologie
pomiardéw zjawiska bezrobocia abstrahujaca od ocen nieréwnosci ptaco-
wych i uzalezniajaca wskazniki bezrobocia od dtugosci trwania tego sta-
nu w poszczegdlnych przypadkach. W rezultacie réznorodne wartosci
wskaznika bezrobocia, mierzonego wedtug czasu jego trwania, beda
w zalezno$ci od stopnia nieréwnosci w rozktadzie dtugosci trwania bez-
robocia i postaw spotecznych wobec niego, skojarzone z tymi samymi

238



Literatura o rynku pracy

wartosciami tradycyjnie definiowanego wskaznika bezrobocia. Autor
podat przyktady, oparte na danych liczbowych dotyczacych 7 krajow
OECD, ilustrujace powyzsza metodologig.

* L'efficacité des programmes d'emploi dans la lutte contre pauvreté: résul-
tats obtenus en Afrique du Sud / L. Haddad, M. Adato // Revue Interna-
tionale du Travail. - 2002, nr 3, s. 223-248, tab. bibliogr.

Skuteczno$¢ programow na rzecz zatrudnienia w walce z ubdostwem:
wyniki z Afryki Poludniowej.

Panstwowe strategie zwalczania biedy w krajach rozwijajacych sig oparte
sa przewaznie na programach zatrudnienia przy robotach publicznych.
Odpierajac zarzuty usuwajace mozliwos¢ zaangazowania sity robocze;j
do prac przynoszacych wyzsze zarobki, przeprowadzono analizg infor-
macji zebranych w Afryce Potudniowej. Porownanie ich z hipotetycz-
nym programem wedtug dobranych parametréw wykazato, ze praktyko-
wane programy celowe robot publicznych przynosza lepszy efekt.
W Afryce Potudniowe;j, tak jak w innych krajach, celem robot publicz-
nych jest tworzenie infrastruktury oraz zysk. Zasieg programu wprowa-
dzonego w 1994 r. obejmowat ponadto systematyczne szkolenie przygo-
towujace do integracji na rynku pracy, podniesienie kwalifikacji i kon-
dycji zawodowej kobiet, wspotdziatanie z kolektywem lokalnym i jego
administracja, wejscie w kontakt z innymi podmiotami gospodarczymi.
Podstawa oceny programdw publicznych jest mozliwos¢ skierowania ich
do biedniejszej czgsci spoteczenstwa wedtug relacji, aby 1 rand wydany
z kasy panstwowej przetozyt si¢ na 1 wyptacony zatrudnionemu przy
robotach. O ile naktady bgda nizsze, o tyle program prac okaze si¢ wy-
dajniejszy. Poza zapewnieniem wynagrodzenia za pracg istnieja aspekty
socjalne —wzmocnienie wigzi, przyblizenie poczucia godnos$ci przez pra-
cg, przystosowanie do zycia z zarobkow. Badaniami analitycznymi obje-
to 7 programow z kilku prowincji afrykanskich, wykorzystujac doku-
menty administracyjne i ankiety. Kwestionariusze wypetiane przez stuz-
by odpowiedzialne za realizacj¢ projektu miaty przynies¢ informacje
o migjscu jego wykonania, charakterze prac i okresie realizacji, liczbie
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zapewnionych dnidwek, wynagrodzeniu, strukturze kosztow. Na podsta-
wie analizy zebranych informacji dokonano oszacowania efektywnosci
projektu w $wietle celowos$ci naktadow panstwowych, regionalnych
i lokalnych, wynagrodzen i kosztow zatrudnienia ubogich podopiecz-
nych, czgsci wynagrodzen dla zatrudnionych nieubogich i in.

Employers exploit agency work boom // Labour Research. - 2002, nr 8,
s. 14-16, tab.

Agencje posrednictwa pracy czasowe;j.

W ostatnich latach powigkszyt si¢ znacznie rozmiar pracy czasowej za
posrednictwem agencji, stale tez wzrastalo zapotrzebowanie na wynaj-
mowanie pracownikow czasowych. Przeglad pracownikow czasowych
i kontraktowych w Wielkiej Brytanii wskazat, ze ich liczba wzrosta
0 46,8% w latach 1997-2000; a 18% pracownikow czasowych stanowili
zatrudnieni za posrednictwem agencji. Posrednictwo pracy dla agencji
pracy czasowej przynosi zyski z wysokich prowizji, ktore pobieraja (10-
25%). Dla pracownikow i dla zwiazkéw zawodowych nie jest to trend
korzystny, gdyz stali pracownicy zastgpowani sa przez pracownikow cza-
sowych, majacych mniejsze prawa i nizsze place. Wedtug danych bry-
tyjskiej Konfederacji Pracodawcdéw pracownicy przemystowi stanowia
aktualnie najwigksza grupe pracownikow czasowych i kontraktowych
(29%). Staty ich wzrost obserwuje si¢ rowniez wsrdd kadry kierowni-
czej (9% ogdlnej liczby zatrudnionych w poréwnaniu do 1,4% w latach
1997-1998). Obecnie pracownicy czasowi sa angazowani przez caty rok,
anie jak poprzednio w okresie urlopdw i absencji pracownikow statych.
Glowne powody to outsourcing, ograniczenie personelu w przedsigbior-
stwie, wprowadzane zmiany technologiczne i dostosowywanie si¢ do
gustow klientow. Gdy zachodzi koniecznos¢ szybkiego powigkszenia licz-
by personelu, wynajem pracownikow czasowych jest najlepsza forma
jego uzupelniania. Zwyczaj ten zmienia si¢ w stalg praktyke, a czgs¢
dziatalno$ci opiera si¢ na zatrudnieniu pracownikéw czasowych, ktore
jest korzystne dla przedsigbiorstwa. Pracownicy czasowi maja nizsze
wynagrodzenia, nie maja prawa do ptatnych urlopow, do zasitku choro-
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bowego 1 macierzynskiego, nie moga przystapi¢ do pracowniczego sys-
temu emerytalnego. Komisja Europejska wystapita z propozycja opra-
cowania dyrektywy dajacej pracownikom czasowym wigksze prawa
1 znoszacej dyskryminacjg ich warunkow pracy. Wedlug zalozen Komi-
sji pracownik z agencji musialby pracowaé¢ u danego pracodawcy nie-
przerwanie przez okres 6 tygodni, natomiast organizacja pracodawcow
chce aby minimalny okres upowazniajacy do nabycia rownych praw
wynosit 18 miesigcy.

Employment restructuring during China's economic transition / Ming Lu
[et al.] // Monthly Labor Review. - 2002, nr 8, s. 25-31, tab. wykr.
Restrukturyzacja zatrudnienia w gospodarce chinskiej okresu trans-
formacji.

W latach 80. i1 90. zaszla w Chinach w wyniku rozwoju gospodarczego
i reform instytucjonalnych powazna restrukturyzacja zatrudnienia, na-
stapit wzrost zatrudnienia w przemystach drugorzednych. Gtoéwnym kre-
atorem miejsc pracy stal si¢ sektor prywatny, a zatrudnienie w sektorze
panstwowym malato. Autorzy badali przyczyny i konsekwencje restruk-
turyzacji zatrudnienia oraz zwiazek z rozwojem gospodarczym i spo-
tecznym kraju. W okresie 1996—1999 liczba zatrudnionych z wyzszym
wyksztatceniem wzrosta o 1%. W poréwnaniu z 1996 r. zmniejszyt si¢
udzial zatrudnionych w przedziale wiekowym 15-34 lata, wigcej mto-
dych 0sob podjeto nauke na poziomie wyzszym. Podobnie jak w krajach
rozwinigtych, ekspansja przemystu trzeciorzednego spowodowata wzrost
udziatu kobiet w rynku pracy, gtdéwnie w sektorze ustug. Konsekwencja
szybkiego rozwoju gospodarki bylo dostosowanie struktury przemystu
do szybko zmieniajacych si¢ warunkow. Zmienita si¢ struktura zatrud-
nionych wedtug kryterium wlasnos$ci, znacznie zmalat udziat pracuja-
cych w przedsigbiorstwach panstwowych i kolektywnych, szczegélnie
w sektorze wytworczym i ustug. Przedsigbiorstwa prywatne staly si¢ glow-
nymi kreatorami miejsc pracy, a ich mozliwos$ci wynikaty z zaadaptowa-
nych nowych, intensywnych technologii. Restrukturyzacja zatrudnienia
w Chinach wykazuje wiele cech wspolnych z krajami rozwinigtymi: gtow-
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nym kreatorem miejsc pracy stal si¢ przemyst trzeciorzedny, nastapit
wzrost poziomu wyksztatcenia sity roboczej, a wyzszy poziom kwalifi-
kacji i wiedza zaczely odgrywac wigksza role w transformacji gospodar-
ki; wzrost $redni wiek pracujacych, wskutek przedtuzenia edukacji mto-
dziezy; mniejszy udziat kobiet na rynku pracy niz me¢zczyzn, chociaz
wigkszy w przedsigbiorstwach panstwowych.

Futures of the European social model / P. Abrahamson // East-West Re-
view of Labor Law and Social Policy. - 2002, nr 1, s. 41-91, tab. bibliogr.
Przyszlo$¢é europejskiego modelu spotecznego.

Opracowanie zalozyto na wstepie 4 warianty modelu spotecznego dla Eu-
ropy w niedalekiej przysztosci: model atlantycki, nordycki, kontynentalny
i potudniowy. Przewidywania oparto na podstawowych, dotychczasowych
strukturalnych trendach starzenia si¢ spoteczenstwa, wzrostu udziatu ko-
biet w rynku pracy oraz wzrostu zatrudnienia w niepelnym wymiarze cza-
su. Potaczenie przewidywanych wynikéw demograficznych i kierunkow
rynku pracy wskazuje na mozliwosci skracania czasu pracy w przysztosci,
wigkszej opieki instytucjonalnej w ramach systemu opieki spotecznej po-
zwalajacej na zwigkszenie zatrudnienia kobiet, otwarcie si¢ na emigran-
tow, odktadanie terminu przechodzenia na emeryture. Wszystkie trzy opcje
wskazuja na prawdopodobienstwo przysztych konfliktéw na linii pte¢ —
wiek — problemy etniczne. Przyjeto rowniez zalozenie, ze wszystkie no-
woczesne spoteczenstwa rozwijaja si¢ w horyzontalnie zréznicowane spo-
feczenstwo z olbrzymia, zintegrowana klasa $rednia i mniejszo$cia zmar-
ginalizowang lub spotecznie wykluczona oraz podziatem na ,,swoich i ob-
cych”. Zaprezentowano tez dwa r6zne scenariusze wizerunku europejskiego
modelu spotecznego: stworzony przez Komisj¢ Europejska, obiecujacy
wzrost zatrudnienia, zwlaszcza kobiet, redukcje bezrobocia, ograniczenie
ubostwa o 50%, oraz tzw. wspdlny dla podzielonej spotecznie Europy,
zaktadajacy wzmocnienie korporacyjnego systemu ubezpieczenia spolecz-
nego oraz wprowadzenie systemu kontroli opieki spotecznej, z jednocze-
snym prawem calej ludnosci do takich uniwersalnych ustug jak edukacja,
opieka zdrowotne, ochrona rodziny itp.
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Labour market experiences of people with disabilities / A. Smith, B.
Twomey // Labour Market Trends. - 2002, nr 8, s. 415-427, wykr.
Doswiadczenia ludzi niepelnosprawnych na rynku pracy.

Osoby niepelnosprawne stanowia w Wielkiej Brytanii znaczna cz¢$¢ lud-
nosci czynnej zawodowo. Wedlug danych z Przegladu Sity Roboczej
z 2001 r. co piata osoba w wieku produkcyjnym, z wlasnym gospodar-
stwem domowym, byla niepetnosprawna, stanowito to ogétem 7,1 min
0s6b (w tym 3,7 mln mezczyzn i 3,4 min kobiet). Wskaznik niepetno-
sprawnosci dla mezczyzn i kobiet w wieku produkcyjnym wynosit 0go-
tem 19%, lecz w poszczegolnych grupach wiekowych wskazniki doty-
czace kobiet okazywaly si¢ wyzsze niz mgzczyzn. Prawdopodobienstwo
dlugotrwatej niepetnosprawnos$ci wzrastalo wraz z wiekiem badanych.
Celem autorow bylo ustalenie aktualnego stanu spotecznej kondycji lu-
dzi niepelnosprawnych, zbadanie faktycznego ich udziatu w rynku pracy
ze szczegblnym uwzglednieniem gospodarstw domowych oraz zwroce-
nie uwagi na stosunek niepetnosprawnych do problemu aktywnosci eko-
nomicznej. Zarowno podaz, jak i popyt stanowia w duzej mierze o pozy-
cji niepetnosprawnych na rynku pracy, a stan niepetnosprawnosci jest
jednym z bezspornych wskaznikdéw zdolnosci i checi 0s6b niepetnospraw-
nych do podejmowania pracy. Inne wskazniki, takie jak wiek, cechy spo-
leczno-demograficzne, poziom kwalifikacji, czy rodzaj inwalidztwa maja
wzajemne powiazania, ktére moga wyjasni¢ niski poziom zatrudnienia,
wyzsze wskazniki bezrobocia oraz niska aktywnos¢ zawodowa niepet-
nosprawnych. Rzad brytyjski, majac na uwadze stabsza pozycje ludzi
niepelnosprawnych na krajowym rynku pracy, postanowil do 2004 r.
poprawi¢ system motywacji do ich zatrudnienia, utatwi¢ mozliwosci
powrotu do pracy i powstrzymaé dyskryminacje osob niepelnospraw-
nych w miejscu pracy.

Labor mobility from academe to commerce / L. G. Zucker, M. R. Darby,
M. Torero // Journal of Labor Economics. - 2002, nr 3, s. 629-660, tab.
bibliogr.

Mobilnos¢ zawodowa nauczycieli akademickich i ich przechodzenie
do sektora przemyshu i handlu.
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Analizowano zjawisko zatrudniania przez prywatne firmy czolowych
przedstawicieli $wiata nauki i nauczycieli akademickich. Badano przy-
czyny odchodzenia z uczelni wybitnych fachowcow i uczonych, zwraca-
jac uwage na koszty i korzysci zwigzane ze zmiang przez nich zatrudnie-
nia, wysoko$¢ oferowanego im wynagrodzenia w zaleznosci od oczeki-
wan zatrudniajacych. Przedstawiono wyniki projektu badawczego reali-
zowanego w amerykanskim $rodowisku akademickim, ktore wskazuja
jednoznacznie, Zze wiedza i renoma reprezentowana przez uczonego oraz
efektywnos¢ jego pracy determinuje mozliwa wysokos$¢ uzyskiwanej
przez niego placy. Rezultaty analiz wskazuja rowniez, ze zatrudnienie
znanego uczonego zwigksza produktywnos¢ firmy, wptywa tez na pod-
niesienie jej konkurencyjnosci na rynku. Sam fakt, ze wybitny uczony
pracuje dla danego przedsigbiorstwa przyciaga tez do firmy innych chet-
nych do zatrudnienia fachowcow wysokiej klasy. Mobilno$¢ zawodowa
uczonych umozliwia, zdaniem autoréw, transfer nowej mysli technolo-
gicznej i nowych rozwiazan. W analizach grupowych uczonych z dzie-
dziny biotechnologii prowadzonych w dtugich okresach czasu, dostrze-
gaja autorzy wyrazny zwiazek pomigdzy sukcesem naukowym, a checia
sprzedazy (komercjalizacji) swoich osiagni¢¢ naukowych firmom, a tym
samym rownoczesnie podniesienia pozycji lokalnych uniwersytetow
w USA, ich pracowni badawczych i zwrocenie na nich uwagi potencjal-
nych sponsoréw. Autorzy analizujac forme¢ zatrudnienia uczonych
w przedsigbiorstwach podkreslili, Ze najczesciej] ma ona ksztalt luz-
nej wspolpracy, umowy o pracg w niepelnym wymiarze godzin, a naj-
rzadziej uczeni decydujq si¢ na zatrudnienie w pelnym wymiarze cza-
su pracy.

Mental health barriers to employment for TANF recipients / L. K. Strom-
wall // Journal Poverty. - 2002, nr 3, s. 109-120, tab. bibliogr.

Bariery zdrowia psychicznego w zatrudnieniu dla osob korzystaja-
cych z pomocy finansowej TANF (Funduszu czasowej pomocy dla
rodzin w trudnej sytuacji).

Jedna z najbardziej znaczacych konsekwencji dla catego Zzycia osobiste-
go i zawodowego czlowieka jest pojawienie si¢ u niego objawdw chordb
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psychicznych, ktére maja powazny wplyw na pogorszenie si¢ ekono-
micznych warunkow jego zycia i uniemozliwiaja podjecie godziwej pra-
cy zarobkowej. W USA publiczny system pomocy finansowej obejmuje
gtéwnie samotnych rodzicow i te rodziny, w ktorych jeden z rodzicow
jest niepelnosprawny z powodu schorzenia o podtozu psychicznym.
W 1996 1. ze wzgledu na duze wydatki publiczne w tym zakresie powstat
TANF, ktory miat jednak gtownie na celu, poprzez stworzenie systemu
ostrej selekcji przypadkéw zredukowaé liczbe niepetnosprawnych ko-
rzystajacych z pomocy finansowe;j. Statystyki odnotowaly spadek zare-
jestrowanych odbiorcow $wiadczen tego typu o 50%, pojawily si¢ row-
noczes$nie bariery utrudniajace znalezienie zatrudnienia przez osoby nie-
petnosprawne z powodu choroby psychicznej. Wiazato si¢ to z jedne;j
strony z rozwojem metod zarzadzania zasobami ludzkimi i gromadzenia
danych osobowych na temat pracownikow w przedsigbiorstwach (czgsé
informacji na temat ich niepetnosprawnos$ci przenikata legalnie lub nie
z kartotek TANFU, w ktorym istniat obowiazek gromadzenia szczego6to-
wych badan lekarskich, opinii psychiatréw). W tej sytuacji wigkszos¢
0s6b z tego typu niepetnosprawnoscia byta dyskryminowana przez pra-
codawce, otrzymywala nizsze wynagrodzenie, nie byta kierowana na
szkolenia, ograniczano jej mozliwos$ci rozwoju zawodowego lub wrecz
zwalniano z pracy bez podania uzasadnienia. Na podstawie analizy ja-
ko$¢ zycia kobiet z tego rodzaju niepelnosprawnoscia w wieku od 18 do
40 lat, zarowno zarejestrowanych w TANF, jak i otrzymujacych innego
typu publiczng pomoc finansowa w USA, stwierdzono, iz osoby zareje-
strowane w TANF skarzyly si¢ czgéciej na wigksza dyskryminacje i ogra-
niczenia stosowane przez pracodawcOw niz pozostata grupa badanych
kobiet.

Molodoj specialist na predprijatii i v vuze: opyt modernizacii professio-
nal nogo obrazovanija SSA i Avstralii/ V. R. Smidt // Trud za Rubezom.
-2002, nr 3, s. 87-100 bibliogr.

Milody specjalista w przedsi¢biorstwie i na uczelni: doSwiadczenie
w modernizacji ksztalcenia zawodowego w USA i Australii.
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Mtodzi specjalisci stali sig¢ przedmiotem duzego zainteresowania w roz-
nych krajach. Wptywa na to kryzys demograficzny, ktory powoduje ko-
nieczno$¢ intensyfikacji procesu przygotowania specjalistOw oraz zja-
wisko globalizacji gospodarki i produkcji krajow rozwinigtych. Priory-
tetem w reformie ksztalcenia zawodowego w USA jest Sciste wspotdzia-
fanie wyzszych uczelni z biznesem i przemystem przy opracowywaniu
programéw ksztatcenia, do ktorych wiaczono zdobywanie wiedzy row-
niez na stanowisku pracy. Jednym z nowych wariantow organizacji wspol-
pracy wyzszych uczelni i przedsigbiorstw jest model ,,korporatywnego
uniwersytetu”. Uniwersytety te, wspotpracujac Scisle z przedsigbiorstwa-
mi, maja mozliwos¢ prowadzenia szerokiego i roznorodnego monitorin-
gu przyszlych specjalistow, a ich programy ksztalcenia zblizaja sie
do praktyki konkretnego przedsigbiorstwa. W Australii mate i $rednie
firmy, w zwiazku z duzym ich rozwojem, stanowia podstawowe miejsce
odbywania praktyk i stazy zawodowych. Przedsigbiorstwa te jednak
nie sa jeszcze w pelni gotowe do wlasciwego procesu integracji ksztat-
cenia. Jednym z powodow sa mate umiejgtnosci kadr kierowniczych
w zakresie organizowania praktyk i stazy w przedsigbiorstwie. Opraco-
wanie programow stazy i zalecen metodycznych w zakresie organizacji
praktyk produkcyjnych w matych i srednich przedsigbiorstwach jest pod-
stawowym zadaniem zwigzanym z reforma ksztalcenia specjalistow w
Australii.

Rol” neformal noj zanjatosti v popolnenii dochodov domochozjajstv /
N. V. Murav’eva // Trud za Rubezom. - 2002, nr 3, s. 111-122, tab.
bibliogr.

Rola nieformalnego zatrudnienia w uzupelnieniu dochodéw gospo-
darstw domowych.

Zjawisko ,,szarej strefy” nie dotyczy tylko krajow rozwijajacych sig
i postsocjalistycznych lecz w duzej mierze krajow rozwinigtych. Potwier-
dzaja to badania austriackiego ekonomisty, F. Sznajdera, przeprowadzo-
ne w latach 1994-1998 wsrod 17 najbardziej rozwinigtych krajow. Mo-
wia one o skali i tendencji wzrostowej szarej strefy w gospodarce tych
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krajow. Wedlug autora, przyczyna tego sa przede wszystkim wysokie
podatki, ktére powoduja, ze 55% przedsigbiorstw przechodzi do szarej
strefy. W krajach o nizszych podatkach zjawisko ,,szarej strefy” wyste-
puje w o wiele mniejszej skali, co zilustrowane zostalo przykladami.
Nieformalne zatrudnienie, ktore pozwala na zwigkszenie dochodéw go-
spodarstw domowych ma najwigkszy udziat w takich sferach jak gospo-
darstwa rolne, budownictwo, handel, prywatne ustugi. Z badan przepro-
wadzonych w 1998 r. w Rumunii wérdd 2582 gospodarstw domowych
wynika, ze 954 z nich, tj. 36,7% miato swdj udzial w zatrudnieniu
w ,,szarej strefie”. Okreslenie poziomu dochodéw uzyskanych z zatrud-
nienia w ,,szarej strefie” jest bardzo trudne ze wzgledu na niejednorod-
no$¢ przedmiotu badan, a szczeg6lnie zrodet i form nieformalnego za-
trudnienia, matg dostgpno$¢ informacji w tym zakresie, poza tym wyko-
nywanie pracy nie zawsze jest wynagradzane w formie pienigznej.

Schattenwirtschaft und ihre Auswirkungen auf dem Arbeitsmarkt /
M. Hoffmann-Ulrich // Arbeit und Beruf. - 2002, nr 8, s. 225-227.
Szara strefa gospodarki i jej skutki dla rynku pracy.

W Niemczech, z 4 mln bezrobotnych, przedmiotem ozywionej dyskusji
stata si¢ szara strefa gospodarki. Autorka na wstgpie doktadnie wyjasni-
la pojecia szarej strefy, pierwszego i drugiego sektora gospodarczego,
sektora oficjalnego z dziatalno$cia ujmowana w urzgdowe;j statystyce.
Opisata sektor nicoficjalny ogarniajacy szara strefe i gospodarke samo-
zaopatrzeniowa, osobno zajela si¢ pojeciem ,,pracy na czarno”, wylicza-
jac jej przyktady. Straty wynikajace z funkcjonowania szarej strefy
w 2002 r. szacuje si¢ na 350 mld euro, tj. ponad 16% PKB Niemiec,
a niektore szacunki siggaja 27% PKB. Porownanie przecigtnych warto-
$ci strat spotecznych w krajach europejskich stawia Szwajcarig i Austrig
na czele wzglednie legalnych stosunkow zatrudnienia, rekordowe pod
tym wzgledem miejsce zajmuja Wlochy, Finlandia i Dania. Autorka roz-
wazala oplacalno$¢ zwalczania pracy na czarno. Wyliczyta powody, dla
ktorych nalezy ja tgpi¢, zwracajac uwage na usuwanie przyczyn do niej
sktaniajacych. Federalny Urzad Pracy zwalcza nielegalne zatrudnienie,
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lecz mimo jego wysitkow, w 2002 1. az 25% wszystkich regularnie zgta-
szanych bezrobotnych pracowalo na czarno w pelnym wymiarze czasu.
W ten sposob tracone sa legalne miejsca pracy, ktore moglyby odciazy¢
rynek.

Sel'skaja zanjatost': nuzny ne stol'ko den'gi, skol'ko orginal'nye reSenija /
B. Pankov // Celovek i Trud. - 2002, nr 8, s. 16-21, tab. wykr.
Zatrudnienie na wsi: potrzebne nie tylko pieniadze, ile oryginalne
rozwiazania.

Sytuacja na wiejskim rynku pracy w Rosji jest bardzo skomplikowana,
aw niektorych regionach niemal katastrofalna. Panstwowe regulacje obej-
muja tylko nieznaczny segment wiejskiego rynku pracy. Liczba bezro-
botnych na wsi zarejestrowanych przez stuzby zatrudnienia wynosita na
koniec 2000 r. 325,3 tys. Dochody ludnos$ci wiejskiej sa bardzo niskie,
a place w rolnictwie sg najnizsze w calej gospodarce, w porownaniu
z ptacami w przemysle sa one 3,2 razy nizsze. Walka z bezrobociem
i bieda na wsi to jedno z wyzwan przed ktorymi stoi panstwo. Doswiad-
czenia wielu krajow wskazuja, ze najbardziej efektywnym sposobem
walki z bieda na wsi, cho¢ brzmi to paradoksalnie, jest zmniejszenie
zatrudnienia w rolnictwie i maksymalne zwigkszenie liczby miejsc pra-
cy poza rolnictwem. Autor wskazal na mozliwosci tworzenia takich miejsc
pracy m.in. w calym kompleksie przemystu lesnego. Intensyfikacja roz-
woju tego przemystu i jego roznorodnej produkcji oraz stworzenie przy-
jaznych warunkow dla wlasnych i zagranicznych inwestycji spowoduje
powstanie w rejonach wiejskich licznych, wysoko dochodowych miejsc
pracy. Zdaniem autora, bardzo wazne jest dla Rosji aby po raz kolejny
nie zostaty przeoczone mozliwo$ci odrodzenia si¢ wsi, z czym taczy sig
tworzenie cywilizowanego rynku pracy.

Swimming against the tide: connecting low-income women to living wage
jobs / A. E. Brodsky, P. C. Ovwigho // Journal Poverty. - 2002, nr 3,
s. 63-87, tab. bibliogr.
Plywanie pod prad: znajdowanie godziwego zatrudnienia kobietom
o niskich zarobkach.
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Stworzony krajowy program Pierwsza Praca mial na celu jak najszybsze
przygotowywanie 0sob korzystajacych dotychczas z zasitkéw do podje-
cia jakiejkolwiek ptatnej pracy. I chociaz udato si¢ dzigki niemu w ciagu
pigciu lat osiagna¢ (wg danych statystycznych) pozytywne rezultaty
w postaci znaczacego spadku liczby osob korzystajacych z pomocy spo-
lecznej i bezrobotnych w skali calego kraju, to — zdaniem autorek — pro-
gramy te stoja w sprzeczno$ci z modelem rozwoju zasobow ludzkich,
ktoéry umozliwia kreowanie szans zatrudnienia kapitatu ludzkiego dtu-
gookresowo 1 podniesienie jakosci tego zatrudnienia. Autorki zaprezen-
towaty analizg danych statystycznych dotyczacych sytuacji 339 kobiet
uczestniczacych w kursach szkolenia zawodowego i1 programach eduka-
cyjnych, majacych na celu stworzenie im szansy podjecia pracy lub za-
stapienia ich dotychczasowego nisko optacanego zatrudnienia nowym
o korzystnych warunkach finansowych. W przeciwiefistwie do wczesniej-
szych analiz badawczych zajmujacych si¢ tym zagadnieniem, studium
koncentruje si¢ na omowieniu kontekstu programu szkoleniowego i cha-
rakterystyce jego uczestnikow, w celu okreslenia grup czynnikow po-
zwalajacych na osiagnigcie zamierzonego celu, ktorym jest podniesienie
jakosci zatrudnienia. Autorki wskazaty, dlaczego tylko dzigki badaniu
ztozono$ci uwarunkowan prowadzonych szkolen mozliwa jest adekwat-
na ocena rzeczywistego rozwoju zasobow ludzkich, a tym samym dtugo-
okresowej efektywnosci reformy zabezpieczenia spotecznego, podjetej
w USA oraz nadrzednego celu tej reformy, jakim jest pomoc rodzinom
w wychodzeniu z ubdstwa.

* Training for techies: career preparation in information technology /
R. Moncarz // Occupational Outlook Quarterly. - 2002, nr 3, s. 38-45,
wykr.

Szkolenia dla technikéw komputerowych: przygotowanie do karie-
ry zawodowej w informatyce.

Sita robocza w dziedzinie informatyki i obstugi systeméw komputero-
wych jest definiowana odmiennie przez organizacje komercyjne i przez
zrodta rzadowe w USA. Te pierwsze okres$laja typy karier zawodowych
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uznawanych za zwiazane z technologia informatyczng. Sa to programo-
wanie i inzynieria software, komputerowe wsparcie techniczne, kompu-
terowe systemy dziatajace w przedsigbiorstwach, rozwdj baz danych
i administrowanie nimi, rozwoj i administrowanie stronami interneto-
wymi, projektowanie sieci i administracja nimi, media cyfrowe, kompu-
terowe opisy techniczne. Departament Handlu USA bardziej szczegoto-
wo okresla pracownikow tej dziedziny, jako 12 okreslonych zawoddow,
m.in. zarzadzajacych systemami komputerowymi i informatycznymi, pro-
gramatoréw komputerowych, badaczy komputerowych i informatycz-
nych, analitykow systemow komputerowych, inzynieréw komputerowych
hardware i software i in. Wedtug tej definicji Biuro Statystyki Pracy od-
notowato w 2000 r. okoto 3,3 mln pracownikoéw zatrudnionych w dzie-
dzinie technologii informatycznej w USA. Istnieja rézne drogi zdoby-
wania kwalifikacji w tym typie zawodow. Artykut omawia poszczegdlne
Sciezki karier, zdobycie certyfikatu zawodowego lub technicznego, tzw.
dodatkowy dyplom — odbycie szkolen i nabranie umiejetnosci praktycz-
nych w zawodzie komputerowym na bazie posiadanego wczesniej dyp-
lomu szkoty wyzszej (nawet w innej dziedzinie), zdobycie licencjatu lub
ukonczenie studiow magisterskich w dziedzinie informatyki. Jak wyni-
ka z prezentowanego omowienia, dziedzina technologii informatycznych
zmienia si¢ bardzo szybko, wasciwie jest to typ zawodu przysztosci, ale
gtéwnie dla ludzi miodych lub dla tych, ktérzy sa gotowi uczy¢ sig
i doskonali¢ swe umiejetnosci przez cate zawodowe zycie.

Underemployment and overemployment in the United Kingdom /
M. Simic // Labour Market Trends. - 2002, nr 8, s. 399-414, wykr.

Niepelne zatrudnienie i nadmierne zatrudnienie w Wielkiej Brytanii.
Przedmiotem rozwazan jest problem niepelnego zatrudnienia i nadmier-
nego bezrobocia, sytuacja pracownikow, ktérzy mogliby i chcieliby pra-
cowac dluzej oraz tych, ktorzy woleliby pracowac krocej nawet za ceng
utraty czg$ci wynagrodzenia. Z przegladu sity roboczej w 2001 r. wyni-
ka, Ze co piaty pracownik w Wielkiej Brytanii jest niezadowolony z licz-
by godzin pracy, ktéra wykonuje. Z ogdlnej liczby zatrudnionych 8,5%
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chcialoby pracowaé dodatkowa liczbe godzin za te sama lub niezancznie
wyzsza placg, 10,5% deklarowato che¢ skrocenia dnia pracy kosztem
wynagrodzenia. Liczba 0sdb chcacych pracowaé dtuzej zmalata w ciagu
ostatnich 6 lat, ale problem niepelnego zatrudnienia pozostat aktualny.
Od jesieni 2001 r. zwigkszyla si¢ liczba 0sob wyrazajacych che¢ skroce-
nia czasu pracy i zgodg na nizsze zarobki. Charakterystyka osob deklaru-
jacych cheé¢ pracy dluzej lub krécej w ciagu dnia jest bardzo trudna,
gdyz np. pracownicy z wysokimi kwalifikacjami woleliby pracowac dtuzej
niz wynosi ich uprzywilejowany czas pracy, ale tez za odpowiednio wy-
zsze wynagrodzenie; menedzerowie i specjalisci woleliby pracowac kro-
cej, a wigkszos¢ mtodych ludzi i pracownikow o niskich kwalifikacjach
chciataby pracowa¢ dtuzej. Réznice w zapotrzebowaniu na niektore
umiejetnosci zawodowe na rynku pracy prawdopodobnie wnosza wktad
do zmieniajacych si¢ wskaznikéw niepelnego i nadmiernego zatrudnie-
nia zwiazanych z relatywnym czasem pracy. Wyniki brytyjskich badan
poréwnano z podobnymi w krajach Unii Europejskie;j.

Unemployment and earnings assimilation of immigrants / P. Longva,
O. Raaum // Labour. - 2002, nr 3, s. 469-489, tab. bibliogr.

Bezrobocie a wzrost zarobkow wsrod imigrantow.

Wzrost zarobkow wsrdd imigrantow jest czgsto omawianym zagadnie-
niem w opracowaniach ekonomicznych z ostatnich 20 lat. Prace takie
pojawiaty si¢ w wielu krajach, wykorzystujac standardowe podejscie.
Takze wcze$niej zajmowali si¢ tym problemem autorzy omawiajacy sy-
tuacje w tym zakresie w Norwegii, badajac wzrost zarobkow imigran-
tow i rodzimych obywateli tego kraju w ciagu 10 lat. Dowiedli oni
W swoim opracowaniu, ze zarobki imigrantow w krajach OECD juz
w momencie podjgcia zatrudnienia sa porownywalne z tymi, jakie otrzy-
muja krajowcy. Z drugiej strony imigranci pochodzacy spoza krajow
OECD zarabiaja na poczatku zdecydowanie mniej niz krajowcy, ale
z czasem te roznice ulegaja wyréwnaniu. Autorzy wykorzystali w swo-
ich analizach wyniki wcze$niejszych szczegdlowych badan z 1980
1 1990 r., obejmujacych wszystkich imigrantow w Norwegii oraz szero-
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ka grupe krajowcow. Zaprezentowali populacjg imigrantdow oraz polity-
ke imigracyjna w Norwegii, nastepnie analizowali krzywa wzrostu placy
w tym kraju oraz wptyw regionalnych poziomoéw bezrobocia na wyso-
kos$¢ ptac krajowcow i1 imigrantéw. Z prezentowanych analiz wynika, ze
przy elastyczno$ci poziomu bezrobocia regionalnego w Norwegii, wy-
soko$¢ ptac krajowcow jest trzykrotnie wyzsza od plac imigrantow
z krajow spoza OECD. Spadek w zakresie relatywnych zarobkow tych
ostatnich w ciagu badanych 10 lat moze by¢ wyjasniony silnym oddzia-
lywaniem wzrastajacego bezrobocia w catym kraju. Rezultaty przepro-
wadzonych badan wskazuja na potrzebe statej kontroli wptywu wahan
bezrobocia w r6znych okresach na wysoko$¢ ptac imigrantow w Nor-
wegii.

Zanjatost' invalidov: li¢nostnyj i obScestvennyj aspekt / O. Kolesnikova
/| Celovek i Trud. - 2002, nr 6, s. 79-81.

Zatrudnienie oséb niepelnosprawnych: aspekt jednostkowy i spo-
leczny.

Rehabilitacja zawodowa jako podstawowy warunek pomocy w zatrud-
nieniu 0s6b niepetnosprawnych byta tematem rosyjsko-szwedzkiego se-
minarium w styczniu 2002 r. W ciagu ostatnich 5 lat §redni roczny przy-
rost liczby 0s6b niepelnosprawnych wynosit w Rosji 11%. Ogolna ich
liczba w 2001 r. wynosita 10,5 mln os6b, w tym 1/3 stanowily osoby w
wieku produkcyjnym, z czego tylko 1,1 mln miato pracg. Kazdego roku
zwigkszaly si¢ wydatki budzetu panstwa na wyplaty rent i zasitkow, kto-
re nie zapewnialy godziwego poziomu zycia tej grupie osob; Srednia renta
stanowita zaledwie 60% wielko$ci minimum zyciowego, dlatego tak
wazne jest dla tych osob i dla panstwa stworzenie mozliwosci pracy.
Podczas seminarium przedstawiono pozytywne doswiadczenia w zakre-
sie rehabilitacji zawodowej Woronezskiego Regionalnego Modelowego
Centrum Zawodowej i Medyczno-Spotecznej Rehabilitacji Inwalidow.
W 2001 r. prawie 80% osdb niepetnosprawnych uczestniczacych w pro-
gramie rehabilitacji zawodowej 1 medycznej Centrum znalazto zatrud-
nienie. Centrum jest gotowe do przyj¢cia inwalidow z innych regiondw
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kraju w celu przygotowania ich do pracy, jak réwniez do ksztalcenia
kadry specjalistow zajmujacych sig rehabilitacja zawodowa. Wiasciwym
rozwiazaniem byloby stworzenie wielu takich osrodkow w catym kraju.
Jednym z wariantdw rozwigzania problemu zatrudnienia inwalidow jest
zapewnienie im w przedsigbiorstwach okreslonego limitu miejsc pracy,
w perspektywie za$ danie im mozliwosci do tworzenia wtasnych matych
przedsigbiorstw, w ktorych zatrudnialiby osoby niepetnosprawne. Duze
nadzieje nalezy wigza¢ rowniez z regionalnymi programami rozwoju
wiejskiej przedsigbiorczosci. Dla 0s6b o duzym stopniu niepetnospraw-
nos$ci nalezy organizowac prace w domu.

Zusitzliche Chance zur Eingliederung von Arbeitslosen? / W. Adamy,
K. S. Buschoff // Soziale Sicherheit.- 2002, nr 7, s. 224-229, tab.
Czyzby dodatkowa szansa integracji bezrobotnych?

Agencja Ustug Personalnych (PSA) jest centralnym elementem do-
tychczasowych propozycji Komisji Hartza zmierzajacej do zmniej-
szenia bezrobocia. Nowa forma pracy wynajmowanej naktada na kaz-
dy urzad pracy obowiazek zorganizowania w przysztosci wilasnej lub
zewngetrznej agencji ushug personalnych. Te nowe idee, majace lepiej
integrowac poszukujacych pracy, wysuwaja w dyskusjach prace wynaj-
mowana na pierwszy plan i staraja si¢ modyfikowac jej aspekty rynko-
we. Nowe wnioski Komisji branzy wynajmu pracownikéw napotyka-
ja na silny opor. Istnieja obawy, ze nowe uregulowania wprowadzajace
PSA najmocniej ugodza branz¢ wynajmu i pod znakiem zapytania po-
stawia wigkszo$¢ firm preferujacych czasowe zatrudnienie pracownikow.
W rozwazaniach czy istotnie powstaje szansa nowego elastycznego in-
strumentu lepiej integrujacego bezrobotnych przytoczono informacje
o uregulowaniach czasowego zatrudnienia w innych krajach Unii Eu-
ropejskiej.

Zuwanderungssteuerung kein Ersatz fiir Integrationspolitik - Arbeitsmark-

tintegration von Zuwanderern im internationalen Vergleich / C. Wieland
/I Arbeit und Sozialpolit. - 2002, nr 7-8, s. 42-50 bibliogr.
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Opodatkowanie imigracji nie jest Zadna namiastka integracji — inte-
gracja rynku pracy z imigrantami na tle poré6wnania mi¢dzynaro-
dowego.

Obecnej debacie na temat imigracji grozi sprowadzenie calego proble-
mu do jedynie opodatkowania imigrantow. Tymczasem, aby przeciw-
dziata¢ niepozadanym nast¢pstwom na rynku pracy konieczna jest celo-
wa 1 konsekwentna polityka integracji. Ukazuja to wyniki migdzynaro-
dowego studium poréwnawczego integracji imigrantoéw na rynku pracy
opracowanego przez U. van Santun i D. Schlotbollera. W ramach stu-
dium poszukiwano zar6wno na bazie teoretycznej, jak i empirycznej czyn-
nikow sprzyjajacych integracji imigrantow z rynkiem pracy. W artykule
przedstawiono wazniejsze wyniki tego studium i zalecenia postgpowa-
nia dla Niemiec, aktualny stan zatrudnienia imigrantow w wybranych
krajach i na tym tle rozwazania o poprawie integracji przybyszow na
rynku pracy. Z poréwnania sytuacji w czterech krajach (Wielka Brytania
— pomyslne starania o integracjg, Szwecja — panstwo socjalne sprzyjaja-
ce pasywnosci, Holandia jako przyktad do nasladowania, Niemcy — nie-
jasna sytuacja prawna hamuje integracj¢) wysnuto zalecenia do konkret-
nego okreslenia niemieckiej polityki integracyjne;j.

Wybor na podstawie Przeglqdu Dokumentacyjnego GBPiZS GAJ
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Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Sotecznej

Informacja o stanie bezrobocia
w marcu 2003 roku

1. Liczba bezrobotnych

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w koncu mar-
ca br. wyniosta 3.321,0 tys. osob i byta o 23,1 tys., tj. 0 0,7% niZsza niz
miesiac temu.

Procentowy spadek liczby bezrobotnych miatl miejsce we wszystkich
wojewddztwach, przy czym najwyzszy w:

warminsko-mazurskim 1,4% (2,6 tys. 0sob),
lubuskim 1,4% (1,6 tys. 0sdb),
opolskim 1,2% (1,0 tys. 0sob),
zachodniopomorskim 1,0% (2,1 tys. 0sob).

W zataczniku 1 przedstawiono jak ksztaltowata si¢ liczba bezrobotnych
w poszczegdlnych wojewddztwach w koncu marca br. w porownaniu do
poprzedniego miesiaca.

Od poczatku roku bezrobocie zwigkszylo si¢ o 104,1 tys. osob,
tj. 0 3,2%. W analogicznym okresie 2002 roku wzrost liczby bezrobotnych
byt nieco wyzszy 1 wynosit odpowiednio 144,8 tys. 0sob i 4,7%.
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Tabelal. Miesigczne przyrosty bezrobocia (W tys. 0sob)
w okresie styczen — marzec 2002 r. 1 2003 .

Miesiac 2002 2003
styczen 138,2 103,7
luty 24,6 235
marzec -180 -231
razem 144,8 104,1

2. Stopa bezobocia

Stopa bezrobocia w koncu marca br. wyniosta 18,7%. W poréwnaniu
do sytuacji sprzed miesiaca wysoko$¢ tego wskaznika spadta o 0,1 punktu
procentowego.

Najwyzsza stopa bezrobocia wystgpowata w wojewodztwach:

warminsko-mazurskim 29,4% (spadek do lutego br. o 0,3 punktu),
zachodniopomorskim 27,2% (spadek do lutego br. o 0,2 punktu),
lubuskim 26,7% (spadek do lutego br. o 0,2 punktu),
dolnoslaskim 23,3% (spadek do lutego br. o0 0,1 punktu).

Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaty si¢ wojewodztwa:

mazowieckie 14,3% (spadek do lutego br. 0 0,1 punktu),
matopolskie 14,4% (spadek do lutego br. 0 0,1 punktu),
podlaskie 15,6% (spadek do lutego br. 0 0,1 punktu),
lubelskie 16,3% (spadek do lutego br. 0 0,1 punktu).
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3. Wybrane kategorie bezrobotnych

3.1. W marcu br. spadek bezrobocia wystapit w kategorii os6b poprzed-
nio pracujacych — o 16,8 tys. oséb (0,7%) oraz w kategorii osob dotych-
czas nie pracujacych — o 6,3 tys. (0,8%).

Na zmniejszenie ogdlnej liczby bezrobotnych wplynat w wigkszym
stopniu spadek bezrobocia w kategorii 0sob poprzednio pracujacych. Na-
lezy przy tym podkresli¢, ze w tej grupie byt on nieco silniejszy wsrod kobiet
1 wyniost 9,0 tys. (0,7%), podczas gdy wsrod mezczyzn 7,8 tys. (0,6%).

3.1.1. Sposrod 129,7 tys. os6b poprzednio pracujacych, ktére w mar-
cu br. zglosity si¢ do urzedoéw pracy, jedynie 10,6 tys. (8,2%) zostato zwol-
nionych w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pra-
cownikami stosunku pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy.

Wedlug stanu w koncu miesiaca w ewidencji urzgddw pracy zarejestro-
wanych byto 213,3 tys. 0s6b zwolnionych z przyczyn dotyczacych zakka-
du pracy, tj. 0 2,4 tys. mniej niz przed miesiacem. Ich udziat w bezrobociu
ogdtem wyniost 6,4%.

3.1.2. W kategorii 0sob dotychczas nie pracujacych, do urzedow pracy
zglosito sig 25,3 tys. absolwentow szkot ponadpodstawowych, tj. o0 0,8 tys.
wigcej niz w lutym. Wyrejestrowano natomiast 30,5 tys. (tj. 0 9,4 tys. wigcej)
absolwentow, tak ze spadek bezrobocia w tej kategorii wyniost w omawia-
nym miesiacu 5,2 tys.

Sposroéd wyrejestrowanych w marcu br. absolwentow szkét ponadpod-
stawowych, 9,1 tys. (29,8%) podjeto prace, a 12,7 tys. (41,7%) rozpoczeto
szkolenia badz staze.

Wedtug stanu w koncu marca br. w ewidencji urzedow pracy zarejestro-
wanych byto 169,2 tys. absolwentow szkot ponadpodstawowych, tj. 5,1%
og6hu bezrobotnych (w lutym br. 174,4 tys., tj. 5,2%).

W analogicznym okresie roku ubieglego do urzedow pracy zglosito si¢
16,1 tys. absolwentoéw, wyrejestrowato natomiast 20,3 tys. Ich liczba we-
dtug stanu w koncu miesiaca ksztattowala si¢ na poziomie 184,7 tys., stano-
wiac 5,7% ogolnej liczby bezrobotnych.

Najwigkszy odsetek wsrdd zarejestrowanych absolwentow stanowia byli
uczniowie policealnych i §rednich szkot zawodowych (37,6%) oraz zasad-
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niczych szkot zawodowych (30,2%). Wysoki pozostaje odsetek absolwen-
tow szkot wyzszych, ktorych udzial w stosunku do ogotu zarejestrowanych
absolwentéw wyniost 17,2% (w lutym — 19,6%).

Tabela 2. ,,Naplyw” i,,0dplyw” absolwentow szko6t ponadpodstawowych
w lutym i w marcu 2003 r.

Absolwenci luty mar zec
szk ot
ponadpodstawowych tys. % tys. %

zarejestrowani 24,5 100,0 25,3 100,0

wyrejestrowani 21,1 100,0 30,5 100,0

w tym z powodu:

— pddjecia pracy: 7,5 355 9,1 29,8
— subsydiowanej 1,7 8,1 2,2 7,2
— niesubsydiowanej 5,8 27,4 6,9 22,6

rozpoczgcia: szkolenia 11 5,2 1,3 4,3

Stazu 4.9 23,2 11,4 37,4

stan w kofcu miesiaca 1744 5,2 169,2 5,1*

* do liczby bezrobotnych ogotem

3.2. Kobiety, w liczbie 1.666,0 tys., stanowity w koncu marca br. 50,2%
ogolu bezrobotnych. W poréwnaniu do lutego br. ich liczba spadia o 14,0
tys. (0,8%), nie ulegt natomiast zmianie udziat kobiet w bezrobociu ogdtem.
Tempo spadku bezrobocia wérod kobiet bylo silniejsze niz wsrod mezczyzn,
ktoérych liczba na przestrzeni miesiaca zmniejszyla sig 0 9,1 tys. (0,5%).

3.3. W marcu br. odnotowano spadek liczby bezrobotnych zamieszka-
lych na wsi. Liczba os6b tej kategorii zmniejszyla sie o 12,8 tys. (0,9%),
do poziomu 1.375,8 tys. Spadt rowniez o 0,1 punktu procentowego udziat
bezrobotnych zamieszkalych na wsi w bezrobociu ogotem, ksztattujac sig
na poziomie 41,4%. Bezrobocie wérod mieszkancow miast spadto w oma-
wianym miesigcu o 10,3 tys. osob (0,5%).

3.4. W ewidencji urzeddéw pracy zanotowano w marcu br. nizsza niz przed
miesigcem liczbg bezrobotnych z prawem do zasitku — o 14,3 tys. oséb.
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W koncu marca br. bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku, w liczbie
533,8 tys., stanowili 16,1% ogdtu bezrobotnych (w koncu lutego br. 16,4%).

4. Struktura bezrobotnych wedlug wieku, poziomu
wyksztalcenia i czasu pozostawania bez pracy*

4.1. W koncu marca 2003 r. w urzedach pracy zarejestrowanych byto
925,9 tys. 0sob w wieku 25-34 lata, stanowiac 27,9% og6hu bezrobotnych.
Od poczatku roku ich liczba wzrosta 0 44,3 tys., a udziat w bezrobociu 0gé-
lem o 0,5 punktu procentowego. Druga pod wzgledem liczebnos$ci grupa
bezrobotnych sa osoby w wieku 15-24 lata. W koncu marca br. w liczbie
899,8 tys., stanowily one 27,1% wszystkich bezrobotnych. Liczebnos¢ tej
populacji wzrosta o 4,0 tys., spadl natomiast o 0,7 punktu procentowego
udziat w ogodlnej liczbie bezrobotnych.

Tabela 3. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug grup wieku
w koncu grudnia 2002 r. i marca 2003 r.

Liczba bezrobotnych (tys.)
Grupy wieku grudzien 2002 marzec 2003
tys. % tys. %
Ogotem 3.217,0 100,0 3.321,0 100,0
wiek w latach:
15-24 895,8 27,8 899,8 27,1
25-34 881,6 27,4 925,9 27,9
35-44 721,2 22,4 738,5 22,2
45 i wiecej 718,4 22,4 756,8 22,8

Bezrobocie ludzi mtodych nadal pozostaje jednym z najwazniej-
szych problemowych obszarow rynku pracy — 55,0% zarejestrowanych bez-
robotnych to osoby w wieku do 34 lat, a 77,2% to osoby w wieku mobilnym.

4.2. Utrzymujaca si¢ niekorzystna cecha bezrobocia jest niski po-
ziom wyksztalcenia bezrobotnych. Najliczniejsza grupg stanowia osoby

*  dane pozyskiwane na podstawie sprawozdawczo$ci kwartalnej
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o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej gim-
nazjalnego, ktorych udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych w koncu mar-
ca 2003 r. wynosit odpowiednio 36,3% i 32,8%.

Tabela 4. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug poziomu wyksztatcenia
w koncu grudnia 2002 r. i marca 2003 r.

Liczba bezrobotnych (tys.)
Wyksztalcenie grudzien 202 marzec 2003
tys. % tys. %

Ogbtem 3.217,0 1000 3.321,0 1000
wyksztatcenie:

wyzsze 1267 39 1258 3.8
pdliceanei srednie

zawodowe 6836 21,2 6981 21,0
srednie ogdlnoksztalcace 1990 6,2 2042 6,1
zasadnicze zawodowe 1.163,6 36,2 1.205,0 36,3
gimnazalnei ponizej 1.044,1 325 1.087,9 32,8

4.3. W koncu marca 2003 r. w urz¢dach pracy zarejestrowanych bylo
1.709,7 tys. oséb pozostajacych bez pracy powyzZej 12-tu miesigcy. Stano-
wili oni 51,5% ogo6hu bezrobotnych. W poréwnaniu do konca 2002 r. liczba
0s0b, oczekujacych na podjgcie zatrudnienia ponad rok, wzrosta o 63,7 tys.,
a udzial procentowy o 0,4 punktu. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w grupie
tej 1.041,2 tys. 0sob (60,9%) pozostaje bez pracy ponad 24 miesiace.

Tabela 5. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug czasu
pozostawania bez pracy w koncu grudnia 2002 r. i marca 2003 r.

Czas Liczba bez obotnych (tys.)
pozostawania bez grudzien 2002 marzec 2003
pracy tys. % tys. %
Ogo6tem 3.217,0 1000 3.321,0 1000

Czas pozostawania bez
pracy w miesiacach:

do1l 2017 6,3 1715 52
1-3 3956 123 3894 117
3-6 4201 131 4668 14,0
6-12 5536 172 5836 17,6
pow. 12 1.646,0 511 1.709,7 515
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5. Oferty pracy

W marcu br. urzedy pracy mialy do dyspozycji 52,8 tys. ofert pra-
cy, czyli o 13,7 tys. ofert wigcej niz w lutym. Zaklady pracy z sekto-
ra prywatnego zglosily 75,4% wszystkich ofert pracy (39,8 tys.), na-
tomiast 25,3 tys. ofert (47,9%) dotyczylo pracy subsydiowanej, m. in. z Fun-
duszu Pracy, PFRON. W poréwnaniu do lutego br. o 10,2 tys. wzrosta licz-
ba ofert pracy z sektora prywatnego oraz o 8,0 tys. liczba miejsc pracy sub-
sydiowane;j.

Od poczatku roku do urzedow pracy wplynelo 131,4 tys. ofert
pracy, z ktorych 99,8 tys. (76,0%) pochodzilo z sektora prywatnego.
W analogicznym okresie roku ubieglego w dyspozycji urzedow pracy po-
zostawato 106,0 tys. ofert, w tym 87,6 tys. (82,6%) z sektora prywat-
nego.

Tabela 6. Oferty pracy zgtoszone przez pracodawcow
w okresie styczen — marzec 2002 r. 1 2003 .

Oferty zgloszone w miesiacu (tys.)

2002 2003

Miesiac zsektora | pracy z sektora pracy
ogdem | prywat- subsy- | ogdlem | prywat- | subsydio-

nego diowang nego wanej
styczen | 31,5 26,2 53 39,5 30,4 15,2
luty 36,3 29,9 10,7 39,1 29,6 17,3
marzec 38,2 31,5 11,3 52,8 39,8 25,3
razem 106,0 87,6 27,3 1314 99,8 57,8

6. Plynnos¢ bezrobocia, podjecia pracy

W marcu br. zarejestrowanych zostalo 181,9 tys. bezrobotnych, nato-
miast wylaczono z ewidencji 205,0 tys. osob.

»Naplyw” do bezrobocia byl o 2,0 tys. 0s6b niZszy niZ miesiac temu,
wyzszy byl natomiast ,,odplyw” o 44,6 tys.
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Z ogotu wyrejestrowanych z ewidencji urzedéow pracy bezrobotnych,
98,3 tys. 0sob (48,0%) podjelo prace, z tego 85,6 tys. pracg niesubsydio-
wana i 12,7 tys. pracg subsydiowana.

Sposrdd bezrobotnych podejmujacych praceg subsydiowana, 8,0 tys. skie-
rowanych zostato do prac interwencyjnych, 2,4 tys. do rob6t publicznych,
0,3 tys. otrzymato pozyczki na rozpoczecie wiasnej dziatalno$ci.

W omawianym miesiacu liczba podje¢ pracy ogdtem byla o 21,5 tys.
0s6b wyzsza niz w lutym, z tego 17,9 tys. 0sob wigcej podjeto prace niesub-
sydiowana i 3,6 tys. 0sob pracg subsydiowana.

Wyzsza byla tez liczba osob, ktore rozpoczely szkolenia oraz staze
w zaktadach pracy — 0 9,2 tys.

7 tego tytutu wytaczono z ewidencji 19,8 tys. 0sdb, tj. 9,7% ogdtu wyre-
jestrowanych bezrobotnych.

Z tytutu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewidencji
urzedow pracy wylaczonych zostalo w marcu br. 66,3 tys. osob, tj. 32,3%
ogohu wyrejestrowanych. W porownaniu do sytuacji sprzed miesiaca ozna-
cza to wzrost liczby wyrejestrowan z tego tytutu o 13,2 tys. osob, przy jed-
noczesnym spadku udzialu procentowego w ogdlnej liczbie wytaczen
z ewidencji bezrobotnych o 0,8 punktu procentowego.

Nieco wyzsza byta rowniez liczba 0so6b, ktore dobrowolnie zrezygnowa-
ly ze statusu bezrobotnego — 0 0,5 tys.

Na prawie nie zmienionym poziomie (3,2 tys. w lutym i 3,3 tys. w mar-
cu) utrzymuje sig liczba wyrejestrowan z tytulu nabycia przez bezrobotnych
praw emerytalnych lub rentowych oraz nabycia uprawnien do $wiadczenia
przedemerytalnego (0,4 tys. w lutym i 0,3 tys. w marcu), jak rowniez z tytu-
hu podjecia nauki (0,2 tys.)

W tabeli 7 przedstawiono strukturg wyrejestrowan bezrobotnych z ewi-
dencji urzedow pracy w lutym i w marcu 2003 roku.
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Tabela 7. Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedow pracy
w lutym i w marcu 2003 r.

g tys. | % tys. | %
Wyszczegblnienie luty marzec
Ogdlem wyrejestrowanych 1604 1000 2050 1000
Z tego z tytutu:
* podjgcia pracy 76,8 479 98,3 48,0
z tego:
a) niesubsydiowangj 67,7 4272 85,6 41,8
w tym sezonowej 7,3 4,6 104 51
b) subsydiowanej” 9,1 57 127 6,2
z tego:
— pracinterwencyjnych 52 32 8,0 39
—robét publicznych 2,2 14 2,4 1,2
— z tytutu udzielonej pozyczki 0,2 0,2 0,3 0,1
Z tego:
—napodjecie dziatalnosci
gospodarczg lub rolniczg 0,1 0,1 0,2 0,1
—w ramach uworzonego
przez pracodawce
dodatkowego migjsca
pracy 01 01 01 0,0
—inng 15 09 2,0 1,0
* rozpoczecia szkolenia lub stazu 10,6 6,6 19,8 9,7
* nie potwierdzenia gotowosci do
podj ecia pracy 531 331 66,3 323
* dobrowolng rezygnacji ze statu-
su bezrobotnego 7,9 49 8,4 41
* podj ¢cia nauki 0,2 0,1 0,2 0,1
* ukonczenia 60/65 lat 0,2 0,1 0,2 0,1
* nabycia praw emerytalnych lub
rentowych 3.2 2,0 33 1,6
* nabycia upr. do §wiadczenia
przedemerytalnego 04 0,2 0,3 0,1
* innych przyczyn 8,0 50 8,2 4,0

D" podjecie pracy subsydiowanej dotyczy osob, za ktore w catosei lub czgsciowo dokony-
wany jest zwrot kosztow ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkoéw rzeczo-
wych) m.in. z Funduszu Pracy, PFRON.
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% Marzec byl pierwszym miesiacem w biezacym roku, w ktéorym zano-
towano zmniejszenie liczby bezrobotnych — o 23,1 tys. oséb, tj. 0 0,7%.
Spadek bezrobocia w wigkszym stopniu dotyczyt:

— bezrobotnych kobiet —ich liczba w poréwnaniu do lutego zmniejszy-
la sig 0 14,0 tys. (0,8%), podczas gdy liczba bezrobotnych mezczyzn
spadta 0 9,1 tys. (0,5%),

— bezrobotnych zamieszkatych na wsi — liczba 0so6b tej kategorii spadta
0 12,8 tys. (0,8%), podczas gdy mieszkancoéw miast o 10,3 tys. (0,5%),

— bezrobotnych poprzednio pracujacych — w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca ich liczba spadta o 16,8 tys. ( w tym kobiet 0 9,0 tys.).

% Zanotowano rowniez spadek stopy bezrobocia — do poziomu 18,7%
ludnosci aktywnej zawodowo, tj. o0 0,1 punktu procentowego.
W zataczniku 2 przedstawiono wysoko$¢ stopy bezrobocia wg woje-
wodztw w marcu br. w odniesieniu do lutego br.

% Do urzedow pracy zglosilo si¢ 25,3 tys. absolwentow, tj. o 0,8 tys.
wiecej niz w lutym br.

Nalezy jednak podkresli¢, ze mimo niewielkiego wzrostu bezrobocia
wsrod absolwentow, wigcej absolwentow skierowanych zostato na staze
i szkolenia — o ile w lutym wyrejestrowano z tego tytutu 6,0 tys. absolwen-
tow, o tyle w marcu 12,7 tys. Réwniez nieco wigksza liczba absolwentow
podjeta prace — 9,1 tys. (w lutym 7,5 tys.)

Zakacznik 3 prezentuje ,,naptyw” i ,,odptyw” absolwentow z bezrobocia
w okresie od maja do grudnia 2002 roku oraz od poczatku biezacego roku.

“* W marcu br. odnotowano wzrost liczby oferowanych przez praco-

dawcow wolnych miejsc pracy.

W dyspozycji urzedow pracy pozostawato 52,8 tys. ofert pracy, tj. 0 13,7
tys. wigcej niz miesiac temu.

Wyzsza byta takze liczba podjeé pracy (o 21,5 tys.), w tym przede wszyst-
kim pracy niesubsydiowanej (o 17,9 tys.), jak rowniez wyrejestrowan z ty-
tutu rozpoczecia szkolenia lub stazu (0 9,2 tys.).
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¢ Nadal utrzymujg si¢ niekorzystne cechy w strukturze bezrobocia tj.
wysoki odsetek ludzi mlodych, niski poziom wyksztalcenia oraz dhu-
gotrwale pozostawanie bez pracy. Osoby w wieku 15-34 lata stanowi-
ty w koncu marca 2003 r. 55,0% ogotu bezrobotnych, 69,1% legitymuje
si¢ wyksztalceniem ponizej $redniego, a 51,5% oczekuje na podjecie
zatrudnienia powyzej 1 roku.
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Tabela. Dynamika bezrobocia w magif3 roku
w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

zalacznik 1

Liczba bezr obotnych

Lp. Woj ewbédztwo (wtys)
mar zec luty
2003 2003 przyrost/spadek(-)
1. | Dolnoslaskie 290,3 293,0 -2,7
2. | Kujawsko-Pomorskie 218,9 219,6 -0,7
3. | Lubelskie 184,8 186,0 -1,2
4. | Lubuskie 113,1 114,7 -1,6
5. | Lodzkie 242.0 2437 -1,7
6. | Malopolskie 216,5 217,2 -0,7
7. | Mazowieckie 379,7 381,5 -1,8
8. | Opolskie 84,9 85,9 -1,0
9. | Podkarpackie 189,9 191,7 -1,8
10. | Podlaskie 88,8 89,2 -0,4
11. | Pomorskie 197,8 199,4 -1,6
12. | Slagskie 344,4 344,8 -0,4
13. | Swietokrzyskie 135,4 135,8 -0,4
14. | War minsko-Mazurskie 180,0 182,7 2,7
15. | Wielkopolskie 257,8 260,3 -2,5
16. | Zachodniopomor skie 196,7 198,6 -1,9
POLSKA 33210 | 33441 | 23,1
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zalacznik 2

Tabela. Dynamika stopy bezrobocia w marcu 2003 roku
w odniesieniu do poprzedniego miiga

Stopa bezrobocia
(% do ludnosci

przyrost/spadek (-)

Lp. W ojewodztwo aktywnej zawodowo) | (pkt. procentowe)
mar zec luty
2003 2003

1. | Dolnoslaskie 23,3 23,4 -0,1
2. | Kujawsko-Pomorskie 23,3 23,3 -0,0
3. | Lubelskie 16,3 16,4 -0,1
4. | Lubuskie 26,7 26,9 -0,2
5. | Lodzkie 19,0 19,1 -0,1
6. | Malopolskie 14,4 14,5 -0,1
7. | Mazowieckie 14,3 14,4 -0,1
8. | Opoalskie 19,7 19,8 -0,1
9. | Podkarpackie 17,2 17,4 -0,2
10. | Podlaskie 15,6 15,7 -0,1
11.| Pomorskie 21,9 22,0 -0,1
12. | Slaskie 19,1 17,2 -0,0
13. | Swietokrzyskie 17,2 19,1 -0,0
14. | War minsko-Mazurskie 29,4 29,7 -0,3
15.| Wielkopolskie 16,7 16,8 -0,1
16.| Zachodniopomor skie 27,2 27,4 -0,2

POLSKA | 187 18,8 | 0,1
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Informacja o stanie bezrobocia
w kwietniu 2003 roku

1. Liczba bezrobotnych

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w koncu kwiet-
nia br. wyniosta 3.246,1 tys. osob i byla o 74,9 tys., tj. 0 2,3% nizsza niz
miesigc temu.

Procentowy spadek liczby bezrobotnych mial miejsce we wszystkich
wojewddztwach, przy czym najwyzszy w:

swigtokrzyskim 3,2% (4,3 tys. 0sob),
podlaskim 3,1% (2,8 tys. 0sob),
podkarpackim 2,9% (5,5 tys. 0sob),
kujawsko-pomorskim 2,9% (6,3 tys. 0sob).

W zalaczniku 1 przedstawiono jak ksztaltowata sig liczba bezrobotnych
w poszczegolnych wojewodztwach w koncu kwietnia br. w poréwnaniu do
poprzedniego miesiaca.

Od poczatku roku bezrobocie zwigkszylo si¢ o 29,2 tys. oséb,
tj. 0 0,9%. W analogicznym okresie 2002 roku wzrost liczby bezrobot-
nych byt ponad 3-krotnie wyzszy i wynosit odpowiednio 88,4 tys. 0sob
12,8%.

Tabela 1. Miesigczne przyrosty bezrobocia (w tys. 0sob)
w okresie styczen — kwiecien 2002 r. 1 2003 .

Miesiac 2002 2003
styczen 1382 1037
luty 24,6 235
marzec -18,0 -231
kwiecien -56,4 -74,9
razem 884 29,2
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2. Stopa bezrobocia

Stopa bezrobocia w koncu kwietnia br. wyniosta 18,4%. W porownaniu
do sytuacji sprzed miesiaca wysoko$¢ tego wskaznika spadta o 0,3 punktu
procentowego.

Najwyzsza stopa bezrobocia wystepowata w wojewddztwach:

warminsko-mazurskim 28,8% (spadek do marca br. o 0,6 punktu),
zachodniopomorskim 26,8% (spadek do marca br. o 0,4 punktu),
lubuskim 26,2% (spadek do marca br. o 0,5 punktu),
dolnoslaskim 22,8% (spadek do marca br. o 0,5 punktu).

Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaly si¢ wojewodztwa:

mazowieckie 14,1% (spadek do marca br. o 0,2 punktu),
malopolskie 14,2% (spadek do marca br. o 0,2 punktu),
podlaskie 15,2% (spadek do marca br. o 0,4 punktu),
lubelskie 16,0% (spadek do marca br. o 0,3 punktu).

W zalaczniku 2 przedstawiono wysokos¢ stopy bezrobocia wedtug wo-
jewodztw w kwietniu br., w odniesieniu do marca br.

3. Wybrane kategorie bezrobotnych

3.1. W kwietniu br. spadek bezrobocia wystapit w kategorii 0s6b po-
przednio pracujacych — o 53,8 tys. oséb (2,1%) oraz w kategorii 0sob
dotychczas nie pracujacych — o 21,1 tys. (2,7%).

Na zmniejszenie ogolnej liczby bezrobotnych, podobnie jak miesiac temu,
wplynat w wigkszym stopniu spadek bezrobocia w kategorii 0s6b poprzed-
nio pracujacych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze w grupie tej byt on silniej-
szy wérod mezezyzn i wyniost 38,7 tys. (3,0%), podczas gdy wsrod kobiet
15,1 tys. (1,2%).
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3.1.1. Sposrod 124,9 tys. 0sob poprzednio pracujacych, ktore w kwiet-
niu br. zglosily si¢ do urzedow pracy, jedynie 10,3 tys. (8,2%) zostalo zwol-
nionych w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pra-
cownikami stosunkow pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy.

Wedtug stanu w koncu miesiaca w ewidencji urzedéw pracy zarejestro-
wanych byto 209,3 tys. osob zwolnionych z przyczyn dotyczacych zakla-
du pracy, tj. 0 4,0 tys. mniej niz przed miesiacem. Ich udziat w bezrobociu
ogotem wyniost 6,4%.

3.1.2. W kategorii 0sob dotychczas nie pracujacych, do urzedow pracy
zglosilo sig 22,5 tys. absolwentow szkél ponadpodstawowych, tj. o 2,8
tys. mniej niz w marcu. Wyrejestrowano natomiast 35,5 tys. (tj. 0 5,0 tys.
wigcej) absolwentow, tak ze spadek bezrobocia w tej kategorii wyniost
w omawianym miesigcu 13,0 tys.

Sposrod wyrejestrowanych w kwietniu br. absolwentow szkot ponad-
podstawowych, 10,5 tys. (29,6%) podjeto prace, 10,5 tys. (29,6%) rozpo-
czelo szkolenia badz staze.

Wedtug stanu w koncu kwietnia br. w ewidencji urzedow pracy zareje-
strowanych byto 156,2 tys. absolwentéw szkot ponadpodstawowych,
tj. 4,8% ogodtu bezrobotnych (w marcu br. 169,2 tys., tj. 5,1%).

W analogicznym okresie roku ubieglego do urzedoéw pracy zgtosito sig
13,8 tys. absolwentdw, wyrejestrowato natomiast 27,0 tys. Ich liczba we-
dtug stanu w koncu miesiaca ksztattowala si¢ na poziomie 171,5 tys., stano-
wiac 5,4% ogdlnej liczby bezrobotnych.

Nadal najwigkszy odsetek wsrdd zarejestrowanych absolwentéw sta-
nowia byli uczniowie policealnych i $rednich szkot zawodowych (35,7%)
oraz zasadniczych szkét zawodowych (31,6%). Wysoki pozostaje odse-
tek absolwentow szkot wyzszych, ktorych udziat w stosunku do ogétu za-
rejestrowanych absolwentow wyniost 17,8% (w marcu —17,2%).

271



Statystyka rynku pracy

Tabela 2. ,,Naptyw” i ,,0dptyw” absolwentow szkot ponadpodstawowych
w marcu i w kwietniu 2003 r.

Absolwenci szkét marzec kwieden

ponadpodstawowych tys. % tys. %

zargjestrowani 253 100,0 225 100,0

Wyrej estrowani 30,5 100,0 355 100,0
w tym z powodu:

— podjecia pracy: 9,1 29,8 105 29,6

— subsydiowanej 2,2 7,2 31 8,7

— niesubsydiowanej 6,9 22,6 74 20,9

rozpoczgcia: szkolenia 1,3 43 1,0 2,8

stazu 114 374 9,5 26,8

stan w koncu miesiaca 169,2 51* 156,2 4,8*

* do liczby bezrobotnych ogdtem

3.2. Kobiety, w liczbie 1.641,6 tys., stanowily w koncu kwietnia br. 50,6%
ogotu bezrobotnych. W poréwnaniu do marca br. ich liczba spadia o 24,4
tys. (1,5%), wzrost natomiast o 0,4 punktu procentowego udziat kobiet
w bezrobociu ogotem.

Tempo spadku bezrobocia wérdod kobiet byto stabsze niz wérdd mezczyzn,
ktorych liczba na przestrzeni miesiaca zmniejszyla si¢ o 50,5 tys. (3,1%).

3.3. W kwietniu br. odnotowano spadek liczby bezrobotnych zamiesz-
kalych na wsi. Liczba oso6b tej kategorii zmniejszyla si¢ 0 36,3 tys. (2,6%),
do poziomu 1.339,5 tys. Spadt réwniez o 0,1 punktu procentowego udziat
bezrobotnych zamieszkatych na wsi w bezrobociu ogoétem, ksztaltujac sig
na poziomie 41,3 %.

Bezrobocie wérdd mieszkancow miast spadto w omawianym miesiacu
0 38,6 tys. 0sob (2,0%).

3.4. W ewidencji urzedéw pracy zanotowano w kwietniu br. nizsza niz
przed miesigcem liczbg bezrobotnych z prawem do zasitku — o 27.4 tys.
0sob. W koncu kwietnia br. bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku,
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w liczbie 506,4 tys., stanowili 15,6% ogdtu bezrobotnych (w koncu mar-
cabr. 16,1%).

4. Oferty pracy

W kwietniu br. urzedy pracy miaty do dyspozycji 69,9 tys. ofert pra-
cy, czyli o 17,1 tys. ofert wigcej niz w marcu. Zaklady pracy z sekto-
ra prywatnego zglosily 69,2% wszystkich ofert pracy (48,4 tys.), nato-
miast 38,7 tys. ofert (55,4%) dotyczylo pracy subsydiowanej, m. in. z Fun-
duszu Pracy, PFRON.

W pordéwnaniu do marca br. o 8,6 tys. wzrosta liczba ofert pracy z sektora
prywatnego oraz o 13,4 tys. liczba miejsc pracy subsydiowane;j.

Od poczatku roku do urzedéw pracy wplynelo 201,3 tys. ofert pracy,
z ktorych 148,2 tys. (73,6%) pochodzilo z sektora prywatnego. W analo-
gicznym okresie roku ubiegltego w dyspozycji urzedow pracy pozostawato
150,0 tys. ofert, w tym 124,2 tys. (82,8%) z sektora prywatnego.

Tabela 3. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcow
w okresie styczen — kwiecien 2002 r. 1 2003 r.

Oferty zgloszone w miesiacu (tys.)
2002 2003
Miesige zsektora | pracy z sektora pracy
ogolem | prywat- | subsydio- | og6tem | prywat- | subsydio-

nego wanej nego wanej
styczen 315 26,2 53 395 304 15,2
luty 36,3 29,9 10,7 391 29,6 17,3
marzec 382 315 113 52,8 39,8 25,3
kwiecien | 44,0 36,6 114 69,9 484 38,7
razem 150,0 124,2 387 201,3 148,2 96,5
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5. Plynnos¢ bezrobocia, podjecia pracy

W kwietniu br. zarejestrowanych zostalo 168,5 tys. bezrobotnych, na-
tomiast wylaczono z ewidencji 243,4 tys. osob.

»Naplyw” do bezrobocia byl o 13,4 tys. os6b niZszy niz miesigc temu,
wyzszy byl natomiast ,,odplyw” o 38,4 tys.

Z ogbdtu wyrejestrowanych z ewidencji urzgdéw pracy bezrobotnych,
130,2 tys. 0sob (53,5%) podjelo prace, z tego 104,1 tys. prace niesubsydio-
wana i 26,1 tys. pracg subsydiowana.

Sposrod bezrobotnych podejmujacych pracg subsydiowana, 14,1 tys. skie-
rowanych zostalo do prac interwencyjnych, 8,5 tys. do robot publicznych,
0,5 tys. otrzymato pozyczki na rozpoczgcie wlasnej dziatalno$ci.

W omawianym miesiacu liczba podje¢ pracy ogdtem byla o 31,9 tys.
0sOb wyzsza niz w marcu, z tego 18,5 tys. 0so6b wigcej podjeto prace niesub-
sydiowana i 13,4 tys. 0sob prace subsydiowana.

Nieco nizsza byta natomiast liczba 0sob, ktore rozpoczely szkolenia oraz
staze w zakladach pracy — o0 2,9 tys.

Z tego tytutu wytaczono z ewidencji 16,9 tys. osdb, tj. 6,9% ogdtu wyre-
jestrowanych bezrobotnych.

Z tytutu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewidencji
urzedow pracy wytaczonych zostato w kwietniu br. 74,7 tys. osob, tj. 30,7%
ogo6tu wyrejestrowanych. W porownaniu do sytuacji sprzed miesiaca ozna-
cza to wzrost wyrejestrowan z tego tytutu o 8,4 tys. oséb, przy jednocze-
snym spadku udziatu procentowego w ogolnej liczbie wylaczen z ewidencji
bezrobotnych o 1,6 punktu procentowego.

Nieco wyzsza byta réwniez liczba osob, ktore dobrowolnie zrezygnowaty
ze statusu bezrobotnego — 0 0,9 tys.

Na nie zmienionym poziomie (3,3 tys. w marcu i 3,4 tys. w kwietniu)
utrzymuje si¢ liczba wyrejestrowan z tytulu nabycia przez bezrobotnych
praw emerytalnych lub rentowych oraz nabycia uprawnien do $wiadczenia
przedemerytalnego (0,3 tys. w marcu i w kwietniu br.).

W zalaczniku 3 przedstawiono struktur¢ wyrejestrowan bezrobotnych
z ewidencji urzedow pracy w marcu i w kwietniu 2003 roku.
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v Kwiecien byl drugim (po marcu) miesiagcem w biezacym roku,
w ktérym zanotowano zmniejszenie liczby bezrobotnych — o0 74,9 tys.
osob, tj. 2,3%.

Spadek bezrobocia w wigkszym stopniu dotyczyt:

— bezrobotnych mezczyzn — ich liczba w poréwnaniu do marca zmniej-
szylta si¢ 0 50,5 tys. (3,1%), podczas gdy liczba bezrobotnych kobiet
spadta o 24,4 tys. (1,5%),

— bezrobotnych poprzednio pracujacych — w odniesieniu do poprzednie-
go miesiaca ich liczba spadta 0 53,8 tys. (w tym me¢zczyzn o 38,7 tys.).

¢ Zanotowano spadek stopy bezrobocia — do poziomu 18,4% ludnosci
aktywnej zawodowo, tj. 0 0,3 punktu procentowego.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze silniejszy spadek stopy bezrobocia
(0,4 - 0,6 punktu procentowego) wystapil w wojewodztwach o najwyzszym
poziomie tego wskaznika, tj. warminsko-mazurskim, lubuskim, dolnos$la-
skim, zachodniopomorskim.

% Do urzedow pracy zglosilo si¢ 22,5 tys. absolwentéw, tj. o 2,8 tys.
mniej niz w poprzednim miesigcu. Wyrejestrowano natomiast
35,5 tys., tj. o 5,0 tys. wiecej, tak Ze w porownaniu do stanu
z poprzedniego miesiaca liczba zarejestrowanych absolwentéw byla
0 13,0 tys. nizsza. Absolwenci stanowili w koncu kwietnia br. 4,8%
ogotu zarejestrowanych bezrobotnych.

Zakacznik 4 prezentuje ,,naptyw” i ,,odptyw” absolwentéw z bezrobocia

w okresie od maja do grudnia 2002 roku oraz od poczatku biezacego roku.

“* W kwietniu br. odnotowano wzrost liczby oferowanych przez praco-
dawcow wolnych miejsc pracy.

W dyspozycji urzedow pracy pozostawato 69,9 tys. ofert pracy, tj. 0 17,1
tys. wigcej niz miesiac temu.

Wyzsza byla liczba podje¢ pracy —o 31,9 tys, w tym pracy niesubsydio-
wanej — o 18,5 tys. Nieco nizsza natomiast liczba wyrejestrowan z tytutu
rozpoczgceia szkolenia lub stazu — o 2,9 tys.
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Zaltacznik 1

Tab. Dynamika bezrobocia w kwietniu 2003 roku
w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

Liczba bezr obotnych
— (wtys)
Lp. Wojewddztwo wiedied P
2003 e | DATEEIEERE)

1.|Dolnoslaskie 283,1 290,3 -7,2
2.|Kujawsko-Pomor skie 212,7 218,9 -6,2
3.|Lubelskie 180,2 184,8 -4,6
4./Lubuskie 110,6 113,1 -2,5
5./Lodzkie 237,7 242,0 -4,3
6.|M alopolskie 211,6 216,5 -4,9
7.|Mazowieckie 373,6 379,7 -6,1
8./Opolskie 82,9 84,9 -2,0
9.|Podkar packie 184,4 189,9 -5,5
10./Podlaskie 86,1 88,8 2,7
11.,/Pomorskie 194,5 197,8 -3,3
12 |Slaskie 339,4 344,4 -5,0
13 |Swietokrzyskie 131,1 135,4 -4,3
14./\War minsko-Mazurskie 175,2 180,0 -4,8
15./Wielkopolskie 250,7 257,8 -7,1
16./Zachodniopomor skie 192,2 196,7 -4,5
POLSKA 32461 33210 -74,9
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Zatacznik 2

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w kwietniu 2003 roku
w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

Stopa bezrobocia
(% do ludnosci
Lp. Woj ewédztwo aktywnej zawodowo) | Przyrost/spadek ()
wiogion — (pkt. procentowe)
2003 2003

1.|Dolnoslaskie 228 233 -0,5
2.|Kujawsko-Pomor skie 228 233 -0,5
3.|Lubelskie 16,0 16,3 -0,3
4.|Lubuskie 26,2 26,7 -0,5
5.|LodzKkie 18,7 19,0 -0,3
6.|M alopolskie 14,2 144 -0,2
7.|Mazowieckie 141 143 -0,2
8.|Opolskie 193 19,7 -04
9.|Podkar packie 16,8 17,2 -04
10.|Podlaskie 152 156 -04
11.|Pomorskie 21,6 219 -0,3
12.|Sl1askie 17,0 17,2 -0,2
13.|Swietokrzyskie 18,6 191 -0,5
14.\War minsko-Mazurskie 28,8 294 -0,6
15.|\Wielkopolskie 16,3 16,7 -04
16.|Zachodniopomor skie 26,8 27,2 -04
0,0
POLSKA 184 187 -0,3
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Zalacznik 3
Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedéw pracy
w marcu i w kwietniu 2003 r.

0, 0,
Wyszczegdinienie tys % tys —L %
marzec kwieden
Ogdltem wyrejestrowanych 205,0 100,0 2434 100,0
z tego z tytutu:
* podjecia pracy 98,3 48,0 130,2 53,5
z tego:
a) niesubsydiowane 85,6 41,8 1041 42,8
W tym sezonowe 10,4 51 14,5 6,0
b) subsydiowanej® 12,7 6,2 26,1 10,7
z tego:
— pracinterwencyjnych 8,0 3.9 14,1 58
— robét publicznych 2,4 1,2 8,5 35
— z tytuhu udzielonej pozyczki 0,3 01 0,5 0,2
z tego:
—napodjecie dziatalno$ci
gospodarczej lub rolniczg 0,2 0,1 04 0,0
—w ramach utworzonego
przezpracodawcg
dodatkowego migjscapracy 0,1 0,0 0,1 0,0
—inng 2,0 1,0 3,0 1,2
* rozpoczecia szkolenia lub 19,8 9,7 16,9 6,9
stazu
* nie potwierdzenia gotowosci
do podjecia pracy 66,3 32,3 74,7 30,7
* dobrowolng rezygnacji ze
statusu bezrobotnego 8,4 41 9,3 38
* podj ecia nauki 0,2 0,1 0,1 0,0
* ukonczenia 60/65 lat 0,2 0,1 0,1 0,1
* nabycia praw emerytalnych
lub rentowych 33 1,6 34 1,4
* nabycia uprawnien do $wiad-
czenia przedemerytalnego 0,3 0,1 0,3 0,1
* innych przyczyn 8,2 4,0 84 35

D" podjecie pracy subsydiowanej dotyczy 0sob, za ktore w catosci lub czgsciowo dokony-
wany jest zwrot kosztow ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkow rzeczo-
wych) m.in. z Funduszu Pracy, PFRON.
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Zalacznik 4

Tab. ,,Naplyw” i ,,odptyw” absolwentow (w tys.) w poszczegdlnych miesiacach 2002 i 2003 roku

w tym z tytutu:
= - gtan w koncu okresu
podjecia pracy rozpoczecia
Miedac wneplyw” |, odptyw” subsy- | niesub- %
razem | diowa | sydio- T;qk; Stazu liczba do ogdtu
ne wanegj bezrobotnych
Rok 2002
maj 100 403 199 11 188 03 22 141,3 4,6
czerwiec 559 1236 6,2 13 49 0,2 2,7 736 24
lipiec 68,3 322 8,7 53 34 08 143 109,8 35
serpien 453 325 95 57 38 19 143 12,6 39
wrzesien 57,6 375 134 6,4 7,0 45 94 142,7 4,6
pazdziernik 442 348 11,0 32 7,8 6,5 38 152,1 49
listopad 359 309 9,7 34 6,3 52 85 157,1 50
grudzien 388 291 115 30 85 2,3 6,9 166,8 52
liczba 356,0 360,9 899 294 605 217 621 * i
% do ogotu
wyreestro-
razem |wan * 100,0 249 81 16,8 6,0 172 * *

Rok 2003
styczen 291 251 8,7 2,0 6,7 09 51 1709 51
luty 245 211 75 1,7 58 11 49 1744 52
marzec 253 305 91 2,2 6,9 1,3 114 169,2 51
kwiecien 225 355 105 31 74 1,0 95 156,2 48

liczba 101,4 1122 358 9,0 26,8 43 309 * *
€t % do ogotu
poczat- .
ku roku Wyrgjesiro-

wan * 100,0 319 8,0 239 38 275 * *

Aoeid nyuki exfisfiers







